BARRA, Geraldo Magela Jardim. MARTINS, Caroline Mirid Fontes. Certificacdo de origem no
sistema agroindustrial do café. Revista Interdisciplinar Cientifica Aplicada, Blumenau, V.17, n° 1,
p.01-20. TRI | 2023. ISSN 1980-7031.

CERTIFICACAO DE ORIGEM NO SISTEMA AGROINDUSTRIAL DO CAFE

CERTIFICATION OF ORIGIN IN THE AGRICULTURAL SYSTEM OF COFFEE

Geraldo Magela Jardim Barra
Professor da Universidade Federal de Sao Jodo del-Rei
gmjbar@yahoo.com.br

Caroline Miria Fontes Martins
Professora da Universidade Federal de Sao Jodo del-Rei
carolfontes@ufsj.edu.br

Resumo:

O objetivo deste estudo é entender o papel das associagcdes na dindmica do setor cafeeiro por meio da
andlise do papel da Federacdo dos Cafeicultores do Cerrado (FCC) na coordenacdo do sistema
agroindustrial do café com enfoque no selo de denominacédo de origem. Esta organizacao apresentou
caracteristicas de um Agente de Interface, principalmente, por meio de ac¢fes de representacdo junto
a orgdos governamentais e entidades internacionais. Posteriormente, a FCC expandiu suas acdes e
tornou-se um Agente de Confianga por meio de a¢bes de promocao da regido do café do cerrado.
Ademais, FCC, ainda, ampliou suas a¢des e tornou-se um Agente de Coordenacdo por meio de acdes
de controle da qualidade da producéo delimitada pela origem da regido do café do cerrado.
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Abstract:

The objective of this study is to understand the role of associations in the dynamics of the coffee
sector by analyzing the role of the Federation of Coffee Growers of the Cerrado (FCC) in coordinating
the agro-industrial system of coffee with a focus on the seal of designation of origin. This organization
presented characteristics of an Interface Agent, mainly through representation actions with
government agencies and international entities. Subsequently, the FCC expanded its actions and
became a Trusted Agent through actions to promote the region's coffee region. In addition, FCC also
expanded its actions and became a Coordinating Agent through actions to control the quality of
production delimited by the origin of the Cerrado coffee region.
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1. INTRODUCAO

Os fatos que compuseram a desregulamentacdo do mercado de café no Brasil geraram
alteraces institucionais, desencadeando mudangas na coordenacao do sistema agroindustrial do café.
A extingdo do Instituto Brasileiro do Café, o rompimento dos Acordos Internacionais do Café e o fim
do controle de precos foram responsaveis por um novo ambiente competitivo, propicio a
comercializacdo de cafés certificados com o suporte de a¢des coletivas baseadas no associativismo
(BARRA et al., 2007).
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Neste periodo, o Conselho das Associaces de Cafeicultores do Cerrado (CACCER) foi
constituido por meio de um modelo de organizacdo dos cafeicultores inovador com o intuito de
valorizar o café produzido na regido pelo conceito de qualidade. O CACCER reinventou o
agronegocio do café por meio da articulacdo de acGes estratégias e mercadoldgicas, bem como pelo
assessoramento técnico e comercial aos cafeicultores. Este conselho de associacdes de interesse
privado tinha como finalidade manter uma gestéo estratégica coordenada e consistente para a regido
do café do cerrado por meio da padronizacdo da qualidade e por Unica representacdo institucional
(SAES et al., 1997).

Com a desregulamentacéo, a coordenacao que era exercida pelo Estado passou a ser realizada
por agentes de mercado, como as associagdes de interesse privado (FARINA et al., 1997), as quais
no setor cafeeiro preencheram um espaco deixado pelo mercado e pelo Estado com a
desregulamentacédo. Essas entidades passaram a exercer atividades essenciais para a coordenacao e,
por conseguinte, facilitaram a implantacdo de estratégias de certificacdo (BARRA et al. 2007).

Ap0s a desregulamentacdo do mercado cafeeiro e com a redefini¢do do papel do Estado e das
associacgoes, as politicas e a dindmica do sistema agroindustrial do café ndo foram mais estabelecidas
apenas pelo Estado. A mecanica desse sistema produtivo ficou cada vez mais relacionada as
negociacdes entre o Estado e as associagOes, as quais passardo a atuar com intuito de fazer valer

interesses dos associados e do setor como um todo (SAES, 1995).

Merece destaque o esforco das associacOes de interesse privadode cafeicultores do cerrado na
busca pela Denominacao de Origem, que estdo organizadas em um formato de federacdo agregando
cooperativas e uma fundacdo de pesquisa, constituindo a Federacdo dos Cafeicultores do Cerrado
(FCC).

As associagdes de interesse privado podem ser entendidas como agdes coletivas que objetivam
contribuir de forma positiva para o desempenho dos seus membros, por meio do provimento de bens
coletivos e incentivos seletivos. (NASSAR, 2001).

E importante discutir o papel das associacdes de interesse privado no processo de coordenago
de sistemas agroindustriais, apresentando o problema de pesquisa: qual é o papel do selo de origem
da FCC no suporte a comercializacdo de cafés com denominacdo de origem? O objetivo deste estudo
é entender o papel das associacOes de interesse privado na dindmica do setor cafeeiro por meio da
analise do papel da FCC no processo de coordenacgdo de sistemas agroindustriais com enfoque no

selo de denominagé&o de origem.
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ApoGs explicar o titulo, apresenta-se a estruturagdo do artigo. Inicialmente, na se¢do do
Referencial Tedrico apresenta-se a coordenacdo dos sistemas agroindustriais, acdes coletivas sob a
Otica da teoria institucional. Ainda nesta secao, por meio de um quadro de referéncia descreve-se as
acOes das associagdes de interesse privado, conectando-as aos novos papeis desempenhados apés a
desregulamentacdo com base nos autores apresentados nesta secdo. Em seguida, apresenta-se 0
percurso metodologico. Na secdo de resultados, apresenta-se o papel da FCC como um exemplo do
papel das associacOes de interesse privado no processo de coordenacgdo de sistemas agroindustriais.

Por fim, na secdo final, sdo apresentadas aplica¢des académicas e praticas deste estudo.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 COORDENACAO DE SISTEMAS AGROINDUSTRIAIS

A discussdo sobre o papel das instituicbes na coordenacdo dos sistemas agroindustriais é
importante para se compreender a dindmica destes sistemas produtivos no Brasil. A coordenacao
sistemas agroindustriais e a governanca ja é um tema consolidado no campo pesquisas do agronegécio
por varios estudos realizados no Brasil, tais como: Zylbersztajn (2014); Zylbersztajn e Giordano,
(2015).

Os Sistemas Agroindustriais precisam estar coordenados para que se garanta estabilidade para
a realizacdo das transacOes, evitando o risco de oportunismo. A coordenacdo pode ser realizada por
meio de agdes coletivas de associacdes de interesse privado, como demonstrado nos trabalhos de
Zylbersztajn e Nassar (2004), Barra (2019), ambos fundamentados na Nova Economia Institucional,
por Williamson (1985) e Olson (1991).

Para Zylbersztajn (2005), esta corrente tedrica abriu a possibilidades de aplicacdo em
coordenacdo de sistemas agroindustriais mediante a formulacdo de hipoOteses a respeito da
organizacdo destes sistemas produtivos no caso do agronegocio. Tal argumentagdo foi ratificada

baseada na analise de estudos realizados a partir da década de 1990 no Brasil.

A perspectiva de sistemas agroindustriais na concepcao consolidada por Zylbersztajn (1996)
expande teoricamente o conceito de cadeia produtiva. A analise das organizacfes econémicas sob o

prisma dos sistemas agroindustriais permite inserir ambiente institucional e as transacfes entre
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segmentos. Nessa perspectiva, é possivel visualizar a coordenacgdo de sistemas agroindustriais como

sendo a coesdo de uma sequéncia de transacOes especializadas entre segmentos da cadeia produtiva.

Assim sendo, a coordenacdo de um sistema agroindustrial implica na cooperagdo entre 0s
agentes especializados destes sistemas produtivos com o objetivo de gerar valor. Este sistema
produtivo é constituido por conjuntos de transacdes, nas quais o modo de governanca é resultado do
alinhamento eficiente entre as caracteristicas das transacdes com o ambiente institucional. A sua
coordenacao é resultado da acdo de diferentes mecanismos que possibilitam suprir as necessidades

dos clientes (Zylbersztajn, 1995).

A abordagem dos custos de transacdo € uma possibilidade tedrica consistente para a
coordenacao dos sistemas agroindustriais, pois prové subsidios para que se compreenda a certificacao
em sistemas agroindustriais. Pode-se exemplificar a contribuicdo desta teoria pela certificacdo de
firmas, pois a certificacao trata-se de um mecanismo sinalizador de qualidade importante para atuagéo
no mercado de cafés, funcionando como mecanismo de reducdo de assimetrias de informagao entre
o comprador e o fornecedor (BARRA e LADEIRA, 2016).

Em sintese, a economia dos custos de transacdo produz uma analise consistente das estratégias
implementadas pelas organizagdes nos Sistemas Agroindustriais no que abrange as estruturas de
governanca e coordenagdo desses sistemas produtivos.

2.2 ACOES COLETIVAS SOB A OTICA DA TEORIA INSTITUCIONAL

A Economia dos Custos de Transacdo (ECT) que é uma vertente tedrica dentro da Nova
Economia Institucional (NEI) possibilitou estudar a estrutura institucional que afeta os mecanismos
de governanca nas organizacdes. Além disso, permitiu a aplicagdes de seus pressupostos tedricas na
coordenacao dos sistemas agroindustriais (ZYLBERSZTAJN, 1995).

A pesquisa sobre o papel das instituicdes no crescimento econdmico no mundo aumentou, no
qual as associacOes de interesse privado representam uma proporcao significativa dessas pesquisas.
Estudos sobre o papel das instituicbes no crescimento econdmico destacaram as atividades das
associagOes. Tais estudos demostraram as formas pelas quais associacGes de interesse privado em
uma ampla variedade de contextos melhoraram o desempenho econdmico nos paises em
desenvolvimento (DONER e SCHNEIDER, 2000).
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No Brasil, a desregulamentagéo foi um dos fomentadores de transformagdes nas associagdes.
De fato, muitas dessas entidades que antes atuavam como meros interlocutores do governo (Agente
de Interface) ampliaram seu escopo de atuagdo. Essas também melhoraram sua contribuicdo para o
processo de coordenacdo dos Sistemas Agroindustriais (Agente de Coordenacdo). Ao desenvolver
mecanismos de controle baseados em padrdes de processo e conduta, essas entidades garantem
confianca, elementos essenciais na comercializacdo de alimentos agroalimentares, pois reduzem a
assimetria de informacdo (BARRA et al., 2007).

Tradicionalmente, as associacOes de interesse privado séo tratadas nos estudos econémicos
como agentes de interface. Nao obstante, diversas pesquisas em paises em desenvolvimento revelam
uma ampla gama de funcgdes e de atividades empreendidas por estas organizacfes. Essas fungdes de
suporte abordam questdes cruciais de desenvolvimento econémico enfatizadas na NEI, tais como:
fortalecimento dos direitos de propriedade, reducdo dos custos da informacéo, e facilitacdo da
coordenagdo vertical e horizontal (DONER e SCHNEIDER, 2000).

Neste trabalho, busca-se expandir a perspectiva de North (1993) de tratar instituicdes como
as “regras do jogo”, propde-se visualizar o Estado como o “juiz” com o papel de agente regulador e
as associacdes de interesse privado como “treinadores” com o papel de coordenador. Apds a
desregulamentacdo, o Estado brasileiro pois passou a dar suporte ao setor cafeeiro por meio de
entidades de pesquisa e inovacgdo e as associacdes de interesse privado passaram a realizar o papel de
agente de coordenacdo (BARRA, 2019).

A desregulamentacdo exigiu a redefinicdo do papel das associagdes. Assim atuando como um
Agente de Interface, constata-se que essas entidades conseguiram realizar interagcdes com o Estado,
assim, as ajudando a desenvolver suas atividades. Ao tratar as Associagdes de interesse privado como
um “Agente de Confianga”, ha indicacBes de que as ag¢bes coletivas realizadas por associagdes de
interesse privado podem ser capazes de promover a competitividade dos seus associados, por serem
fonte de capital social, gerando reputacdo. Associacgdes de interesse privado tém a capacidade de atuar
como Agentes de Coordenacdo no Sistema Agroindustrial, com atividades fundamentais para

ampliacdo de competitividade para as firmas e para o setor (BARRA et al. 2019).

Com a desregulamentacgdo dos setores agricolas, foi percebido que as falhas de mercado e as
limitacGes do Estado podem impulsionar o papel das associagdes, pois exercem o papel de agentes
de coordenacgdo. Além disso, essas tém a capacidade de prover bens coletivos, que estdo sujeitos ao

comportamento “carona”. De fato, h4 vantagens de os bens coletivos serem providos por associagoes,
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embora possam ser providos pelo Estado. N&o obstante, como as associagdes de interesse privado

estdo sujeitos a0 comportamento “carona”, ha o risco de perder associados (FARINA et al., 1997).

Ao se inserir a discussdo do papel das associacfes de interesse privado sob o prisma da teoria
institucional, criam-se oportunidades de compreenderem-se as limitacdes e as dificuldades existentes
nos sistemas agroalimentares, bem como as possibilidades de atuacdo das associa¢Oes de interesse
privado (BARRA et al., 2007).

2.2 QUADRO DE REFERENCIA

Apds a desregulamentacdo do mercado cafeeiro e com a redefinicdo do papel do Estado e das
associacoes, as politicas e a dindmica do sistema agroindustrial do café ndo foram mais estabelecidas
apenas pelo Estado. A mecanica desse sistema produtivo estara cada vez mais relacionada as
negociacdes entre o Estado e as associagdes, as quais passaram a atuar com intuito de defender os
interesses dos associados e do setor como um todo (SAES, 1995). Essas entidades passaram a exercer
atividades essenciais para a coordenacdo. Com a desregulamentacéo, essas expandiram a sua atuacéo
e passaram a realizar um trabalho de suporte a seus associados, por proverem um conjunto de ac6es
voltadas a facilitacdo do processo de producdo e comercializacdo dos seus membros (BARRA et al.
2007).

A associacdo contém elementos que possibilitam a coordenacao das atividades econémicas,
podendo se constituir em institui¢des funcionais a gestao publica. As associacgdes de interesse privado
como possuidoras de informacdes podem ser Uteis a politica publica e ao planejamento setorial. A
associacdo compde uma base diferente de ordem institucional com sua prépria légica, a qual ndo €
explicada pela logica das bases institucionais da sociedade (comunidade, mercado e Estado). A
associacdo consistiria em uma resposta das sociedades em relacdo a uma disfuncédo e a um conflito

que ndo pode ser solucionada pela comunidade, mercado e Estado (SAES, 1995).

No Brasil, o crescimento da concentra¢do econdmica aliado & reducgdo do intervencionismo
do Estado criou possibilidades de atuagdo para as associa¢des. Essas entidades podem realizar acfes
de suporte aos negécios de seus associados, tais como: provimento de informagdes setoriais,
participacdo na criacdo de politicas setoriais, marketing institucional, entre outras (SAES e
NAKAZONE, 2002). As associagdes de interesse privado foram formadas por iniciativa do Estado e

dos associados com intuito de servirem de intermediarios entre 0s agentes privados e 0s 6rgaos
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publicos incumbidos de implantar as politicas governamentais. As associa¢des de interesse privado
exerciam o papel de interface em relacdo ao Estado (FARINA et al., 1997). A desregulamentacao
exigiu a redefinicdo do papel das associa¢fes, que passaram a atuar ndo apenas como Agente de
Interface, mas também como um Agente de Coordenacdo (BARRA e LADEIRA, 2016).

As acgdes coletivas providas por associa¢Oes de interesse privado podem contribuir para a
coordenacdo de sistemas agroindustriais, pois estas organizacdes tém um papel de agente de
estabilizacdo. Quando um sistema ndo esta coordenado, as firmas encontram dificuldades de se
manterem competitivas, pois ha o predominio do conflito e de agBes oportunistas criando um
ambiente no qual os custos de transacdo aumentam (MACHADO FILHO, 1998).

Na visdo de Saes (2000), um dos principais motivos que induzem a criacdo dessas entidades
tem sido a organizagdo de grupos que visam modificar as “regras do jogo”, em beneficio proprio ou
da sociedade. Outros fatores influenciam na criacdo dessas entidades, tais como: o provimento de
beneficios coletivos, a diminuicao de custos de transa¢do, a geracdo de ganhos de escala e a resolucédo

de conflitos etc.

O fato de estarem exercendo um papel maior na coordenacdo de sistemas agroindustriais se
deve em parte as mudangas no papel do Estado, principalmente com relacdo a coordenacdo de
sistemas produtivos. Embora o Estado brasileiro no periodo p6s segunda guerra mundial, tenha sido
um agente influenciador do funcionamento dos mercados, no final dos anos 1990, houve uma reducao
no seu papel de coordenador dos sistemas produtivos (MACHADO FILHO, 1998).

Até a abertura econémica, as associagdes de interesse privado atuavam na interface junto ao
governo. As associagOes de interesse privado ofereciam informacdes e negociavam os interesses dos
seus associados (FARINA et al., 1997). As associacOes de interesse privado possuiam dois objetivos
conjuntos, quais sejam: a interlocugdo com governo, organizagbes e sociedade e a pressdao
institucional para o estabelecimento das “regras do jogo”. Com as mudancas no ambiente
institucional, essas entidades expandiram a sua atuacdo e tornaram-se uma instancia para dirimir

disputas de seus agentes, bem como o monitoramento de seus membros (MACHADO FILHO, 1998).

O monitoramento dos associados contribui para incrementar a reputacdo da associacao, o que
contribui para aumentar a confianga por parte do comprador que se relaciona com os associados. O
codigo de conduta das associacdes de interesse privado reduz o nivel de incerteza e a possibilidade
de acGes oportunistas na relacao entres agentes, e por conseguinte, reduz a assimetria de informacéo.
De fato, as Associagdes de interesse privado contribuem para a construcao de reputacao para 0s seus
associados quando apresentam uma reputacao positiva, fruto das exigéncias e padrdes de conduta que
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s80 necessarios para as empresas se afiliarem as associa¢es. Existe uma tendéncia de diminuigdo
dos custos de transacdo quando o comprador se sente confiante em realizar negdcios com
fornecedores ligados a uma associacao que apresenta respeitosa reputacdo no setor (BARRA et al.

2007).

As Associacdes de interesse privado podem adotar acBes de suporte a competitividade do
agronegocio café, visando a formulacéo de politicas setoriais. A provisdo de informacdes relevantes
para o segmento, apoiando o papel de coordenacdo do sistema agroindustrial do café, terd impactos
na competitividade das firmas. Além disso, podem realizar acGes estratégicas, compras conjuntas e 0
marketing institucional (SAES e NAKAZONE, 2002).

As associacdes de interesse privado desenvolvem cddigos de conduta para melhorar processos
de seus membros via certificagdes. Ainda, por meio do monitoramento das a¢6es dos seus membros
as associacdes de interesse privado podem eliminar de seu quadro o0s associados que ndo cumprem as
exigéncias minimas contidas nestas certificagdes. A¢des coercitivas desse tipo sdo mecanismos de
geracdo de reputacdo. As Associacdes de interesse privado atuam no fornecimento de selos de
qualidade dos produtos dos seus associados, que sao facilitadores da negociacao e contribuem para a
reducdo dos custos de transacdo e para acdes de marketing. As associacOes de interesse privado
podem agir na coordenacdo de firmas tanto em nivel horizontal quanto vertical, colaborando, assim,
para a integracdo dos agentes nos sistemas agroindustriais. Ao participar de associacdes, as firmas
tém a possibilidade de obter forca competitiva por meio de estratégias coletivas, como: certificacao
envolvendo selos de qualidade, atividades de marketing, compartilhamento de informacdes,
monitoramento dos agentes, rastreabilidade dos produtos e interface com agentes pablicos e privados
(BARRA et al., 2007).

Vale ressaltar que os agentes nos sistemas agroindustriais estdo desconectados em tempo e
espaco. Por exemplo, quando o consumidor de um café organico esta no varejo nao tem como saber
com certeza se o produto foi produzido conforme as praticas corretas especificas de um café organico.
Nesse sentido, a certificagdo provida por uma associagdo pode atestar os atributos desejados por este
consumidor. Neste caso, a certificacdo de uma associagdo pode ser utilizada como um mecanismo
importante de coordenacdo, capacitando, portanto, as associa¢des de interesse privado como possiveis

Agentes de Coordenacao nos sistemas agroindustriais.

O Quadro 1 descreve as acdes das associacdes de interesse privado e conectando-as aos novos

papéis desempenhados apos a desregulamentacdo com base nos autores apresentados nesta se¢éo.
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Quadro 1 — Quadro de Referéncia

Estratégias das Associacdes

Saes, 1995
Farina et al.,1997
Saes et al, 1997
Saes,2000
Nassar,2001
Saes,Nakazone,2002
Barra et al.,2007

Barra e Ladeira,2016

Agente de Coordenagéo

1. Certificacdo de seus associados

X

D

Controle de selos de qualidade

€9

Monitoramento das acGes de seus
membros

Desenvolver cédigos de conduta

XX XXX

Implantar Programas de Qualidade

Rastreabilidade

Resolugdo de conflitos entre agentes

Geracéo de ganhos de escala

O XN o g

X |X|X

Prover bens coletivos X

10. Espaco para a aprendizagem coletiva X

Agente de Confianga

11. Diminui¢do de custos de transacéo X

12. Desenvolver estabilidade institucional

13. Marketing X X | X

14. Assessoramento técnico e comercial X

Agente de Interface

15. Intermedidrios entre agentes publicos X

16. Influéncia na modificacéo das regras do X
jogo

17. Defesa do interesse de seus membros X

18. Provisdo de informacdes setoriais X X

19. Implantacéo de politicas setoriais X X

20. Representacdo aos 6rgdos do governo X

Fonte: Elaborado pelos autores.

4. METODOLOGIA

Neste trabalho, foram realizadas pesquisa bibliografica e analise de documentos. A pesquisa
bibliogréfica foi realizada por meio da analise de estudos realizados sobre a FCC com base nos
periddicos disponiveis na plataforma CAFe da CAPES. Para analise documental foram utilizados

pesquisa no site dessa instituicdo, publicagdes na midia e folders.
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Para a analise documental foram selecionados dados entre 2000 e junho/2020 dos principais
jornais do Brasil relacionados ao campo econémico: Folha de Séo Paulo (FSP), Estado de Séo Paulo

(ESP) e Valor Econdmico (VE).

A coleta de dados foi realizada por meio do uso de palavras-chaves definidas apds uma intensa
pesquisa bibliografica sobre certificacdo na cafeicultura e associacdes de interesse privado em estudos
realizados no Brasil. Em seguida, as palavras-chaves foram validadas por um especialista em
pesquisas sobre o sistema agroindustrial do café. O Quadro 2 apresenta a lista de palavras-chave da

pesquisa. O Quadro 3 apresenta a lista de noticias selecionadas para a pesquisa.

Quadro 2 - Lista de palavras-chave usadas na pesquisa

Palavra-chave Motivo de escolha
Café do Cerrado Tema de Pesquisa

Regito do Cerrado Mineiro Tema de Pesquisa e Setor de pesquisa

FCC Tema de Pesquisa

Denominacao de Origem Tema de Pesquisa

Cafeicultores do Cerrado Tema de Pesquisa

Fonte: Elaborado pelos autores.

Foram consultados artigos dos jornais supracitados desde o ano 2000 até junho de 2020.
Foram selecionadas noticias que abordavam momentos importantes para a consolidacdo da
certificacdo por origem. As noticias selecionadas foram analisadas com intuito de construir o cenario

dos certificados da FCC no mercado de cafés.

5. RESULTADOS

Inicialmente, a FCC apresentou caracteristicas de um Agente de Interface, principalmente, por
meio de agdes de representacdo junto a Orgdos governamentais e entidades internacionais.
Posteriormente, a FCC expandiu suas agdes e tornou-se um Agente de Confianga por meio de acgdes
de promocéo da regido do café do cerrado. A FCC consolidou a expansdo de suas acdes e tornou-se

um Agente de Coordenacao por meio de agdes de controle da qualidade da producéo delimitada pela
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origem da regido do café do cerrado. O Quadro 3 faz uma correspondéncia entre o papel da FCC com

o0 papel definido no quadro de referéncia deste estudo.

Quadro 3 - Papel da FCC x Quadro de Referéncia

Papel da FCC Descrigdo Papel das
Associacles
Representar Representacdo dos cafeicultores da regido do cerrado mineiro. I/Agente de Interface
Controlar Controle do processo de Denominacdo de Origem dos cafeicultores da |Agente de
regido do cerrado mineiro Coordenagéo
Promover Promocédo dos cafeicultores da regido do cerrado mineiro por meio da |Agente de Confianca

Denominacéo de Origem.

Fonte: Elaborado pelos autores.

O Quadro 4 apresenta os trechos de Indicacdo de Procedéncia.

Quadro 4 - Indicacdo de Procedéncia

Titulo/Jornal/Data
Sintese do conteudo
Al “INPI registra primeiras marcas regionais ”, ESP, 15/04/2002
= O INPI examina o registro da marca Café do Cerrado, para identificar uma qualidade de
g produtos da regido do café do cerrado.
<
g | 8
S |2
[a'd [<5]
S
(5]
04
A2 “Pioneirismo: Cdadigo de barra identificara café do cerrado ”, FSP, 05/042005
[«5)
E O cddigo de barra indicara: propriedade, exportador, importador, torrefador, produtor. O INPI
E conferiu "indicacdo de procedéncia” para o café da regido.
Qo
g | 5
g e
4 =
(@}
O
A3 “Colheita de café em MG atrasa; produtor quer garantir qualidade ”, ESP, 22/05/2008
= Neste momento, no Brasil, o Cerrado Mineiro, é a Gnica regido com indicagdo de procedéncia.
s | B
8 |2
=
(@}
o
A4 | Nova estratégia para o café do cerrado de MG, ESP, 20/04/2011
D
% 5 A nomenclatura da indicacdo geografica “Regido do Cerrado Mineiro” substituirda o nome
=< 3 | “Café do Cerrado”.
[+
= | §
a
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A5 | Café do Cerrado mineiro, ESP, 21/08/12
Q
u(T
g _ O café do Cerrado mineiro com selos de origem geogréfica e sustentabilidade inicia dominar
£ ‘_; 0 mercado internacional.
o
A6 | Teste da xicara com café do Cerrado Mineiro mostra gostos amendoados e acidez agradavel.
ge) ESP, 08/11/2012
%53" . Cafés do cerrado obtiveram o selo de Indicacdo Geografica.
£ |35
3 |8
o

Fonte: Elaborado pelos autores

O Quadro 5 apresenta os trechos relacionados a Denominacéo de Origem.

Quadro 5 - Denominagédo de Origem

Titulo/Jornal/Data
Sintese do contetdo

@ A7 | O gosto da origem, ESP, 26/11/2014
o
‘é - Desde 2005, a regido do Cerrado Mineiro j& possuia Indicagdo de Procedéncia. Desde o inicio
(@) [ .z . ~ .

= de 2014 ja tem Denominagdo de Origem.

=

o

(&)
@ | A8 | IG ndo se cria, se reconhece, ESP, 26/11/2014
(15
o
= = Desde 2005, os selos dos cafés do cerrado mineiro com Indicacdo Geogréafica vém com QR
§ S Code. Neste selo, o consumidor pode consultar o local e o produtor do café certificado.
7 €
€ |38
o A9 | Café ganha for¢ca no Cerrado mineiro, mas reflexos da estiagem preocupam, VE, 08/07/14
l§“ < Neste momento, no Brasil, o café do cerrado mineiro é o Unico com a classificacdo concedida
;.“5’ ‘—g pelo INPI da certificacdo de denominacéao de origem.
5 | E
© |8

A10 | Um roteiro estratégico para o agronegdcio brasileiro, ESP, 28/06/ 2015
(@]
% = O INPI aceitou a denominagdo de origem do Café do Cerrado, sendo langada na American
-g 3 Specialty Coffee Association.
S S

2

o
o All | Cafés do Cerrado Mineiro chegam a prateleiras de mercados nos EUA, ESP, 25/04 2018,
(T
§" . | As embalagens da regido do Cerrado Mineiro com Denominagédo de Origem serdo
= < identificadas com dados sobre os produtores e terroir.
& | 2
° 13

Al12 | IndicacBes Geograficas de cafés brasileiros, ESP, 30/07/2019
Q
§" Na década de 1990, os cafeicultores da regido do cerrado mineiro foram os primeiros no Brasil
5.“5’ 8 a perceber que a sua regido produtora possuia condi¢fes geoclimaticas diferenciadas.
5 | £
© S

(8]
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Al3 | Cafés especiais ajudam produtores de Minas a conquistar novos mercados, FSP, 06/01/2020
% Os Cafeicultores do cerrado mineiro aumentaram a producédo de cafés especiais e apostaram
8 = na denominacéo de origem para diferenciar seu produto e atingir novos mercados.
E | o
-

o

Al4 | Atendéncia dos blends de cafés especiais, ESP, 04/05/2020
§ Nos anos 1990, a ideia de regides produtivas com area demarcada foi iniciada no Brasil com
S 5 o0 Café do Cerrado, que posteriormente transformou-se para regido do Cerrado Mineiro. A
5 S identificacdo da origem valorizou muito o produtor, estimulando a producdo de cafés de
3 € | excelente qualidade.

8

Fonte: Elaborado pelos autores.

A partir da evolucdo da implementacdo da Denominacéo de Origem da FCC, pode-se afirmar
que houve uma evolugdo partindo do conceito de qualidade, que evoluiu para qualidade com
diferenciagdo por origem. Posteriormente, buscou-se aliar a diferenciagdo pela origem com a
sustentabilidade. Entende-se que o suporte da FCC foi importante nos negdcios de seus membros por

meio de acBes de coordenacdo.

Os resultados deste estudo confirmam a teoria de que as associagdes de interesse privado
podem atuar como um agente de coordenacao nos sistemas agroindustriais. Foi possivel perceber que
FCC tem contribuido historicamente para a construcdo de confianca das marcas de café nos sistemas

agroindustriais e vem contribuindo para a reducdo dos custos de transacdo neste mercado.

5.1 EVOLUCAO DA CERTIFICACAO DE ORIGEM

A regido do café do cerrado foi construida por meio de uma estrutura organizacional
com base do associativismo a partir de 1984 com o surgimento das associagdes de interesse privado
de cafeicultores do cerrado. A partir de 1993, a estrutura foi sendo consolidada com a criacdo de
cooperativas para armazenamento e comercializagéo (FCC, 2020).

Em 1992, o Conselho das Associacdes de interesse de Cafeicultores do Cerrado
(CACCER) foi constituido com o objetivo de valorizar o café produzido na regido pelo conceito de

qualidade por meio de um modelo organizacional inovador (SAES et al, 1997).

No ano de 1993, a marca Café do Cerrado foi registrada. Naquele momento, buscou-se

valorizar a qualidade do café produzido pela regido através de uma marca coletiva. Esta marca
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coletiva foi estruturada por meio de um conjunto de associagOes de interesse privado de cafeicultores

municipais da regido do cerrado integrados em um conselho.

Em 1995, foi instituida a Cooperativa dos Cafeicultores do Cerrado (EXPOCACCER)

com objetivo de ser um elemento facilitador da exportacdo para os produtores do cerrado.

Em 1997, com enfoque na pesquisa, foi criada a Fundacéo de Desenvolvimento do Café do
Cerrado (FUNDACCER), com objetivo de desenvolver projetos de capacitacdo para a producdo
(BARRA e LADEIRA, 2016).

Em 1999, iniciou a solicitacdo do reconhecimento de Indicacdo Geogréfica, entrando
com um processo no Instituto Nacional de Propriedade Intelectual (INPI). J& em 2005 a regido do
Cerrado Mineiro obteve o reconhecimento da Indicacdo de Procedéncia, permitindo emitir a
Certificacdo de Procedéncia do Café do Cerrado (ORTEGA e JESUS, 2011).

Desde 2005, quando a FCC obteve o certificado do INPI, foi iniciado a consolidagdo do
processo de indicacdo geografica. A partir de entdo, foi possivel estabelecer estratégias para

valorizacdo da origem dos cafés produzidos no cerrado mineiro.

A FCC, durante 2010, estruturou o projeto de Branding (gestdo de marca) da regido da FCC,
criando a expressdo “Regido do Cerrado Mineiro”, com objetivo valorizar a origem. A nova marca
foi uma acdo de marketing para direcionar as estratégias da regido por meio da proposta “Café de
Atitude”. As principais atividades da FCC nos periodos de “1992 a 2010” e “2011 a 2020 podem

ser visualizadas no Quadro 6.

Quadro 6 - Principais Atividades da FCC (1992 - 2020)

Principais Atividades da FCC (1992 — 2010)

Atividades da FCC 92 | 93| 94 | 95| 96 | 97 | 98 | 99 | 00 | 01 | 02 | 03 | 04 | 05 | 06 | 07 | 08 | 09

10

Criacdo do CACCER
Agente de Interface

Participagdo em Feiras
Agente de Confianca

Registro do “Café do Cerrado”
Agente de Interface

Criacdo da EXPOCACCER
Agente de Coordenacdo

Criacdo da FUNDACCER
Agente de Coordenacéo

Indicacdo de Procedéncia
Agente de Interface

Projeto de Branding da FCC
Agente de Confianca
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Principais Atividades da FCC (2011 — 2020)

Atividades da FCC 11 |12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20

Obtencéo da Denominacéo de Origem
Agente de Interface

Lancamento da Denominacdo de Origem nos EUA
Agente de Confianca

Plano de Desenvolvimento, Sustentabilidade e Promocdo da Regido
do Cerrado Mineiro — Agente de Coordenacdo

Lancamento do projeto “Integra Cerrado Mineiro”
Agente de Coordenacéo

Fonte: Elaborado pelos autores.

Ao analisar os primeiros anos da FCC, constata-se que esta entidade exerce o papel de Agente
de Interface por meio de acdes de representacdo junto aos 6rgdos governamentais do Estado
brasileiro. Este papel de Agente de Interface foi importante para a estruturacao da definicdo de regras
para o processo de denominacgdo de origem no mercado de café no Brasil. Ademais, influenciou outras

associaces de interesse privado a implementarem a certificacdo de origem em outras regides do pais.

No ano de 2013, a certificacdo da FCC foi definida com o conceito de origem. Naquele
momento historico, a FCC era considerada a primeira certificacdo brasileira de origem controlada do
café. Logo, pode-se afirmar que a regido do cerrado mineiro obteve a primeira Denominacdo de

Origem para café no pais.

Em 2014, para a promocao da regido do café do cerrado no mercado internacional foi realizado
0 Lancamento internacional da Denominacgéo de Origem nos Estados Unidos na feira organizada pela
Associacdo Americana de Cafés Especiais (Specialty Coffee American Asssociation-SCAA) (FCC,
2020)

Em 2015, foi apresentado o projeto “Plano de Desenvolvimento, Sustentabilidade e Promocao
da Regiédo do Cerrado Mineiro” com o objetivo de tornar durante o periodo compreendido entre 2015
e 2020 a regido uma referéncia de atitude para o mercado cafeeiro em termos de produto, produtores
e regido (FCC, 2020).

Em 2016, a FCC lancou o programa Integra Cerrado Mineiro com o objetivo de divulgar a
filosofia de Denominacdo de Origem para 1.000 cafeicultores da regido de cerrado mineiro. Para
tanto, durante 5 meses, 7 agrénomos visitaram 5 microrregides explicando os beneficios dessa
filosofia e 0 processo para obter o selo de Denominagédo de Origem (ALMEIDA; TARABAL, 2019).
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6. DISCUSSAO

A certificacdo provida por associagdes de interesse privado € importante para a coordenacao
dos sistemas agroindustriais, sendo uma ferramenta fundamental para se gerar competitividade para
as empresas e para 0 setor como um todo, como ja constatado anteriormente por pesquisa sobre

associac0es de interesse privado no mercado cafeeiro (BARRA, 2019).

A certificacdo por origem se apresenta como uma ferramenta capaz de contribuir para
institucionalizacdo das melhores préaticas produtivas. Além disso, € um mecanismo eficiente para

coordenacado de sistemas agroindustriais.

De fato, quando o consumidor de um café sustentavel esta no varejo ndo tem como saber com
certeza se o produto foi produzido conforme as préaticas corretas e especificas de um café sustentavel.
Nesse sentido, a certificagdo provida por uma associacdo pode atestar os atributos desejados por este
consumidor. Neste caso, a certificacdo de uma associagdo pode ser utilizada como um mecanismo
importante de coordenacdo, capacitando, portanto, as associa¢des de interesse privado como possiveis

Agentes de Coordenacdo nos sistemas agroindustriais.

O suporte provido pela FCC por meio da sua certificacdo na coordenagdo do sistema
agroindustrial dos cafés tem sido um fator importante para proporcionar forca competitiva aos seus
associados, bem como para todo o setor, em virtude das externalidades positivas criadas pelo seu selo
de denominacdo de origem, que influenciou outras regides produtoras de café brasileiras a seguir o

caminho da certificagdo por origem.

A FCC por meio de seu selo de denominacdo de origem contribui para a coordenacdo do
sistema agroindustrial do café ratificando estudos anteriores baseados na teoria institucional. A FCC
€ uma evidéncia da expansdo da atuacdo das associacBes de interesse privado nos sistemas
agroindustriais. Todavia, acredita-se que estudos continuados de outras realidades do agronegocio
brasileiro s@o necessarios para a compreensdo mais adequada dessa questdo. Seria interessante
verificar como a certificacdo de origem impactou as torrefadoras, os varejistas e os consumidores.
Também, é importante analisar como a certificagdo vem sendo reconhecido pelo consumidor. Seria
interessante analisar em futuros estudos as consequéncias da certificacdo na diminuicdo de custos de

transacdo e da assimetria de informacéo para os consumidores.

Por fim, seria apropriado também explorar os efeitos “carona (free-rider) ” e acao coletiva no

segmento de cafés certificados. Segundo Saes (1988), o compromisso entre 0s associados e a
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associacdo pode ser rompido a qualquer momento pela possibilidade do efeito “carona”. As agdes
coletivas de estimulo ao consumo criam um incentivo ao comportamento “carona” por parte de
algumas das firmas, pois sabendo que ndo podem ser excluidas do beneficio da acdo coletiva, ndo
querem arcar com 0 custo da provisdo. Um exemplo sdo as a¢fes mercadoldgicas que visam o
aumento do consumo que geram um efeito positivo para todas as empresas do setor. Considerando
que uma associacdo, diferente do Estado, ndo detém poder de coercdo. Assim, ndo ha como obrigar
que todas as firmas paguem por tal acdo coletiva. Neste sentido, as acdes das associacdes de interesse
privado podem ser vistas como uma relagdo contratual de fragilidade entre a associagdo e 0s seus
membros. Este fato implica no desafio para as associa¢fes de interesse privado de estar sempre se

renovando para atender os interesses dos seus associados.

7. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da evolucéo das atividades da FCC, pode-se afirmar que o suporte institucional de
um conjunto de associagdes de interesse privado pode exercer um papel importante no suporte aos
negocios por meio de ac¢bes de coordenacdo. A FCC tem atuado na mudanca de imagem no mercado
de cafés no que se refere a qualidade do café brasileiro por meio de a¢6es estratégicas de valorizacao

da denominagdo de origem.

Neste artigo, foi analisado tanto a influéncia das acdes da FCC nos negocios dos seus
associados quanto as externalidades geradas por ela ao setor do café no Brasil. Como contribuicéo
teorica, foi proposto um quadro de referéncia para pesquisa para compreender o papel de associagdes
de interesse privado em sistemas agroindustriais, demonstrando o papel coordenador deste tipo de

organizacao.

As associacOes de interesse privado que inicialmente no periodo antes da desregulamentagéo
do setor eram voltadas & atuacdo como agentes de interface, isto é, como elos entre produtores e
governo, transformaram-se, paulatinamente, em agentes que fomentam a confianca e a coordenacao

na agroindustria cafeeira, principalmente no periodo posterior desregulamentacdo do setor.

Ao confrontar as proposicgdes tedricas de visualizar as associa¢Ges de interesse privado como
agentes de coordenacdo nos sistemas agroindustriais com a realidade empirica, verifica-se que este
estudo é uma evidéncia da importancia de processos certificados com denominacéo de origem para a

coordenacao de sistemas agroindustriais.
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Cabe reforcar, portanto, a importéncia da certificacdo de origem para o setor cafeeiro,
tornando-se evidente a importancia do papel de agente de coordenacao das associacdes de interesse
privado no provimento desse tipo de mecanismo sinalizador da qualidade para o sistema

agroindustrial de cafés.

Este trabalho apresenta-se certas limitagdes que estdo relacionadas ao fato de ser limitado ao
estudo de uma organizacdo, constituindo-se em um estudo exploratorio, impedindo assim,

generalizaces.

Dessa forma, sugere-se que estudos futuros de carater longitudinal em outras associa¢des de
interesse privado do agronegdcio café sejam realizados para aprofundamento deste tema. Acredita-se
que estudos desta realidade por meio de pesquisas mais profundas sdo necessarios para a compreensao

dessa problematica.
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