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RESUMO

Esse estudo tem como objetivo mapear a producéo cientifica em periddicos internacionais que estao
na base da Scopus, sobre a taxonomia do dominio cognitivo, na area de Ciéncias Contabeis, gestdo e
negacios. Por intermédio de uma revisao sistematica, identificando lacunas e tendéncias de pesquisa.
Em relacéo aos procedimentos metodoldgicos, foi realizada uma pesquisa bibliométrica na base de
dados da Scopus através do termo bloom taxonomy, em que se limitou o periodo de 1990 a 2020,
retornando um total de 25 trabalhos para ser analisados. Os achados direcionam as lacunas e
tendéncias para futuras pesquisas, temas envolvendo o desenvolvimento de habilidades cognitivas no
processo de ensino e aprendizagem na oOtica da taxonomia de Bloom, bem como averiguar o dominio
afetivo que interfere no processo de tomada de deciséo, assim como a inser¢do da taxonomia no
ambito empresarial.

Palavras-chave: Taxonomia de Bloom. Bibliometria. Contabilidade. Gestdo. Negdcios.

COGNITIVE DOMAIN TAXONOMY IN ACCOUNTING SCIENCE, MANAGEMENT
AND BUSINESS EDUCATION: systematic review, gaps and trends
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ABSTRACT

This study aims to map scientific production in international journals that are the basis of Scopus, on
the taxonomy of the cognitive domain, in the area of Accounting Sciences, management and business.
Through a systematic review, identifying gaps and trends in research. Regarding the methodological
procedures, a bibliometric research was carried out in the Scopus database through the term bloom
taxonomy, which limited the period from 1990 to 2020, returning a total of 25 works to be analyzed.
The findings direct the gaps and trends for future research, themes involving the development of
cognitive skills in the teaching and learning process from the perspective of Bloom's taxonomy, as
well as ascertaining the affective domain that interferes in the decision-making process, as well as the
insertion taxonomy in business.

Keywords: Bloom's taxonomy. Bibliometry. Accounting. Management. Business.

1 INTRODUCAO

O processo de globalizacdo econémica e 0s avangos tecnoldgicos provocam mudancas na
sociedade. Assim, ocorre com a contabilidade, que procura estd sempre em simetria com as normas
contabeis pelo mundo, ocasionando transformacdes no processo de ensino e aprendizagem de seus

Cursos superiores.

Neste sentido, 0 ensino superior insere-se nessa vertente com a finalidade de passar o
conhecimento requerido para o desenvolvimento do saber, em busca da aprendizagem significativa,
proporcionado melhorias de condic¢des de vida e de trabalho para os discentes. Nessa perspectiva, as
instituicdes de ensino vém se modificando quanto aos seus métodos de ensinar, aprender e conhecer,
buscando novas formas curriculares de organizacdo e meios diferenciados para se trabalhar em sala,

facilitando uma aprendizagem significativa (MARIN, 2010).

De Jesus e Lima Filho (2014) afirmam que no ambito do ensino aplicado ao estudante de
contabilidade, as Institui¢Oes de Ensino Superior (IES), devem proporcionar ao aluno a oportunidade
de ingressar no mercado de trabalho por meio da qualidade da aprendizagem, bem como de
habilidades intelectuais e emocionais que sdo desenvolvidas dentro do ambiente académico, onde

estas sdo essenciais para a continuacdo do aprendizado para toda vida, ou seja, significativo.

Destaca-se 0 papel do professor, intermediador na passagem do conhecimento, definindo os
objetivos almejados quanto & aprendizagem, levando os discentes a desenvolverem competéncias,
valores e habilidades requeridas na capacitacdo profissional e pessoal (DE JESUS; LIMA FILHO,

2014). Pereira e Silva (2018) complementam afirmando que os profissionais de contabilidade
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precisam ter habilidades técnicas, funcionais, pessoais, interpessoais, de comunicacdo, intelectual,

organizacional, bem como o gerenciamento de negdcios.

Originando-se no professor, bem como no aluno, a vontade e 0 desempenho, nessa relacdo
de ensino e aprendizagem na educacdo contabil. Nesse contexto, entre as ferramentas existentes que
simplifica esse processo é a taxonomia de Bloom (1956), o qual compreende uma teoria de
aprendizagem que se desdobra em trés dominios: cognitivo, psicomotor e afetivo, que busca o auxilio

do planejamento, esquematizando e controlando os propdsitos da aprendizagem.

Para a conjuntura dessa pesquisa adotou-se somente o dominio cognitivo, pois esta ligado a
relacdo do dominio de um conhecimento, em obter novas informacdes, o aprender, para a evolugao
de habilidades, atitudes e o desenvolvimento intelectual, que apds a convergéncia das normas
internacionais tem-se uma atencdo voltada para a cobranca aos profissionais contabeis em

desenvolver essas competéncias (ARANTES, 2019).

Aliada com a restruturagdo da taxonomia de Bloom, revisada por Anderson e Krathwoh
(2001), em que esta coloca os objetivos da aprendizagem de forma hierarquica, dividindo-as em seis
classes: lembrar, entender, aplicar, analisar, avaliar e criar, em que para se obter bons resultados é
necessario ter passado pela categoria anterior, pelo fato das habilidades necessarias que foram
adquiridas nas fases anteriores, com o objetivo principal que alcancar a classe de maior nivel: criar.
Assim, sendo possivel destacar o nivel de dominio cognitivo do aprendiz através dessa hierarquia
(ESKRIDGE, 2010; GATZEN; PAPE; RUFFERT, 2007).

Nesse contexto, torna-se necessario o aprimoramento, adaptacao e a préatica da aprendizagem
no ensino de contabilidade, pois dessa forma os profissionais contabeis tém uma melhor formacéo,
sendo possiveis questionamentos do desempenho desse aluno, o nivel de comprometimento com o
ensino e a aprendizagem. Com base nesse contexto, tem-se a seguinte problematica de pesquisa: quais
as lacunas e tendéncias encontradas nos artigos internacionais no contexto da taxonomia do dominio
cognitivo no ensino de ciéncias contabeis, gestdo e negocios? Assim, o objetivo geral dessa pesquisa
é diagnosticar lacunas e tendéncias encontradas nos artigos internacionais no contexto da taxonomia

do dominio cognitivo no ensino de ciéncias contabeis, gestao e negdcios.

Além dessa pesquisa, a taxonomia do dominio cognitivo foi objeto de estudo de outros
pesquisadores como: Defaveri, Baldissera e Silva (2019) pesquisaram através de uma pesquisa
bibliométrica a tematica sobre a taxonomia de Bloom, obtendo com o resultado que esse tema ainda
é pouco aplicado no ambiente empresarial; Pereira e Silva (2018), que em seu estudo observaram as
habilidades intelectuais que a aprendizagem cooperativa pode proporcionar aos discentes de Ciéncias
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Contabeis atraves da taxonomia de Bloom; e Pinto (2015), em seu artigo retrata a eficiéncia dos
métodos de ensino utilizados por uma institui¢do de nivel superior para a aprendizagem embasada na

taxonomia de Bloom.

A justificativa dessa pesquisa se da devido as constantes mudangas no ensino e na
aprendizagem de Ciéncias Contabeis, bem como pelo crescimento de pesquisas que estdo sendo
desenvolvidas relacionando a utilizacdo da taxonomia de Bloom no processo de ensino e
aprendizagem na area contabil (DAVIDSON; BALDWIN, 2005). Destarte, contribuindo de forma
significativa com informac@es para os futuros pesquisadores dessa area, através da evidenciacdo das
pesquisas internacionais de maior destaque, de forma que auxilie 0s mesmos no contexto da area
contabil, bem como possibilitando um melhoramento no ensino brasileiro, especificamente na
educacdo contabil (DEFAVERI; BALDISSERA; SILVA, 2019).

A estrutura dessa pesquisa estd organizada em cinco seces, iniciando com essa introducéo,
contextualizando aspectos relacionados ao tema. Em seguida, apresenta-se conceitualmente pontos
relevantes sobre o processo de ensino e aprendizagem em Ciéncias Contabeis, a taxonomia de Bloom,
a taxonomia revisada de Bloom e estudos anteriores que trazem essa mesma linha de pesquisa. Na
sequéncia, os procedimentos metodoldgicos adotados para atender ao objetivo. Apo6s, os resultados e
discurses com a anélise dos dados e consideragdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesse topico buscou-se delinear um arcabouco tedrico para fundamentar e suportar os achados
dessa pesquisa, bem como promover analises e comparagdes na revisao da literatura, assim discorreu-
se sobre o processo de ensino e aprendizagem em ciéncias contabeis, taxonomia do dominio cognitivo

e taxonomia revisada de Bloom.

2.1 PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM EM CIENCIAS CONTABEIS

Pereira e Silva (2018) destacam que para se alcancar a aprendizagem, vai depender do

processo e principalmente da relevancia de como cada individuo busca adquirir o conhecimento, onde
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este vai ter influéncia do estilo individual de aprendizagem e da metodologia de ensino que o docente

venha a utilizar vai contribuir sobre a formacao das habilidades do individuo.

Dispondo que uma das eminentes dificuldades do aluno é conseguir entender o conteudo a ele
exposto, o professor € fundamental na instrucdo e na constru¢do do conhecimento adquirido pelo
discente, pois este é o intermediador da formulacao de conceitos, entendimento das normas contébeis
e leis aplicadas a area. Para De Jesus e Lima Filho (2014), atraves de uma metodologia de ensino
organizada e com sequéncia légica dos contetdos na visdo do professor esta proporciona um resultado
ao qual é associado ao processo de ensino e aprendizagem, pois para o conhecimento se desenvolver
depende que se tenha uma interacdo entre o aluno e o elemento a ser aprendido, havendo a
identificacdo do aprendiz com a metodologia de ensino empregada, demonstrando resultados
positivos (PINTO, 2015).

Tratando-se do estudante de Ciéncias Contébeis, é necessario o desenvolvimento de
habilidades e competéncias na nova atuacdo da profissdo, bem como agregar 0os conhecimentos
praticos e tedricos, devido ao fato das mudancas constates que ocorrem no ambito da contabilidade,
como a adocdo das normas internacionais no Brasil, que provocam mudancas nao s6 na atividade
profissional, mas também, na forma como se ensina e como se aprende (SLOMSKI et al., 2010; REIS
et al., 2015). Percebe-se que é atribuindo ao aluno o posicionamento de destaque no processo de
ensino e aprendizagem. Portanto, sendo necessario utilizar-se de mecanismos, como a taxonomia de
Bloom, para identificar e atestar a compreensao do discente em relacdo a determinados conteudos ja
vistos e se estes alcancaram resultados satisfatorios (KRAU, 2011; PATRUS et al., 2012).

2.2 TAXONOMIA DO DOMINIO COGNITIVO

Este método busca classificar em perspectivas quanto ao entendimento do aluno, dispostas em
niveis hierarquicos cognitivos, surgiu na década 50, onde foi desenvolvido por Benjamin S. Bloom
que coordenou esse projeto juntamente com outros pesquisadores de varias universidades, surgiu
devido a necessidade de simplificar, observar o conhecimento e o desenvolvimento do aluno, bem
como seu aprendizado (DE JESUS; LIMA FILHO, 2014).

Na educacdo essa ferramenta se diferencia, pois, auxilia os docentes, incentivando estes a
utilizarem o meio mais légico e de forma organizada, por meios diferenciados, com o intuito de fazer

que o aluno alcance as habilidades do nivel simples ao de maior complexidade, uma vez que vai
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demandar que este tenha conseguido adquirir o conhecimento dos niveis anteriores para passar para
proximo nivel. Possibilitando a organizacao hierarquica dos niveis de complexidade dos objetivos
educacionais, promovendo competéncias fundamentais para o discente (BLOOM, 1956; CARDOSO,
2015).

Segundo De Jesus e Lima Filho (2014), Bloom dispds 0s objetivos educacionais em: dominio
afetivo, dominio psicomotor e dominio cognitivo. Em que, o dominio afetivo esta voltado para as
emocOes, sentimentos, comportamento, possuindo categorias com niveis que necessitam ser
corrigidos, séo elas: receptividade, resposta, valorizacdo, organizacao, e caracterizacdo. O dominio
psicomotor que estd relacionado as habilidades psicomotoras, especificamente, as fisicas. Ja o
dominio cognitivo tem como finalidade promover o que se aprendeu, através da resolucdo de um
problema, como por exemplo conforme o aluno vai conhecendo um conteddo, 0 mesmo consegue
compreendé-lo, organizé-lo, recorda-lo e associar este a contetidos que se aprendeu em um momento

antes, ou seja, a capacidade de interpretacdo, pensamento critico e memorizagao.

Conseguinte, a equipe criou uma estrutura de termos, sendo eles: conhecimento, compreensao,
aplicacdo, analise, sintese e avaliagdo. Em que, para se alcancar o nivel intelectual de maior
complexidade é necessario o conhecimento do nivel anterior adquirido, de forma que as categorias
simples dara o suporte necessario para as mais complexas, tendo potencial para se chegar a categoria
desejada: a avaliacdo, adquirindo as habilidades cognitivas necessarias (SANTANA JUNIOR,;
PEREIRA; LOPES, 2008).

Para cada um desses objetivos educacionais, Bloom (1956) estabeleceu na categoria
conhecimento (nivel baixo) a competéncia de lembrar significativamente o contetdo antes exposto
de forma fidedigna como, por exemplo: teorias, procedimentos, datas, métodos. Classificando através
de verbos como: reproduzir, recordar, distinguir, memorizar, reconhecer. Enquanto na categoria
avaliacdo (nivel alto de dificuldade), que é quando o individuo adquiriu a habilidade de fazer
julgamento do conhecimento, avaliando atraves de fundamentos devidamente estabelecidos.
Categorizando com os respectivos verbos: avaliar, criticar, concluir, julgar, explicar, validar, entre

outros.

Belhot e Feraz (2010) e Lacerda (2017) destacam que embora todos os trés dominios tenham
sido estudados de forma aprofundada e realizada as devidas divulgacGes, porém o que se sobressaiu
foi o dominio cognitivo, sendo este utilizado por educadores para da apoio aos planejamentos,
avaliagdes, curriculos e definirem estratégias. Logo, a taxonomia de Bloom pode atender de forma

relevante os objetivos educacionais. No entanto, com a ansia dos correntes paradigmas no ensino e
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aprendizagem, em 2001 houve uma reformulagéo na taxonomia dos objetivos educacionais, em que
os verbos sofreram readaptacdes para suprir as limitacGes deixadas na primeira versdo (KRAU, 2011;

PATRUS et al., 2012).

2.3 TAXONOMIA REVISADA DE BLOOM

A taxonomia revisada de Bloom (TRB) surgiu em 2001, desta vez estando a frente do projeto
Krathwoh, em que fez parte como colaborador do projeto inicial da taxonomia de Bloom. 46 anos
depois foi divulgada através de um estudo publicado, denominado: ‘A taxonomy for learning,
teaching and assessing: a revision of Bloom's taxonomy for educational objectives’, a revisao da
taxonomia original de Bloom desenvolvida por Anderson e Krathwoh (2001). Uma vez que, deu-se
devido a influéncia das ascensdes psicopedagogicos e das tecnologias, bem como da necessidade de
adequacao aos novos conceitos e objetivos agregados ao ambito educacional, no que diz respeito ao
processo de ensino e aprendizagem (ANDERSON; KRATHWOH, 2001; FERAZ; BELHOT, 2010;
PATRUS et al., 2012).

De Jesus e Lima Filho (2014) dizem que embora (revisada) a taxonomia de Bloom néo perdeu
a categorizacdo das habilidades cognitivas dispostas nas 6 classes por verbos, também possuindo 0s
objetivos de aprendizagem de forma hierarquica, que vai da categoria considerada simples para a de
méaxima complicacdo, porém conceitualmente ao separar o conhecimento do processo cognitivo

houve modificacdes.

Os pesquisadores concluiram que normalmente os objetivos s6 mostravam o que €é ensejado
que o aluno aprenda, buscando o que se pode realizar com o conhecimento adquirido, 0S
pesquisadores concluiram que era necessario separar em dimensdes distintas os e substantivos, sendo
pertencente as perspectivas cognitivas e a sustentacdo da dimensdo do conhecimento (conte(do),
respectivamente, essa foi a mais notavel modificacdo na estrutura da TRB (DE JESUS; LIMA

FILHO, 2014). A Figura 01 demonstra como ficou a estrutura dominio cognitivo da TRB.
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Figura 01 — Estrutura do dominio cognitivo da taxonomia revisada de Bloom
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2. Entender

1. Lembrar

Fonte: Belhot e Feraz (2010).

Observa-se que as categorias receberam novas nomeacdes, bem como a ordem de duas foi
trocada. A classe antes denominada conhecimento passando a ser chamada de lembrar, ressalta-se
que 0s verbos pertencentes as categorias agora estdo no gerindio, nessa sdo: reconhecendo e
reproduzindo; com o intuito de estabelecer a ideia de recolher e reproduzir o conteldo, uma vez que
é preciso para recolher, haver a distingédo e a sele¢do da informacao, quanto a recordar ou reproduzir
esta elencado a procura pela informagdo que tem uma relevancia e que foi memorizada (FERAZ;
BELHOT, 2010; RODRIGUES; SANTOS, 2013).

Ainda na perspectiva de Feraz e Belhot (2010), Rodrigues e Santos (2013), e para Krathwoh
(2002), compreensdo agora renomeada para entender pois, no decorrer do estudo os pesquisadores
viram que para os docentes (compreensao) tinha o significado de entender e sintetizar. Assim, estando
relacionado ao conhecimento prévio assimilado e um novo, através de conexdes entre estes, uma vez
que, com suas palavras o educando consiga entender e reproduzir a informacdo. Pertencendo o0s

seguintes verbos a essa categoria: interpretando, explicando, inferindo entre outros.

Ja para a classe aplicacdo, se atribuiu aplicar, com os verbos: executando e implementando.
Estando relacionada com o momento de quando o aprendiz precisa empregar em uma situacdo nova
0 conhecimento ou procedimentos, devendo este saber quais abstracGes necessitard aplicar sem que
haja sugestbes como deve proceder (BELHOT; FERRAZ, 2010; BAVISKAR, 2007,
KRATHWOHL, 2002; LORD; STARR; MANARIS; STALVEY, 2008; SWART, 2010).

Para o quarto nivel que anteriormente era analise, nomeada de analisar, consiste na relagdo do
individuo saber separar as informacdes pertinentes das menos impertinentes, ou seja, ser capaz de
separar a informacdo, uma vez que exista o entendimento das inter-relagdes existentes entres elas,
bem como essas em sua totalidade, envolvendo também a forma de organizacdo que se da.
Representada pelos verbos: diferenciando, atribuindo, organizando, concluindo (BELHOT;
FERRAZ, 2010; KRATHWOHL, 2002; LORD; BAVISKAR, 2007; STARR; MANARIS;
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STALVEY, 2008; SWART, 2010). Na penultima categoria que anterior era disposta como a Ultima
(avaliacdo), renomearam como avaliar, que relacionada a capacidade de julgamentos respaldados em
padrdes de eficiéncia e eficacia como, por exemplo em: critérios e normas. Recebendo os seguintes
verbos: checando e criticando (ANDERSON; KRATHWOH, 2001; BELHOT; FERRAZ, 2010;

RODRIGUES; SANTQOS, 2013).

De Jesus e Lima Filho (2014), Rodrigues e Santos (2013), Belhot e Ferraz (2010) observaram
que em uma ordem invertida com a categoria ‘avaliacdo’, criar (anteriormente caracterizada de
sintese), é atribuido os propositivos verbos: generalizando, planejando e produzindo. Envolve o
desenvolvimento de competéncias para a construgdo de novas visdes, solucdes e estrutura, através do
conhecimento e habilidades prévias obtidas, por intermédio da assimilacdo da interdisciplinaridade
e interdependéncia. Assim sendo, o desdobramento de ideias excéntricas para reorganizar 0S

elementos para criar.

Diante do exposto, percebe-se que a TRB atende ao contexto do ensino e aprendizagem dos
dias atuais, nao diferindo nos cursos de Ciéncias Contabeis, que por sua vez as disciplinas requerem
dos discentes processos cognitivos distintos. Estudos foram desenvolvidos nessa tematica para

identificar o aprendizado dos alunos de contabilidade.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Perante a necessidade de descrever o delineamento dos métodos e procedimentos aplicados
para a producdo dessa pesquisa, com o intuito de atender ao objetivo, se caracteriza como uma
pesquisa bibliométrica, essa modalidade de estudo tem como objetivo demonstrar os aspectos das
pesquisas cientificas de uma determinada tematica. Essa tipologia de estudo conquistou um espaco
notério no ambiente académico, destacando-se pela contribuicdo da fundamentacdo teérica e
metodologias de pesquisas utilizadas em outros estudos, contribuindo através da unido de
informagdes, permitindo que pesquisadores que se interessem pela tematica venham utilizar a
estratificacdo dos dados, assim, apresentado caminhos que venham delinear novas pesquisas
(BARBOSA; QUINTANA; MACHADO, 2011; PIMENTA et al., 2017).

O universo a ser pesquisado € constituido pela producdo cientifica em periddicos
internacionais que estdo na base da Scopus, sobre a taxonomia do dominio cognitivo, na area de

Ciéncias Contabeis, gestdo e negocios, a coleta ocorreu no periodo de setembro de 2020, tendo como
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espaco temporal de coleta entre os anos 1990 a 2020, dessa forma, remete-se a 30 anos e com relagao

ao tempo caracteriza-se como uma pesquisa longitudinal.

Quanto aos procedimentos empregados para o aperfeicoamento da amostra, realizaram-se 0s
seguintes passos: a palavra-chave utilizada no critério de busca foi ‘ ‘Bloom taxonomy *’. Foi escolhido
somente os estudos para fazerem parte da amostra os que tinham a palavra-chave mencionada. Em
que, inicialmente a busca se deu através da palavra-chave, em que se obteve 330 resultados (sem
realizar uma diferenciacdo de area ou propriedade de estudo), posteriormente selecionaram-se
somente os estudos classificados como: article, conference paper, book chapter e review e por fim,
limitou-se um filtro que considerou as subareas: business, management and accounting e economics,
econometricis and finance, areas afins da contabilidade, obtendo-se um total de 25 estudos que fazem

parte da amostra dessa pesquisa.

Para uma melhor analise dos dados, optou-se por dividir essa analise em dois topicos: analise
bibliométrica e para além da bibliometria. Nos resultados da analise bibliométrica foi utilizado os
dados fidedignos que a base da Scopus forneceu, através de uma ferramenta da prépria base chamada
de: ‘analisar resultados’, com o objetivo de expor o tratamento desses resultados de forma mais
compreensivel, os mesmos foram inseridos no Microsoft Excel®. Por fim, na analise da parte: para
além da bibliometria utilizou-se o Wordart, para construir uma Word Cloud (nuvem de palavras) com
os titulos dos 10 artigos mais citados segundo a Scopus e a traducdo destes para identificar a

metodologia dos estudos, lacunas e tendéncias.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Para a apresentacdo dos resultados realizou-se uma selecdo dos artigos, dois topicos
denominados: analise bibliométrica (considerados 25 artigos participantes da amostra) e para além
da bibliometria (optou-se por analisar os artigos 10 artigos mais citados conforme a base de dados da

Scopus), em que se realizou a analise através da leitura dos artigos.

4.1 ANALISE BIBLIOMETRICA

A primeira andlise visa identificar a quantidade de publicac6es cientificas internacionais entre

0 periodo de 1990 a 2020 sobre a temaética (taxonomia de Bloom) na area de contabilidade, gestdo e
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negocios. Constatou-se que nos anos mais proeminentes de publicacéo se deu entre os anos de 2012

e 2017 (Gréfico 1).

Gréfico 1 — Quantidade das publicacGes com o tema taxonomia de Bloom (1990 a 2020)

o
1990 19932 1996 1999 2002 2005 2008 2011 2014 2017 2020

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Tendo em vista que os estudos se concentraram a partir de 2010, obtendo os anos de 2012 e
2017 com maior periodo de publicacdo, com um quantitativo de 24% (6 artigos) da producdo dentre
0s 25 artigos publicados no periodo. Cabe destacar que o ano de 2012 foi 0 mais proeminente da
producdo cientifica envolvendo a taxonomia de Bloom e seus objetivos educacionais para medir o
nivel de conhecimento dos discentes e como forma de avaliagdo dos cursos (WANG, 2012;
ROMANOVS et al., 2012; ALl et al., 2012); estudos envolvendo a gestdo, em que as habilidades de
lideranca estratégica estdo vinculadas aos seis niveis da taxonomia de Bloom (SARFRAZ, 2017);
estudos de caso empregados como estratégia de aprendizagem sob a perspectiva da taxonomia
revisada de Bloom (NKHOMA et al., 2017); quanto a parte de gestao e negdcios a lideranca deve ser
vista como um forte elemento estratégico em que a taxonomia de Bloom entra auxiliando esse
pensamento nas organizagdes (EMERALD PUBLISHING LIMITED, 2017).

E notdrio que as pesquisas nessa tematica ainda so incipientes de acordo com Defaveri,
Baldissera e Silva (2019), mesmo a taxonomia de Bloom surgindo em 1956, somente em 1990 de
acordo com os dados da pesquisa (Gréfico 01), houve uma publicacdo na &rea do ensino de ética
empresarial, que procurou investigar o comportamento dos educados nos trés niveis da taxonomia de
Bloom. Essa insercdo da taxonomia na ciéncia contabil e negocios se deu pela necessidade de
adequacdo das metodologias de ensino aplicadas com a adogdo das IFRS, onde se buscou uma
harmonizacéo nos curriculos (SLOMSKI et al., 2010; REEVES, 1990).
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J&, no que diz respeito as instituicGes com maior nimero de publicacdes vinculados aos
autores que correspondem a amostra, ressaltam-se as instituicdes: RMIT University ou também
conhecida como Royal Melbourne Institute of Technology (localizada em Melbourne, Austréalia),
RMIT University Vietnam (uma filial da Royal Melbourne Institute of Technology no Vietnd) que
tiveram o maior nimero de publicagdes, representando 33,33% da amostra, com duas publicacdes
cada instituicdo, quanto a tematica no periodo de analise dessa pesquisa. Sendo assim, as demais

universidades evidenciaram apenas uma publicacao na area.

Em relacdo aos paises que mais publicaram trabalhos sobre a taxonomia de Bloom nas areas
de negdcios, gestdo e contabilidade, tem-se o Grafico 2, no qual se sobressai os Estados Unidos,
concluindo-se gque este é o0 pais que possui mais autores que estdo pesquisando na area. De acordo

com o Grafico 2:

Gréfico 2 - Quantidade de publicagGes de artigos por pais de origem das institui¢cdes de vinculo dos

autores
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Fonte: dados da pesquisa (2020).

Na andlise do gréafico 2, destaca-se, os Estados Unidos com o nimero mais representativo,
com onze artigos publicados, ja: Australia, Brasil, Malasia e Vietnd, ambos ocupando a mesma
posicao, com dois artigos publicados, os demais paises (China, Equador, Hong Kong, india e Letonia)
obtiveram somente um artigo publicado no periodo de analise desse estudo. Quanto ao tipo de
trabalhos publicados sobre a taxonomia de Bloom na area de contabilidade, gestdo e negdcios, que

foram obtidos na base da Scopus e no periodo de analise dessa pesquisa, tem-se a Tabela 1:

Tabela 1 — Tipo de trabalhos publicados no periodo de 1990 a 2020 na Scopus sobre a tematica

Tipo de Trabalho Quantidade
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Artigo completo 18
Artigo de revisdo 1
Capitulo de livro 1
Artigos publicados em eventos 5
Total 25

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Conforme pode ser destacado através dos dados da tabela 1, estdo entre os trabalhos mais
produzidos: artigos completos, que representam um quantitativo de 72,0% do total da amostra, vindo
em seguida trabalhos publicados em eventos, equivalendo a 20,0% do conjunto da amostra, e
ocupando a mesma posicdo, artigo de revisao e capitulo de livro, correspondendo cada um, a 4,0%

da amostra.

Entre os autores que mais publicaram sobre a temética no periodo de 1990 a 2020 na base da
Scopus, destacam-se 0s trés que mais publicaram: Lam, Lau e Richardison, representando 46,15% da
amostra (de um total de 13). Tri Khai Lam é um dos autores com mais destaque de publicacdo (duas
especificamente), possui doutorado, sua linha de pesquisa na dissertacdo esta na area de gestdo da
informacdo e comportamento do consumidor, atuou como professor de estudos na area de gestdo de
negocios, possui experiencia com pesquisas principalmente com énfase na area de ensino e
aprendizagem, gestdo e negdcios. Atuou na Marviews Co. Ltd., Standard Chartered Bank - Filial
HCMC, Rohto-Mentholatum (Vietnd), Cathay Life Insurance Vietnam, atualmente é professor na
escola de negocios: the University of Queensland Australia, campus de Santa Lucia, possui
publicacBes com qualis reconhecidos, como pela ERA Journal Rankings, ABDC Journal Quality List,
Research Journal of Applied Finance e EconLit da American Economic Association (ROYAL
MELBOURNE INSTITUTE OF TECHNOLOGY UNIVERSITY, 2020).

Kwok Hung Lau (com duas publicacdes), atualmente esta atuando como professor sénior da
RMIT University na Australia é bacharel em Administracdo de empresas e negocios pela Universidade
Publica de Hong Kong, tem uma MBA pela Charles Darwin University, membro da Instituigdo
credenciada de contadores de gerenciamento, foi diretor-executivo da Neptune Group Ltd., costuma
pesquisar na area de treinamento de pessoas, aprendizagem, planejamento e gestdo, possui
publicacbes em revistas académicas incluindo Meio Ambiente e Planejamento: planejamento e
Design, transacdo em GIS, Jornal Internacional de Economia da producéo e gestdo da cadeia de
abastecimento: An International Journal e International Journal of Physical Distribution and
Logistics Management (ROYAL MELBOURNE INSTITUTE OF TECHNOLOGY UNIVERSITY,
2020).
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J& Joan Richardison (com duas publicagfes), é professora da RMIT University Australia,
diretora adjunta de aprendizagem e ensino da School of Business Information Tecnologia e Logistica
(SBITL), possui PhD em que seu estudo tem como tema: “um episédio de mudanga em um ambiente
de ensino superior contemporaneo”, é responsavel pelo setor de superviséo de pesquisa, faz parte do
projeto de pesquisa narrativas de resiliéncia digital, com publica¢des que envolvem a tematica de
educacdo, ensino e aprendizagem baseado em tecnologia inovadora (ROYAL MELBOURNE
INSTITUTE OF TECHNOLOGY UNIVERSITY, 2020).

Com relacdo aos periddicos com maiores publicacfes constatou-se que ndo ha uma
concentracdo de publicacbes de um periddico especifico, levando em consideracdo o periodo de
analise, cada periddico publicou apenas um artigo dentro dessa tematica de pesquisa. Por
conseguinte, no Quadro 1, apresenta-se os 10 artigos que foram mais citados, diante dos dados que a
Scopus trouxe como evidente, ressaltando o titulo dos artigos publicados, autores, ano, quantidade de
vezes que esses artigos foram citados de acordo com a Scopus.

Quadro 1 - Top 10 das publicacdes mais citadas.

Titulo dos artigos Autores Ano | CitacGes na
Scopus
1 O pensamento critico na sala de aula de gestdo: a Athanassiou, Mcnett, e Harvey | 2003 87
taxonomia de Bloom como ferramenta de aprendizagem.
2 Usando a taxonomia de Bloom para ensinar Pappas, Pierrakos e Nagel 2013 76
sustentabilidade em varios contextos.
3 |Taxonomia de Bloom: Revisdo tedrica e apresentagdo das Ferraz e Belhot 2010 38
adequacdes do instrumento para defini¢do de objetivos
instrucionais.
4 | Uma avaliacdo do e-Learning com base na taxonomia de Halawi, McCarthy e Pires 2009 37
Bloom: um estudo exploratério.
5 [Uma aplicacdo da taxonomia de Bloom ao ensino de ética Reeves 1990 33
empresarial.
6 | Desenvolvimento de objetivos de aprendizagem para Kidwell, Fisher, Braun e 2013 20
ética contébil usando a taxonomia de Bloom. Swanson
7 | Projetando o curso de sistemas de suporte a decisdo com Tyran 2010 13
base em planilhas: uma aplicagdo da taxonomia de
Bloom.
8 Desdobrando a taxonomia de Bloom revisada: Nkhoma, Lam, Sriratanaviriyaku| 2017 8
desenvolvendo atividades de aprendizagem baseadas em I, Kam e Lau
€asos.
9 | De olho no Gemba: usando videos criados por alunos e a Marley 2014 8
taxonomia de Bloom revisada para ensinar gerenciamento
enxuto.
10| Desenvolvimento de lideranca estratégica: simplificado Sarfraz. 2017 5
com a taxonomia de Bloom.
Total de citacBes 325

Fonte: dados da pesquisa (2020).
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Como percebido o estudo de Athanassiou, Mcnett, e Harvey (2003) foi 0 mais citado, o estudo
foi publicado no periodico Journal of Management Education, o trabalho buscou analisar o
desempenho dos discentes no curso de educacédo gerencial na conjuntura do dominio cognitivo e suas
seis classes de nivel de conhecimento, com o processo de ensino focado no aluno, dessa forma,
utilizando a taxonomia de Bloom como ferramenta de aprendizagem. Dentre os achados da pesquisa,
0s autores observaram que as turmas submetidas a utilizacdo da taxonomia de Bloom, houve uma
propensdo a niveis altos nas classes e com énfase na ferramenta como método de ensino, constatou-
se que os alunos evoluiam de forma positiva em seu pensamento critico, bem como o
desenvolvimento de habilidades, servindo como meio de auto, avaliagdo para o aprendiz. Perante o
exposto, infere-se que o estudo foi citado por diversas vezes por fornecer um detalhamento de como
se deu a pesquisa, principalmente na parte da aplicacdo do processo metodoldgico e seu arcabouco
tedrico, dessa forma, orientam estudos futuros (ATHANASSIOU; MCNETT; HARVEY, 2003).

Para Defaveri e Baldissera (2019), esses estudos mostram que a taxonomia de Bloom ainda é
pouco utilizada na area de contabilidade, gestdo e negdcios, mas também denotam que hd um
crescimento em relacdo ao reconhecimento e o uso dessas metodologias, consideradas novas na
aplicacdo do ensino contabil. Em seguida, para além da bibliometria foram utilizados como base 0s
10 artigos mais citados segundo a base Scopus, para identificar e destacar os procedimentos
metodoldgicos adotados nos artigos, assim como as lacunas e tendéncias de pesquisa, que fornecem

evidéncias para o desenvolvimento de futuros estudos.

4.2 PARA ALEM DA BIBLIOMETRIA

Nessa sec¢do, evidenciam-se as tipologias de pesquisa adotadas para a construcéo dos estudos
mais citados, com o intuito de descrever essas abordagens utilizadas, bem como as lacunas e
tendéncias, realizou-se também uma andlise dos titulos desses artigos através da producéo de uma

nuvem de palavras, com a finalidade de demonstrar os descritores que mais se repetem (Figura 2).
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Figura 2: Nuvem de palavras dos titulos dos 10 artigos mais citados da Scopus
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Fonte: dados da pesquisa (2020).

Como pode ser observado na Figura 2, as palavras de maior destaque nos titulos dos 10 artigos
mais citados da Scopus sdo: taxonomia de Bloom, o que ndo € estranho, pois estas foram utilizadas
no filtro de busca da base. Em seguida, tem-se distribuindo por ordem de relevancia as palavras:
aprendizagem, ensino, ensinar, sala de aula, objetivos, ética, aplicacdo e desenvolvimento, uma vez
que boa parte dessas palavras sdo apenas conectoras, por esse motivo as palavras ensino e
aprendizagem merecem uma énfase, tendo em vista que nessa nuvem de palavras é visivel que esses
artigos utilizam a taxonomia de Bloom como uma ferramenta de ensino em diversos contextos e

abordagens.
4.2.1 Abordagens Metodoldgicas utilizadas

No quadro 2, apresentam-se as abordagens metodoldgicas utilizadas pelos artigos analisados

sobre a taxonomia de Bloom na area de pesquisa.

Quadro 2 — Tipologia de pesquisa adotada nos 10 artigos mais citados da Scopus

Autores Quanto aos Quanto aos Quanto ao problema
objetivos procedimentos

Athanassiou, Mcnett, e Harvey Descritiva Levantamento Qualitativo/
(2003) quantitativo
Pappas, Pierrakos e Nagel (2013) Descritiva Levantamento Qualitativo
Ferraz e Belhot (2010) Explicativa Bibliogréfica Qualitativo
Halawi, McCarthy e Pires (2009) Exploratéria Levantamento Qualitativo/
quantitativo
Reeves (1990) Explicativa Bibliogréafica Qualitativo
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Kidwell, Fisher, Braun e Swanson Descritiva Levantamento Qualitativo
(2013)

Tyran (2010) Descritiva Levantamento Quantitativo

Nkhoma et al. (2017) Descritiva Estudo de caso Quantitativo

Marley (2014) Descritiva Levantamento Qualitativo

Sarfraz (2017) Descritiva Levantamento Qualitativo

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Observa-se que as nomenclaturas utilizadas para descrever as tipologias e os métodos, podem
ter uma pequena diferenca ou até mesmo utilizando-se sinbnimos, mas no final possuem o mesmo
contexto e objetivo. E notdrio que quanto aos objetivos os autores adotam comumente a pesquisa
descritiva, representando 70,0% dos artigos analisados, quanto aos procedimentos com 0 mesmo

percentual, remete-se o levantamento como procedimento enfatizado na coleta dos dados.

Quanto ao problema de pesquisa, buscando um melhor aprofundamento e entendimento do
comportamento dos individuos que fazem parte da amostra, utilizaram predominantemente a pesquisa
qualitativa, havendo o emprego somente nos estudos de Athanassiou, Mcnett, e Harvey (2003);
Halawi, McCarthy e Pires (2009), que também utilizaram em conjunto a pesquisa quantitativa. Em
todos os estudos analisados a taxonomia de Bloom ¢é utilizada para auxiliar o processo de ensino e

aprendizagem dos discentes ou aprimoramento nos Cursos.

Com relacdo as lacunas e tendéncias de pesquisa identificadas nos estudos analisados (10
artigos mais citados segundo a Scopus), estas sdo elucidadas no topico a seguir e busca mostrar
guestionamentos que nao foram estudados ou que ndo foram expostos totalmente, no qual Lugoboni
(2017) diz que para se reconhecer uma lacuna de pesquisa é imprescindivel realizar uma leitura

profunda sobre o assunto que o pesquisador tenha pretensdo em realizar uma pesquisa cientifica.

4.2.2 Lacunas e Tendéncias

Diante da leitura realizada nos artigos analisados, as lacunas encontradas no estudo de
Athanassiou, Mcnett, e Harvey (2003), dizem respeito a conexao existente entre a educacao gerencial
e a taxonomia, pois com o auxilio da ferramenta pode-se resolver questdes gerenciais complexas, que
demandam um pensamento critico do discente, e ilustra a necessidade de colocar o aluno como o
responsavel pelo aprendizado, ou seja, centralizar o processo de aprendizagem no aprendiz,
estimulando assim um pensamento cognitivo. Para futuras pesquisas ainda discorrem a necessidade

de se utilizar a taxonomia de Bloom para avaliagio dos docentes, podendo contribuir
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significativamente para o aprimoramento do corpo docente. Observa-se que essa lacuna atualmente
ainda se prevalece, sendo uma possibilidade para se estudar a taxonomia de Bloom no contexto da

avaliacdo docente.

Pappas, Pierrakos e Nagel (2013), sugerem a aplicagdo da taxonomia de Bloom e seus
objetivos educacionais para desenvolver o pensamento cognitivo da sustentabilidade em varios
contextos, acrescentam a necessidade em pesquisas futuras de desenvolver estudos que possa
identificar uma aplicacdo da sustentabilidade nas carreiras dos profissionais, inserindo em outras
disciplinas o mesmo método e investigar tambem a sustentabilidade comunitéria e no contexto social,

abrindo uma discussdo para pesquisas na area de contabilidade ambiental.

Ja no estudo de Ferraz e Belhot (2010) foi identificada uma lacuna, onde os mesmos sugerem
que se deve conduzir pesquisas para investigar estratégias de ensino que sejam mais adequadas a
promover o conhecimento, habilidades e competéncias dos futuros profissionais que se formara,
através de uma aprendizagem significativa e a taxonomia € vista como instrumento facilitador desse
processo de aprendizagem. Para implementacdo em novas pesquisas a tendéncia € se utilizar a
taxonomia revisada de Bloom, atendendo assim de forma satisfatoria os objetivos dos educadores no

contexto que se encontra o processo de aprendizagem.

Halawi, McCarthy e Pires (2009), recomendam que seja aplicado um modelo de e-learning
tendo como base a taxonomia de Bloom, para ver quais sdo os fatores que influenciam a
aprendizagem, com o intuito de averiguar se existe diferencas para a modalidade presencial ou a
distancia. Ao implementar um modelo que mede a eficacia da aproximacdo entre o discente e 0
docente promovendo uma aprendizagem mais significativa aliada as ferramentas tecnoldgicas estdo

sempre amplamente discutidas no meio académico.

Reeves (1990), destaca que embora a taxonomia de Bloom néo seja aplicada diretamente a
area da ética nos negocios, o dominio cognitivo e afetivo da taxonomia séo fatores relevantes que
podem ser utilizados em qualquer curso ou disciplina, com o objetivo de observar o comportamento
dos alunos nas disciplinas de ética. Assim, percebe-se ha possibilidade de implementar a metodologia

do estudo nas disciplinas de ética aplicada a contabilidade.

No estudo de Tyran (2010), identifica-se como lacuna por parte do proprio autor, que hd uma
dificuldade de aliar a teoria com a pratica nos cursos ministrados de sistemas de apoio a decisao
(especificamente nas planilhas de linguagem de programacao), sendo dificil demonstrar aos alunos a
aplicagéo dos conceitos vistos em sala de aula. Deste modo, a taxonomia oferece a possibilidade de

suprir essas dificuldades, e para atender melhor os objetivos educacionais atuais, utilizar a taxonomia
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revisada que incorpora também um modelo bidimensional. Sendo este um cenério recorrente nos
cursos de contabilidade, em que se pode utilizar a metodologia aplicada por Tyran de forma adaptada

para a contabilidade.

Para Nkhoma, Lam, Sriratanaviriyakul, Kam e Lau (2017) a dificuldade de se aplicar estudos
de caso num curso de negdcios, especificamente na disciplina de informética sé foi possivel quando
se desenvolveu casos estruturados no dominio cognitivo de Bloom (revisada), no qual se apresentou
de forma positiva sua implementacdo com os alunos, proporcionando um progresso das habilidades
cognitivas, principalmente em relacdo a tomada de decisdo. Destacam que para futuras pesquisas é
interessante estar analisando a criagcdo de conhecimento ou o compartilhamento deste que necessita
ser estudado no processo, pois 0s estudos de caso instigam ao aprendiz a pensar numa solucdo para o

problema Ihe posto.

Ja Marley (2014) traz a taxonomia revisada de Bloom como método de ensino para que 0s
discentes do curso de negdcios, tenham a oportunidade de chegar no nivel mais alto da taxonomia
‘criar’, atraves da producdo de palestras, videos, testes e simulacfes, sendo preciso estimular esse
crescimento na taxonomia, pois através deste € como os alunos vao conseguir ter um contato com a
tomada decisdo, com a revisao de teorias de gestdo aprendem de forma mais criativa. Deixa bem claro
que essa metodologia de ensino é facilmente aplicada para outros cursos, sendo pertinente inserir em

novos estudos a autoavaliacdo dos estudantes.

Por fim, o artigo de Sarfraz (2017) traz a complexidade dos gestores em promover 0 sucesso
das organizacdes, em que a lideranca estratégica é uma forte aliada, e quando associada com a
taxonomia se preenche lacunas, ja que se deve analisar todos os pontos que venham impactar a
empresa, desde o processo pessoal ao organizacional para forma um lider mais capacitado. Néo
deixando de fora em outros estudos a observacdo do aprimoramento e a simplificagdo do progresso

dos processos de lideranca estratégica.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como objetivo diagnosticar lacunas e tendéncias encontradas nos artigos
internacionais no contexto da taxonomia do dominio cognitivo no ensino de ciéncias contabeis,
gestdo e negocios, especificamente a producdo cientifica que esta na base da Scopus. Pode-se afirmar
gue o mesmo foi atingindo pois, através da realizacdo da revisdo sistematica foi possivel detectar as

lacunas e tendéncias de pesquisa a respeito desses estudos.
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Essa pesquisa contribuiu para o meio académico e a produgdo cientifica identificando-se as
lacunas e tendéncias para futuras pesquisas, assim como no meio social, pois possibilita o
acompanhamento e o aprimoramento do ensino e da aprendizagem das institui¢6es publicas, por meio
da observacao de como se d& o processo da aprendizagem através de ferramentas como a taxonomia

de Bloom.

A andlise bibliométrica dos artigos demonstraram que apesar de a taxonomia ter sido
apresentada em 1956, somente em 1990 que pesquisas na area dessa temética comecaram a ser
desenvolvidas, com apenas 1 publicacéo e em 2010 que os estudos se concentraram, com 0s anos de
2012 e 2017 com o maior quantitativo de publicacGes. Com relagdo ao pais com maior nimero de
publicacBes se tem os Estados Unidos. As universidades vinculadas aos autores que mais publicaram
foram as instituicdes: RMIT University localizada em Melbourne (Austrdlia) e RMIT University
Vietnam (uma filial). ldentificou-se que os autores que mais publicaram sobre a tematica no periodo
de 1990 a 2020 na base da Scopus foram: Lam, Lau e Richardison, ambos com duas publica¢des nos
periddicos: Benchmarking: An International Journal e Education+ Training. Quanto ao top 10 dos

artigos mais citados tem-se o estudo de Athanassiou, Mcnett, e Harvey, sendo o0 mais citado.

Com relacdo a tipologia e abordagens metodolégicas utilizadas pelos artigos analisados,
verificou-se que quanto aos objetivos e aos procedimentos 0s autores adotam comumente a pesquisa
descritiva e levantamento (com o percentual de 70,0%) e quanto ao problema de pesquisa utilizaram
predominantemente a pesquisa qualitativa, com excec¢do do estudo de Athanassiou, Mcnett, e Harvey

(2003); Halawi, McCarthy e Pires (2009) que também utilizaram a abordagem quantitativa.

Quanto as principais lacunas e tendéncias identificadas, percebe-se que os estudos se
concentram com a utilizacdo da taxonomia de Bloom no ambito educacional, principalmente para
medir o nivel de aprendizagem dos discentes, com énfase para possiveis futuras pesquisas no
ambiente organizacional para proporcionar melhores resultados (SARFRAZ, 2017), a utilizagdo da
taxonomia revisada de Bloom no ensino e aprendizagem aliada com as tecnologias
(HALAWI; MCCARTHY; PIRES, 2009), para avaliacdo do docente com o objetivo de promover o
aprimoramento (ATHANASSIOU; MCNETT; HARVEY, 2003), e como meio de autoavaliagdo do
discente (MARLEY, 2014).

Dessa forma, como sugestdo de futuros estudos acerca da taxonomia de Bloom na area de
contabilidade, gestéo e negdcios, recomenda-se a utilizacdo de outras bases, um maior corte temporal,
que se realize uma busca das pesquisas brasileiras, pois se percebe que essa tematica ainda esta em
estagios iniciais de estudo, ja que em 30 anos s teve apenas 25 artigos publicados, principalmente
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na conjuntura voltada para o ensino, cabe destacar que pesquisas na &rea contébil, principalmente no
meio organizacional sdo promissoras e precisam ser investigadas no meio académico. Ainda se
propde que os resultados bibliométricos dessa pesquisa possa contribuir na investigacdo de pesquisas
futuras. Embora os achados dessa pesquisa auxiliem no desenvolvimento de novos trabalhos, possui
algumas limitacdes, j& que se analisou somente os dados contidos na base da Scopus e um recorte

temporal dos ultimos 30 anos, assim, ndo se pode generalizar os resultados encontrados.
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