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CAPITAL INTELECTUAL: FORMAS DE AVALIACAO E METODOS DE
MENSURACAO

Alexandre do Nascimento

RESUMO

Tratar de um assunto complexo como a estruturea®rde avaliacdo e métodos de
medicdo do Capital Intelectual é importante pamsalucdo de uma das maiores lacunas hoje
existentes na contabilidade: a diferenca entrerddomercado e valor contabil. E fato que o
valor de mercado das organizacdes é bem superizalaoque se tém contabilizado e isto se
deve aos ativos intangiveis, comogaodwill, mais especificamente o Capital Intelectual.
Com o passar dos anos a comunidade empresariaiahpadsou a voltar suas atencdes para
os valores que estavam ausentes na estrutura \ies atas empresas. E cada vez mais
evidenciada a enorme diferenca entre o valor deadere o valor contébil das entidades e
este fato foi um dos agentes que fizeram com gestwdo dos intangiveis tomasse volume.
Deve ser um trabalho meticuloso e bem estruturpdis, desvenda valores que até pouco
tempo atras ndo recebiam nenhuma atencdo e, combdn@m método mais correto para
avaliacdo e mensuracdo do capital intelectual, eslaresa deve se ater a sua realidade e
definir o ponto a que se quer chegar com os refmdtdessa avaliacao.
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Abstract

To treat of a complex subject as the structureJuatian forms and methods of
measurement of the Intellectual Capital is todaparant for the resolution of one of the
largest gaps existent in the accounting: the diffee between market value and accounting
value. It is fact that the value of market of thigamizations is very superior to the value that
she have been counting and this is due to the gilikn assets, as the goodwill, more
specifically the Intellectual Capital. With passiafjthe years the world business community
it started to return their attentions for the valtieat were absent in the structure of assets of
the companies. It is evidenced the enormous diferanore and more between the market
value and the accounting value of the entitieseast fact one of the agents that did was with
that the study of the intangible ones took voluheshould be a meticulous work and well
structured, therefore it unmasks values that et time behind didn't receive any attention
and, as no there is a more correct method for atialuand measurement of the intellectual
capital, each company owes if detains her reality ® define the point what one want to
arrive with the results of that evaluation
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1 INTRODUCAO

Atualmente os conceitos de ativos intangivgiedwill e capital intelectual estdo cada
vez mais presentes nas organizagcfes. Com istsgfaecessério que estejam presentes
também nas demonstracdes contabeis. Como fornhastiai o objeto deste estudo, é
apresentada a seguinte historia:

Era uma vez um jovem casal, ambos sem bens. Upé&los lacos matrimoniais foram
morar em uma casa cedida pelo pai de um delessPatsstentar, comecaram a produzir
pizza e vender nas redondezas. Esta teve granti#caoe e as pessoas comecaram a
consumir cada vez mais. A pequena producéo teveaquampliada e, por falta de espaco,
comecou a ser entregue a domicilio. Logo, a peqoerducdo caseira tornou-se uma marca
reconhecida associada a um namero de telefone.

Um dia o casamento se desfez, e 0 casal, agom@aiddao jovem, enfrenta um
dilema: como repartir o patrimonio? E bem verdade rios ativos foram incorporados,
mas a empresa vale muito mais do que o valor quiarhaontabilizado, porque o grande
gerador de valor agora é a marca consolidada astsoaium namero de telefone, e que foi
constituida a partir das habilidades de gestdopaahas de marketing, qualificacdo da mao-
de-obra. Enfim, aspectos que agregam valor pamapaesa, mas que sao de dificil
quantificacgao.

Hoje, dentre os ativos intangiveis conhecidos pefaabilidade encontram-se as
marcas e patentes de invencgéo e os direitos asitéraie conhecimento de todos que existem
também outros intangiveis que, apesar de aindéendm sido significativamente
mensurados, contribuem para o resultado das oegdi®s, como goodwill e o capital
intelectual. Ambos representam um conjunto de beinsfintangiveis. A aplicacdo do
conhecimento vem impactando sobremaneira o vakeudtdades. E grande a necessidade
de novas formas de avaliagao do valor das empngsaspem sempre todos os valores que
sdo inerentes a organizagdo sdo visualizados nazdé&racdes contabeis.

Justifica-se a importéncia deste tema, da mesmaafoomo se justifica a importancia
dos intangiveis, como goodwill e mais especificamente o capital intelectual pssacesso

das organizacdes



NASCIMENTO, Alexandre do. Capital intelectual: famde avaliagdo e métodos de mensuracao.
Revista Interdisciplinar Cientifica Aplicada, Blumenau, v.1, n.3, p.01-15, Sem |. 2008
ISSN 1980-7031

2 FERRAMENTAS PARA MEDIR E GERENCIAR O CAPITAL INTEL ECTUAL

A avaliagédo da aquisicao e uso dos ativos do cameeto desperta grande interesse
por parte das organizagdes. Este tema dependeetheatrar alternativas criteriosas de
avalid-lo e mensuré-lo e correlacionar com os tadat financeiros que sua aplicagéo traz

para a entidade. Segundo versa Stewart (19989p.al€sse respeito:

Os dados que desejamos deveriam, em primeiro Ipganitir que a geréncia
avaliasse o desempenho a cada ano — medisse eggogm dire¢do as metas — e,
em segundo lugar e ainda mais dificil, permitir panagdes entre empresas. Sem
davida a avaliacdo de ativos do conhecimento davergrecisa, mas também ha
muita adivinhagdo nos nuimeros “isolados”. Se ogssa de avaliacdo de tangiveis
fosse a prova de erros, as empresas nunca tergvaguar contabilmente esses
ativos ou discutir com as autoridades fiscais @datil desses ativos (e,
consequlientemente, seu indice de depreciacéo) eletle sinco, dez, vinte ou mais
anos. Para ser mais exato, a experimentacéo esmagla de medigbes é a melhor
forma de aprimora-las.

De acordo com o citado, € imprescindivel que ségdtas medi¢cdes, mesmo que
experimentais, acerca dos ativos do conhecimerado@o fato de que as empresas
perceberam que essa mensurac¢ao pode significamama valorizacdo do seu ativo e, por
consequéncia, da empresa como um todo. Existematites do tipo tentativa e erro para
avaliar o capital intelectual. Valores em real podeer atribuidos a marca e aos grupos de

clientes, por exemplo.
2.1 RAZAO VALOR DE MERCADO/VALOR CONTABIL
Quem define o valor é o comprador e ndo o vendéttoa coisa vale o que alguém

esta disposto a pagar por ela. Portanto, uma empaés 0 que o mercado de agbes
determina, conforme evidenciado no Quadro 1:

Preco da Acéo
X

NuUmero total de a¢gdes em circulacédo

Valor de mercado

Quadro 1: Esquema para Valor de Mercado
Fonte: Adaptado pelo autor com base em Stewar8(19201)
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A medida mais simples do capital intelectual éfardnca entre seu valor de mercado
e seu patrimdnio contabil. O valor contabil podeeseontrado nos relatérios contabeis. Se a
Microsoft vale US$ 85,5 bilhdes e seu valor contabil € US38hdes, entdo seu capital
intelectual é de US$ 78,6 bilhdes

Dessa forma, a premissa é de que tudo o que iestHar de mercado depois da
contabilizacdo dos ativos tangiveis correspondersasgiveis.

Se o0 valor de uma empresa é maior do que o vaiosg@acionistas possuem, faz
sentido atribuir essa diferenca ao capital inteEctuma vez que os capitais humano e do
cliente pertencem a empresa, seus colaboradoliesies.

Ocorre que 0 método de mensuracao apurado pelavaki de mercado/valor
contabil apresenta trés problemas:

O mercado de agdes é volatil e responde, muitaesyde forma bastante
enfatica, a fatores inteiramente fora do contralgeréncia. Se a diretoria Bederal Reserve
(6rgéo norte-americano equivalente ao COPOM — @oddtPolitica Monetaria do Brasil)
eleva as taxas de juros e as acoddideosoft caem 5%, isso significa que o valor do seu
capital intelectual também caiu? Se uma empresg@ciada abaixo do seu valor contabil —
como acontece algumas vezes — isso significa qu@assui ativos intelectuais?

Ha indicios de que tanto o valor contabil, quant@alor de mercado, em
geral, sdo subestimados. Para encorajar as empr@sastir em novos equipamentos, as leis
da Receita Federal dos Estados Unidos permitetnedlatiamente que elas depreciem seus
ativos mais rapidamente do que seu indice rea¢peediacdo; e as empresas podem (dentro
de certos limites) manipular os métodos de depg@oiaa fim de fazer com que os lucros
parecam maiores ou menores do que realmente sdm €@do direito do balanco
patrimonial (passivo + patriménio liquido dos acstas ou sécios) deve ser igual ao lado
esquerdo (representado pelos ativos), subestimmasaesulta em uma desvalorizacao
correspondente do valor contébil. A subestimataalores de mercado aparece quando as
empresas sdo compradas. Amigaveis ou ndo, asg@gsgjuase sempre comprometem a
capitalizacado de mercado. Por exemplo, as acoPsidaell International estavam sendo
negociadas a US$ 49,00 em 11 de setembro de 19%9ka seguinte &illete ofereceu US$

60,00 por agédo para comprar a empresa,

1 STEWART, Thomas A. Capital Intelectual — A Nova Vantagem Competitivad as Empresas . S&o Paulo: Campus, 1998.
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Embora seja gentil afirmar quevicrosoft possui US$ 78,6 bilhdes em

ativos intangiveis, o que isso quer dizer? O queyerante ou investidor tem a ver com essa
informagao?

A forma de aumentar a confiabilidade e utilidadelfierenca entre o valor de
mercado e o valor contabil € analisar a razdo estdois valores, e ndo 0s niUmeros
absolutos. E possivel entdo comparar uma empresa@aocorrentes semelhantes ou com a
média do setor, além de fazer comparac6es anuagsanrazdes. J& que fatores exdégenos
como taxas de juros ou previsoes de alta ou queedsedcado de acdes provavelmente afetam
todas as empresas de um setor de forma mais owsrsemelhante, esses boatos séo filtrados,
e 0s gerentes e investidores podem aferir, eml@farcha aproximada, o desempenho de
uma empresa com suas rivais. Uma razéo valor deanh@ivalor contabil decrescente (ao
longo do tempo ou comparada aos concorrentes)ati@ano um alerta.

2.2 VALOR DO INTANGIVEL CALCULADO

Uma forma de atribuir valor aos ativos intangifeislesenvolvida pel&lCl Research
emEvanston, lllinois, afiliada aKellogg School of Business naNorthwestern University?. A
NCI chegou a questdo da avaliagdo de intangiveis ageqiéncia de seu interesse em ajudar
as cidades a estimular novas empresas que fazemteissivo do conhecimento. Investidores
como bancos hesitam em investir dinheiro em empmsa possuem um namero reduzido de
ativos tangiveis como caucgéo. Se fosse possiveh&iac uma forma de atribuir valor
monetario aos intangiveis, imaginou James Petepsesidente dAICI, ficaria mais facil
para obter recursos dos bancos.

Thomas Parkinson, lider de projetoNal, administra d&vanston Business
Investment Corp., especializada em contribui¢cdes iniciais a prejel® longo prazo e que
investiu em inUmeras empresas de alta tecnologigipalmente em novas empresas. O
grupo de Parkinson pressup6s que — como foi femo & razao valor de mercado/valor
contabil e o ¢ de Tobin” — “o0 valor de mercado de uma empredateehdo somente seus
ativos fisicos tangiveis, mas um componente que pedatribuido aos ativos intangiveis da
empresa”. Para identificar os ativos que criam gake adicional, o grupo adaptou um
método utilizado para avaliar o valor da marcanascas conferem beneficios econémicos

(poder de preco, alcance de distribuicdo, maioacdpde de langar novos produtos, como

2 STEWART, Thomas A. Capital Intelectual — A Nova Vantagem Competitivad as Empresas . S&o Paulo: Campus, 1998.
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ampliacBes de linhas) que proporcionam aos seysigt@ios um retorno sobre os ativos
mais alto do que os concorrentes que nao sao eréapois das marcas.

Parkinson, Peterson e suas equipes aplicaram essamento a empresa como um
todo: o valor de ativos intangiveis € igual a cafae de uma empresa superar o
desempenho de um concorrente médio que possus atimgiveis semelhantes. A Tabela 1
lista os valores e percentuais utilizados no caldel modelo Valor do Intangivel Calculado,
tendo como exemploMerck & Co., uma empresa norte-americana do ramo farmacéutico:

Tabela 1 — Valor do Intangivel Calculdo - Merck
EVENTO VALOR

Receitas antes da Tributacao referente a trés anos US$ 3,694 bi

Média de Ativos Tangiveis referente a trés anos 5953 bi

Retorno sobre os Ativos 29%

Retorno médio sobre os Ativos do Setor Farmacéutico 10%

Retorno em “excesso” US$ 1,2953 bi
Excesso US$ 2,3900 bi
Percentual médio de Imposto de Renda nos trés anos 31%

Imposto de Renda X Excesso US$ 740,9 mi
Retorno em “excesso” ap0s a tributacéo US$ 1,6500 b

Valor presente liquido do prémio (valor intelecjual| US$ 11 bi

Fonte: Adaptado pelo autor com base em Stewar8(19204)

Faz-se necessario um comentario mais completorde oamétodo funciona, usando
aMerck & Co. como exemplo:

Oriundo do Demonstrativo de Resultados, soma-e dalk receitas antes da
tributacéo referente a trés exercicios. No caddetak: US$ 3,694 bilhdes;

Com base no Balanco Patrimonial calcula-se a no&tivos tangiveis no
final do ano referente a trés exercicios: US$ 12[8hdes;

Em seguida faz-se a divisdo do valor das receélns @tivos para obter o
retorno sobre os ativos. Retorno sobre os ative943 12,953 = 29%. Esse percentual é
resultado de quanto retorno € proporcionado a esagreceita) pelos valores que estéao
aplicados em seu ativo;

Para o mesmo periodo de trés anos, ha que seatestatorno médio sobre
os ativos do setor. NCI usou valores dénnual Statement Sudies daRobert Morris
Associates para empresas com o mesmo codig&dadard Industrial Classification. Para a
industria farmacéutica, esse indice é de 10%.r8®mo sobre os ativos da empresa for
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inferior a média, o método do Valor do Intangivaldlado néo é aplicavel. Retorno sobre os
Ativos do Setor Farmacéutico, valor pesquisado%;10

O proximo passo € calcular o “retorno em exceddalltiplicar a média de
retorno sobre os ativos do setor (10%) pela méaliatistos tangiveis da empresa (US$ 12,953
bilhdes). Retorno em “excesso” = 0,10 X 12,953 $UR953 bilhdo. O resultado mostra o
ganho médio que uma empresa farmacéutica deveGarteesse valor de ativos tangiveis.
De forma subsequiente deve-se subtrair esse vaoedaitas antes da tributagdo da empresa,
gue foi obtido na primeira etapa (US$ 3,694 bilhdEgcesso = 3,694 — 1,2953 = US$ 2,39
bilhdes. No caso da Merck, o excesso é de US$R8%s. Esse é o valor adicional das
receitas da empresa provenientes de seus ativoslagho a média da industria farmacéutica;

Na seqliiéncia deve-se calcular o percentual médimplosto de renda no
periodo de trés exercicios e multiplicar esse yaddw excesso. No caso da Merck, percentual
médio de imposto de renda: 31%. Célculo: 0,31 R 2,8)S$ 740,9 milhdes. Depois, subtrair
o resultado do retorno em excesso para obter o aplis a tributacéo. Célculo: 2,39 — 0,7409
= US$ 1,65 bilhdo. Esse é o prémio a ser atriba@oativos intangiveis, US$ 1,65 bilh&o;

Por ultimo, h& necessidade de calcular o valoreptediquido do prémio.
Para isso, divide-se o prémio por um percentua@@do, por exemplo, o custo de capital
da empresa. Valor presente liquido do prémio = A®55 = US$ 11 bilhdes. Utilizando um
indice percentual escolhido arbitrariamente de Ib%sultado, no caso da Merck, é de R$
US$ 11 bilhdes.

Quanto ao custo de capital, percentual utilizada palculo deste modelo de
mensuracao do capital intelectual, significa quprogrietarios ou terceiros, ao investir ou
aplicar recursos em determinada entidade, exigemetormo minimo a titulo de remuneracéo
do capital que foi investido. A taxa de captaca® rdaursos disponibilizados a empresa,
levado em conta o Principio da Entidade, indicasiacdo capital, que representa a taxa de
financiamento da empresa.

Segundo versam 0s Principios Fundamentais e NdBnaadeiras de Contabilidade a
respeito do Principio da Entidade (2006, p. 12):

O Principio da Entidade reconhece o Patriménio cohjeto da Contabilidade e
afirma a autonomia patrimonial, a necessidade féeediciacdo de um Patrimonio
particular no universo dos patriménios existeritetgpendentemente de pertencer a
uma pessoa, um conjunto de pessoas, uma sociedlaugituicdo de qualquer
natureza ou finalidade, com ou sem fins lucratifAs. conseqliéncia, nesta acepc¢ao,
o Patrim6nio ndo se confunde com aqueles dos éeits Du proprietarios, no caso
de sociedade ou instituicdo [...]
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De acordo com a asserc¢do, é imprescindivel qumssggregados os recursos da
pessoa fisica do socio da pessoa juridica da €eetiden consonancia com os Principios
Fundamentais de Contabilidade. Essa segregacaseeseguida também na definicdo do
custo de capital da empresa, onde os recursos gagae na entidade, sob a forma de
investimento dos proprietarios ou recursos captadasercado financeiro ou através de
empréstimos, sdo ponderados através da média cienpeail de cada fonte desses recursos.
Este valor de US$ 11 bilhdes é o VIC - Valor Int@efCalculado dos ativos intangiveis da
Merck, e que nao aparece no balango. Nao se #atauwlvalor de mercado. O valor de
mercado é mais alto (a capitalizacdo de mercadvellek menos os ativos intangiveis € US$
45,6 bilhded), em parte porque reflete o que custaria a um cadop criar esses ativos a
partir do zero. SegundoNCl, essa € uma medida da habilidade de uma empresadseus
ativos intangiveis para superar o desempenho dasoginpresas em seu setor. 1sso
transforma esse valor em um nimero que deve is@rass gerentes.

Um bom recurso do Valor Intangivel Calculado é sspmlidade de comparacgdes
entre empresas usando dados financeiros auditadgsesas privadas também podem
utilizar esse fator, comparando seu préprio desahgpao de suas “irmas” do setor publico;
e, usando valores internos, uma unidade de negdéains aGE Appliances poderia comparar
seus intangiveis aos de concorrentes coibid pooll.

O Valor Intangivel Calculado também pode ser ugaada comparar divisdes ou
unidades de negdécio de uma empresa, desde que mbumesmo setor. Além disso, um
Valor Intangivel Calculado baixo ou decrescentegpadndicar que a empresa esta gastando
demais em tijolos e argamassa e ndo esté investisdficiente em pesquisa ou criagdo da
marca. Um Valor Intangivel Calculado crescente pgdéar a mostrar que uma empresa ou
divisdo esta gerando a capacidade de produzirofsifirxos de caixa.

Ao longo do tempo, a avaliagdo de intangiveis pgocado (razdo valor de
mercado/valor contabil ou @ '‘tle Tobin”) deve ser paralela ao Valor IntangivetGiado. E
possivel tracar os dois valores para o mesmo gt&itNCl fez isso para 23 pequenas
empresas que recentemente haviam aberto seu chpitgdadrdo notavel, embora variavel,
surge. Primeiro, sempre que o Valor Intangivel @alio diminuiu, a razéo valor de
mercado/valor contabil (e o preco da acdo) tamksim Mas quando o valor de mercado de
intangiveis caiu e o Valor Intangivel Calculad@eataumentando, na maioria dos casos, iSso

indicou uma oportunidade de compra. Essa é outnsefale dizer que, quando o preco da

3 STEWART, Thomas A. Capital Intelectual — A Nova Vantagem Competitiva d  as Empresas . Sdo Paulo: Campus, 1998.
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acdo se aproxima do valor contabil, vale a perst@ratencdo nessa empresa, embora com
uma excecdo: saber que o Valor Intangivel Calcutedoma empresa poderia ajuda-lo a
avaliar se uma razéo preco/valor contabil refleba @empresa em extingdo ou uma empresa

rica em valor oculto, que ainda nao se refletiuagiees.

2.3 MODELO DE MENSURACAO DO CAPITAL INTELECTUAL DO GRUP
SKANDIA

A Skandia é o quarto maior grupo financeiro do nouaad maior da Escandinavia e
vem atuando na area de prestacao de servicosdinase de seguros e sua matriz se
encontra na Suécia. Opera em 23 paises, orgareradi@s areas estratégicaeng-Term
Savings, Asset Management e Property & Casualty Insurance. Tem como principal objetivo a
criacao de valor para seus acionistas por mei@oci ém seus clientes, pela oferta de
servigos inovadores, pelo aumento da produtivigaeficiéncia.

Nos ultimos anos, o Grupo Skandia vem despertandi@iesse dos meios
académicos, empresarial e da midia, por ter sjglineeiro grupo a divulgar um relatério
contendo informacdes sobre a avaliagdo do captilectual de suas empresas. O relatorio
foi distribuido aos acionistas em 1995, como uniesnento das demonstracdes financeiras
referentes a 1994.

O modelo desenvolvido pelo grupo foi motivado gedecepcao de seus diretores,
principalmente Jan Carendi e Leif Edvinsson, ncionda década de 80, de que o poder
competitivo de uma empresa residia cada vez maeyativos contabeis tradicionais e cada
vez mais em fatores subjetivos até entdo ndo meehssir Dessa forma, partiram em busca
daquilo que, nas palavras de Jan Carendi, (Edvinsddalone, 1998 apud ANTUNES, 2000,
p. 92) representa “um conjunto novo, holistico ésrequilibrado de instrumentos para
impulsionar o crescimento da Skandia”.

Dessa forma, o Grupo Skandia foi o pioneiro nodestaais aprofundado da avaliagcéo
e mensuracao dos ativos intangiveis, mais espaciéiote do capital intelectual,
apresentando relatério suplementar as demonstraga&ibeis.

A idéia do Navegador do Capital Intelectual, comicchamado, surgiu do desejo de
juntar cinco areas de foco do estudo dos atives@iveis, mostrando como elas interagem e,

também, como se localizam aixo do tempo da vida operacional da empresa.
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A equipe de Edvinsson identificou certos valoresutgesso que deveriam ser
maximizados e incorporados a estratégia organi@atigsses fatores foram agrupados em
cinco areas distintas de foco:

a) area de foco financeiro;

b) area de foco de clientes;

C) area de foco de processo;

d) area de foco de renovacéo e desenvolvimento;
e) area de foco humano.

Por fim, dentro de cada uma dessas areas de @ovam £stabelecidos indicadores que
permitem medir seu desempenho. A combinacdo desgasareas culminaram em um
relatorio que aponta para diversos aspectos que daditer dinamico, por isso o relatério foi
denominado de Navegador.

A figura 1 apresenta o formato do Navegador:

FOCO NO ,,,,fFOCO HUMi’\jS FOCO NO
HO JE CLIENTE PROCESSO

¢ DS =

FOCO NA RENOVAC}AO
AMANHA E DESENVOLVIMENTO

Ambiente Operacional

Figura 1 - Modelo do Navegador da Skandia
Fonte: Antunes (2000, p. 98)

De acordo com o0 modelo do Navegador, que se adsem@eima casa, 0S executores o
explicam por meio de metéforas. A casa represeptémia organizacao; o triangulo é o
s6tao constituido pelo Foco Financeiro, represdotarpassado da empresa por meio das
Demonstragdes Financeiras tradicionais. Confornagleatra na casa tém-se contato com o
presente da empresa, representado pelo Foco maeGlid-oco no Processo. A base do
triangulo € voltada para o futuro e representacerale da casa, que € o Foco na Renovacgéo e
Desenvolvimento. Por ultimo, e na regido centrataksa, dando suporte aos demais focos,
encontra-se o Foco Humano, a Unica forca ativagknizacao.
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Cabe ressaltar que o modelo de avaliagdo e measudaccapital intelectual do Grupo
Skandia é um marco historico no avango da formaivddgacao das informacoes.
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3 CONCLUSAO

O processo de avaliagdo e mensuracdo do Capitdddtual € um trabalho que requer
muito esmero em sua consecucgdo, Visto ser um tanda anuito subjetivo para a
contabilidade, em relagdo ao seu proposito prirabailie é avaliar e gerir o patriménio das
organizagoes.

Existem hoje muitas formas de avaliacdo dos atapgiveis, varias maneiras com as
guais as empresas podem mensurar o capital intelepie esta ausente em sua estrutura de
ativos. Ainda assim encontram-se alguns métodosatts, um ao seu modo e voltado ao seu
foco, vém tentar dirimir a questé@o da diferencaesotvalor de mercado e o valor contabil das
organizagoes.

Independentemente do método que for ser aplicade,stima importancia que exista
um trabalho eficiente de gerenciamento dos atividangiveis, em especial, do capital
intelectual dentro das organizac¢des, caso queiesirmais valorizadas no mercado. Nao basta
apenas possuir pessoal capacitado e experiengte exinecessidade imprescindivel de que
estes bens intangiveis sejam geridos da melhorafpossivel, principalmente no sentido das
pessoas se sentirem valorizadas.

Incontaveis sdo os beneficios que a avaliacdo esuregfio do capital intelectual
podem gerar para as organizacdes. A consecucaobjets/os ora tracados torna-se mais
agil, possibilita planejamento de pesquisa e dedeimento voltado a manutencdo do ativo
intangivel do capital intelectual, otimizacéo sfguaitiva do valor da empresa como um todo,
a qual se torna fundamental para a sobrevivénciantidade no mercado. Varios sdo os
usuéarios das informacdes contdbeis, internos ernedee, por consequéncia, o trabalho
minucioso feito com o capital intelectual é de sumortancia para a tomada de deciséo por
parte dos administradores, bem como para decigewelstimento dos investidores.

Quanto ao casal, citado no inicio deste objetostigde, de posse dessas informacdes,
puderam fazer da melhor forma possivel a partitaleins adquiridos durante a existéncia da
empresa, tanto os bens tangiveis, quanto os ingiagDessa forma, ndo s6 a empresa em Si
ganhou mais valor, ambos, na qualidade de sécibsyecam um retorno superior ao
almejado.

E isto que as empresas modernas est&o procurasdbasode hoje, maior valorizagéo
para a entidade como um todo. O Capital Inteleateal a favorecer consideravelmente esse
processo. Trata-se ndo s6 de revelar a lacunaaitnede mercado e valor contabil, € uma
questdo de fornecer a devida importancia ao faegordducédo dos séculos que se virdo, ao



NASCIMENTO, Alexandre do. Capital intelectual: famde avaliagdo e métodos de mensuracao.
Revista Interdisciplinar Cientifica Aplicada, Blumenau, v.1, n.3, p.01-15, Sem |. 2008
ISSN 1980-7031

conjunto de experiéncia, estudo, capacidade dendigeslo, relacionamento com os clientes,
dentre outros agentes que, em conjunto vem a artegn dos mais novos componentes do

ativo das empresas: o Capital Intelectual.
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DIAGRAMAS, QUADROS E TABELAS

Quadro 1: Esquema para Valor de Mercado
Fonte: Adaptado pelo autor com base em Stewar8(39201)

Tabela 1 — Valor do Intangivel Calculado Merck
Fonte: Adaptado pelo autor com base em Stewar8(19204)

Figura 1 - Modelo do Navegador da Skandia
Fonte: Antunes (2000, p. 98)



