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Resumo: Analisamos o comportamento patolégico do personagem cervantino,
Don Quijote, a partir da perspectiva da Teoria da Relevancia (SPERBER;
WILSON, 2001). Abordamos a loucura quijotesca como consequéncia de um
enviesamento cognitivo decorrente da relagio “custo-beneficio” sob a qual
trabalha a mente humana na interpretacao do significado de novas
informacdes. A andlise parte das situagdes comunicativas narradas nos
capitulos IV, VIII, XVIII, XXI e XXII da primeira parte do romance El Ingenioso
Hidalgo Don Quijote de la Mancha, cujo protagonista desenvolve uma patologia
mental apos a intensa e continua leitura de novelas de cavalaria, a mudanga de
sua conduta é evidenciada na restricdo dos contextos aos quais ele recorre para
interpretar o significado das informac¢des que processa em suas interacoes.
Assim sendo, os delirios de Don Quijote apresentam-se como disfuncoes
pragmaticas, que podem ser explicadas pelo Principio de Relevancia que
orienta a mente humana a processar apenas as informag¢des mais relevantes.
Palavras-chave: Pragmatica cognitiva; Relevancia; Don Quijote de la Mancha.

Abstract: We analyzed the pathological behavior of Cervantes, don Quijote,
from the perspective of the Theory of Relevance (SPERBER; WILSON, 2001).
We approach quijotic madness as a consequence of a cognitive commitment to
the “cost-benefit” relationship, in which the human mind works to interpret the
meaning of new information. An analysis of the communicative situations
narrated in chapters 1V, VIII, XVIII, XXI and XXII presents the first part of the
novel The Ingenious nobleman Don Quixote de la Mancha, whose protagonist
develops a mental pathology after intense and continuous reading of cavalry
novels, for a behavior change is evidenced in the restriction of two contexts
through which it passes to interpret or signify the information it processes in
its interactions. Therefore, don Quijote’s delusions appear as pragmatic
dysfunctions, which can be explained by the Principle of Relevance, which
guides the human mind to process only the most relevant information.
Keywords: Cognitive pragmatics; Relevance; Don Quijote de la Mancha.
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A pragmatica é considerada como a disciplina responsavel pelo
estudo da linguagem em contexto e de todos os demais aspectos
envolvidos no fendmeno da interpretacdo durante a comunicagao verbal
(DASCAL, 2006). Sua consolidacdo ensejou a reformulacao de diversos
conceitos implicados na concepcao de linguagem instaurada no ambito
dos estudos linguisticos, tendo o conceito de contexto como o mais
discutido nas analises que se dedicaram aos fendmenos atrelados ao uso
da linguagem.

O conceito primario de contexto discutido pelas teorias
pragmaticas é entendido, segundo Santos (2013, p. 701), como “um
conjunto de elementos e fatores circunstanciais, mais ou menos fixos,
circundantes aos participantes de uma interacao verbal”. Logo, o
contexto poderia ser descrito como o lugar, o tempo e o espaco ocupado
pelos interlocutores durante a comunicagdo (ARMENGAUD, 2006).

Entretanto, estudos pragmaticos mais recentes tém apontado essa
definicdo como demasiadamente reducionista e parecem oferecer um
conceito mais critico e pormenorizado do que seria o contexto. Santos
(2013, p. 708) defende o contexto como “ambiente abstrato, dinamico,
vivo, comum, mas nao idéntico, a dois ou mais participantes em um
intercambio conversacional”. Assim, o contexto abarcaria nao so
elementos predefinidos como o tempo e o0 espago, mas também fatores
subjetivos como a identidade dos sujeitos envolvidos na interagao
verbal, as crencas e representacdes de mundo individuais.

Em andlises pragmaticas de inclinacdo cognitiva (DASCAL, 2006),
incorpora-se ao contexto uma pluralidade de categorias mentais e
psicolégicas relevantes na teoria pragmatica da linguagem (PARRET,
1988). No modelo ostensivo-inferencial da comunicacao humana
debatido pela Teoria da Relevancia (SPERBER; WILSON, [1994] 2001),
as suposicoes que construimos sobre as coisas do mundo, nossos
desejos, crencas, expectativas e emocoes também integram aquilo que
chamamos de contexto e sao fatores determinantes nos processos
inferenciais que realizamos num intercambio conversacional. Para a
Teoria da Relevancia (TR), o contexto ao qual recorremos em nossas
inferéncias para interpretar o significado das novas informagdes que
processamos é mental e ndo pode ser circunscrito apenas ao tempo e ao
espago em que ocorre uma interagdo verbal.

Numa perspectiva pragmatica relevantista, tanto a ostensdo do
falante, isto é, a evidéncia de suas intencdes comunicativas e
informativas, quanto a inferéncia do ouvinte, descrita como o
reconhecimento dessas intencdes, sdo atividades inteiramente
dependentes do contexto. A ostensao do falante é uma tentativa de acao
sobre o contexto mental de seus interlocutores e a inferéncia do ouvinte
tem como resultado uma série de implicagdes contextuais que podem
ampliar seu conhecimento de mundo.

Ainda para a TR, as atividades ostensivas e inferenciais dos
interlocutores sdo orientadas pelo Principio de Relevancia, segundo o
qual, temos a tendéncia de evidenciar e processar apenas as
informacodes que sejam mais relevantes no contexto de interacdo. A
relevancia é uma propriedade psicolégica responsavel pela selecdao dos
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contextos mentais sobre os quais uma nova informacdo podera ser
processada. Trata-se de um aspecto cognitivo que estimula a mente
humana a operar numa relacdo de “custo-beneficio” de informacdes:
quanto menor for o esforco empregado no estimulo das suposi¢des
mentais do ouvinte para o processamento de uma informagao, maior
sera sua relevancia.

Nesse sentido a relevancia pode ser responsavel pela formacgao de
vieses cognitivos que estimulam o ouvinte a interpretar significados que
estejam muito mais alinhados a suas expectativas de relevancia do que
as intencoes de seus interlocutores. Ha casos em que vieses cognitivos e
estados mentais patoldgicos parecem confundir-se, e suas
consequéncias extrapolam os limites da sanidade e da loucura,
acarretando confusdes de maiores proporgdes. E o que retrata
Cervantes, em seu romance El Ingenioso Hidalgo Don Quijote de la
Mancha.

O romance cervantino nos apresenta Don Quijote, seu protagonista,
um fidalgo de cinquenta anos que desenvolve uma patologia mental
devido as intensas leituras das novelas de cavalaria. Ap6s enlouquecer,
Don Quijote decide tornar-se cavaleiro andante e sair pelo mundo
professando a cavalaria tal qual os personagens das novelas que leu. A
modificacdo do ambiente cognitivo de Don Quijote, por meio das
intensas leituras das novelas de cavalaria, afeta diretamente a forma
como o fidalgo concebe a realidade e interpreta tudo o que os demais
personagens lhe dizem. Todos os enunciados a ele dirigidos sdo
interpretados de acordo com a ficcdo das novelas de cavalaria, o que
acaba resultando em inimeros problemas para ele e seu escudeiro
Sancho Panza.

Aloucura do fidalgo manifesta-se como um enviesamento cognitivo
no qual o foco de relevancia é direcionado para as informagdes que, de
alguma forma, podem ser associadas a cavalaria e contextualizadas
pelas suposicdes que ele formou em suas leituras. A conduta patolégica
do protagonista tem, portanto, relagdo com aspectos pragmaticos da
comunicacdo que possibilitam verificar como a cognicdo humana é
capaz de afetar o uso da linguagem e como ela pode revelar a face
operativa-dedutiva da mente (DASCAL, 2011).

Diante dessas consideragdes, neste estudo buscamos analisar a
loucura de Don Quijote pela perspectiva da TR, concebendo sua
patologia como consequéncia da formacgao vieses cognitivos por vezes
orientados pelo Principio de Relevancia sob o qual trabalha a mente
humana no processamento de novas informacgdes. A andlise parte das
situagdes comunicativas encontradas nos capitulos 1V, VIII, XVIII, XXI e
XXII da primeira parte do romance. Apresentamos inicialmente o
conceito de contexto adotado pela pragmatica cognitiva para entdo
descrevermos os demais pressupostos da TR que amparam a relagao
entre a conduta patolégica do protagonista cervantino e os fatores
pragmatico-cognitivos que possibilitam a abordagem aqui desenvolvida.

2 O contexto na perspectiva relevantista

A defini¢ao vulgar de contexto, limitada ao ambiente fisico e/ou até
mesmo aos enunciados imediatamente anteriores nao é a que parece
satisfazer as condi¢des necessarias a interpretacao, visto que nela ndo
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encontramos qualquer sugestao de como o contexto relaciona-se com o
conhecimento do qual o ouvinte ja dispde para interpretar os
enunciados que lhe sao dirigidos. Assim, a TR sugere que o contexto:

E uma construcio psicolégica formada por um subconjunto de suposi¢ées
que o ouvinte tem do mundo. Sdo estas, com certeza, as que afectam a
interpretacdo de uma elocucdo, e ndo o estado real do mundo. Neste
sentido, um contexto ndo esta limitado nem as informagdes
imediatamente anteriores; também poderdo ter um papel na
interpretacdo todas as expectativas do futuro, as hipdteses cientificas ou
crencas religiosas, o anedotario, as suposi¢des culturais gerais, e as
opinides sobre o estado mental da pessoa falante [...]. (SPERBER; WILSON,
2001, p. 45-46).

Logo, ndo é o real estado de coisas no mundo que determina a
interpretacao do significado das novas informagdes que processamos
diariamente em nossas interacdes, mas as suposicdes que formamos a
partir dos acontecimentos. As propriedades que abstraimos de
determinados fatos e que nos permitem construir nossas crengas,
hipéteses culturais e cientificas e as proprias expectativas que temos em
relacdo ao conhecimento de nossos interlocutores é que sdo relevantes
para os processos cognitivos que realizamos para interpretar os
enunciados que nos sao dirigidos.

Uma questdo crucial para a TR é a forma como a mente do ouvinte
seleciona, dentre as varias suposi¢des existentes no contexto mental,
aquelas que lhe serdo uteis para a interpretacdo do significado das
informacodes que estdo sendo processadas. A TR prevé que tanto a
atividade de ostensdo quanto a atividade de inferéncia sdo orientadas
pelo Principio de Relevancia.

Para o Principio de Relevancia, uma informacdo sé valera a pena
ser processada se provocar um grande nimero de efeitos cognitivos
com um esfor¢o de processamento minimo. Assim, as suposicdes
utilizadas para o processamento de uma nova informacgao serdo aquelas
que estdo mais acessiveis na mente do ouvinte e dessa forma, durante a
comunicacdo o falante deve conjecturar quais sao essas suposicoes e
procurar tornar a sua inten¢do a mais relevante possivel, fazendo com
que a atenc¢do do ouvinte se volte para suas intengdes, para que ele
consiga inferir um significado minimamente alinhado com suas
expectativas, o que fara a comunicacao ser bem-sucedida.

3 O principio de relevancia

Diariamente somos expostos a uma pluralidade de estimulos
verbais e ndo verbais que, muitas vezes sequer sao percebidos e quando
0 sdo, ndo recebem nossa atencao, e os significados por eles veiculados
sao logo descartados por nossa mente ao invés de serem processados
para se integrarem ao nosso conhecimento de mundo. Conforme Dascal
(2006), uma das origens desse fendmeno encontra-se na existéncia de
um filtro cognitivo cuja fungao é atuar sobre nossa percepg¢ao,
selecionando inconscientemente os estimulos que veiculam significados
que valham a pena ser processados e integrados ao nosso conhecimento
de mundo, a fim de maximizar a eficiéncia dos mecanismos de
processamento de novas informagdes em nossa mente.
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Nao obstante, os estimulos que passam por nosso filtro cognitivo e
nos quais recaem parte ou a totalidade de nossa atencdo ndo tém ainda
a garantia de que serdo de fato processados, pois segundo Sperber e
Wilson (2001) nossa cognicdo tende a processar aquilo que nos é
relevante. Para Santos (2009), a relevancia é uma propriedade
psicolégica que faz com que uma nova informacgao valha a pena ser
processada e os parametros de relevancia de uma nova informagao sao
determinados pelo niimero de efeitos cognitivos resultante do esforco
empregado em seu processamento.

Os efeitos cognitivos ou contextuais referem-se ao nivel de
reorganizacao e modificacao das suposicoes disponiveis em nossa
mente (RAMOS, 2003), mas embora tratemos de um “niimero” de
efeitos, a relevancia é medida qualitativamente e nao
quantitativamente:

A relevancia é o produto da avaliagio da produtividade: equilibrio entre o
rendimento (saida) e um investimento (entrada) de informacdes, ou seja,
equilibrio entre os efeitos contextuais e o esforco de processamento. E
uma no¢io comparativa (relativizada). No entanto, se os beneficios de se
conseguir um efeito contextual nao forem suficientes para equilibrar o
custo do esforco de processamento necessario para os implementar, entdo
nunca se poderia conseguir um grau positivo de relevancia, porque nio
valeria a pena o esfor¢o do processamento (SANTOS, 2009, p. 106).

Os efeitos contextuais podem dar-se por meio do fortalecimento, da
contradicao e combinacdo das suposi¢des conceituais ja existentes na
mente do ouvinte. Uma informacdo mais relevante serd aquela que valha
a pena ser processada porque alcanga um maior nimero de efeitos
cognitivos com um menor esfor¢o — assim a mente humana trabalha
numa relacdo “custo-beneficio” de informagdes. Quando uma nova
informacao fortalece uma suposicdo antiga, enfatizando a sua
veracidade, ao mesmo tempo em que enfraquece uma outra suposicao
provando sua menor confiabilidade e ainda combina outras suposicdes,
fazendo com que o ambiente cognitivo do ouvinte seja modificado e ele
possa construir novas suposi¢des acerca das coisas do mundo, com base
nessa nova informacao, poderemos dizer que essa lhe foi relevante.

Mas a relevancia ndo é importante apenas por determinar se uma
informacdo deve ou ndo ser processada, mas sobretudo com base em
quais de nossos conhecimentos esse processamento ird ocorrer. Na
nocdo de contexto discutida no ambito da pragmatica cognitiva e ja
apresentada neste trabalho, pudemos constatar que o contexto
entendido como o real estado das coisas do mundo nao exerce
predominancia na interpretacao de um enunciado, pois o contexto
considerado na atividade interpretativa é composto majoritariamente
pelas suposicdes fatuais que construimos sobre o mundo.

Os enunciados veiculam significados que devem ser inferidos pelo
ouvinte por meio de seu conhecimento enciclopédico que é
determinante para a relevancia das informagdes que ele processa. Isto &,
a entrada de uma nova informacao (input) mobiliza seu conhecimento,
as suposic¢oes fatuais necessarias ao seu processamento. Ndo obstante, a
forma como as suposi¢des que participam da interpretacao do
significado de uma nova informacgao é selecionada ainda permanece
pouco clara na maioria das teorias pragmaticas. Todavia, para Sperber e
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Wilson (2001) essa selecdo é determinada, sobretudo, pelo Principio de
Relevancia: a mente humana tende a maximizar a relevancia de uma
nova informacao.

Segundo a TR, uma informacdo relevante é aquela que modifica e
aperfeicoa a representacdo total do mundo do ouvinte. Nessa situacdo,
uma das caracteristicas de uma informacao relevante é a sua novidade,
ja que uma informacdo antiga nao representaria uma modificagdo e nem
mesmo um aperfeicoamento cognitivo. Assim, a primeira atividade
cognitiva de uma interpretacdo é a verificacdo da novidade da entrada
de dados. Se o significado do estimulo percebido ja se encontra na
mente do ouvinte ele é descartado, mas se sua novidade é constatada,
inicia-se em seu ambiente cognitivo uma busca pelas suposicdes que
adequarado o contexto no qual os novos dados obterdo uma maior
quantidade de efeitos.

Nessa busca sdo mobilizadas as suposi¢des consideradas mais
fortes pelo ouvinte ou mais provavelmente verdadeiras. A for¢a de uma
suposicao é resultado da forma como foi processada, suposicées
formadas a partir de experiéncias tendem a ser mais fortes do que
aquelas formadas conceitualmente:

Quando das nossas suposi¢des, as que nos inspiram mais confianca sao as
que, de fato, sdo mais provavelmente verdadeiras, temos a tendéncia de
fazer as escolhas certas das suposicdes e dos caminhos de ac¢ao a seguir
[..] aadequacdo da nossa representacdo de mundo depende ndo sé de
quais sdo as suposicdes que temos em nosso poder, mas também do grau
de confianc¢a que temos nelas [...] Os aperfeicoamentos que fazemos da
nossa representacdo do mundo podem ser conseguidos ndo s6 através do
acrescentamento justificado de novas suposi¢des, mas também através do
aumento ou do decréscimo apropriado de nosso grau de confianga nestas,
o grau de confirmacdo em que as temos. (SPERBER; WILSON, 2001, p.
130).

Logo, uma suposicdo ja fixada também pode ser refor¢ada sempre
que uma nova suposicao confirma a sua veracidade, o que inclusive a
torna mais acessivel na memoria e aumenta a probabilidade da sua
participacdo nas inferéncias. Essa confirmac¢do depende, em sua maior
parte, da correspondéncia entre as expectativas do ouvinte e demais
elementos contextuais que atuam na interpretagao dos enunciados
numa dada interacao.

Ha ainda, envolvida nessa selecao, a disposicao do individuo em
aceitar ou nao uma suposicao como verdadeira. A relevancia é um fator
variavel entre os individuos, tal qual o conhecimento de mundo, o que
faz com que uma informagao possa mais ou menos relevante para
diferentes ouvintes. Em geral, alguns individuos sao mais atentos que
outros, o que interfere no grau de relevancia das informacdées. Para um
individuo mais atento, mesmo as informacdes menos relevantes podem
causar um numero consideravel de efeitos contextuais, enquanto para
individuos menos atentos o esfor¢o de processamento pode ser maior e
arelevancia da informacao reduzida.

Mas essas consideragdes ainda dizem pouco sobre a selecdo do
contexto na interpretacdo. A descricao da contextualizagdo de uma nova
suposicao na mente do ouvinte ao final da inferéncia ndo é um
fendmeno bilateral e ndo se pode falar na formacao de um tnico
contexto.

Memorare, Tubardo, v. 7, n. 2, maio/ago. 2020. ISSN: 2358-0593



140

Conforme a TR, no processo inferencial tem-se, com um input, a
formacdo de um leque de contextos nos quais ha a possibilidade de uma
suposicao ser encaixada. A escolha do contexto é entdo feita de acordo
com a relacdo de “custo-beneficio” sob a qual trabalha a cognicao
humana, isto é, o contexto escolhido para o processamento da nova
informacdo sera aquele que exija um menor esfor¢o para a integracao de
uma nova suposicdo e ofereca um maior niimero de efeitos contextuais
com vistas ao aperfeicoamento do conhecimento do individuo.

O contexto selecionado é aquele em que a informacdo sera
otimamente relevante. O conceito de relevancia 6tima ou Principio
Comunicativo de Relevancia pauta-se na ideia de que, na comunicagao
espontanea os interlocutores criam expectativas de relevancia, isto é, o
ouvinte espera que o falante ofereca-lhe uma informacdo que valha a
apena ser processada e que a informacdo oferecida seja a mais relevante
possivel de acordo com as suas expectativas e capacidades inferenciais.
Desse modo, para Sperber e Wilson (2001), todo enunciado carrega
consigo uma presuncdo de relevancia 6tima.

Para Dascal (2006, p. 140):

Quanto mais facil for identificar a informac¢do dada na sentenca e localizar
na memoria o que pode ser relacionado a ela, mais facil se torna o
processamento do enunciado. Portanto, espera-se que um falante que
queira ser compreendido usara uma sintaxe limpida, além de outros
mecanismos, a fim de diferenciar claramente a informacdo dada da
informacdo nova, e fara uso da informacgao identificada como dada para se
referir aquilo que ele assume ser facilmente acessivel na memoria do
ouvinte.

No entanto, é comum numa interacdo verbal espontanea nos
abstermos da clareza sintatica e proposicional dos enunciados. Para a
TR, na auséncia dessa clareza e diretividade o interlocutor recorre ao
Principio de Relevancia e seguindo o caminho de esforco minimo, apés
decodificar o significado linguisticamente o enriquecera por meio do
contexto mais acessivel, “até que a interpretacdo resultante se coadune
com sua expectativa de relevancia” (SANTOS, 2009, p. 68).

E nesse sentido que defendemos que o uso da linguagem revela
muito mais o que é operativo na mente humana (DASCAL, 2006) do que
nossos pensamentos. O modelo de cognicdo elaborado por Sperber e
Wilson (2001) para explicar e descrever a operacionalidade da mente
humana no processamento de novas informagdes parece ser ingénuo, no
entanto, apresenta uma descri¢cao mais plausivel do funcionamento de
nossa mente durante a interpretacao, é o que observamos na analise dos
processos inferenciais de don Quijote, quando ele interage com os
demais personagens do romance.

4 As suposicoes e a formacao dos contextos

Na concepc¢do pragmatica da comunicacao, os individuos interagem
gracas a capacidade de evidenciar e reconhecer inten¢gdes comunicativas
e informativas por meio de pistas fornecidas pelo contexto que envolve
o intercambio conversacional (SANTOS, 2013). O contexto é um fator
determinante do sucesso comunicativo e abarca aspectos
idiossincraticos que se relacionam diretamente as suposi¢des que os
interlocutores constroem acerca do real estado das coisas do mundo,
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assim, os significados que interpretamos diariamente sao
representativos da totalidade de nosso conhecimento.

As suposicdes fatuais que construimos no decorrer de nossas vidas
ndo sao apenas impressoes resultantes de nossas experiéncias, pois
também revelam a forma como correlacionamos nossa mente a
linguagem e a realidade (HAYAKAWA, 1977). E o que fica evidente
quando examinamos os contextos que envolvem as interagoes
estabelecidas por Don Quijote nos episddios analisados.

Apés sair do armazém onde, numa encenacgdo pitoresca, foi
nomeado cavaleiro andante, a primeira aventura de Don Quijote ocorre
no capitulo IV, quando, ao se aproximar de um bosque, o fidalgo ouve
vozes que pareciam queixar-se de algo: “Gracias doy al cielo por la
merced que me hace, pues tan presto me pone ocasiones delante donde
yo pueda cumplir con lo que debo a mi [...] Estas voces, sin duda, son de
alglin menesteroso o menesterosa que ha menester mi favor y ayuda”
(CERVANTES, 2004, p. 48).

Constatamos que os estimulos cognitivos causados pelas vozes
ouvidas por Don Quijote funcionam como input para um processo
inferencial que mobiliza suas suposicoes formadas nas leituras das
novelas de cavalaria. A partir dessas suposic¢des, o fidalgo louco infere o
significado das vozes como um pedido de ajuda. Suas expectativas e
desejos originados dessas suposi¢oes influenciam diretamente a
interpretacao das informacoes processadas.

As suposicdes fatuais que integram o ambiente cognitivo de Don
Quijote e formam suas representagdes conceituais sobre os fatos e
objetos que conhece sdo predominantes em seus processos inferenciais
em relagdo ao contexto situacional. Essas observagdes nos permitem
considerar que, assim como afirma a TR, o contexto ao qual recorremos
para realizar a interpretacdo dos enunciados que nos dirigem ndo é a
priori construido pelo tempo e pelo espago que circunda a interacdo, ele
é constituido sobretudo por nossos desejos e expectativas, dentre
outros aspectos idiossincraticos que nao estdo pré-determinados no
inicio do intercambio conversacional.

As suposicdes que formam o contexto mental de Don Quijote
também sdo evidenciadas no capitulo VIII, quando ele insiste em lutar
contra cerca de trinta moinhos de vento:

En esto, descubrieron treinta o cuarenta molinos de viento que hay en
aquel campo, y asi como don Quijote los vio, dijo a su escudero:

-La ventura va guiando nuestras cosas mejor de lo que acertaramos a
desear; porque ves alli, amigo Sancho Panza, donde se descubren treinta o
pocos desaforados gigantes, con quien pienso hacer batalla y quitarles a
todos las vidas, con cuyos despojos comenzaremos a enriquecer, que ésta
es buena guerra, y es gran servicio de Dios quitar tan mala simiente de
sobre la faz de la tierra. (CERVANTES, 2004, p. 75).

No capitulo IV pudemos observar como os estimulos auditivos
causados pelas vozes que saiam do bosque mobilizam as suposicoes que
Don Quijote formou nas leituras das novelas de cavalaria, o mesmo
acontece no episodio de los molinos de viento. O estimulo visual dos
trinta moinhos de vento espalhados pelo campo mobiliza essas mesmas
suposicdes. Os vieses cognitivos provenientes de sua obsessao pela
cavalaria proporcionam-lhe uma visao distorcida da realidade.
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O protagonista segue nessa tentativa de alinhamento no decorrer
de toda a narrativa:

En estos coloquios iban don Quijote y su escudero, cuando vio don Quijote
que por el camino que iban venia hacia ellos una grande y espesa
polvareda; y, en viéndola, se volvié a Sancho y le dijo:

-Este es el dia, joh, Sancho!, en el cual se ha de ver el bien que me tiene
guardado mi suerte; éste es el dia, digo en que se ha de mostrar, tanto
como en otro alguno, el valor de mi brazo, y en el que tengo de hacer
obras que queden escritas en el libro de la fama por todos los venideros
siglos. ;Ves aquella polvareda que alli se levanta, Sancho? Pues toda es
cuajada de un copiosisimo ejército que de diversas e innumerables gentes
por alli viene marchando.

-A esa cuenta, dos deben de ser - dijo sancho -, porque de esta parte
contraria se levanta otra semejante polvareda.

Volvié a mirarlo don Quijote y vio que asi era la verdad y, alegrandose
sobremanera, penso sin duda alguna que eran dos ejércitos que venian a
embestirse ya encontrarse en mitad de aquella espaciosa llanura. Porque
tenia a todas horas y momentos llena la fantasia de aquellas batallas,
encantamentos, sucesos, desatinos, amores, desafios, que en los libros de
caballerias se cuentan, y todo cuanto hablaba, pensaba o hacia era
encaminado a cosas semejantes. Y la polvareda que habia visto las
levantaban dos grandes manadas de ovejas y carneros que por aquel
mismo camino de dos diferentes partes venian, las cuales, con el polvo, no
se echaron de ver hasta que llegaron cerca. Y con tanto ahinco afirmaba
don Quijote que eran ejércitos, que sancho lo vino a creer [...].
(CERVANTES, 2004, p. 158-159).

Vendo a nuvem de poeira que se formava na estrada que seguiam,
na impossibilidade de enxergar o que se aproxima, Don Quijote sugere a
Sancho que ela é causada por um exército que marcha em sua direcgao.
Sancho Panza acredita em seu amo e reitera que a quantidade de poeira
indica que talvez possam ser dois exércitos. A informacgdo do escudeiro
foi altamente relevante para Don Quijote e o narrador passa a comentar
os pensamentos do fidalgo louco que novamente revelam a quais
suposicdes fatuais sua mente recorre para formar o contexto utilizado
em suas inferéncias.

Neste trecho do episddio do rebanho de ovelhas, narrado no
capitulo XVIII, deparamo-nos com a afirmacdo de que a fantasia
cavaleiresca encontra-se saliente na mente do cavaleiro. Por esse
motivo, segundo o narrador, Don Quijote é encaminhado a agir de forma
semelhante aos cavaleiros andantes. Ao revelar os pensamentos de Don
Quijote, o narrador coloca em evidéncia que, para o protagonista
interpretar os estimulos verbais e ndo verbais nos quais recaem a sua
atencgdo, apenas parte de seu conhecimento de mundo é mobilizada e
especificamente a parte do conhecimento formado nas leituras das
novelas de cavalaria.

A limitacdo das atividades mentais de Don Quijote na selecao do
contexto subserviente a interpreta¢do do significado de novas
informacoes é condicionada pela relagdo “custo-beneficio” sob a qual
trabalha a mente humana. Na busca da maximizag¢do da eficiéncia
cognitiva, a escolha do contexto mental no qual sera integrada a nova
informacdo é determinada pelo grau de acessibilidade das suposi¢coes
fatuais que compdem o conhecimento de mundo. Quanto mais salientes
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estiverem as suposicoes na memoria, maior sera a probabilidade de
participarem de uma inferéncia, ja que o custo para a sua mobilizagdo
sera baixo e o beneficio maior, devido as informagdes serem
congruentes aos seus desejos e expectativas de cavaleiro andante.

Quando a inferéncia do significado de uma nova informacao atende
a esta relacdo “custo-beneficio” de informacoes e representa um
aperfeicoamento do conhecimento de mundo do individuo por meio de
efeitos cognitivos positivos que fortalecem suas suposi¢oes fatuais,
temos entdo uma informacao relevante. Dessa maneira, os significados
inferidos por Don Quijote se alicercam na ficcdo cavaleiresca porque seu
estado mental atribui relevancia somente as informacdes que a ela se
vinculam, sua interpretacao torna-se enviesada, posto que seu foco de
relevancia esta orientado somente para a pratica da cavalaria.

0 enviesamento cognitivo do protagonista se estende com a
experiéncia que adquire em suas aventuras. Depois das circunstancias
em que estiveram no episddio de Los batanes, Don Quijote e Sancho
Panza avistam na estrada um homem que seria mais uma vitima de suas
trapalhadas:

De alli a poco, descubrié don Quijote un hombre a caballo que traia en la
cabeza una cosa que relumbraba como si fuera de oro, y aun él apenas le
hubo visto, cuando se volvid a Sancho y le dijo:

-Paréceme, Sancho, que no hay refran que no sea verdadero, porque todos
son sentencias sacadas de la misma experiencia, madre de las ciencias
todas, especialmente aquel que dice: “Donde una puerta se cierra otra se
abre”. Digolo porque si anoche nos cerr6 la ventura la puerta de la que
buscabamos, engafidndonos con los batanes, ahora nos abre de par en par
otra, para otra mejor y mas cierta aventura, que, si yo no acertare a entrar
por ella, mia sera la culpa, sin que la pueda dar a la poca noticia de batanes
ni a la oscuridad de la noche. Digo esto, porque si no me engafio, hacia
nosotros viene uno que trae en su cabeza puesto el yelmo de Mambrino,
sobre que yo hice el juramento que sabes. (CERVANTES, 2004, p. 187-
188).

Conforme a TR, a cada nova informacdo relevante processada,
temos uma reorganiza¢do de nosso ambiente cognitivo e a ampliacdo de
nosso conhecimento de mundo, dessa forma, durante uma interagao
verbal ou mesmo nas experiéncias que vivenciamos no decorrer de
nossas vidas, as representacdes que construimos sobre aquilo que
conhecemos vao sendo modificadas, de modo que o contexto mental
utilizado para a interpretacdo de uma informacdo jamais sera o mesmo
contexto utilizado para interpretar as informacdes seguintes.

Essa dindmica contextual pode ser identificada no enunciado de
Don Quijote, ao descobrir o homem que vinha com uma bacia na cabeca.
O fidalgo traz a memoria a representacdo conceitual que construiu
sobre Elmo de Mambrino, um capacete ficticio com o qual fora encenado
o seu juramento de cavaleiro andante no terceiro capitulo da obra.
Antes de seu juramento como cavaleiro andante, Don Quijote ainda ndo
possuia essa mesma representacao, que foi construida durante a
situagdo comunicativa estabelecida na experiéncia de sua nomeacao,
mas agora ela faz parte de seu conhecimento de mundo e, por estar
intimamente relacionada a ficcdo cavaleiresca, é acessada com facilidade
em seus processos inferenciais.
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No capitulo XXII, episddio de Los galeotes, antes que Don Quijote se
manifestasse sobre os homens acorrentados que vinham em sua
dire¢do, Sancho Panza anuncia que eram prisioneiros da corte:

[...] don Quijote alzé los ojos y vio, que por el camino que llevaba venian
hasta doce hombres a pie, ensartados como cuentas en una gran cadena
de hierro por los cuellos, y todos con esposas a las manos; venian
asimismo con ellos dos hombres a caballo y dos de a pie: los de a caballo,
con escopetas de rueda, y los de a pie, con dardos y espadas; y asi como
Sancho panza los vido, dijo:

-Esta es cadena de galeotes, gente forzada del rey, que va a las galeras.

-¢Como gente forzada? preguntd Don Quijote. ;Es posible que el rey haga
fuerza a ninguna gente?

-No digo eso, respondid Sancho, sino que es gente que por sus delitos va
condenada a servir al rey en las galeras de por fuerza.

En resolucidn, replicé Don Quijote, como quiera que ello sea, esta gente,
aunque los llevan, van de por fuerza y no de su voluntad. Asi es, dijo
Sancho. Pues desa manera, dijo su amo, aqui encaja la ejecucién de mi
oficio, desfacer fuerzas y socorrer y acudir a los miserables. Advierta
vuestra merced, dijo Sancho, que la justicia, que es el mesmo rey, no hace
fuerza ni agravio a semejante gente, sino que los castiga en pena de sus
delitos.

Na reposta dada a Sancho, Don Quijote demonstra que de todas as
informacoes anunciadas, para ele, a mais relevante é o fato de os
prisioneiros serem for¢ados pelo rei. Na sequéncia do didlogo, Sancho
tenta explicar a seu amo que sao delinquentes condenados a pagar por
seus delitos e ndo inocentes. No entanto, a aten¢do de Don Quijote nao
recai sobre a contestacdo do escudeiro, e ele novamente é orientado por
suas expectativas e desejos acerca da pratica da cavalaria, o fidalgo
ignora as interjeicdes de Sancho e julga a situacdo como mais uma
aventura em que pode empreender seus ideais de justica.

A existéncia de um rei que possa forgar os cidadaos a fazerem algo
que nao queiram parece ser uma informag¢do menos relevante para Don
Quijote do que o fato de os prisioneiros serem “forcados”, embora suas
respostas a Sancho evidenciem que ambas as informagdes foram
processadas e significadas em sua mente. A atribuicdo de relevancia as
informacoes, nesta situacdo, é comparativa, assim, como asseguram
Sperber e Wilson (2001), quando discorrem sobre o principio
qualitativo sob o qual o grau de relevancia das informacoes pode ser
medido.

Para a TR, a relevancia de uma nova informacdo nao pode ser
medida quantitativamente, mas qualitativamente, nao ha como garantir
que uma informacdo foi sete vezes mais relevante que aquela ou que
essa tenha sido apenas duas vezes mais relevante que a primeira. A
relevancia estd submetida ao contexto, que é dindmico e ndo estatico,
isto é, uma informacdo pode ser extremamente relevante em um
contexto, no entanto pode ser irrelevante em outro. Se as vozes ouvidas
por Don Quijote no capitulo quatro do romance, por exemplo, fossem
ouvidas apés Sancho informa-lo sobre os prisioneiros estarem sendo
forcados pelo rei, provavelmente ndo teriam sido percebidas pelo
fidalgo como foram no momento em que ele passava pelo bosque e,
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portanto, irrelevantes se comparadas a informacgao sobre os
prisioneiros.

Don Quijote ndo consegue reconhecer as intencoes informativas de
Sancho Panza e suas inferéncias o levam a construir um significado
desalinhado ao do escudeiro. Nas interacdes entre os personagens, a
discrepancia de seus contextos mentais é bastante nitida e, por mais que
Sancho Panza ostente suas inten¢des comunicativas com clareza, ndo é o
contexto situacional que determina as inferéncias que seu amo realiza a
cada troca informativa, mas seu contexto mental.

No ambito dos estudos pragmaticos o desalinhamento entre o
significado evidenciado por um falante e o significado inferido pelo
ouvinte é explicado pela diferenca dos contextos sobre os quais uma
mesma informacao é formulada e interpretada. Segundo Sperber e
Wilson (2001), o contexto é um construto psicolégico e altamente
idiossincratico, e se dois ou mais contextos ndo podem ser iguais,
obviamente o significado também ndo sera o mesmo para diferentes
individuos (PARRET, 1988), embora o contexto situacional no qual
ocorre uma interagao possa ser comum a todos os participantes. Dessa
maneira, quando tratamos da diferenca entre contextos, ndo nos
referimos apenas a situacao comunicativa estabelecida e seu entorno
social, mas ao ambiente cognitivo dos interlocutores.

Em consequéncia de nossa analise estar circunscrita a teorias
pragmaticas de orientacdo cognitiva, exploramos com mais afinco o
contexto mental de Don Quijote. No entanto, cabe aqui algumas
consideragdes sobre outros dominios contextuais que envolvem as
interagdes entre os personagens cervantinos. Para Parret (1988), a
comunicacdo pode estar envolvida por um contexto légico ou
existencial, um contexto socioldgico ou situacional e o contexto
psicolégico ou mental, hd uma explicita relacdo entre esses diferentes
tipos de contexto que, conforme Hayakawa (1977), é mediada pela
linguagem, cuja funcdo é possibilitar ao individuo a formacao de suas
suposi¢des sobre o mundo. E o equilibrio dessa relagio entre contexto
externo e interno ao individuo que viabiliza interpretacoes plausiveis
dos estimulos aos quais somos expostos diariamente. Quando
recorremos a apenas um dos extremos contextuais, nossa interpretagao
torna-se unilateral, resultando em comportamentos que fogem a
normalidade, assim como ocorre com Don Quijote.

Ao ignorar as intengdes informativas de Sancho Panza, Don Quijote
acaba por incorrer em iniimeras trapalhadas que ele pensa serem
aventuras. Suas confusdes sdo de ordem pragmatica, problema habitual
quando, segundo Parret (1988) e Hayakawa (1977), ignoramos a
totalidade dos contextos ao interpretar os enunciados que nos dirigem.
Quando sua interpretacao fica a mercé de seus vieses cognitivos, tendo o
contexto mental como Unico provedor em suas inferéncias, sua conduta
passa a um estagio patoldgico no qual o protagonista tenta alinhar a
realidade aos seus desejos e expectativas.

5 A loucura quijotesca sob a perspectiva relevantista

Nas peregrinacdes de Don Quijote pelos campos da Mancha, o
fidalgo esta exposto a uma série de estimulos verbais e ndo verbais.
Contudo sua atencao recai sobre os estimulos que, de alguma forma, ele
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relaciona com a oportunidade de exercer seu oficio de cavaleiro
andante. E o que acontece, por exemplo, quando, depois de seu
juramento, no capitulo IV, don Quijote estd caminhando aos arredores
de um bosque e ouve as murmurag¢des que vinham de seu interior,
interpretando-as como um pedido de socorro.

As informagdes relacionadas a cavalaria sdo relevantes a Don
Quijote porque provocam efeitos cognitivos positivos em seu contexto
mental, ja que fortalecem, combinam e contradizem suposi¢oes ja
existentes em seu ambiente cognitivo, ampliando seu conhecimento de
mundo. E provavel que tais efeitos tenham colaborado diretamente para
a mudanca de seu estado mental.

A medida que suas leituras avangam, a conduta heroica dos
cavaleiros andantes fortaleceu suas suposicdes fatuais sobre a
plausibilidade de um mundo mais justo sob a existéncia da cavalaria; ao
mesmo tempo em que contradisse as suposi¢des fatuais sobre os fatos e
objetos que o cercavam, fazendo-o acreditar que realmente vivia num
mundo repleto de injusticas. Por fim, a combinag¢ao das novas
suposicoes formadas por meio da ficcdo, com as antigas suposicdes
sobre a realidade, viabilizou a construgao das suposi¢cdes que lhe
imprimiram a crenca na possibilidade de restituir a cavalaria tal como
era praticada pelos personagens das novelas que leu.

Esses efeitos cognitivos delineiam-se no discurso do protagonista
quando ele interroga e contesta seus interlocutores durante as
interacdes verbais que estabelece. No capitulo IV, Don Quijote vé Juan
Hadudo agredindo Andrés, o empregado estava com as maos atadas e,
ao lado do agressor, havia uma lanca, artefato fundamental na pratica da
cavalaria, a presenca do objeto faz com que mais uma vez o fidalgo
acredite estar diante de uma aventura:

Y viendo Don Quijote lo que pasaba, con voz airada dijo:

-Descortés caballero, mal parece tomaros con quien defender no se puede;
subid sobre vuestro caballo y tomad vuestra lanza arrimada a la encina
adonde estaba arrendada la yegua-, que yo os haré conocer ser de
cobardes lo que estais haciendo. (CERVANTES, 2004, p. 49).

Os estimulos provocados pela imagem da langa e pela situacao de
Andrés enquanto era agredido, sdo ostensivamente relevantes para o
fidalgo; a presenca da lanca mobiliza suas suposi¢des acerca da
cavalaria, confirmando a possibilidade de sua restituicdo, ao mesmo
tempo em que a agressao do patrdo ao empregado reafirma suas
suposicdes sobre a recorréncia de injusticas no mundo em que vive.

A circunstancia em que se encontram Hadudo e Andrés comporta
informacodes que fortalecem as suposi¢coes de Don Quijote sobre o
estado das coisas, sendo-lhes, portanto, altamente relevantes. No
contexto mental do fidalgo, as suposicdes que formam o pano de fundo
sobre o qual as novas informagdes serdo processadas sdo selecionadas
de acordo com suas expectativas que estdo majoritariamente orientadas
para a cavalaria, por esse motivo, todas as suas interacdes sao
consideradas como uma oportunidade de exercé-la.

As informacgdes que fortalecem as suposi¢des que Don Quijote tem
como verdadeiras ou mais provavelmente verdadeiras, isto é, aquelas
que tém um efeito cognitivo positivo em seu contexto mental, sdo
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processadas e integradas ao seu conhecimento de mundo. As suposi¢des
que ndo atendem suas expectativas, pelo contrario, sdo descartadas, os
estimulos que as anunciam, por vezes, sequer sio percebidos. E o que
ocorre quando, no capitulo VIII, o cavaleiro avista os moinhos de vento e
anuncia ao escudeiro que vé gigantes com quem pretende travar
batalha.

Constatando o delirio de seu amo, Sancho Panza o contesta,
afirmando que o que vé sao grandes moinhos de vento e nao gigantes. A
informacdo do escudeiro é impugnada pelo fidalgo, que o insulta e parte
para uma investida contra as aspas de um dos moinhos. As proposicoes
expressas pelo enunciado de Sancho Panza contrariam aquilo que Don
Quijote acredita ser verdadeiro e frustram suas expectativas de se
encontrar numa oportunidade de praticar a cavalaria. Assim, de acordo
com o conhecimento do cavaleiro, elas sdo falsas e poderiam ndo obter
efeitos cognitivos positivos, sendo irrelevantes diante de suas
suposicdes sobre o mundo.

Nas interag¢des entre Don Quijote e Sancho Panza, as informacgdes
que parecem ser falsas e irrelevantes ao fidalgo num contexto mental
formado pelas suposi¢des sobre a legitimidade da cavalaria, tornam-se
relevantes num contexto formado pelas suposicdes sobre a covardia e
ignorancia do escudeiro diante dos principios cavalheirescos. E o que
evidencia o intercambio conversacional que os protagonistas
estabelecem no episddio do rebanho de ovelhas. Depois de verificar que
a nuvem de poeira que se avultava a frente era causada por grandes
rebanhos de ovelha e ndo por dois exércitos, como avisava Don Quijote,
Sancho Panza dirige-se ao amo refutando-o, e novamente é chamado de
covarde.

De acordo com a TR, a interpretacao do significado de novas
informacoes é orientada pelo Principio de Relevancia, que impele a
mente humana a processar uma nova informagdo num contexto onde
ela obtenha maior quantidade de efeitos cognitivos com um menor
custo de processamento. A mente de Don Quijote trabalha de modo a
potencializar a relevancia das informagdes e, sob a influéncia de uma
patologia, faz com que os contextos selecionados na interpretacao sejam
formados apenas pelas suposicoes sobre a cavalaria, dessa forma, as
informacoes processadas funcionam ou como reafirmacdo ou
contradicao dessas suposicoes.

As informacgdes que reafirmam as expectativas de Don Quijote
sobre a cavalaria sdo processadas com menor custo, pois o contexto que
as integram estd mais acessivel, assim sdo mais relevantes. Ja as
informacodes que contradizem os habitos cavaleirescos ou inserem no
intercambio conversacional proposi¢des que se aproximam mais da
realidade do que da ficcdo sdo menos relevantes ou irrelevantes, pois
requerem um contexto de dificil acesso.

E devido a essa relagio “custo-beneficio” de informagdes, sob a qual
trabalha a mente humana, que Don Quijote ignora muitas reprimendas
de Sancho Panza que o alertam para o perigo e, quando as processa,
interpreta-as como uma falha no conhecimento de mundo do
interlocutor, e ndo como a possibilidade de estar equivocado. Quando
Sancho Panza adverte o fidalgo sobre seus delirios, suas contribui¢des
informativas geralmente sdo uma tentativa de tornar um conjunto de
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suposicdes sobre realidade mutuamente manifestas (SPERBER;
WILSON, 2001), o que acaba por contradizer as suposi¢des sobre a
cavalaria que ele formou a partir da fic¢ao. Logo, Don Quijote acusa o
escudeiro de ser “covarde” ou de “ndo estar versado” na arte da
cavalaria.

Dentro do leque de possiveis contextos formados pelas suposi¢des
cavaleirescas, nos quais uma nova informacdo pode ser processada na
mente de Don Quijote, as informacgdes que reafirmam suas crengas
sobre a viabilidade da restituicdo da cavalaria sdo relevantes em
contextos formados pelo conhecimento que adquiriu em suas leituras.
As informagdes que tratam sobre a realidade e opdem-se a essas crencgas
do fidalgo sao relevantes num contexto que retine impressoes de
ignorancia e incompreensao por parte dos individuos com quem ele
interage.

Essa dindmica da potencial relevancia das informacgdes reforca a
afirmacgdo de Sperber e Wilson (2001) sobre a propriedade relevante de
cada informacao estar estreitamente relacionada aos possiveis
contextos em que ela pode ser processada. Segundo Santos (2013;
2014), arelevancia de uma informacdo é determinada sobretudo pelo
nosso conhecimento de mundo, por aquilo que acreditamos ser
verdadeiro e, como nosso conhecimento de mundo é constantemente
reformulado, o que nos é relevante num dado contexto pode nao ser
relevante em outros.

No epis6dio do ElImo de Mambrino narrado no capitulo XXI,
observamos como Don Quijote traz a memadria suposi¢cdes formadas em
experiéncias anteriores para interpretar os estimulos provocados pela
presenca de um homem que carregava consigo uma bacia reluzente. Em
mais um de seus devaneios, o fidalgo insiste que a bacia é o Elmo de
Mambrino sobre o qual fez seu juramento de cavaleiro andante no
terceiro capitulo da obra.

Don Quijote recorda-se da fracassada aventura com os pisdes,
vivenciada no capitulo XX, na qual Sancho Panza o faz desistir de
empreender sua coragem para descobrir a origem das batidas
compassadas que o assustavam em meio a escuridao. A semelhanca
entre o artefato reluzente e o falso elmo serve como estimulo para a
mobilizacdo ndo sé das suposi¢des formadas na leitura das novelas de
cavalaria, mas também do conhecimento adquirido nas situacoes
vivenciadas antes de encontrar o homem com a bacia. Por fim,
relacionando as representagdes mentais construidas sobre os
acontecimentos dos capitulos Il e XX, Don Quijote interpreta a presenca
do homem e sua bacia como uma aventura enviada pelas forcas divinas
para compensar as frustragcoes que tiveram nesses dois episédios

0 conhecimento obtido nos capitulos III e XX é que viabiliza Don
Quijote inferir o significado das novas informagdes processadas como
uma aventura. Neste episddio do Elmo de Mambrino, observamos como
cada nova experiéncia e cada informagao processada modifica nosso
conhecimento, ampliando-o e interferindo em interpretacdes futuras.
Consequentemente esse movimento de nosso contexto mental influi na
propriedade relevante das informagdes que processamos, confirmando
ou descartando sua veracidade.
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A analise dos processos inferenciais de Don Quijote, a partir da
interacdo verbal que estabelece com os prisioneiros do episédio
narrado no capitulo XXII, possibilita averiguar que as suposicoes que
Don Quijote formou na leitura das novelas de cavalaria sao
preponderantes na interpretagdo dos enunciados que lhe sdo dirigidos.
A ordenacdo dessas suposicdes, segundo a TR, se da através de efeitos
cognitivos que estimulam aquelas que estao mais acessiveis em sua
mente. Isto é, seu contexto mental possui primazia sobre os processos
inferenciais por ele realizados, ficando o contexto fisico em segundo
plano na interpretac¢do do significado.

Os estimulos verbais e ndo verbais sobre os quais recai a atencao
de Don Quijote no inicio de cada episddio de suas aventuras funcionam
como inputs para um processo inferencial, no qual ha a formacgao dos
contextos que servirdo como pano de fundo para a interpretacao dos
enunciados que ser-lhe-do dirigidos nos didlogos que ddo sequéncia a
narrativa dos capitulos. Pudemos constatar que essa formacgao
contextual se vale majoritariamente das suposicdes fatuais que o
protagonista construiu em suas leituras da ficcao cavaleiresca, e que
essa selecdo restrita de seu conhecimento de mundo ocorre devido a
enviesamento cognitivo que orienta seu foco de relevancia somente
para o que ele consegue relacionar a pratica da cavalaria.

0 estado mental de Don Quijote nao o impede de realizar
inferéncias, sua mente continua a processar informagdes, conferindo-
lhes significado e possibilitando a producao de novas suposicdes sobre o
mundo. Todavia, sua capacidade de reconhecer as inteng¢des
informativas evidenciadas por seus interlocutores durante suas
interacdes fica submetida a falha selecdo dos contextos que servem
como pano de fundo para a interpretacao.

As consideracdes sobre o Principio de Relevancia conversacional
tecidas até aqui esclarecem que essa restricdo na formagao dos
contextos por meio dos quais o protagonista interpreta o que lhe dizem
se da devido a mente humana buscar processar as informagdes a baixo
custo. O objetivo das atividades cognitivas atreladas ao processamento
de uma nova informacao é obter o maior numero de efeitos cognitivos
possiveis de forma menos exaustiva, por isso Don Quijote interpreta
apenas significados que estejam alinhados a suas expectativas de
cavaleiro andante e ndo as inten¢des informativas de seus
interlocutores.

A dificuldade do fidalgo em reconhecer a inten¢do informativa de
seus interlocutores se deve a essa “economia” cognitiva. Quando ele
passa a interagir com os prisioneiros, os individuos ndo procuram
deixar suas intengdes informativas tdo claras, o que o obriga a empregar
mais esforco para interpreta-las. A auséncia desse maior esforco incorre
em falhas na comunicac¢do, que acabam por levar o fidalgo a considerar
o0s prisioneiros como inocentes e os guardas como pessoas inoportunas
que forcavam aqueles homens a uma punicao injusta. O equivoco da
interacdo ocorre porque seu foco de relevancia é orientado para as
suposicdes desenvolvidas nas leituras das novelas de cavalaria, que
alimentam sua ansia por um mundo mais digno.
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Os dialogos analisados ilustram problemas de comunica¢do
bastante recorrentes em nosso cotidiano nos mais diversos contextos
em que interagimos e, como pudemos observar, formam um campo de
estudos que é de dominio pragmatico. Notamos como a mente ordena a
selecdo de conhecimentos utilizados pelo ouvinte nos processos de
interpretacdo do significado e o porqué de algumas informacdes serem
mais relevantes que outras.

Sendo a relevancia um mecanismo que opera a “custo-beneficio”, é
natural que interpretemos o significado dos enunciados através das
suposicdes que estao mais salientes em nossa mente, pois isso torna o
processo inferencial mais facil, isto é, o custo para a interpretacdo do
significado é mais baixo do que se fossemos utilizar suposi¢des que no
momento ndo nos sdo tao manifestas. Assim, a loucura Quijotesca
constitui-se numa limitagao pragmadtica que se se apresenta como
consequéncia das interferéncias da prépria cognicdo no processamento
da linguagem.
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