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Resumo: Nesse artigo pretende-se rever as observacdes feitas pelos
pesquisadores da Escola de Chicago, principalmente Robert Ezra Park e Ernest
Watson Burgess, sobre o fendOmeno da imigracdo e a aculturagdo que muitas
vezes acompanha esse processo. Busca-se comparar esse momento destacado
pela Escola de Chicago, entre os anos de 1915 e 1935, com os sintomas atuais
que se observa na Modernidade Tardia, consequéncia da grande mobilidade de
populacdes que imigram para outros paises devido as guerras e a miséria
provocadas pela distribuicdo desequilibrada de riquezas. Essa leitura pretende
refletir, a partir da teoria dos meios de McLuhan, se a introdu¢do dos meios
digitais interfere com esse fendomeno, se a aculturacdo atinge somente os
imigrantes ou, também, os usudrios dos meios, e se os estudos interculturais
poderiam ajudar no desenvolvimento de estratégias que pudessem diminuir os
efeitos desse processo.
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Abstract: This article aims to review the observations made by Chicago School
researchers, mainly Robert Ezra Park and Ernest Watson Burgess, on the
phenomenon of immigration and the acculturation that often accompanies this
process. The aim is to compare this moment highlighted by the Chicago School,
between the years 1915 and 1935, with the current symptoms observed in Late
Modernity, a consequence of the great mobility of populations that immigrate
to other countries due to wars and misery caused by unbalanced distribution of
wealth. This reading intends to reflect, based on Mcluhan's media theory,
whether the introduction of digital media interferes with this phenomenon,
whether acculturation affects only immigrants or also media users, and
whether intercultural studies could help in the development of strategies that
could reduce the effects of this process.
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1. Introducao

A principio o desenvolvimento tecnolégico dos meios de comunicagdo estao baseados
na busca em aumentar o alcance das informagdes, ou seja, vencer o espaco fisico e atingir o
maior nimero de pessoas. Com esse movimento, conforme observa Marshall Mcluhan (2016),
uma tendéncia é possivel se esperar desse fendOmeno: o encontro cada vez mais intenso entre
sociedades separadas pela distancia. Além disso, pode-se intuir que, com o encontro dessas
comunidades, também, devera ocorrer um processo mais acelerado de mistura de culturas.

Porém, esses encontros entre as diferentes culturas, ndo tem sido feito de maneira justa e
equilibrada, ocorrendo processos de imposicdo de representacdes culturais, por vezes
etnocéntricas, como no caso visto nos momentos colonizatérios. Além disso, é visto
constantemente processos de aculturacdo, os quais afetam os individuos que passam a
conviver dentro de outras comunidades.

Entendendo a aculturac¢do, segundo Anna Zlobina e Dario Paéz (2008, p. 37) como o
encontro entre culturas, numa sociedade estruturada a partir de meios de comunicag¢do cada
vez mais rapidos e com maior alcance, as trocas e influéncia entre eles se torna cada vez mais
comum, o que ndo garante um isomorfismo nesse processo. Dessa forma pretende-se
observar nesse artigo, como o uso dos meios de comunicacao, principalmente os digitais,
podem produzir a aculturagao, assim como ocorre nos momentos de imigracao.

Esse artigo partird da revisdo de algumas observacdes feitas pelos pesquisadores da
Escola de Chicago, principalmente Robert Ezra Park (1864 - 1944) e Ernest Watson Burgess
(1886 - 1966), sobre o fendmeno da imigracao e a aculturacao que muitas vezes acompanha
esse processo. Busca-se comparar esse momento destacado pela Escola de Chicago, entre os
anos de 1915 e 1935, com os sintomas atuais que se observa na Modernidade Tardia,
consequéncia da grande mobilidade de populacdes que imigram para outros paises devido as
guerras e a miséria provocada pela distribuicao desequilibrada de riquezas.

Além disso, pretende-se refletir sobre a aculturacdo produzida pelo contato entre
culturas, promovida pelo advento dos meios de comunicacao de massa e, mais atualmente,
pelos meios digitais. Afinal, quando a Escola de Chicago refletiu sobre esse processo, os meios
classicos de comunicacdo de massa estavam sendo introduzidos na sociedade e os meios
digitais ainda ndo haviam saido do campo hipotético.

Essa leitura pretende questionar, a partir da teoria dos meios de Mcluhan (2016) e das
analises sobre a introducdo dos meios digitais de Dugnani (2020), se a introducdo dos meios

digitais interfere com esse fendmeno, se a aculturagdo atinge somente os imigrantes ou,
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também, os usudrios dos meios, e se os estudos interculturais poderiam ajudar no
desenvolvimento de estratégias que pudessem diminuir os efeitos desse processo.

Em relacdo aos estudos interculturais serdo utilizadas as reflexdes oriundas de autoras
como: Lisette Weissmann (2018) e a questdo da interculturalidade, Natalia Ramos (2009 e
2013) e as estratégias utilizadas para a integracao dos imigrantes na Europa, Maria Aparecida
Ferrari (2015) para definir o conceito de interculturalidade, e Isabel E. Carvalhais (2008) com
sua analise sobre a imigracdo e interculturalidade na Unido Europeia.

Em especifico sobre o conceito de aculturagao serdo utilizados o artigo de Anna Zlobina e
Dario Paez - Aculturacidon y comunicacidn intercultural: El caso de inmigracion en Espana
(2008); a analise de Natalia Ramos no texto Interculturalidade(s) e mobilidade(s) no espaco
europeu: viver e comunicar entre culturas (2013); e as reflexdes de Felipe Furtado Guimaraes
e Kyria Rebeca Finardi desenvolvidas no texto Interculturalidade, Internacionalizagcdo e
Intercompreensdo: qual a relagdao? (2018).

Para observar a relacdo entre a interculturalidade, desglobalizacio e os meios de
comunicacdo, sera utilizado o texto de Jacques A. Wainberg, Identidades em Crise e a
Desglobalizacdo Cultural (2022). Além desse artigo, serdo consultados os artigos Corpo
Estendido Versus Corpo Intercultural: Reflexdes Sobre o Uso dos Meios de Comunicacao e a
Interculturalidade (2022a), Meios de comunicacdo e Aldeia Global: Globalizagao,
desglobalizacao e interculturalidade (2022b) e Globalizacdo e desglobalizacao: outro dilema
da P6s-Modernidade (2018) de P. Dugnani.

Nesse artigo teorico e exploratorio, pretende-se refletir sobre duas questdes: A relacdo
entre imigracdo, aculturacdo e o uso dos meios digitais na Modernidade Tardia como
geradores de efeitos diferentes das estratégias observadas pela Escola de Chicago no inicio do
século XX. E se os estudos interculturais, relacionados a compreensao dos efeitos dos usos
digitais poderia trazer solu¢des onde a Escola de Chicago nao conseguiu encontrar.

Sobre essas questdes é que se pretende refletir nesse artigo, sem, é claro, ter a pretensao
de encontrar as solu¢des para um problema que ja foi identificado a pelo menos um século
pela Escola de Chicago, mas que aflige a sociedade até hoje. Afinal, esse é um dos principais
problemas da sociedade contemporanea: a aceleracdo dos encontros culturais pelos meios
digitais e como realizar a adaptacao dos imigrantes sem produzir um aumento da xenofobia e
da violéncia.

Por essas questdes é que se acredita que os estudos interculturais, relacionados a

compreensao do uso e os efeitos dos meios de comunicacdo poderdo indicar caminhos mais

Memorare, Tubardo, v. 11, n. 1, jan./dez. 2024. ISSN: 2358-0593


https://orcid.org/0000-0001-7877-4514

4

justos para a formacdo de uma sociedade mais equilibrada e uma globalizacao mais eficiente,

retomando a critica feita por Milton no livro Por uma outra globalizagao, (2001).

2. Da Escola de Chicago

No inicio do século XX, mais precisamente na década de 1910 (MATTELART &
MATTELART, 2005, p. 29), ap6s a fundagdo da Escola de Chicago, financiada inicialmente por
uma doagdo do bilionario John D. Rockfeller (1839 - 1937), nasce a primeira escola de ensino
superior em Sociologia. Esse instituto se propunha a desenvolver pesquisas na area das
Ciéncias Sociais, e teve nesse inicio dois estudiosos de destaque: Robert Ezra Park (1864 -
1944) e Ernest Watson Burgess (1886 - 1966). Os dois tedricos partiram do conceito de
ecologia (1859), desenvolvido pelo biélogo Ernst Haeckel, e criaram o termo ecologia humana
para investigar as leis que regem as relagdes humanas, em um determinado territério e em

uma determinada comunidade.

Entre os membros da Escola de Chicago, uma figura se destaca, a de
Robert Ezra Park. Autor de uma tese de doutorado sobre ‘a massa e o
publico’, seguidor de Simmel que interroga a cidade como ‘laboratério
social’ com os seus signos de desorganizacdo, de marginalidade, de
assimilacdo consagradas a questdo da imigracdo na sociedade norte-
americana. E a partir dessas comunidades étnicas que Park se interroga
sobre a funcdo assimiladora dos jornais e sobre a natureza da informagao.
E assim Park concebe a ideia de ‘ecologia humana’ que é uma tentativa de
entender as comunidades humanas através de um esquema tedrico
vegetal e animal. Park realiza uma divisdo para entender as sociedades,
num nivel da sociedade caracterizado pelo espaco de luta e de competicio,
ou o nivel biético da organizagdo humana. E num segundo nivel ha uma
superestrutura que se impde como instrumento de controle e de direcao,
ou seja, o nivel cultural. E neste nivel que a comunica¢do e o consenso
(ordem moral) tém a funcdo de regular a competicdo, permitindo aos
individuos compartilhar uma experiéncia de sociedade. (MATTELART &
MATTELART, 2005, p. 30)

Entendendo a comunidade como uma sociedade organizada, que ocupa um determinado
territdrio, a qual cria relacdes de interdependéncia, os pesquisadores partiram para entender
como as relacdes sociais se organizam, focando naquele momento a cidade de Chicago, pois
apresentava sintomas que demonstravam uma desorganizacdo social, a aculturacdo, um
aumento da criminalidade, relacionadas, também, ao forte movimento de imigracdo que se

instaurava naquele local no inicio do século XX.

A cidade como “laboratério social”, com seus signos de desorganizacao, de
marginalidade, de aculturacdo, de assimilagdo; a cidade como lugar da
“mobilidade”: tal é o terreno de observacdo privilegiado pela Escola de
Chicago. Entre 1915 e 1935, as contribui¢des mais importantes de seus
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pesquisadores sdo consagradas a questdo da imigracdo e da integracio
dos imigrantes na sociedade americana. E a partir dessas comunidades
éticas que Park se interroga sobre a fun¢io assimiladora dos jornais e, em
particular, das inumeras publicacdes em lingua estrangeira sobre a
natureza da informacgdo, o profissionalismo do jornalismo e a diferenca
entre ele e a “propaganda social” ou publicidade municipal [Park, 1922).
(Mattelart & Mattelart, 2005, p. 30)

Partindo de um método etnografico, e compreendendo a cidade como um laboratério, um
laboratério social, os pesquisadores buscavam analisar as relagdes sociais no local onde essas
comunidades habitavam, pois acreditavam que o deslocamento desse grupo, poderia gerar
alteragdes no comportamento da comunidade. Além disso, buscavam, partindo do método
etnografico, se introduzir na sociedade, para que a sua presenca, também, ndo alterasse a
organizacdo daquele grupo social.

Entendendo a sociedade como um sistema orgdnico com suas relacdes de
interdependéncia, procuraram entender os individuos como organismos sociais, que ao
habitarem o mesmo ambiente social, criavam suas relagdes e regras, as quais possibilitariam
aquele sistema alcang¢ar um equilibrio.

Encontrar um equilibrio social, em um ecossistema social saudavel: esse era um dos
objetivos dos estudos da Escola de Chicago e seu conceito de ecologia humana.

Esse equilibrio deveria levar em conta a economia humana, ou economia biolégica, termo
cunhado por Park, muitas vezes sindbnimo de ecologia humana, o qual descreve, que em uma
sociedade, deve-se observar a luta de espaco, a competicao pela subsisténcia dos individuos, e

o conflito entre o nivel bidtico e o sociocultural.

Nessa “economia biolégica” - termo que Park utiliza por vezes como
sindbnimo de ecologia humana -, é a “luta pelo espaco” que rege as relacoes
interindividuais. Essa competicdo é um principio de organiza¢do. Nas
sociedades humanas, competicio e divisio do trabalho resultam em
formas ndo-planificadas de cooperacdo competitiva, que constituem as
relacdes simbidticas, ou o nivel “bidtico” da organizacdo humana. Esse
nivel “subsocial” é a expressao dessa web of life”, dessa rede de vida que
“liga as criaturas vivas do mundo todo num nexus vital”. Essa
“comunidade organica”, cuja populacdo distribui-se territorial e
funcionalmente, entrando em concorréncia, pode ser observada em suas
diferentes fases ou idades sucessivas [Park, 1936]. Park aplica esse
esquema para explicar o “ciclo de rela¢des étnicas” (competicdo, conflito,
adaptacao, assimilacdo) nas comunidades de imigrantes). (Mattelart &
Mattelart, 2005, p. 31-32)

Embora essa posicdo acabe por gerar diversas criticas, pois esse olhar acaba por
fortalecer uma visao muito préxima das ideias defendidas pelo determinismo social, ou seja,
uma visdo positivista, muito galgada nas questdes biolégicas humanas, e que acabam

deixando as questdes sociais para segundo plano. Por outro lado, para esse artigo, a busca em
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entender quais os motivos da imigracao produzir determinados efeitos, interessam a essa
argumentacdo. Essa questdo instiga uma pergunta que se pretende observar: sera que os
estudos interculturais poderdao avancar onde a Escola de Chicago nao conseguiu encontrar
uma solugdo?

Certamente esse artigo ndo conseguira dar uma resposta definitiva e completa para essa
pergunta, mas podera abrir caminho para que os estudos interculturais e a teoria dos meios
de comunicacao possam sugerir caminhos e estratégias para desenvolver a integracao entre
comunidades, problema que tem afligido a sociedade da Modernidade Tardia, tanto no ambito
fisico, com as imigracdes; como no ambito virtual, nos encontros cada vez mais comuns entre

culturas, propiciadas pelos meios digitais.

3. Dilemas da interculturalidade e a relacao entre os Meios e teorias de
comunicagao

Uma vantagem dos estudos interculturais contemporaneos, em relacao a Escola de
Chicago, é o desenvolvimento das teorias da comunica¢do, principalmente a partir de
vertentes como da sociologia da comunicagao, inaugurada pelos estudos dos pesquisadores
da escola, bem como de estudiosos da sociologia e de outras areas, como Harold Lasswell,
Paul Lazarsfeld, Robert Merton, Norbert Wiener e Hanna Herzog.

Além dessa vertente, € importante resgatar as teorias criticas aos meios de comunicacdo,
como as realizadas pela Escola de Frankfurt de Theodor Adorno, Max Horkheimer e Walter
Benjamin para poder fazer uma andlise dialética do processo de encontros culturais, em
contrapartida aos estudos focados nos efeitos dos meios de comunicacdo na organizagao
social humana, encabe¢ada por McLuhan.

Essa vantagem se da pelo fato de que diferente da Escola de Chicago, os estudos culturais
e ou interculturais podem analisar a sociedade, ndo somente pelas suas relagdes sociais, mas
também pelo viés do uso dos meios e seus efeitos no comportamento humano. O
desenvolvimento dos meios, principalmente os digitais, aproximam as culturas, aproximam o

“Outro”, como afirma Ramos (2013).

No mundo aberto e plural atual, com a globalizacdo e os novos meios e
tecnologias de informacdo e comunicagdo, com os média, a internet, as
facilidades de deslocacdo e os meios de transporte rdpidos, a diversidade
cultural, o Outro, as minorias €étnicas tém um outro estatuto e imagem. A
diversidade cultural e o Outro ndo estdo longinquos, mas estdo mais
proximos e presentes no quotidiano, coabitam conosco nos espacos
publicos, nas institui¢ées, e reclamam respeito e direitos. (Ramos, 2013, p.
348)
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Tendo em vista essa questao, Ferrari (2015) identifica que o estudo da interculturalidade,

nao deve partir, apenas, dos estudos da cultura em si, mas dos processos comunicacionais que

criam os fundamentos para um didlogo entre as culturas cada vez mais amplo.

Um dos aspectos mais importantes para o estudo da interculturalidade é a
identificacdo dos processos comunicacionais que, ao lado da cultura,
estabelecem as bases para o didlogo cultural entre as pessoas e nas e entre
organizagdes com seus publicos e as demais instituicdes. (Ferrari, 2015,

p-1)

Sendo assim, é possivel definir a interculturalidade, a partir das investigacdes de Ferrari

(2015), como sendo a relagdo entre as culturas, que ja acontece desde a origem das

sociedades humanas, mas que a cada tecnologia dos meios desenvolvida, amplia seu efeito e

seu alcance.

A interculturalidade significa a relacao entre pessoas de distintas culturas
e, na verdade, ela se produz desde os inicios da humanidade, a medida que
pessoas de culturas diferentes se relacionaram ao longo da histéria. Para
compreender melhor as especificidades das terminologias, separamos e
comparamos o conceito de multiculturalismo e de interculturalidade.
(Ferrari, 2015, p.7)

No entanto, mais do que isso, a interculturalidade, para esse artigo, ou melhor, o estudo

intercultural na Modernidade Tardia deve ser considerado um conhecimento que podera

desenvolver solugdes para os encontros entre culturas e os dilemas do aumento da velocidade

de trocas de informagdes produzidas pelo advento, primeiro, dos meios elétricos, depois dos

meios de comunicacdo de massa, do uso dos satélites na comunicacdo e, por fim, da

introducdo dos meios digitais, como a internet e as redes sociais. Esse ultimo

desenvolvimento, é que tem trazido dilemas cruciais para sociedade contemporanea como

afirma Ferrari (2015).

As sociedades e as organizagdes contemporaneas passam por um dilema
intercultural a medida que estdo expostas a uma pluralidade de visoes
sobre diferentes contextos, principalmente decorrentes dos processos de
internacionalizacdo que foram facilitados pela tecnologia, pela abertura
das economias e pelos processos migratdrios. Portanto, o estudo da
interculturalidade pode ser comparado a um cenario ou um pano de fundo,
que flui e influi no relacionamento das sociedades e organizacdes dentro e
fora de suas fronteiras geograficas. Essa metafora do pano de fundo,
mostra que é necessaria a ado¢do de uma perspetiva sistémica, em que a
cultura e a comunica¢do sdo dimensdes sinérgicas que ndo funcionam em
separado. (Ferrari, 2015, p.1)
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Os dilemas das sociedades contemporaneas, da Modernidade Tardia, estdo intimamente
ligados ao desenvolvimento de novas tecnologias dos meios, sejam de transporte, sejam de
comunicac¢ao, pois possibilitam um aumento brutal no contato entre as culturas, seja pela
imigracdo propriamente dita, ou pelo contato virtual entre culturas. Esse movimento, embora
possa ser pensado como natural, na verdade tem produzido efeitos bastante contraditdrios.
Os meios, ao invés de produzir uma aproximacdo entre as culturas, como previa Mcluhan
(2016) em seu conceito de Aldeia Global, na verdade tem produzido um efeito contrario, o da
fragmentacdo de culturas, segundo Baitello (2015), e uma desglobalizacdo da sociedade,
segundo Dugnani (2021, 2018).

Os encontros culturais na Modernidade Tardia, ao invés de criar um processo de
tribalizacdo, ou seja, de aproximacdo entre os individuos de grupos culturais, favorecendo a
coletividade e a troca de informacgdes, esperada por Mcluhan (2016); tem criado um ambiente
hostil, de aumento da violéncia e das disputas sociais entre integrantes de diferentes culturas.
Tanto o processo de imigracao, quanto os contatos virtuais entre culturas, tem produzido um
aumento da polarizacao ideolégica, da xenofobia e do processo de aculturacao, como pode ser
visto nos estudos de interculturalidade. Processo que Natdlia Ramos, descreve no artigo
Interculturalidade(s) e mobilidade(s) no espago europeu: viver e comunicar entre culturas
(2013), onde investiga como essa mobilidade e os encontros culturais na Europa, tem
produzido efeitos negativos no processo de contato e trocas entre culturas.

Além de Ramos (2013), muitos outros textos investigam essa questdo, como a coletanea
organizada por Rosa Cabecinhas, Comunicagdo Intercultural Perspectivas, Dilemas e Desafios
(2008), o artigo Imigracdo e interculturalidade na Unido Europeia: Sombra e luz de uma
relacdo complexa, de Isabelle carvalhais (2008), e mesmo o artigo Aculturacion y
comunicacidn intercultural: El caso de inmigracidn en Espania (2008) de Anna Zlobina e Dario

Paez.

A pluralidade e a heterogeneidade dos mundos contempordneos,
nomeadamente no espaco europeu, exigem aprender a viver a
multiplicidade de culturas, de pertencas e de referéncias, ndo sob a forma
de dicotomias, de exclusividade e de exclusdo, mas de um modo plural,
interativo e complementar. O objetivo da interculturalidade ndo € a
separac¢do do universal e do particular, mas a unido, ou seja, a organiza¢do
de um contexto cultural, social e relacional integrativo que tenha em conta
um processo dialético ligando o Eu e o Outro, a abertura a pluralidade e o
reconhecimento das identidades e da alteridade. (RAMOS, 2013, p. 356)

Em todas essas referéncias é possivel detectar o aumento da tensdo entre diferentes
comunidades, devido a aceleracdo dos encontros entre culturas, e ao desenvolvimento de

novas tecnologias de transportes, como dos meios de comunicacdo. Além da xenofobia e a
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violéncia contra os denominados estrangeiros, os processos de aculturacao, que os individuos
sdo expostos, tem criado uma crise na identidade, principalmente daqueles que chegam de

outras culturas.

As multiplas cidadanias € atitude que reconhece este fato da modernidade
- o0 da intensa mobilidade das pessoas, o da geolocalizacdo do sujeito e o
das configuracdes familiares mistas. Cada uma das partes do self desse
sujeito composto € acionada dependendo da circunstdncia e das
necessidades. Desta forma ele tenta encontrar um elo mesmo que frdgil
com seus diversos interlocutores. (Wainberg, 2022, p. 7)

Sendo assim, para Wainberg (2022) essa seria uma das principais crises do momento
contemporaneo, um dilema central e complexo exposto a Modernidade Tardia: “Resulta que a
crise das identidades dos grupos humanos é um dos principais dilemas da atualidade

(Wainberg, 2022, p. 5)".

4. Aculturacao: dilemas e busca por solu¢oes

Embora Mcluhan (2016) apregoasse em sua teoria, ainda sobre uma influéncia da visao
funcionalista da Escola de Chicago, que o desenvolvimento dos meios de comunicac¢do levaria
a um inevitavel processo organico de unido entre culturas, onde seria resgatada, por causa do
advento e o uso dos meios de comunicacdo elétricos, uma relagdo tribal e global de
coletividade entre diferentes grupos humanos espalhados pelo planeta, segundo Wainberg
(2022), em 1977, o pesquisador canadense ja demonstrava algumas duvidas sobre esse
fendmeno, alertando, em uma entrevista, para o problema dos individuos sem identidade que
passaram a surgir no processo de tribalizagdo descrito por Mcluhan (2016), ou, como é mais

denominado hoje, no processo de globalizacao.

Esta tendéncia foi antecipada por Marshall Mcluhan que surpreendeu seus
contemporaneos ao contrariar o senso comum de seu tempo e seu proprio
prognostico proferido em 1950 sobre o surgimento de uma aldeia global
gracas ao aparecimento da televisdo. Disse em 1977 numa entrevista que
ndo havia evidéncia de que ela estava se tornando realidade. Ao contrario,
o que estava havendo de fato era um retrocesso. Os sujeitos querem evitar
os encontros abrasivos que a proximidade fisica geralmente produz.
McLuhan ponderou metaforicamente que para circular melhor e obter
equilibrio uma carroca precisa de um eixo maior separando suas rodas.
Disse que os fronteirigos ndo tém identidade e por isso mesmo se tornam
pessoas duras. Os sem identidade e os ndo reconhecidos como dotados de
um traco singular digno de reconhecimento pelos demais usam com
frequéncia a violéncia para chamar a aten¢do dos outros sobre si.
(Wainberg, 2022, p. 8)
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Essa percepc¢do de Mcluhan (WAINBERG, 2022), parece estar se concretizando hoje, com
a crise de identidade, e o processo crescente de aculturacdo que se percebe no mundo, seja
causado pelo processo acelerado de movimentos imigratorios, seja pelos contatos virtuais
concretizados pela internet, e, principalmente, pelo uso das redes sociais.

Esses individuos sem identidade, que parecem ser cada vez mais frequentes nos
processos migratérios e nas trocas virtuais, que recorrem muitas vezes a violéncia, tanto
como uma resposta contra essa sensacao de isolamento social, quanto como uma forma de
chamar atengdo para sua existéncia, ndo deixa de ser um processo de aculturagao.

Entendendo-se por aculturacdo, concordando com Zlobina e Paez (2008), como um
processo complexo e desigual de encontro entre culturas, mas que pode levar a uma perda da
identidade, pois ao invés de ocorrer a troca equilibrada entre expressoes culturais, na verdade,
ocorre uma aglutinacdo forcada ou mesmo voluntdria daqueles que sdo considerados
estrangeiros, em nome da busca de paz, ou mesmo da proépria subsisténcia daqueles que sao

oriundos de culturas diferentes.

A aculturagdo tem sido classicamente definida como “os fend6menos que
resultam do contato direto continuo entre grupos que possuem culturas
diferentes, com conseqlientes mudancas nos padrodes culturais de um ou
de ambos os grupos” (Redfield, Linton & Herskovits, 1936). No entanto,
embora seja verdade que, quando duas culturas entram em contato, elas
inevitavelmente experimentam mudanc¢as e influéncias mdutuas, a
tendéncia geral é que haja desigualdade na magnitude dessas mudancas e
influéncias, e que uma cultura tenha mais poder e dominio. sobre a outra,
0 que permite diferenciar uma cultura dominante e sua relagdo com o
conjunto de grupos minoritarios. Isso ndo significa que o grupo dominante
ndo perceba as mudang¢as durante o contato, pois, na verdade, a
aculturagdo muitas vezes implica em crescimento populacional, maior
diversidade cultural, fragmentacdo social e aparecimento de reagdes
negativas (preconceito, discriminac¢do). [..] No entanto, o impacto da
aculturacdo sera mais forte nos grupos minoritarios, que serdo
transformados durante o contato, levando esse fato a modificacdo dos
tracos que os definem culturalmente e que, portanto, serdo diferentes
daqueles que possuiam anteriormente. No caso dos imigrantes, esse
processo consiste em modificacdes em seus padrdes de comportamento,
em sua identidade etnocultural ou em seu sentimento subjetivo de
pertencimento, e todas as outras mudancas produzidas pelo fato de morar
em um pais diferente do seu onde, além disso, representam uma minoria
com menos poder e status do que os nativos. (Zlobina & Paez, 2008, 37-38)
(traducdo do autor)

Contudo, mesmo ocorrendo esse processo, o individuo considerado estrangeiro, nao fica
isento da violéncia que os encontros culturais na Modernidade Tardia, tem propiciado com a
evolucdo tecnoldgica dos meios. Por isso, o aumento dos discursos xenof6bicos,
presencialmente ou de maneira virtual, tem causado uma ampliacdo de movimentos e grupos

que pregam o preconceito e a discriminacao, influenciando, até mesmo, a organizacdo politica
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e os discursos sociais de nag¢des inteiras, como é possivel ver em relacdo ao crescimento de
grupos neonazistas e de discursos alicercados na ascensao da extrema-direita.

Weissman (2018) observa o crescimento de uma sensa¢ao, bem como do surgimento de
grupos de individuos que passam a se portar como némades, exaltando a desterritorializacao.
Esse processo produz, por um lado uma heterogeneidade de culturas, mas, por outro, uma
sensacao de incerteza, e um enfraquecimento dos vinculos sociais, como descreve, também,
Byung Chul-Han (2015), como um enfraquecimento da alteridade, o que pode levar a uma

faléncia civilizatdria, uma desagregacao social preocupante.

Por um lado, aumenta a heterogeneidade e as possibilidades de
referéncias para construir nossa identidade, mas, por outro lado, isso cria
incertezas. Defrontamo-nos com homens ndédmades que exaltam a
desterritorializacdo e pensam que, na medida em que os vinculos vdo se
debilitando, o sujeito sente liberacdo das ataduras anteriores. Dessa forma,
abandonam-se as imagens das pessoas sujeitas a um territdrio fixo, o que
aumenta a percep¢do de um mundo constituido e visualizado em formato
de rede. (Weissmann, 2018, p. 32)

A aculturacao psicolégica, segundo Ramos (2013) e Guimaraes e Finardi (2018), apoiada
na visao de John W. Berry se caracteriza por quatro maneiras: por assimila¢do, integracdo,
separacdo ou marginalizacao.

Na assimilagdo ocorre que o imigrante, ou estrangeiro, adota as caracteristicas culturais
abandonando sua identidade de origem. Na integracdo parte da identidade cultural original é
mantida, e parte da identidade do grupo étnico-cultural é adotada. Na separagdo, o imigrante
ou estrangeiro, num processo de resisténcia, se isola em seu grupo de origem e passa a
manter relagdes apenas com membros da mesma cultura. Por fim, a marginaliza¢do, aonde o
grupo dominante, e na maioria das vezes, considerado nativo do lugar, impede de maneira
preconceituosa e discriminatdria, que o individuo acesse a vida social e as expressdes
culturais daquela localidade, ou daquele grupo dominante.

Como é possivel notar os estudos interculturais indicam como sendo a melhor estratégia
de aculturacao, o processo de integracao, pois pode buscar, de maneira equilibrada e mais
justa, a aproximacdo entre diferentes culturas, buscando preservar a diversidade e a

harmonia da comunidade.

Entre as modalidades de aculturagdo, as investigagcdes realcam que a
integracdo € o modo mais adaptativo de aculturagdo, provendo nos grupos
mais sentimentos de satisfacdo e bem-estar, sendo os individuos que
procuram a integragdo os que tém a taxa de stresse mais baixa (Berry,
1989, 1992, Phinney et al, 2001). Contrariamente, a marginalizacdo
constitui o0 modo de aculturacdo que mais conduz a situagées de stresse,
sendo os individuos que vivem situag¢ées de conflito nas suas tentativas de
separacdo os que apresentam o nivel de stresse mais elevado. (Ramos,
2013, p. 349)
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Mediante a esse panorama exposto nesse artigo, diversos autores parecem convergir
para uma posicao similar a de Ramos (2013), onde, mediante o fato inevitavel que a
tecnologia dos meios de comunicacao e de transporte deverao produzir cada vez mais esses
encontros entre culturas, é preciso encontrar estratégias que possam ampliar a aceitagcdo da
pluralidade e heterogeneidade cultural, buscando diminuir as tensdes, ampliando a

integracdo entre as diferentes culturas.

A pacificacdo internacional implica, portanto na despolitizacdo das
identidades e na moderacdo (1) dos discursos de ddio contra o outro e (2)
da exaltacdo impertinente de si prdprio. Neste esforco (3) os esteredtipos
reciprocos precisam ser quebrados com contraexemplos que abrandam e
abalam a pretensa solidez etnocéntrica. Esse € um dos recursos utilizados
na prdtica da resolucdo dos conflitos, a que busca ressaltar as
convergéncias entre os grupos humanos. (4) Mudar o tom das narrativas e
o da ruminacdo coletiva demanda tempo e disposicdo politica. Casos
exemplares disso sdo os da reconstrugdo da imagem internacional da
Alemanha e do Japdo no pds-guerra. (Wainberg, 2022, p. 9)

Com isso, Wainberg (2022) propde que a sociedade contemporanea passa por um
processo de despolitizacio das identidades, da quebra dos estereédtipos, exaltando as
convergeéncias entre os grupos culturais diversos. Além disso, que é necessario a busca de um
apaziguamento dos conflitos entre culturas, o desenvolvendo de uma disposi¢cao politica
coletiva que possa abrandar os animos, valorizando, assim, a diversidade cultural e trazendo
contribuicGes importantes para a manutencdo da sociedade e, quigd, por fim a crise
civilizatéria que tem se espalhado pelo mundo, incentivando a violéncia, os discursos de ddio,

o preconceito e a xenofobia.

5. Consideragoes finais

Han (2015) fala da crise da alteridade, onde a relacdo entre o eu e o outro, ndo é mais
mediada pela presencga desse outro, mas pela visdo individualista do eu, caracteristica tdo
comum da Modernidade Tardia.

O sujeito oriundo desse momento histérico tem demonstrado diversas caracteristicas
preocupantes, além do aumento do individualismo, a busca em satisfazer os prazeres de
maneira imediata - o hedonismo - como apresenta Lipovetsky em seu livro Felicidade
Paradoxal (2007). Além disso, tem desenvolvido uma sensacdo de incerteza motivada pelas
mudancas muito rapidas, que a aceleracao das trocas de informac¢do tem imprimido no mundo,

devido ao advento dos meios digitais.
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Em meio a sensacdo de incerteza, segundo Bauman (2001), o sujeito se torna capaz de
trocar sua liberdade, pela sensacdo de seguranca, fator que acaba por fazer com que ele
busque acreditar em discursos antigos que prometiam a restauracao das certezas (retrotopia),
restaurando pensamentos que pareciam ja extintos, mas que estavam apenas adormecidos,
como o preconceito e a discriminacao apresentadas no periodo nazista.

Esses sdo alguns fatores que tem produzido a desglobalizagdo (Dugnani, 2018) e a
fragmentacdo dos grupos sociais (Baitello, 2015), apoiados pelo uso dos meios digitais, que,
ao invés de produzir a aproximacao entre culturas - como no conceito de Aldeia Global de
Mcluhan (2016), tem produzido um efeito contrario. Um dos efeitos contrarios produzidos
pelo advento dos meios digitais, é a alienacdo. Alienacdo produzida, muitas vezes, pela
formacao que as bolhas de informac¢ao proporcionam, nas quais, apenas circulam informagoes
que refor¢cam a ideologia de seus frequentadores, afastando ideias contrarias.

Nesse processo, o estrangeiro, e mesmo os discursos de culturas diferentes acabam
sofrendo um processo violento de rejeicdo e preconceito, reforcando o quadro de crise
civilizatoria e de fragmentacdo social por causa do enfraquecimento da alteridade, pois, a
importancia do outro enfraquece, quando apenas o individuo, o eu, se considera importante.
Se a sociedade organizada na Modernidade Tardia ndo se atentar a essas questdes, em pouco
tempo, a crise podera trazer conflitos cada vez maiores, ampliando a crise que vive os seres

humanos.
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