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RESUMO

Os perigos e os riscos existentes na funcdo de desobstrucéo de redes de esgoto necessitam ser
estudados para que se reduza a possibilidade de acidentes do trabalho na atividade. Visando
essa analise, no presente estudo foram usadas metodologias, técnicas e ferramentas (inspecdes
de campo e elaboragdo de matriz de APR) para identificar os perigos e analisar os riscos da
funcéo, utilizando de base uma empresa de saneamento terceirizada da Companhia Catarinense
de Aguas e Saneamento (CASAN), atuante no municipio de Floriandpolis, Santa Catarina. Em
sintese, foram verificados dez riscos, de distintas naturezas (fisicos, quimicos, biologicos,
ergondmicos e de acidentes) e com gravidade variando entre menor e critico. Para cada risco,
foram indicadas medidas preventivas e corretivas que podem ser adotadas visando a instauracéo
de uma rotina de trabalho mais saudavel e segura.

PALAVRAS-CHAVE
Analise preliminar de riscos. Esgoto sanitario. Identificacdo de perigos.
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RESUMEN

Los peligros y riesgos que existen en la funcion de mantenimiento de redes colectoras de aguas
residuales deben ser estudiados reducir la posibilidad de accidentes de trabajo. Con el objetivo
de lograr este analisis, se utilizaron metodologias, técnicas y herramientas (externalizacion de
campo y la elaboracion de una matriz APR) para identificar los peligros y analizar los riesgos
de la funcion, utilizando como base una empresa de saneamiento tercerizada de Companhia
Catarinense de Aguas e Saneamento (CASAN), activa en la ciudad de Floriandpolis, Santa
Catarina. En resumen, se verificaron diez riesgos, de diferentes naturalezas (fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos y accidentales) y con severidad que va de menor a critica. Para cada
riesgo, se indicaron medidas preventivas y correctivas que pueden ser utilizadas a establecer
una rutina de trabajo mas saludable y segura.

PALABRAS CLAVE
Analisis preliminar de riesgos. Alcantarillado sanitario. Identificacion de peligros.

SUMMARY

The hazards and risks of sewage clearing should be studied in order to reduce the possibility
of occupational accidents in this function. Aiming at such analysis, methodologies, techniques
and tools (field inspections and PRA matrix assembly) were used to identify hazards and
analyse risks of this function, using as a case study a sanitation enterprise which works as an
outsorced company of Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento (CASAN), from the city
of Floriandpolis, Santa Catarina. In summary, ten risks of different natures (physical, chemical,
biological, ergonomic and accident) were verified, with their severity ranging from minor to
critical. For each risk, preventive and corrective measures were indicated in order to establish
a healthier and safer work routine.

KEY WORDS
Hazards identification. Preliminary risk analysis. Sanitary sewage.

1 INTRODUCAO

Devido a sua imensa importancia para o funcionamento urbano de forma sustentavel, os
condutos de uma rede coletora de esgoto devem sempre operar de maneira adequada. Contudo,
é recorrente que 0s mesmos sejam obstruidos por materiais intrusos, como areia e acumulos de
gordura. Nessas situacOes, € necessaria a intervencdo de trabalhadores especializados na
desobstrucdo da rede, uma fungédo que prevé a realizacéo de atividades delicadas em ambientes
insalubres.
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Visando a prevencdo de acidentes do trabalho, o presente estudo busca identificar os
perigos e analisar os riscos existentes na funcdo de desobstrucdo de redes coletoras de esgoto.
Para isso, serdo utilizadas ferramentas aplicadas em um grupo de trabalhadores da funcao de
desobstrucdo de redes de esgoto de uma empresa de saneamento terceirizada da CASAN, de
Florianopolis, Santa Catarina.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Seguranca do Trabalho: uma breve contextualizacéo

A Seguranca do Trabalho representa o conjunto de medidas que buscam a protegéo do
trabalhador nos aspectos fisico e mental em seu ambiente laboral, visando & minimizac&o dos
acidentes do trabalho e das doencas ocupacionais, assim como o aumento da qualidade de vida
do colaborador (PEIXOTO, 2011; SOUSA; RODOLPHO, 2020).

Organizacdes estdo se tornando mais conscientes quanto a saude e a segurancga dos seus
trabalhadores, devido as novas metodologias, as crescentes exigéncias legais, a busca por uma
maior produtividade e pela conscientizagdo da necessidade de melhoria na qualidade de vida
no trabalho. Entretanto, seja por ignoréncia ou expectativa de lucros imediatos, ainda existem
gestores que nédo valorizam a protecdo do trabalhador (ALBERTON, 1996).

Os acidentes de trabalho sdo eventos que geram uma leséo corporal ou perturbacéo
funcional, com perda ou diminuicdo da capacidade laboral, de forma permanente ou temporaria,
podendo resultar até na morte (CAVALCANTE et al., 2015). Em rela¢do a producéo, acidentes
de trabalho influenciam negativamente através da perda de tempo, das perdas materiais, do
aumento da renovacdo de mao de obra, da elevacao dos prémios de seguro e da diminuicdo da
eficiéncia do trabalhador acidentado (RUPPENTHAL, 2013).

No Brasil, existem diversas legislacGes e recomendacgdes que buscam a orientacdo e a
disciplina da Seguranca do Trabalho. Podem ser citadas, devido a sua importancia, o Artigo 7°
da Constituicdo Federal de 1988, a Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT) e as Normas
Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho (FARIA et al., 2011; ROZA et al., 2018).

2.2 Conceitos essenciais

Perigo e risco sdo termos importantes no &mbito da seguranga do trabalho e cujas
definicBes sdo abordadas a seguir, de acordo com diferentes referéncias.

Segundo a OHSAS (2007), define-se perigo como a fonte, situagdo ou ato com potencial
de causar lesdes, ferimentos, danos a satide ou uma combinacgéo destes. Brasil (2020) considera
perigo como o elemento que, de maneira isolada ou em combinagdo com outros, contém o
potencial intrinseco de originar lesGes ou agravos a salde. Havinga, Bancroft e Rae (2021)
utilizam outra abordagem: o potencial de um acidente de trabalho ocorrer pode ser subdividido
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em unidades discretas denominadas como perigos, que devem ser reportadas, avaliadas ou
administradas.

O risco é a combinacdo da probabilidade da ocorréncia de um evento ou exposi¢ao
perigosa e da severidade das lesdes, ferimentos ou agravos a salde causados por ele (OHSAS,
2007; BRASIL, 2020). Logo, o risco é consequéncia do perigo e, caso nao controlado, possui
a capacidade de produzir acidentes e causar doencas (FARIA et al., 2011; VIANA; ALVES;
JERONIMO, 2014).

Os riscos presentes em um ambiente de trabalho s@o chamados de riscos ocupacionais,
recorrentes em atividades laborais onde a natureza, condi¢cdo ou método de trabalho podem
provocar efeitos adversos ao trabalhador, ao usuario, ao estabelecimento e ao meio ambiente.
Atualmente, devido a evolucdo tecnoldgica, sdo diversos e altamente complexos (MAURO et
al., 2004; SULZBACHER; FONTANA, 2013).

Segundo a Tabela | do Anexo 1V da Portaria n? 25/1994 do Ministério do Trabalho e
Emprego, 0s riscos ocupacionais sdo classificados em cinco subdivisdes principais: fisicos,
quimicos, bioldgicos, ergondmicos e de acidentes (BRASIL, 1994). Os trés primeiros riscos
sdo, respectivamente, agentes fisicos (formas de energia, como ruidos e radia¢des), quimicos
(substancias, compostos ou produtos que penetram no organismo, como manganés e cloro) ou
bioldgicos (seres vivos microscopicos, como bactérias e fungos) com capacidade de causar
danos a salde dos trabalhadores pela sua natureza, concentracdo ou intensidade e tempo de
exposicdo (CAMISASSA, 2017).

Bau et al. (2018) afirmam que os riscos ergonémicos sdo fatores que interferem nas
caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, gerando desconforto e problemas de salde.
Sdo exemplos a repetitividade, o levantamento de carga excessiva, a monotonia e a postura
inadequada. Segundo os autores, 0s riscos de acidentes sdo fatores que colocam o trabalhador
em uma situacdo temeraria que pode afetar seu bem-estar fisico e mental e a sua integridade.
S4o0 exemplos o arranjo fisico inadequado e maquinas e equipamentos sem protecdo (BAU et
al., 2018).

2.3 Identificacé@o de perigos

A identificacdo de perigos € o procedimento que visa detectar situacdes, combinacdes
de situacdes ou estados de um sistema que possam resultar em um evento indesejavel. Como
regra, realiza-se anteriormente a etapa de analise de riscos (BATALHA, 2012). Os perigos
devem ser analisados em todas as situacdes, habituais ou ndo, e considerando a organizacao do
trabalho, o layout do local, as instalagGes, 0s equipamentos e 0s processos operacionais (FARIA
etal., 2011).
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2.4  Analise de riscos

A andlise de riscos € o procedimento que busca identificar, caracterizar e quantificar os
riscos a partir de métodos sistematicos. Em sintese, esse processo deve responder as seguintes
perguntas (RAPOSO, 2004; MARTINS; NATACCI, 2009):

e Quais eventos indesejaveis devem ser considerados?

e Qual a probabilidade de ocorréncia (frequéncia) desses eventos?

e Qual a gravidade das consequéncias desses eventos?

Mediante os resultados, alteracdes ou dispositivos devem ser introduzidos para que a
frequéncia e/ou a gravidade das consequéncias dos riscos alcancem niveis mais aceitaveis
(MARTINS; NATACCI, 2009). Sem essas medidas, tende-se a ocorrer uma queda da producéo
e um aumento em acidentes de trabalho, custos trabalhistas, afastamentos, absenteismo e
rotatividade (MAURO et al., 2004; ALBUQUERQUE et al., 2018).

2.5 Rede coletora de esgoto e 0s po¢os de visita

O ciclo hidrolégico em uma area urbana apresenta varias peculiaridades em relacao a
areas rurais e florestadas, como a impermeabilizacdo do terreno e as obras de engenharia nos
canais fluviais (FRITZEN; BINDA, 2011). De forma genérica, em um ambiente urbano, a agua
é captada em mananciais superficiais ou subterraneos, tratada, distribuida para os usuérios e,
apos a sua utilizacdo, é coletada, tratada e transportada para um destino final, como um corpo
hidrico a jusante (PAL et al., 2014).

A coleta, o transporte, o condicionamento e o encaminhamento do esgoto sanitério a
uma disposic¢do final, de maneira continua e higiénica, sdo realizados pelo grupo de condutos,
instalagcbes e equipamentos denominado como Sistema de Esgotamento Sanitario (SES)
(ABNT, 1986a). Em um SES, um componente importante é a rede coletora, 0 conjunto de
condutos responsavel pelo recebimento e conducdo dos esgotos das edificacbes até um destino
ambientalmente adequado, como uma Estagdo de Tratamento de Esgoto (ETE) (TSUTIYA,
SOBRINHO, 2011).

A alta quantidade de soOlidos orgéanicos e minerais no esgoto, em conjunto com a
necessidade de condutos livres na rede coletora, justificam a instalacdo de dispositivos para
reducdo de entupimentos na tubulacdo: sdo os chamados Orgdos acessorios (TSUTIYA,
SOBRINHO, 2011). No Brasil, o 6rgao acessorio mais recorrente é o Poco de Visita (PV), uma
camara visitavel que possibilita 0 acesso de pessoas e equipamentos para execucao da limpeza
e da manutencdo da rede através de uma abertura em sua parte superior (ABNT, 1986b;
TSUTIYA; SOBRINHO, 2011). A Figura 1 exibe o corte esquematico de um PV, em que s&o
destacadas a tampa e os degraus, que possibilitam o acesso de uma pessoa, e as medidas usuais
da estrutura em centimetros.
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Figura 1 - Corte esquematico de um Poco de Visita
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Fonte: FUNASA (2006).
3 METODOLOGIA

3.1 Objeto de estudo

Os perigos e riscos relatados no estudo s&o referentes aos trabalhadores de uma empresa
terceirizada da CASAN, de Floriandpolis, Santa Catarina, responsaveis pela desobstrucdo de
redes coletoras de esgoto. N&o foi autorizada a divulgacdo de dados que identificassem a
empresa e os funcionarios.

3.2 ldentificacdo de perigos: a ferramenta utilizada

Para a identificacdo de perigos, foi usada uma das principais ferramentas aplicaveis
nessa etapa (FARIA et al., 2011): as inspecdes de campo. Foram realizadas duas inspecdes, em
diferentes turnos (diurno e noturno), para avaliar os perigos em condi¢des ambientais distintas,
e com um total de quatro funcionarios, presentes em ambas as inspecoes.

Os funcionarios foram acompanhados nas seguintes datas e localidades:

e 26 de abril de 2019, entre 9h e 10h20, em um PV localizado na Rua Juscelino
Kubitschek, em S&o Jose, municipio vizinho a Florianopolis. A temperatura média
no ambiente era de 26°C;

e 03 e 04 de outubro de 2019, entre 23h e 00h30, em um PV localizado na Av. Prof.
Henrique da Silva Fontes, no municipio de Florianopolis. A temperatura média era
de 17°C e ocorria uma garoa leve.
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Os perigos identificados nas inspecdes de campo foram registrados em planilhas de
memoria de campo.

3.3 Andlise de riscos: a ferramenta utilizada

Nessa etapa, utilizou-se a técnica da Andlise Preliminar de Riscos (APR). A APR é uma
expressdo genérica utilizada para o exercicio que visa identificar quais 0s perigos que possuem
0 potencial de resultar em um risco significativo (MARTINS; NATACCI, 2009). Quando
aplicada em um ambito laboral, possibilita a quantificacdo dos riscos no ambiente de trabalho
e a respectiva hierarquizacgdo da prioridade de eliminagéo ou correcdo (VIANA et al., 2014).

A APR foi realizada através da planilha apresentada no Quadro 1:

Quadro 1 - Modelo de planilha da APR

Risco Causa Efeito Frequéncia Severidade Grau Medidas preventivas e corretivas

Fonte: adaptado de Alberton (1996), Ruppenthal (2013) e Roza et al. (2018).

As colunas do Quadro 1 representam, respectivamente:

e Risco: o risco oriundo de uma situacdo perigosa;

e Causa: 0s eventos iniciadores — nesse caso, 0s perigos identificados;

e Efeitos: os possiveis efeitos danosos do risco ao trabalhador;

e Frequéncia: o indice qualitativo da frequéncia esperada de ocorréncia de um risco,
conforme a escala do Quadro 2.

Quadro 2 - Classes para avaliacdo da frequéncia de ocorréncia dos riscos

Classe Denominacao Frequéncia

A Extremamente remota Inferior a 1 em 10° anos

B Remota Entre 1 em 10* anos e 1 em 10° anos
C Improvavel Entre 1 em 10% anos e 1 em 10* anos
D Provavel Entre 1 por ano e 1 em 10% anos

E Frequente Superior a 1 por ano

Fonte: adaptado de Martins & Natacci (2009).

e Severidade: o indice qualitativo da severidade das consequéncias de um risco, se
ocorrido. Utiliza-se a escala descrita no Quadro 3.
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Quadro 3 - Classes para avaliacéo qualitativa da severidade dos riscos

Classe Denominagdo Descricdo

| Desprezivel Né&o ha Iesﬁ_es em funcionarios, terc?i_ros e/o_u pessoas extramuros.
Casos de primeiros socorros ou auxilio médico menor podem ocorrer.

I Marginal Lesdes leves em funcionarios, terceiros e/ou pessoas extramuros.

i Critica Lesdes moderadas em funcionarios, terceiros e/ou pessoas extramuros.

v Catastréfica Mortes ou lesdes em varias pessoas.

Fonte: adaptado de Amorim (2010).

e Grau: o indice qualitativo do grau de um risco. O seu valor é obtido pelo cruzamento
da classe de frequéncia com a classe de severidade, como ilustra a Figura 2.

Figura 2 - Matriz qualitativa do grau dos riscos da APR

Frequéncia |
A B C D E
v
L1
=
=]
T
z
(¥ ]
|
Frequencia Severidade
A - Extremamente remota
B - Remota I - Desplfezfvel
C - Improvavel Il - Marginal
D - Provavel lll - Critica

E - Frequente IV - Catastréfica

Risco |

Desprezivel Menor Moderado  Sério Critico

Fonte: Cicco & Fantazzini (2003, apud Ruppenthal 2013).

e Medidas preventivas e medidas corretivas: medidas a serem tomadas na busca pela
diminuicdo da frequéncia ou da severidade de um risco.

Embora aparente simplicidade, o preenchimento de uma planilha de APR é um
procedimento exaustivo e requer atencdo. De forma periodica, € necessario refazé-la para
verificar se as sugestdes de melhoria propostas na fase anterior foram aplicadas. Esse processo
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ciclico deve ser repetido até que os riscos mais severos tenham sido administrados (MARTINS;
NATACCI, 2009).

Salienta-se que as medidas preventivas e corretivas devem seguir uma hierarquia,
conforme Brasil (1978a) e Camisassa (2017): 1. Medidas de carater coletivo; 2. Medidas de
carater administrativo ou de organizacéo do trabalho; 3. Utilizacdo de Equipamento de Protecédo
Individual (EPI). Muitas empresas brasileiras, entretanto, ignoram a ordem apresentada e usam
a EPI como primeira alternativa, devido a sua facil aplicacdo e ao baixo custo (CAMISASSA,
2017).

4 RESULTADOS

4.1 Perigos identificados nas inspe¢des de campo

Durante as inspe¢des de campo, foram identificados 0s seguintes perigos para oS
trabalhadores da fungéo de desobstrucao de redes de esgoto, descritas nos itens a seguir.

4.1.1 Poco de visita desprotegido

O poco de visita vistoriado esteve aberto e sem protecdo durante toda a frente de
trabalho, inclusive antes da operacédo efetivamente iniciar, em ambas as inspecdes. Devido ao
didametro do PV ser superior ao do corpo humano e a intensa movimentacdo dos funcionarios
no local, considerou-se a situacdo como perigosa. A Figura 3 demonstra a situa¢do durante a
primeira inspecao.

Figura 3 - Pogo de visita desprotegido durante a primeira inspe¢ao

Fonte: do autor (2019).
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4.1.2 Exposicao a efluentes

Durante as inspecdes, notou-se que os trabalhadores estiveram expostos a efluentes ndo
tratados em duas situacdes: através de vazamentos superficiais oriundos da rede coletora de
esgotos e atraves da descida no PV. Cita-se que, durante a primeira inspecao, os funcionarios
ndo utilizaram EPI nas maos e nem nos antebracos no momento da entrada no pogo de visita.

4.1.3 Exposic¢ao ao sol

Durante a inspecdo de 26 de abril (diurna), os funcionérios realizaram todo o processo
de desobstrucdo da rede de esgoto sob sol forte e elevada sensacdo térmica. Entretanto, os
mesmos ndo apresentavam EPI para protecdo das méos, antebracos, olhos e pele. A situacéo
ndo foi verificada na segunda inspecdo de campo, realizada no periodo noturno.

4.1.4 Trabalho em vias com trafego intenso

O tréfego intenso de carros durante a operagdo representa uma situacao perigosa para
funcionarios, motoristas e transeuntes. A situacdo é ainda mais delicada no caso de uma via
estreita, como é a Rua Juscelino Kubistchek, onde foi realizada a inspe¢do do dia 26 de abril.
Nesses casos, 0s carros transitam parcialmente por cima das cal¢adas e, a0 mesmo tempo, estéo
muito proximos da equipe de trabalho. A Figura 4 demonstra a situagdo descrita.

Figura 4 — Trafego intenso na via de trabalho durante a primeira inspecdo

Fonte: do autor (2019).
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4.1.5 Contato com material enferrujado

Na primeira inspecao de campo, verificou-se que os funcionarios estavam em contato
com materiais enferrujados, como as ferramentas e a propria tampa de abertura do poco de
visita. Na segunda, entretanto, os materiais utilizados e o proprio pogo de visita ndo estavam
desgastados.

4.1.6 Manuseio de mangueira de hidrovacuo

Nas duas inspegdes, notou-se a dificuldade dos funcionarios no manuseio da mangueira
de hidrovacuo, uma atividade bastante recorrente dentro da rotina de trabalho de desobstrugéo
de redes de esgoto. A Figura 5 exibe essa situacdo durante a inspecdo de 26 de abril.

Figura 5 — Manuseio da mangueira de hidrovacuo durante a primeira inspe¢cao
2, T

B vt

Fonte: do autor (2019).

4.1.7 Uso de lanternas de baixa capacidade

Na inspecéo do dia 26 de abril, verificou-se que a lanterna utilizada para guiar a descida
dos trabalhadores no PV possuia potencial de iluminacdo muito aquém do necessario. Uma vez
que no interior do poco de visita sdo realizadas atividades que demandam pericia e atencéo,
como a utilizacdo de serra para corte de PVC, a situacdo foi considerada como perigosa. Na
segunda inspecdo, a situacdo vistoriada foi ainda mais critica: os funcionarios utilizaram a
lanterna do celular ao invés daquela disponivel.
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4.1.8 Producédo de gases na rede de esgoto

A decomposicao anaerobia de matéria organica e a conseguinte producéo de gases com
potencial téxico aos seres humanos, como o sulfeto de hidrogénio (H2S), é uma situacdo
notoriamente perigosa para os trabalhadores da area de operacdo do saneamento basico. O
cheiro caracteristico de ovo podre durante as duas inspec@es foi um indicativo da possivel
producéo de H2S no local de trabalho. Embora os efeitos nocivos de um gas dependam da sua
concentracdo, considerou-se a situacdo como perigosa. Ressalta-se que os trabalhadores nédo
usavam EPI de protecdo respiratoria em ambas as inspe¢des; paralelamente, na primeira delas,
dois dos funcionarios fumavam cigarro préximo ao poco de visita, o que potencializa a chance
de uma exploséo.

4.1.9 Caminhao ruidoso

Na inspecéo dos dias 03 e 04 de outubro, durante a operacédo de limpeza do PV, o motor
do caminhdo permaneceu ligado para permitir o funcionamento das mangueiras de hidrovacuo
e de hidrojato. Como o ruido emitido era bastante elevado, considerou-se a situacdo perigosa
para os trabalhadores. Na primeira inspecao, provavelmente pela utilizagdo de outro modelo de
caminhdo, esse fato ndo foi notado.

4.2 Matriz da Andlise Preliminar de Risco

Depois das inspe¢Oes em campo, procede-se com a montagem da matriz da APR, onde
caracterizam-se 0s riscos decorrentes de tais situacOes perigosas. Na matriz, a frequéncia e a
severidade foram assinaladas de maneira empirica, uma vez que ndo existem muitos dados
disponiveis para fundamentar a escolha; por outro lado, os efeitos e as medidas foram definidos
através da pesquisa na literatura cientifica ou em casos préaticos semelhantes. Salienta-se que 0s
riscos foram identificados pela sua cor caracteristica, conforme Brasil (1994): riscos fisicos em
verde; riscos quimicos em vermelho; riscos biolégicos em marrom; riscos ergondmicos em
amarelo; e riscos de acidentes em azul.

A matriz da APR é apresentada no Quadro 4.
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Quadro 4 - Matriz da Analise Preliminar de Riscos

Risco Causa Efeito Frequéncia Severidade Grau Medidas preventivas e corretivas
Rac?mgao ndo Exposicio o sol Quelmaduras; E I Sério R(_ad_uga9 do tempo de e.xposu;ao~(r.evezamento);
ionizante cancer de pele utilizacdo de cobertura; hidratacdo; EPI completo
, Enclausuramento e manutencéo periodica da fonte
p S Falta de foco; - i A o
Ruidos Caminhdo ruidoso - E I Sério (motor); exames audiométricos periodicos; EPI de
perda auditiva 2 ..
protecédo auditiva
Producéo de gases Odor; irritacéo Treinamento sobre exposic¢do a H.S; EPI de
E | Moderado S
na rede de esgoto ocular controle respiratério
Exposicdo a Doengas . Controle dos vazamentos superficiais; higiene
. . E i Critico .
efluentes infecciosas pessoal; EPI completo
Contato com Rigidez Troca de equipamentos enferrujados; remogéo da
. . C ] Menor ) ~

material enferrujado  muscular ferrugem; EPI para as méos

Manuseio da Dores Treinamento sobre postura no trabalho; ginastica
Postura . i - ) . R
. mangueira de musculares; E I Sério laboral; pausas durante a jornada; rodizio dos
inadequada . . - o

hidrovacuo lombalgia funcionarios

Poco de visita Cortes; .
Quedas desprotegido escoriacoes D I Moderado Abertura do PV somente na descida
Colisbes e Trabalho em vias Lesdes araves D i Sério Ampliacédo da sinalizagdo viaria; espago reservado
atropelamentos com trafego intenso g para pedestres

Manuse!o da - Treinamento de melhores praticas; troca da
Perda de controle ~ mangueira de Cortes E I Sério - . -

hi . mangueira por uma com maior estabilidade

idrovacuo

lluminacdo Uso de lanternas de - Troca da lanterna por uma mais potente;
. . . Cortes E | Sério AR .
inadequada baixa capacidade utilizacdo de capacete com lanterna inclusa

Fonte: elaborado pelo autor.
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Orrisco de radiagdo ndo ionizante é um reflexo da incidéncia de raios solares no corpo
dos funcionarios durante o trabalho em ambientes externos. De acordo com Peixoto (2011), o
sol emite tanto raios infravermelhos quanto raios ultravioletas, ambos tipos de radiagdo nao
ionizantes, podendo vir a causar efeitos imediatos ou acumulativos, como queimaduras. Com
frequéncia E (frequente) e severidade Il (marginal), é categorizado como um risco de grau
sério para os trabalhadores de desobstrugédo de redes coletoras de esgoto. Foram propostas as
seguintes medidas de prevencdo e de correcdo: diminui¢cdo do tempo de exposicdo solar,
através do revezamento entre funcionarios, por exemplo; uso de cobertura; EPl completo
(chapéu de abas largas, luvas, manga comprida, 6culos escuros, calca e protetor solar); e
hidratacdo intensa. Ressalta-se que ndo ha limites de toleréncia para radiagGes ndo ionizantes
por exposicao solar na NR-15 (atividades e operacOes insalubres). Nesses casos, como sugere
a NR-09, devem ser adotados os limites das normas da Conferéncia Americana de Higienistas
Industriais Governamentais (ACGIH) para prevencao e controle desse risco.

O risco de ruidos é resultado da ocorréncia de um som capaz de causar sensacoes
desagradaveis para o trabalhador (PEIXOTO, 2011), resultando em efeitos negativos a saude,
incluindo a perda da audicdo (CAMISASSA, 2017). Ademais, o ruido no ambiente laboral
também interfere na comunicacdo entre os trabalhadores e pode alterar o desempenho em
certas tarefas (FUHR, 2012). No caso analisado, h&d um ruido continuo vindo do caminh&o
durante a operacdo da mangueira de hidrovacuo. De acordo com a frequéncia e a severidade
atribuidas, o risco foi categorizado como sério. As medidas preventivas e corretivas propostas
foram: enclausuramento do motor com uso de material isolante acUstico, por exemplo;
manutencdo periddica do motor; exames audiométricos periodicos; e EPI1 de protecdo auditiva,
como os protetores auriculares e os abafadores. Cita-se que a empresa deve mensurar 0s ruidos
no ambiente de trabalho, observando os limites de tolerancia definidos na NR-15, Anexo |I.

O risco do sulfeto de hidrogénio é resultante das condi¢fes anaerdbias existentes em
partes da rede coletora de esgoto. Embora os efeitos do gas sejam varidveis com a
concentracdo (de deteccdo do cheiro, com concentracdo de 0,05 a 5 ppm, até a morte, com
concentracédo de 700 a 1500 ppm), entende-se que a concentragdo no ambiente estudado nao
é tdo elevada e, consequentemente, o grau do risco foi classificado como moderado. Contudo,
para confirmacao dessa hipotese, a empresa deve mensurar a concentracao de HzS nos pogos
de visita, cientes que os limites de tolerancia do agente estdo definidos no Anexo XI da NR-
15. Podem ser aplicadas as seguintes medidas de prevencdo e controle: treinamento dos
funcionarios, com orientacGes sobre os sinais e sintomas da exposi¢do ao H»S; e uso de EPI
para controle respiratorio, como a mascara de respiracao.

O contato frequente com efluentes e a severidade dos seus efeitos tornam o risco de
patdgenos o Unico com grau critico para a funcdo de desobstrucéo de redes de esgoto. As
medidas preventivas e corretivas sugeridas sao: controle expedito de vazamentos superficiais,
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tornando a exposicdo aos efluentes menos frequente; uso de EPI completo para esse risco
(luvas, manga comprida, botas e culos escuros); e incentivo a higiene pessoal, principalmente
quanto a lavar as méos ap6s o expediente. Segundo o Anexo XIV da NR-15, trabalhadores
que exercem atividades em contato permanente com esgotos recebem insalubridade de grau
maximo devido aos agentes biolégicos envolvidos.

O risco de tétano, um resultado da presenca da bactéria Clostridium tetani em
materiais enferrujados, teve a frequéncia e a severidade estimadas como C (improvavel) e Il
(marginal), respectivamente. Com esses valores, o grau do risco foi classificado como menor.
As medidas de prevencdo e correcdo propostas sdo: substituicdo de equipamentos
enferrujados, como as picaretas vistas na primeira inspecao; remocao da ferrugem das tampas
dos pocos de visita; e utilizagdo de luvas como EPI.

As dificuldades no manuseio da mangueira de hidrovacuo geram o risco da postura
inadequada, o Unico risco ergondmico identificado na fungdo. Com frequéncia estimada
como E (frequente) e severidade como Il (marginal), tem-se um risco de grau sério. Sdo
sugeridas como medidas preventivas e corretivas: realizacdo de treinamentos sobre a
importancia de uma boa postura no trabalho; aulas e ensinamentos de ginastica laboral; pausas
constantes na jornada de trabalho; e rodizio dos funcionarios presentes no manuseio da
mangueira.

O risco de quedas, decorrentes do perigo do poco de visita desprotegido, possui um
grau moderado devido a sua frequéncia estimada como D (provavel) e severidade estimada
como Il (marginal). Para esse risco, foi sugerida apenas uma medida preventiva: que a abertura
do PV ocorra apenas no momento da descida, diminuindo a probabilidade de queda durante a
jornada de trabalho.

O risco de colisdes e atropelamentos, resultante do trabalho em vias com trafego
intenso, possui frequéncia atribuida como D (provavel) e severidade como Ill (critico).
Portanto, é um risco de grau sério. Visando a prevencao e a correcao desse risco, sugere-se as
seguintes medidas: ampliacdo da sinalizacdo viaria, com maior intensidade e visibilidade; e
separacao de espaco reservado para os pedestres transitarem em seguranca nas calgadas, visto
que, em vias estreitas, os carros podem vir a trafegar por cima desse espaco.

Para o risco da perda de controle da mangueira, reflexo das dificuldades no
manuseio da mesma, foram atribuidas frequéncia E (frequente) e severidade 11 (marginal), o
que resulta em um risco de grau sério. As medidas preventivas e corretivas propostas para esse
risco sdo: treinamento de melhores praticas, para a operagdo da mangueira com maior
seguranca; e troca da mangueira por uma mais estavel, se houver disponibilidade no mercado.

Por fim, tem-se o risco de iluminacao inadequada decorrente do uso de lanternas de
baixa capacidade durante a descida dos funcionéarios ao poco de visita. Devido a frequéncia
ser estimada como E (frequente) e a severidade como Il (marginal), o risco possui grau sério.
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Salienta-se que, segundo o item 17.5.3. da NR-17, todos os locais de trabalho devem ter
iluminacdo adequada, natural ou artificial, geral ou suplementar, apropriada a natureza da
atividade. A mesma norma, no item 17.5.3.3., indica que os métodos de medicao e os niveis
minimos de iluminamento estdo definidos na Norma de Higiene Ocupacional n®11 (NHO 11),
da Fundacentro. Em sintese, é indicada a troca da lanterna por uma mais potente e, se for
aplicavel para a dindmica de trabalho em um espaco confinado, a utilizacdo de um capacete
com iluminacédo acoplada também é aconselhada.

5 DISCUSSAO

Através das inspecdes de campo e da montagem da matriz de APR, foram avaliadas as
situacOes perigosas e 0s riscos da funcéo de desobstrugéo de redes coletoras de esgoto. Como
exibe o Quadro 4, foram constatados dez riscos na atividade, englobando todos os tipos de
riscos ocupacionais (dois fisicos, um quimico, dois biol6gicos, um ergondémico e quatro de
acidentes). Com isso, pode-se afirmar que a rotina de trabalho avaliada possui riscos diversos,
demandando atencéo em diferentes aspectos da seguranca do trabalho.

Quanto a gravidade, os riscos foram classificados em quatro categorias: menor (1x),
moderado (2x), sério (6x) e critico (1x). Nenhum risco foi classificado com grau desprezivel.
Como boa parte dos riscos da fungdo tem frequéncia atribuida como E (frequente), a
classificacdo do grau dos mesmos também tende a ser alta.

Em sintese, foram indicadas medidas preventivas e corretivas com facil aplicacao e de
baixo custo, como a realizacdo de treinamentos, a utilizacdo de EPI e as praticas
administrativas. Algumas delas, entretanto, podem representar um custo financeiro mais
elevado para a empresa, como aquelas que envolvem a troca do equipamento por um mais
moderno. Os responsaveis devem avaliar quais medidas julgam serem as mais eficientes para
prevencdo e correcdo dos riscos, respeitando a hierarquia da gravidade e o orgamento
disponivel.

Os resultados da matriz da APR podem auxiliar a elaboragdo de um Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) que aborde a funcdo de desobstrucdo de redes
coletoras de esgoto. Esse programa, o0 escopo da NR-9, busca a preservacdo da saude dos
trabalhadores e € obrigatorio para todos os empregadores e instituicdes que possuam um ou
mais empregados. Entre as suas etapas, estdo a antecipacdo e a identificagdo de riscos e a
implantacdo de medidas de controle (BRASIL, 1978a). Se tiver Comissdo Interna de
Prevencdo de Acidentes (CIPA), a empresa também pode utilizar os dados da APR para a
elaboracdo de um Mapa de Riscos, documento incluido como anexo da NR-5 e que reune
informac0des para diagnosticar a saude e a seguranga do trabalho em uma empresa (BRASIL,
1978b; RODRIGUES; SANTANA, 2010).
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6 CONCLUSAO

Com as inspec¢des de campo e a consequente elaboracdo da matriz de APR, foram
identificadas as situacdes perigosas e 0s riscos existentes na funcédo de desobstrucéo de redes
de esgoto, considerando o caso de uma empresa terceirizada da CASAN, atuante em
Florianopolis, Santa Catarina. Foram encontrados dez riscos, de todos os tipos de riscos
ocupacionais (dois fisicos, um quimico, dois bioldgicos, um ergondmico e quatro de
acidentes) e com gravidade variando entre menor e critico, sendo que o grau mais comum foi
sério, classificacao de seis dos dez riscos.

A hierarquizacao dos riscos fornece um panorama para a empresa poder priorizar a
aplicacdo de medidas preventivas e corretivas. Nesse contexto, foram sugeridas medidas para
todos os riscos avaliados, em geral de facil aplicacdo e de baixo custo econémico, como
praticas de gestdo, de higiene pessoal e o uso de EPIs. Os resultados apontados na APR podem
tornar a rotina de trabalho dos funcionarios mais saudavel e segura, diminuir os custos da
empresa e auxiliar a elaboracdo de um PPRA e um Mapa de Riscos. Em estudos futuros,
recomenda-se uma etapa de dialogo com a geréncia de Salde e Seguranca do Trabalho da
empresa estudada, enriquecendo a discussdo do estudo.

A principal limitacdo do trabalho reside na auséncia de estudos prévios sobre a
seguranca do trabalho na funcéo de desobstrucao de redes de esgoto. Se existentes, poderiam
auxiliar na metodologia e na discussdo dos resultados obtidos. O estudo realizado € um
mapeamento inédito para a funcdo, e os seus resultados podem ser utilizados na analise de
casos semelhantes no universo laboral do saneamento basico.

Contribuicéo dos autores

Conceituacdo, andlise formal, metodologia, validacdo dos resultados, redacdo, revisdo e
edicdo: Andre Castellani Lopes.

Conceituacao, metodologia, supervisao, validagéo dos resultados e revisdo: Anderson Rodrigo
Miranda.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. NBR 9648: Estudo de concepgéo de
sistemas de esgoto sanitario. Rio de Janeiro, p. 5. 1986a.

ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas. NBR 9649: Projeto de redes
coletoras de esgoto sanitario. Rio de Janeiro, p. 7. 1986b.

Revista Gestdo e Sustentabilidade Ambiental., v. 11, n.1, p. 350-369, mar. 2022.



GESTAO & SUSTENTABILIDADE

AMBIENTAL R e »unisul

367

ALBERTON, A. Uma metodologia para auxiliar no gerenciamento de riscos e na
selecd@o de alternativas de investimentos em segurancga. 1996. 193p. Dissertacao
(Mestrado em Engenharia de Producéo), Universidade Federal de Santa Catarina,
Floriandpolis, 1996.

ALBUQUERQUE, D. F. F.; NOBREGA, J. A.;; MELO, R. H. F.; PIRES, C. A.
Gerenciamento de riscos fisicos em ambiente fabril de cal¢cados. Revista Gestao Industrial.
Curitiba, v. 14, n. 1, p. 19 — 35, 2018.

AMORIM, E. L. C. Apostila de ferramentas de analise de riscos. Universidade Federal de
Alagoas, Centro de Tecnologia, Engenharia Ambiental, Macei6: 2010. 38p. Disponivel em:
<http://www.ctec.ufal.br/professor/elca/Apostila%20de%20ferramentas%20de%20an%C3%
Allise%20de%20risco.doc>. Acesso em: 01 de out. de 2019.

BATALHA A. Identificagdo de perigos e avaliagdo de riscos. 2012. 55p. Trabalho de
Concluséo de Curso (P6s Graduagdo em Seguranca e Higiene do Trabalho), Instituto
Politécnico de Setubal, Setubal, Portugal, 2012.

BRASIL. NR 01 — Disposicdes gerais e gerenciamento de riscos ocupacionais. Brasilia:
Ministério do Trabalho e Emprego, 2020. Disponivel em: <https://www.gov.br/trabalho-e-
previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-
e-saude-no-trabalho/normas-regulamentadoras/nr-01-atualizada-2020.pdf>. Acesso em: 20
fev. 2022.

BRASIL. NR 05 — Comissédo interna de prevencao de acidentes. Brasilia: Ministério do
Trabalho e Emprego, 1978a. Disponivel em:
<http://trabalho.gov.br/images/Documentos/SST/NR/NR5.pdf>. Acesso em: 15 de set. de
20109.

BRASIL. NR 09 — Programa de prevengao de riscos ambientais. Brasilia: Ministério do
Trabalho e Emprego, 1978b. Disponivel em:
<https://enit.trabalho.gov.br/portal/images/Arquivos_SST/SST_NR/NR-09.pdf>. Acesso
em: 01 de out. de 2019.

BRASIL. Portaria n? 25, de 29 de dezembro de 1994. Brasilia: Secretaria de Seguranca e
Salde no Trabalho, 1994. Disponivel em:
<https://www.agencia.cnptia.embrapa.br/Repositorio/Portaria+n.+25+SSST+MTh+29+deze
mbro+1994+Aprova+a+NR+9+sobre+o+Programa+de+Prevencao+e+riscos+ambientais_00
Ogvpl1l4yg02wx7ha0g934vgrnn5ero.PDF>. Acesso em: 22 de set. de 20109.

CAMISASSA, M. Q. Seguranca e saude no trabalho: NRs 1 a 36 comentadas e
descomplicadas. 4. ed. Sdo Paulo: Método, 2017.

CAVALCANTE, C. A. A;; COSSI, M. C.; COSTA, R.R. O.; MEDEIROS, S. M;
MENEZES, R. M. P. Analise critica dos acidentes de trabalho no Brasil. Revista de
Atencdo a Saude. Sdo Caetano do Sul, v. 13, n. 44, p. 100-109, 2015.

FARIA, V. A.; BADARO, M. L. S.; RODRIGUES, E.; HODJA, R.; MENDES, M. E.;
SUMITA, N. M. Perigos e riscos na medicina laboratorial: identificacéo e avaliagcdo. Jornal
Brasileiro de Patologia e Medicina Laboratorial. Rio de Janeiro, v. 47, n. 3, p. 241 — 247,
2011.

FRITZEN, M.; BINDA, A. L. AlteragGes no ciclo hidrologico em &reas urbanas: cidade,
hidrologia e impactos no ambiente. Atelié geogréafico. Goiania, v. 5, n. 3, p. 239-254, 2011.

Revista Gestdo e Sustentabilidade Ambiental., v. 11, n.1, p. 350-369, mar. 2022.



GESTAO & SUSTENTABILIDADE

AMBIENTAL R e »unisul

368

FUHR, T. A. Reconhecimento e avaliacédo dos riscos ambientais gerados nos processos
de soldagem de uma empresa do segmento metal mecénico. 2012. 76p. Monografia (Pds-
Graduacao em Engenharia de Seguranca do Trabalho), Universidade Regional do Noroeste
do Estado do Rio Grande do Sul, ljui, 2012.

FUNASA - Fundacdo Nacional de Saude. Manual de Saneamento: orientacdes técnicas.
3% Ed. Brasilia: Fundacdo Nacional de Saude, 2006.

HAVINGA, J.; BANCROFT, K.; RAE, A. Hazard reporting: how can it improve safety?
Safety Science. Estados Unidos da Ameérica, v. 142, 2021.

MARTINS, M. R.; NATACCI, F. B. Metodologia para analise preliminar de riscos de um
navio de transporte de gas natural comprimido. In: CONGRESSO PAN-AMERICANO DE
ENGENHARIA NAVAL, TRANSPORTE MARITIMO E ENGENHARIA PORTUARIA,
XXI1, 2009, Montevideo. Anais... Montevideo: XII Congreso Panamericano de Ingenieria
Naval, 2009. p. 1 - 15.

MAURO, M. Y. C.; MUZI, C. D.; GUIMARAES, R. M.; MAURO, C. C. C. Riscos
ocupacionais em salde. Revista Enfermagem UERJ. Rio de Janeiro, v. 12, p. 338 — 345,
2004.

OHSAS — Occupational Health and Safety Assessment Series. OHSAS 18001: Sistemas de
gestdo da seguranca e da saude do trabalho — Requisitos. Série da avaliacdo da satde e
da seguranca do trabalho, 2007.

PAL, A.; HE, Y.; JEKEL, M.; REINHARD, M.; GIN, K. Y. Emerging contaminants of
public health significance as water quality indicator compounds in the urban water cycle.
Environment international. Reino Unido, v. 71, p. 46-62, 2014.

PEIXOTO, N. H. Seguranca do trabalho. Universidade Federal de Santa Maria, Colégio
Técnico Industrial de Santa Maria, Curso Técnico em Automacéo Industrial, Santa Maria:
2011. 128p. Disponivel em:
<http://redeetec.mec.gov.br/images/stories/pdf/eixo_ctrl_proc_indust/tec_autom_ind/seg_tra
b/161012_seg do_trab.pdf>. Acesso em: 01 de out. de 2019.

RAPOSO, J. L. O. Manutencao centrada em confiabilidade aplicada a sistemas
elétricos: uma proposta para uso de analise de risco no diagrama de decisdo. 2004.
149p. Dissertagdo (Mestrado em Engenharia Elétrica), Universidade Federal da Bahia,
Salvador, 2004.

RODRIGUES, L. B.; SANTANA, N. B. Identificacdo de riscos ocupacionais em uma
industria de sorvetes. UNOPAR Cientifica — Ciéncias Biologicas e da Saude. Londrina, v.
12, n.3, p. 31 — 38, 2010.

ROZA, D. A;; BRUM, E. M.; RIVA, D. J.; PESSA, S. L. R.; BILUCA, J. Anélise
Preliminar de riscos nas atividades de triagem de residuos solidos urbanos em uma
cooperativa de reciclagem no sudoeste do Parana. In: CONGRESSO SUL-AMERICANO
DE RESIDUOS SOLIDOS E SUSTENTABILIDADE, |, 2018, Gramado. Anais... Bauru:
IBEAS, 2018.p. 1 - 7.

RUPPENTHAL, J. E. Gerenciamento de Riscos. Universidade Federal de Santa Maria,
Colégio Técnico Industrial de Santa Maria, Curso Técnico em Automacdo Industrial, Santa
Maria: 2013. 120p. Disponivel em: <https://www.ufsm.br/unidades-
universitarias/ctism/cte/wp-

Revista Gestdo e Sustentabilidade Ambiental., v. 11, n.1, p. 350-369, mar. 2022.



GESTAO & SUSTENTABILIDADE

AMBIENTAL a5 e unisul

369

content/uploads/sites/413/2018/11/15_gerenciamento_riscos.pdf>. Acesso em: 15 de set. de
2019.

SOUSA, A. R. F.; RODOLPHO, D. A importancia da seguranca do trabalho na producéo
industrial. Interface tecnoldgica, v. 17, n. 2, p. 817-824, 2020.

SULZBACHER, E.; FONTANA, R. T. Concepc¢0es da equipe de enfermagem sobre a
exposi¢do a riscos fisicos e quimicos no ambiente hospitalar. Revista Brasileira de
Enfermagem. Brasilia, v. 66, n. 1, p. 25 — 30, 2013.

TSUTIYA, M. T.; SOBRINHO, P. A. Coleta e transporte de esgoto sanitario. 3. ed. Rio
de Janeiro: ABES, 2011.

VIANA, M. G. P.; ALVES, C. S.; JERONIMO, C. E. M. Anélise preliminar de riscos na
atividade de acabamento e revestimento externo de um edificio. Revista Monografias
Ambientais. Santa Maria, v. 14, n. 3, p. 3278 — 3288, 2014.

Revista Gestdo e Sustentabilidade Ambiental., v. 11, n.1, p. 350-369, mar. 2022.



