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RESUMO

No contexto de uma sociedade de consumo, sob um modelo economicista, pergunta-
se como a gestdo publica poderia considerar a sustentabilidade ambiental nas suas
aquisicdes. Neste sentido, o objetivo geral do estudo foi investigar o processo de
compra e os critérios das escolhas feitas pelas aquisicbes em uma instituicdo de
ensino federal, sob o0 aspecto de sustentabilidade, por meio das praticas institucionais
de gestdo. A importancia do tema permite reflexdes sobre as instituicdes publicas de
ensino, a emergéncia das questées ambientais e o cumprimento da legislacdo voltada
para aquisicdes sustentaveis. A pesquisa, que possui uma abordagem qualitativa,
caracteriza-se como um estudo de caso. Foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com 18 gestores do Instituto Federal de Santa Catarina - Campus
de Ararangua. A pesquisa trata, ainda, do processo de tomada de decisdo dos
gestores sobre compras institucionais, busca identificar a aplicabilidade do Plano de
Logistica Sustentavel do Instituto Federal de Santa Catarina nas compras feitas na
instituicdo. Os resultados da pesquisa mostram que, para a adog¢ao de critérios de
sustentabilidade na aquisicdo em uma instituicdo publica, € necessario repensar o
préprio sistema de gestdo, marcado pela rotina burocratica, pensamento ciclico,
fragmentacao do processo e dialogos nao-convergentes entre os gestores e demais
sujeitos da instituicdo. Assim, a pesquisa apresenta um cenario apoiado pela
racionalidade econdmica, que precisa ser transformado para enfrentamento da crise
ecologica.
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SUSTAINABLE PURCHASE IN THE PUBLIC MANAGEMENT:
CASE STUDY IN A FEDERAL EDUCATION INSTITUTION

ABSTRACT

In the context of a consumer society, under an economist model, we ask how public
management could consider environmental sustainability in its purchases. In this
sense, the general objective of the study was to investigate the purchasing process
and the criteria of the choices made by the purchase in a federal education institution,
under the aspect of sustainability, through institutional management practices. The
importance of the theme allows reflections on public education institutions, the
emergence of environmental issues and compliance with new legislation aimed at
sustainable purchases. The research, which has a qualitative approach, is
characterized as a case study. Semi-structured interviews were conducted with 18
managers of the Federal Institute of Santa Catarina — Ararangua Campus. The
research also addresses the decision-making process of managers on institutional
purchases, seeks to identify the applicability of the Sustainable Logistics Plan of the
Federal Institute of Santa Catarina in the purchases made at the institution.The results
of the research show that, it is necessary to rethink the management system itself for
the adoption of sustainability criteria in the purchase in a public institution, marked by
bureaucratic routine, cyclical thinking, process fragmentation and non-convergent
dialogues between managers and other subjects of the institution. Thus, the research
presents a scenario supported by economic rationality, which needs to be transformed
to face the ecological crisis.

KEYWORDS: Sustainability. Sustainable shopping. Public administration. Sustainable
Logistics Plan.

1 INTRODUCAO

No ano de 2014, foi organizado o Seminario de Gestéao Publica Sustentavel
no IFSC pelo FORGIFESC — Férum de Gestao Integrada das Instituicdes Federais de
Ensino de Santa Catarina, que teve como objetivo reunir gestores para compartilhar
problemas e juntos desenvolver solugBes para as instituicbes. Frente a grande
relevancia do tema sustentabilidade no evento, foi possivel perceber que essas
instituicbes tinham dificuldades em compreender como promover uma gestao
sustentavel na administracéo publica diante das atualizagfes legislativas e a referida
“‘emergéncia ambiental”.

No FORGIFESC, a entao reitora do IFSC afirmou que: “a burocracia na
gestao publica € um desafio a ser superado para alcangar a sustentabilidade”. Nas

palavras da reitora da UFSC, “ndo adianta apenas um setor adotar praticas
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sustentaveis se a gestdo central néo tiver a sustentabilidade como valor”. Essas
gestoras evidenciaram a “burocracia” e o “valor’” como desafios a serem vencidos para
0 alcance da sustentabilidade. Diante destes questionamentos, buscou-se, por meio
de um recorte especifico, empreender uma pesquisa para compreender por que estas
instituicdes publicas de ensino apresentam dificuldades para lidar com as questdes
ambientais.

As aquisicbes governamentais gerenciadas pela administracdo publica
movimentam, segundo dados do SEBRAE do ano de 2014, cerca de 10% a 15% do
PIB brasileiro, resultando em aproximadamente 500 bilhdes de reais por ano. Estes
recursos incentivam parte da producédo nacional em diversos setores da economia.
Pode-se pensar que o modelo de gestdo publico brasileiro estd apoiado sob uma
racionalidade economica (LEFF, 2012), que incentiva a produgdo e o consumo,
criando uma pressdo sob os recursos naturais, por meio de sistemas de producao
degradante e insustentavel.

E grande a responsabilidade dos gestores publicos na gestdo dos recursos
e na conducéo dos processos licitatorios, devido a obrigatoriedade legal e institucional
pela aquisicdo dos bens, servicos e obras. Diferente da compra de um produto
realizado por um cidaddo na esfera privada, que pode considerar fatores como
interesse pessoal, condicbes econdmicas e poder de decisdo propria, o servidor
publico necessita atender as legislacdes vigentes do processo licitatério, como
determina a Constituicdo Federal (cap. VII, art.37): igualdade de condicbes e de
propostas aos licitantes, transparéncia publica dos seus atos, impessoalidade,
moralidade e eficiéncia, o que limita seu poder de decisdo nas aquisicbes. Ja a
problematica ecoldgica impde outras necessidades, questionando 0s custos
socioambientais das decisdes de individuos e instituicdes e pautando uma reviséo de
valores éticos em prol da sustentabilidade.

Diante deste contexto, apresentam-se aqui resultados de uma pesquisa
gue teve como objetivo investigar 0s processos que envolvem as decisdes sobre as
aquisicdes realizadas por uma instituicdo federal de ensino, o Instituto Federal de
Santa Catarina (IFSC) — Campus Ararangua, buscando compreender se esta adota a
sustentabilidade como critério para as compras. A pesquisa, realizada com gestores
da instituicdo, também buscou compreender as dificuldades apontadas por estes

sujeitos para a adoc¢ao de praticas voltadas a sustentabilidade.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta pesquisa foi norteada por um referencial tedrico construido a partir de trés
temas principais: a insercao da gestdo ambiental nas instituicdes de ensino superior
como forma de enfrentamento da crise ambiental; o deslocamento das preocupacoes
ambientais da esfera da produgéo para o consumo, que d4 origem a termos, como
consumo consciente e consumo sustentavel; as mudancas legislativas no Brasil
voltadas para a sustentabilidade, que servem de subsidio para os Planos de Logistica

Sustentavel das instituicoes.

2.1 As IES e o0 enfrentamento da crise ambiental

A necessidade atual de implementacdo de sistemas de gestdo ambiental na
administracao publica é defendida por diversos estudiosos, como Barata et. al. (2007),
qgue ressaltam que medidas voltadas a ecoeficiéncia levariam as instituicbes a um
maior racionamento de recursos financeiros, além de apresentar impacto social
positivo. O conceito de gestdo ambiental publica é aqui definido como um “processo
de mediacéo de interesses e conflitos entre atores sociais que agem sobre 0s meios
fisico-natural e construido”. Este processo (re)define, de forma continua, “0 modo
como os diferentes atores sociais, através de suas praticas, alteram a qualidade do
meio ambiente e também, como se distribuem na sociedade os custos e os beneficios
decorrentes da acao destes agentes” (FLORIANO, 2007, p. 02).

As instituicbes de ensino superior possuem papel importante na formacao das
geracOes presentes e futuras. Além de sensibiliza-las sobre a crise ambiental e a
necessidade de revisao de valores e visdes de mundo, estas organizagbes podem
participar da elaboracdo de alternativas sustentaveis e viaveis (FOUTO, 2002;
KRAEMER, 2004; TAUCHEN; BRANDLI, 2006).

Os consumos de energia e agua de um campus universitario assemelham-se
ao dos habitantes de uma cidade, conforme evidenciaram Bonett et al. (2002) em uma
pesquisa realizada em uma universidade na regido de Bordeaux, na Franca, o que
reforca a necessidade de implementacdo de medidas internas de controle e
racionalizacéo do consumo.

Com a emergéncia da temética ambiental em &mbito global, na década de
1970, as IES comecaram também a ambientalizar seus processos de gestdo, que

tiveram o pioneirismo de instituicdes dos EUA com a promocédo de profissionais nas

R. gest. sust. ambient., Floriandpolis, v. 9, n. 1, p. 548-575, jan/mar. 2020. 551



Ciéncias Ambientais. Na década de 1980, a énfase foi para a implementacdo de
medidas voltadas a gestao de residuos soélidos e eficiéncia no uso de energia. Ja nos
anos 1990, estas politicas ampliaram-se com destaque para 0s projetos
desenvolvidos pela Universidade de Wisconsin em Madison e da Universidade de
Brown (TAUCHEN; BRANDLI, 2006).

Nesta década, importantes documentos, como as Declaracdes de Talloire
(1991) e de Halifax, redigidos e assinados por representantes de diversas IES do
mundo, alertavam para a crescente degradacdo ambiental e a ameaca a
biodiversidade e a qualidade de vida dos habitantes do planeta. Em um evento da
associacdo de universidades comunitarias na Suécia, em 1993, foi discutida a
necessidade de construir projetos voltados para a sustentabilidade, como forma de
responder a incipiente participacéo destas instituicbes na Agenda 21, concebida na
Ri0-92 (TAUCHEN; BRANDLI, 2006).

Outros eventos emblematicos que produziram documentos norteadores de
uma maior responsabilizacdo das IES na construcdo de um futuro mais sustentavel
ocorreram na década de 1990, como a de Kyoto, no Japao, em 1993, Sdo José na
Costa Rica, em 1995, e em Estocolmo, na Suécia, no ano 2000. Estas conferéncias
também estimularam a criagdo de programas e cursos voltados a tematica ambiental.

Nos anos 2000, algumas universidades passaram a adotar sistemas de gestao
ambiental, sendo a Universidade de Malardalen, na Suécia, considerada a primeira
neste quesito (RIBEIRO et al., 2005). Esta universidade, assim como outras IES da
Europa e no Jap&o, estéo certificadas com o0 ISSO 14001 (DELGADO; VELEZ, 2005).
No Reino Unido, ha uma associagdo de instituicdes de ensino — a a Environmental
Association for Universities and Colleges (EAUC) — que objetiva a implementacao de
acoes voltadas ao desenvolvimento sustentavel (TAUCHEN; BRANDLI, 2006).

Devido a sua importancia, estas instituicbes “devem fazer uma infusdo de
temas relacionados ao desenvolvimento sustentavel e a prote¢cdo ambiental em todos

ou na maioria dos programas universitarios” (UEHARA et al., 2010).
2.2 Problemética ambiental e emergéncia do consumo sustentavel

Na Conferéncia de Estocolmo em 1972, representantes de paises em
desenvolvimento argumentavam que 0s responsaveis pela crise ambiental eram as

nacoes industrializadas, diante do seu modo de produ¢do, consumo energético e de

R. gest. sust. ambient., Floriandpolis, v. 9, n. 1, p. 548-575, jan/mar. 2020. 552



recursos naturais desregrados e com altos indices de poluicdo, e ndo apenas o
crescimento populacional dos paises do Sul. A partir deste argumento, houve o
deslocamento das atencdes da responsabilizagcéo pelo crescimento populacional dos
paises do Sul para uma pressao social pautada no ambientalismo sobre o consumo
dos paises desenvolvidos do Norte (PORTILHO, 2005). Apds nova orientacdo sobre
os modelos produtivos, Portilho (2005, p.2) destaca que “comegou entdo um processo
gradual de internacionalizagdo da pauta ambiental nos meios de produgao”, tanto por
pressao governamental quanto dos movimentos ambientalistas e iniciativa dos
proprios empresarios que se apropriaram do discurso ambiental.

Este contexto permitiu que, durante a Conferéncia da Rio 92, documentos,
como a Agenda 21 e o Tratado das ONGs, entre outros, responsabilizassem os paises
do Norte por um estilo de vida e de consumo desproporcional diante de um cenario
de crise ambiental. Deste modo, o discurso dominante destes paises mudou seu foco,
passando dos problemas ambientais causados pela producao para os causados pelo
consumo. Se antes as pesquisas estavam centradas predominantemente no
desempenho e no trabalho do sistema industrial, passaram entdo para a fase pos-
industrial, orientados principalmente para o lazer e o consumo, tornando o nivel social
e o estilo de vida as principais fontes de identidade cultural e de participacéo social e
coletiva (PORTILHO, 2005, p. 2).

As definicdes sobre a concepc¢éo da ideia de consumo sustentavel surgem por
meio da conjunc¢dao de trés fatores: a emergéncia do ambientalismo publico a partir da
década de 1970; a “ambientalizacao” da iniciativa privada, a partir dos anos 1980; e,
a partir da década de 1990, o inicio da preocupacdo com o impacto ambiental dos
padrées de consumo e estilos de vida das sociedades afluentes (PORTILHO, 2005,
p. 3).

No contexto brasileiro, frente a politica capitalista, Santos (1998 apud
PORTILHO, 2005, p.5) ressalta que “o crescimento baseado na racionalidade
econdmica, manteve o modelo politico e civico subjugado ao modelo econémico”,
desenvolvendo uma distor¢ao no conceito de cidadania atrelado a construgédo de um
cidadao consumidor e individualizado. J& nos paises europeus e nos Estados Unidos,
de acordo com Halkier (1999), a politizacdo e a ambientalizacdo do consumo vem
ganhando forca politica com o objetivo de valorizar o poder decisdo de consumo do

cidadao, e ndo de controle social, podendo inclusive causar rejeicbes sobre o tema.
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2.3 Mudancas legislativas e o Plano de Logistica Sustentavel

No Brasil, as legislagbes seguiram as tendéncias dos acordos internacionais
firmados, que representaram avangos significativos no sentido de aumentar as
exigéncias legais da sustentabilidade, o que ndo vem impedindo a perda continua dos
recursos naturais e o aumento do consumo da populacédo de forma nao sustentavel
(CAMARA, 2013). Algumas destas legislacdes permitem aos gestores inserir critérios
de sustentabilidade nos editais de aquisi¢des publicas.

A Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), coordenada pelo
Ministério do Meio Ambiente, que teve sua primeira versdo em 1999 e foi atualizada
em 2009, tem por finalidade minimizar os impactos sociais e ambientais originados
por projetos e execugdes do Estado. Um dos objetivos da A3P € adequar os padrbes
de consumo das organiza¢des governamentais, de forma a instituir a responsabilidade
ambiental compartilhada, que é de responsabilidade também do setor produtivo
(SANTOS, 2017). De acordo com Santos (2017), a implementacéo a A3P pode trazer
diversos beneficios para a instituicdo, tais como: reducdo de 4gua, energia e outros
insumos, qualidade de vida organizacional, reducdo de danos ao meio ambiente,
economia financeira, um futuro melhor para préximas geracdes, entre outros.

No entanto, a cartilha € um marco indutor de boas praticas e ndo um marco
legal. A aplicacdo da teoria proposta passa pela boa intencdo do gestor e ndo por
sua obrigatoriedade, pois, para aplicar o proposto, é necessaria uma mudanca de
concepcOes e praticas.

Entre as legislacdes que norteiam a administracdo publica, esta a Instrucdo
Normativa n°01, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisi¢cdo de bens, servicos e obras pela Administracéo
Publica Federal Direta, Autarquias e fundacional. Foi constituida pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, com o objetivo de possibilitar ao gestor publico a
legalidade sobre os atos administrativos no planejamento dos processos de compras,
com um olhar socioambiental, a fim de melhorar as préticas utilizadas e atender a
legislacao.

Conforme as disposi¢cées gerais constantes na IN 01, de 2010, Cap. |, as
especificacdes para a aquisicdo de bens, contratacdo de servigos e obras por parte
dos orgaos e entidades da administragcédo publica federal deverao apresentar “critérios

de sustentabilidade ambiental, considerando os processos de extracdo ou fabricacao,

R. gest. sust. ambient., Floriandpolis, v. 9, n. 1, p. 548-575, jan/mar. 2020. 554



utilizacdo e descarte dos produtos e matérias-primas”. No entanto, no Art. 2°, a IN
esclarece que “o instrumento convocatoério devera formular as exigéncias de natureza
ambiental de forma a nao frustrar a competitividade”.

A Lei das Licitacdes estabelece critérios, praticas e diretrizes para promoc¢ao
do desenvolvimento nacional sustentavel, nas contratacbes realizadas pela
administracdo publica federal. O Decreto n° 7.746, 2012, regulamenta o art.3° da Lei
de n° 8.666, de 21 de junho de 1993, reafirmando que a aquisicdo de bens e servicos
da Administracdo Publica deve considerar préaticas e critérios de sustentabilidade,
cujas diretrizes sdo relacionadas no Art. 4°: menor impacto sobre recursos naturais
como flora, fauna, ar, solo e agua; preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-
primas de origem local; maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua
e energia; maior geracdo de empregos, preferencialmente com mé&o de obra local,
maior vida util e menor custo de manutencao do bem e da obra; uso de inovacdes que
reduzam a pressao sobre recursos naturais; e origem ambientalmente regular dos
recursos naturais utilizados nos bens, servicos e obras, entre outros.

Em consonéncia com a IN n°01 e na busca da operacionaliza¢do dos critérios
de sustentabilidade, o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo editou a
Instrucdo Normativa de N°10, de 12 de novembro de 2012, que estabelece regras
para elaboracdo dos planos de Gestédo de Logistica Sustentavel. Conforme consta na
IN 10, 2012, Art. 5° os Planos de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS), na
Administragdo Publica Federal, devem conter, no minimo, atualizagcdo do inventario
de bens e materiais do 6rgdo ou entidade e identificacdo de similares de menor
impacto ambiental para substituicdo; praticas de sustentabilidade e de racionalizagédo
do uso de materiais e servigcos; responsabilidades, metodologia de implementacéo e
avaliacao do plano; e a¢cbes de divulgacéo, conscientizacdo e capacitacao.

No Art. 8° sdo descritos os temas das praticas de sustentabilidade e
racionalizacédo do uso de materiais e servicos que devem estar presentes nos PLS:
material de consumo compreendendo, pelo menos, papel para impressdo, copos
descartaveis e cartuchos para impressao; energia elétrica; agua e esgoto; coleta
seletiva; qualidade de vida no ambiente de trabalho; compras e contratacdes
sustentaveis, compreendendo, pelo menos, obras, equipamentos, servicos de
vigilancia, de limpeza, de telefonia, de processamento de dados, de apoio

administrativo e de manutencao predial; e deslocamento de pessoal, considerando
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todos os meios de transporte, com foco na reducdo de gastos e de emissdes de

substancias poluentes.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Como estratégia de investigacdo e procedimentos técnicos, foi utilizada uma
abordagem qualitativa (MARCONI E LAKATOS, 2008), realizada por meio de um
estudo de caso (LAKATOS, 2008), com gestores do Instituto Federal de Santa

Catarina — Campus Ararangua.

3.1 Gestao no IFSC

Com estrutura organizacional multicampi, as instancias de decisao do IFSC
estdo vinculadas ao MEC por meio da SETEC. Tem sede e foro na cidade de
Florianopolis, mantendo autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-
pedagogica e disciplinar (PDI-IFSC, 2015, p.262).

A gestdo institucional é composta pelos érgaos superiores de administracao,
como o conselho superior e o0 colegiado de dirigentes, aléem dos 6rgaos executivos e
de assessoramento. A estrutura basica da Reitoria € 0 modelo de gestdo aplicado
para todas as outras unidades da rede, guardada a devida propor¢cdo quanto a
estrutura de cargos e funcdes dos gestores. O regimento geral da instituicdo define a
estrutura minima de cada unidade de ensino; todavia, € possivel e necessario a
adequacdo e aprovacdo em assembleia dos devidos ajustes ao regimento interno de
cada unidade instalada. Esta estrutura executiva visa uma integracao administrativa
e, ao mesmo tempo, a independéncia de cada Campus, devido as especificidades de
cada regido e as necessidades de cada Campus.

3.2 Campus Ararangua

O Campus de Ararangua foi criado no ano de 2008, com o nome de CEFET —
Centro Federal de Educacédo Tecnoldgica, que em 2010 passou a ser denominado
Instituto Federal de Educacé&o, Ciéncias e Tecnologia de Santa Catarina. Em 2016, o
Campus de Ararangua ja contava com 117 servidores publicos dedicados ao ensino,
além de servidores terceirizados para os servi¢os de portaria, vigilancia, manutencao

e zeladoria. A instituicdo oferece cursos técnicos, cursos superiores de licenciatura,
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além dos cursos de na modalidade de educacéo a distancia e de formacao inicial e
continuada, de curta e média duracdo, que ocorrem a qualquer tempo, por meio de
parcerias com as prefeituras, empresas e escolas da regiao.

A gestdo do Campus Ararangua € realizada por dezenove servidores publicos,
classificados em: Diretor geral; Chefes de Departamentos (Administrativo; Ensino,
Pesquisa e Extenséo; Assuntos Estudantis); Coordenadores (de Materiais e Financas;
Tecnologia da Informacédo; Gestdo de Pessoas; Relacfes Externas; Ensino Basico;
Pesquisa e Inovacdo); Coordenadores de Cursos (Téxtil, Fisica, Moda e
Eletromecéanica) e Coordenadores de setores (Extensdo, Ingresso, Biblioteca;
Registro Académico, Nucleo de Ensino a Distancia). Essa “cupula” é responsavel pela
tomada de decisdo e execucdo das acdes encaminhadas, de forma democratica e
colegiada. O processo de escolha dos gestores é realizado por meio de eleicdo. O
mandato dos candidatos eleitos € de dois anos para coordenadores e quatro anos

para diretores.

3.3 Procedimentos metodoldgicos

A pesquisa foi realizada com gestores do Campus Ararangua - do nivel
hierarquico de diretoria a coordenacéo - por meio de entrevistas semiestruturadas, no
qual “o entrevistado tem liberdade para desenvolver cada situagdo em qualquer
diregao que considere adequada” (MARCONI; LAKATOS, 2012, p.83). Dos dezenove
membros do nucleo gestor, foram entrevistados 18; apenas um dos gestores preferiu
abster-se da entrevista.

O roteiro de entrevista semiestruturada foi elaborado com objetivo de obter dos
entrevistados dados e informagdes que permitisse identificar o uso (ou ndo) de
critérios de sustentabilidade ambiental nas decisbes dos gestores, além do
conhecimento sobre 0s processos e documentos que norteiam os atos administrativos
desta instituicdo. As questdes abertas tratavam sobre a decisdo dos gestores sobre
as aquisi¢cOes da instituicdo, os critérios utilizados, as dificuldades enfrentadas neste
processo, conhecimento sobre os procedimentos institucionais e, por fim, as
condicdes e reflexos das decisdes sobre os critérios de sustentabilidade ambiental e
de consumo consciente.

O projeto de pesquisa foi analisado e aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CAAE 56202116.9.0000.0119). Os sujeitos da pesquisa foram informados
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sobre os objetivos e procedimentos da pesquisa e assinaram o TCLE — Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.

3.4 Método de analise dos dados

A analise dos dados foi feita por meio do método de interpretacdo de sentidos
proposto por Gomes (2010), que segue trés etapas: (1) leitura compreensiva das
entrevistas e dos registros do diario de campo, de forma a apreender os sentidos de
forma geral e particular, identificando temas; (2) agrupamento dos trechos dos
registros e das entrevistas em temas, buscando compreender ideias implicitas e
explicitas; (3) articulacdo mais ampla dos sentidos encontrados nos dados com o

referencial tedrico da pesquisa.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS

4.1 Perfil dos gestores

A composicdo dos gestores da instituicdo pesquisada esta dividida de forma
equilibrada entre Docentes (DDE) e os Técnicos Administrativos (TAES), sendo dez
membros do ndcleo gestor oriundos das areas de docéncia e nove membros das areas
técnica e administrativa. Quanto ao sexo, o nucleo gestor € formado, em sua maioria,
por individuos do sexo masculino (14); todavia, a funcéo de direcdo geral € exercida
por uma mulher, o que se reproduz em toda a estrutura da rede IFSC, na qual a reitoria
e diversos outros Campi sao dirigidos por mulheres.

A maioria dos entrevistados tem mais de quatro anos de atuagao na instituicao
ou no Campus pesquisado, mas o tempo de atuacdo na gestédo é inferior a quatro
anos. Analisada a escolaridade dos gestores, um equilibrio entre servidores com pos-
graduacdo lato sensu (07) e stricto sensu - mestrado (08), em suas diversas areas de
atuacdo nesta unidade de ensino. Encontra-se, entre os pesquisados, apenas um
doutor e dois gestores graduados sem formacéo na pos-graduacao.

A formacéo dos gestores € composta por oito membros com formagéo na area
das ciéncias sociais, com estudos voltados para: administracdo, contabilidade,
psicologia, processos gerenciais e sociologia. Trés membros tém suas formacodes

voltadas a quimica e ciéncias bioldgicas. Um dos membros tem sua formacéo na area

R. gest. sust. ambient., Floriandpolis, v. 9, n. 1, p. 548-575, jan/mar. 2020. 558



de ciéncias exatas, mais precisamente, engenharia. Os seis membros restantes tém

suas formac0des voltadas a educacao, ciéncias da linguagem e pedagogia.

4.2 A prevaléncia dos critérios econdmicos e aimportancia da celeridade

Para compreender como ocorre o0 processo de escolha do tipo de licitacdo que
€ adotada pela Administracao publica para julgamento das propostas, € necessario
verificar a Lei n°8.666/93, que, em seu art. 45, estabelece a seguinte tipologia: (I) a de
menor preco, (I1) a de melhor técnica, (1) a de técnica e preco, (IV) a de maior lance
ou oferta. No mesmo artigo, o tipo “menor prego” foi o unico que foi descrito de forma
objetiva pela Lei: “quando o critério de selegcao da proposta mais vantajosa para a
Administracdo determinar que sera vencedor o licitante que apresentar a proposta de
acordo com as especificagbes do edital ou convite e ofertar o menor prego”. Esta
tipificagdo possibilita, teoricamente, maior economia para a administracao publica, e
constitui o critério de julgamento das propostas mais utilizado nos editais desta
instituicdo e o mais citado pelos gestores entrevistados pela pesquisa.

De acordo com os sujeitos de pesquisa, o critério de menor custo vem se
tornando ainda mais importante com as restricoes orcamentarias causadas pela crise
econbmica, que levou a uma drastica diminuicdo nos recursos financeiros na
instituicao.

(...) no momento que a gente esta vivendo, custo [é o principal critério], com
certeza. Acho que no momento de botar um curso para andar, a gente vai

ter que pensar nos custos desse curso, porque ja fiquei sabendo que tém
cursos que nao se pagam. (E5)

(...) a gente estd em uma situagé@o bem peculiar e bem complicada. Antes a
gente estava em um periodo que a gente tinha mais facilidade de contratar
um servico ou comprar um produto, agora a gente tem que... usar 0s
recursos quase de maneira emergencial. (E10)

Seguindo este critério, os itens considerados “mais sustentaveis” ndo sao
adquiridos por possuir maior preco, conforme explicou um dos sujeitos da pesquisa:
“os valores dos materiais sustentaveis estdo com os precos mais elevados do que os
materiais que ndo possuem sustentabilidade na especificagédo técnica, por isso ndo é
colocado tanto aporte financeiro da instituicdo nesses itens” (E7).

Alguns entrevistados, como E3, apontaram a importancia do gestor “gerir o
orcamento”, o que significa conseguir executar na integra toda a reserva orgamentéria

disponivel para esta instituicdo e, por consequéncia, as unidades que a compde de

R. gest. sust. ambient., Floriandpolis, v. 9, n. 1, p. 548-575, jan/mar. 2020. 559



forma planejada, sob pena de devolucao dos recursos alocados e néo utilizados para
a Secretaria do Tesouro Nacional. E importante destacar que os recursos devolvidos
ao Tesouro Nacional geralmente sdo convertidos no final do ano orcamentario em
emendas parlamentares, e assim distribuidas com critério politico aos representantes
da sociedade, na busca da execucéo total do orcamento anual do Brasil. O modelo de
gestao brasileiro penaliza as instituicbes que racionalizam seus gastos, pois néo
interessa ao modelo proposto o acumulo de reservas econdmicas em prol das
instituicbes que racionalizam seus gastos, aliviando assim a pressao sobre o
consumo.

A maioria dos entrevistados concorda a licitacdo € amparada sobre critérios
econdmicos, e ndo de qualidade, e que, em poucos casos, € possivel alcancar esse

equilibrio entre preco e qualidade, como afirmaram E1 e E7:

a gente tem que verificar se vai conseguir comprar isso dentro do preco de
mercado. A qualidade também, embora nem sempre a gente tenta seguir,
porque a licitagdo ndo é focada na qualidade. (E7)

no aspecto geral, até pela questao econémica, se vé que a questédo de menor
preco, € evidente e deve ser observada a qualidade do produto e do servigo
prestado, sendo a gente vai pelo menor preco, € o popular barato que sai
caro. (E1)

O processo de escolha da qualidade desejada dos materiais adquiridos
dependera diretamente da decisdo que antecede a compra, por meio da especificacao
técnica, procedimento que faz parte do processo licitatério. A construcéo e revisdo
periodica podem permitir melhores escolhas e inovacdes tecnolégicas ou de
procedimentos. Mas podemos indagar como ir além do modo de producao construido
para uma sociedade de consumo, onde os produtos tém uma obsolescéncia
programada.

Na busca pela qualidade que se pretende nos processos licitatérios, observou-
se que alguns entrevistados tém a consciéncia de que a especificacao técnica bem

redigida pode leva-los ao alcance desse objetivo, conforme explicou E3:

Entdo a gente abre o edital e ndo pode dizer a marca, ndo pode direcionar...
eu queria comprar alicate, logo, a ganhadora é uma marca chinesa que tem
durabilidade de um ano, a um custo de um terco dos nacionais... SO que 0
dele (Chinés) dura um ano, os outros (Brasileiros) duravam cinco ou seis
anos, nao gera emprego dentro do pais, e ai vocé tem esse problema, porque
ele sai mais caro. Eu tenho que repor rapidamente, ou ele sai mais caro no
sentido de vocé ndo ter o equipamento adequado para fazer a formacao.
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Todavia, outros preferem transferir essa responsabilidade de especificar o
produto desejado para outros servidores ou simplesmente replicar aquilo que ja esta
especificado em processos antigos, ano apés ano. Antes das aquisi¢des, a prética de
analisar e reavaliar as especificacfes técnica pode minimizar os impactos ao meio
ambiente. E neste momento de andlise que antecipa a decisdo de compra, que é
possivel inserir novos critérios para aquisicao.

Esta intrinseca nas entrevistas a necessidade de celeridade nos processos
licitatorios ou de aquisi¢do, pois alguns departamentos necessitam de materiais e
servicos em um curto espaco de tempo. A celeridade processual € um principio
constitucional. A CF (art. 5°, LXXVIIl) determina “a todos, no ambito judicial e
administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que
garantam a celeridade de sua tramitagdo”. Esse principio, entre outros que regem a
administracdo publica, permite a celeridade nos processos institucionais. Existem
diversas ferramentas e procedimentos que se interligam na buscam da eficiéncia
administrativa.

A necessidade de celeridade nos processos administrativos depende
diretamente do nivel de planejamento e antecipacédo do problema, além de um
cronograma que considere, inclusive, os momentos de instabilidades econdémica
quando nédo ha recursos financeiros para aquisi¢cdes. Outro fato a ser considerado é
de que todas aquisicdes publicas dependem de processos licitatérios. Como a
validade da ata € de até doze meses, antecipar a necessidade das demandas futuras

pode garantir materiais para formacé&o dos alunos.

4.3 Burocracia, rotina e fluxos na gestao publica

A inquietude que o tema “sustentabilidade” causa a gestédo publica frente aos
novos desafios de compreender a urgéncia ambiental pode ser relacionada as falas
dos agentes publicos referentes ao fato de se sentirem aprisionados a um circulo
vicioso da burocracia, da rotina e dos fluxos da gestdo publica. Isso pode ser um
indicativo de que paradigmas dominantes necessitam ser quebrados, e, assim,
permitir que novas alternativas de gestdo possam ser implementadas a partir de novos
valores.

Na pesquisa, o termo burocracia foi utilizado em demasia pelos entrevistados,
quase sempre sob o ponto de vista pejorativo, reproduzindo, dessa forma, uma

compreensao popular do termo (CHIAVENATO, 2006). Entretanto, de forma pontual,
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alguns entrevistados manifestaram a importancia da burocracia para a seguranca dos

processos administrativo:

(...) entdo nés, temos dois problemas: de um lado, uma burocracia que nos
mesmos criamos tentando nos proteger e, do outro lado, eles (fornecedores)
criam uma maquina de burlar nossos processos”. (E3)

(...) na burocracia, existem diversos mecanismos que séo feitos para proteger
o uso do dinheiro publico, mas ele acaba dificultando bastante. A gente, as
vezes, precisa comprar alguma coisa ou contratar algum servico e demora
muito tempo, por conta desses entraves burocraticos. (E7)

E possivel perceber que os entrevistados tém consciéncia do sistema e suas
rotinas, mas ndo encontram formas adequadas para transformar essa realidade.

E5 foi o Unico entrevistado que considerou questbes ambientais entre o0s
critérios das aquisi¢des, indicando possiveis disfuncdes nos procedimentos adotados.
De acordo com ele, “ndés somos mais burocraticos do que sustentaveis, a gente é
muito atrelado a burocracia, a empresa pode estar jogando os restos [rejeitos] dela l&
na praia, se ela estiver com as CND [certiddo negativa de débito] em dia n6s vamos
compras e ponto final”. Em consonancia, E9 considera aspectos de planejamento de
médio e longo prazo para resolver os problemas citados como entraves burocraticos:
“a gente tém varios aspectos que dificultam, um é esses sistemas novos implantados
de “planejamento”, isso bloqueia muito, pois tu ndo tem como fazer uma previsao para
daqui um ou dois anos... isso engessa o trabalho. Se ele fosse mais flexivel quanto a
isso e tal, tudo bem”.

Apenas dois entrevistados consideram que a burocracia ndo € um problema,
pois, a0 compreenderem como ocorre 0 processo de compra, estas coordenacdes
desenvolveram um refinado sistema interno de planejamento e controle, por meio de
uso do estoque regulador de materiais.

Todo o processo administrativo € regido por uma rotina; na gestédo publica de
compras, isso nao é diferente. “As regras e normas técnicas regulam a conduta do
ocupante de cada cargo, cujas atividades sao executadas de acordo com as rotinas e
procedimentos” (CHIAVENATO, 2006, p.40). Lefebvre (1991, p. 80) adverte que a
tecnicidade serve de alibi para a tecnocracia, e a racionalidade aos funcionamentos
gue giram em torno de si mesmos, justificando, dessa forma, a circulo repetitivo dos
processos institucionais: “A tecnicidade serve de alibi para a tecnocracia, e a
racionalidade, aos funcionamentos que giram em torno de si mesmos (pleonasmos

sociais)”.
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Ao assumir a funcéo de gestor, professores e técnicos da instituicdo necessitam
se apropriar das rotinas do processo administrativo, o qual exige um periodo de
aprendizado. Contudo, é possivel que o agente publico se adapte ao modelo
econdmico proposto pela instituicdo, condicionando suas decisdes e atos sob esse
critério, mantendo dessa forma, o circulo vicioso que a rotina lhe impdem.

E11 descreve, no contexto de tomada de decisdo, que desconhece o0s
processos administrativos de forma detalhada, pois sdo muitos, dessa forma,
necessita de especialistas para assessoramento. “As vezes, 0 processo € moroso,
talvez se eu tivesse mais dominio eu ndo precisaria fazer tantos movimentos para
decidir, mas, ao mesmo tempo, eu acho importante, para dar seguranca e respaldo e
avaliar com mais cuidado as decisdes”. Essa interligacdo entre as especialidades
demonstra o nivel de complexidade da gestdo, ao mesmo tempo que permite aos
gestores a reflexdo sobre os atos da administracdo publica. Além disso, o
desconhecimento dos processos administrativos de forma detalhada interfere na
tomada de decisdo, tornando-a menos célere e mais propensa a repeticao.

Quando questionado sobre o cotidiano e a sustentabilidade ambiental no IFSC,
E4 fica impactado ao refletir sobre a aquisicdo de uma maquina de café expresso que
utiliza de cépsulas de café, gerando um residuo relativo a quantidade de café
consumida: “vocé compra um caminhdo de capsulas... quando eu vejo aquele lixo,
cheio de capsulas, meu Deus, isso tinha que ser proibido. [...] Entdo, o nosso fazer
cotidiano é muito parecido”. A reflexdo demonstra que o agente publico, muitas vezes,
encontra-se envolto em uma rotina, que o coloca a operar no automatico, pouco
reflexivo. De forma semelhante, E7 descreve as dificuldades em avancar devido a

rotina dos atos da administracdo publica.

Existe muita Burocracia, tudo que se pretende fazer € demorado, por exemplo
a gente gostaria de fazer um centro de triagem de materiais (residuos), uma
coisa bem simples, um ambiente coberto com tambores para estocar
diferentes residuos, mas executar isso a gente esta dependendo de terminar
uma licitagdo que tem um servigo dessa natureza, entdo € tudo muito lento,
ndo é da forma como a gente gostaria, mas a gente vai tentando caminhar
nesse sentido

O modelo de treinamento proposto pela burocracia com suas rotinas e fluxos é
o de condicionar o individuo em um sistema de controle. Neste sentido, treinar pode

significar aprender o sistema e ndo opor-se a ele, mesmo quando degrada o meio
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ambiente ou fere os principios sociais de uma vida equilibrada e com direitos
respeitados.

As entrevistas trazem uma certa fragmentacao dos gestores, se analisados sob
0 ponto de vista dos processos, atos administrativos e a prépria comunicacdo. Essas
realidades constituidas e presentes no cotidiano, por meio das ideologias, inserem o
individuo em um sistema ciclico que o impede de avancar para um novo paradigma,
da racionalidade ambiental, como aqui proposto. Lefebvre (1991, p.82) define o
cotidiano como meio de dominio da organizacdo, espaco—tempo da autorregulacao
voluntéaria e planificada. O cotidiano é ponto de dominio da organizacao, é nele que a
rotina se estabelece, criando um bloqueio proprio entre a producdo e o consumo.
Dessa forma, o servidor ndo toma decisdes sob novos critérios ou de novas
concepcoes, ele, apenas repete atos e agdes pré-determinadas dentro de um circulo
vicioso. Lefebvre (1991, p.82) explica que a quebra desse circulo vicioso depende da
conquista da cotidianidade.

A pesquisa tem demonstrado que a falta de cumprimento dos fluxos também
conduz o servidor publico ao “pensamento ciclico”. E2, quando perguntado sobre o
que levaria a determinar a especificacdo técnica de compra, destacou que: “para
comprar, eu nunca precisei fazer especificacao técnica, quando necessitei de algum
material ja tinha uma especificagdo técnica pronta. S6 [pedido de compra] precisou
ser colocado novamente na estimativa”. Uma compra sustentavel podera necessitar
de uma revisao das especificacdes técnica no momento do certame e assim verificar
a possibilidade de adequar essa nova necessidade a um novo critério.

Ha também o desconhecimento do fluxo dos processos administrativos, que
permeia toda a pesquisa, mesmo que de pano de fundo. E11 descreve que: “A
primeira dificuldade [do gestor] é a da ndo compreenséo de todo o0 processo, e como
eu ndo tenho a compreensao dos detalhes do processo, entdo eu nunca consigo
decidir de imediato, muitas vezes, as decisdes precisam passar por um especialista”.
Em consonancia, E14 descreve que: “Sendo um gestor, entdo a gente acaba
aprendendo na pratica, e no comeco parece que Sao processos muito burocraticos,
eu nao critico a burocracia, mas sdo processos que eu acho que tem que ter um
tramite para manter lisura do processo”. Estes recortes da pesquisa reforcam a
necessidade de treinamento constante dos gestores, nos mais diversos processos

institucionais.
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De acordo com Lefebvre (1991, p.82), o fluxo padrdo das coisas e dos
processos € um espaco de dominio das organizacdes, no qual o agente publico busca
a perfeicdo e o melhoramento de um sistema institucionalizado que encurrala o desejo
e as regulacdes espontaneas que € préopria do individuo. “Nesse sentido, a
cotidianidade seria o principal produto da sociedade dita organizada, ou de consumo
dirigido, assim como a sua moldura, a Modernidade”. Dessa forma, controla e pode
impedir avancos que ndo sejam de interesse da sociedade do consumo dirigido,
apoiada em uma racionalidade econdmica e, acima de tudo, de controle social.

Contrario a esse modelo dominante, Leff (2012, p.133) questiona 0s custos
sociais e ambientais derivados de uma racionalidade econémica e produtiva, que tem
como fundamento o controle, a previsdo e a uniformizagcdo dos comportamentos
sociais. O autor coloca como alternativa de solugcéo a racionalidade ambiental, que
propde inserir normas ecoldgicas ao processo econdmico e técnicas para controlar os
efeitos contaminantes de controle social causado pela l6gica do capital.

Além das questdes econdmicas e aos desafios colocados pela burocracia, a
pesquisa destacou diversas citacdes dos entrevistados sobre planejamento. O
Planejamento € a ferramenta mais utilizada pelo IFSC, nominado nesta instituicdo de
PAT (Plano Anual de Trabalho), que contempla todos os projetos e planos de acéo
desta instituicdo e da Reitoria. Todavia, esta ferramenta ndo utiliza critérios de
sustentabilidade mais profundos ou de racionalizagédo dos recursos financeiros de
forma integrada, apenas define limites orcamentarios de alocacdo de recursos
financeiros. Seu objetivo é elaborar, cadastrar e executar os projetos da unidade
gestora do Campus, seja para execucéo direta deste, ou que necessite de articulacao
com a Reitoria. Este método gerencia a aplicagdo de recursos financeiros
institucionais e otimiza a aplicacao desses recursos.

A ferramenta € composta de diversos objetivos voltados aos processos
educacionais. O objetivo de nimero P10 deste documento visa gerenciar 0s recursos
financeiros com efetividade, de modo a “planejar a captagao, a aplicagdo e a execugao
dos recursos financeiros, de modo a maximizar os resultados da instituicdo e otimizar
o tempo de atendimento as demandas”, como implementar o Programa IFSC
Sustentavel; otimizar o nUmero de eixos tecnolégicos, por campus, levando em conta
infraestrutura, corpo docente e suporte técnico-administrativo; aperfeicoar o processo

de planejamento e execucdo orcamentaria e a gestao de materiais.
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Para concepcéo dos projetos institucionais, é necessario os langamentos no
PAT, conforme descrevem os entrevistados. Os entrevistados referem-se ao PAT
como ferramenta de gestéo institucionalizada e compreendida pelos usuarios. Todos
0S projetos que fazem parte dessa ferramenta séo cadastrados pelos servidores com
acOes pré-determinadas e orcamento especifico para a devida execuc¢dao; todavia, ndo
h& exigéncia de critérios sustentaveis na concep¢ao dos projetos.

Os coordenadores reconhecem a ferramenta (PAT) como instrumento de
gestdo eficiente, todavia os critérios de distribuicdo orgamentéria atendem em parte
0s projetos existentes. Isso ocorre devido as instabilidades politicas e econébmicas do
momento, quando foram aplicados inameros cortes financeiros de repasses
econdmicos a educacao no pais nos anos de 2015 e 2016. H& quem critique a falta
de flexibilidade do sistema de planejamento ao longo do periodo, conforme E9
destaca: “isso bloqueia muito, pois ndo tem como fazer uma previsdo para daqui um
ou dois anos, do que vamos precisar’. O entrevistado considera que urgéncias e
emergéncias ocorrem ao longo da execuc¢ao dos projetos, porém o sistema é fechado
para essas necessidades, ndo permitindo o gerenciamento dos projetos, por meio de
alteracbes, melhoramentos ou até suspensdo. No entanto, quando ocorrem
problemas com cortes orcamentarios, segundo E11, a direcdo autoriza alteracao,
suspensao ou cancelamento dos projetos.

O planejamento institucional, conforme ja& mencionado, é amparado sob
critérios econdmicos. Dessa forma, quando a execucdo orcamentaria da Secretaria
do Tesouro Nacional ou a Reitoria efetua cortes de recursos financeiros, os projetos
sdo prorrogados, cancelados ou adequados a nova realidade. A racionalidade
econdmica cria, a todo momento, instabilidades sistémicas que interferem diretamente
nos projetos e planos institucionais. E fato que os gestores tém que adaptar-se
continuamente, ora ajustando os projetos, ora cancelando-os. Outro fato relevante &
que o sistema financeiro anuncia aos gestores que havera “contingenciamento
financeiro”, definido o percentual e ordenando o seu cumprimento. Nao ha uma
preocupacdo em finalizar os projetos em andamento ou definir prioridades,
independentemente se essa decisdo vai causar impactos sociais ou ndo. Ha4 também
guem considere o descrédito do sistema de planejamento, devido as interferéncias de
niveis hierarquicos superiores.

O principio basico da execucdo orcamentaria € a execucdo dos projetos

existentes no PAT, ou de acordo com interesse da gestéao. A principio, o planejamento
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€ realizado com base no orcamento total disponibilizado. Caso a instituicdo nao
execute todo o orcamento anual disponivel, por motivos de ineficiéncia administrativa,
principios de consciéncia e uso racional de recursos financeiros remanescentes
deverdo ser devolvidos aos cofres publicos. Quando a instituicdo economiza recursos
financeiros a partir de mecanismos que utilizam critérios de gestdo de ambiental, como
reutilizacdo da agua da chuva, reducdo no consumo de energia, entre outras, estes
nao sdo mensurados por meio de relatérios de gestdo. Logo, ndo ha beneficios nem
reconhecimento por parte do Governo para com as instituicdes que apliquem essa
metodologia.

4.4 O desconhecimento do Plano de Logistica Sustentéavel

A Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), no ano de 1999,
coordenada pelo Ministério do Meio Ambiente, e o Decreto n° 7.746, 2012 que
regulamentou o art.3° da Lei de n°® 8.666, 1993 que reafirma adocdo de praticas
sustentaveis nas contratacfes e aquisicdo de bens e servicos da Administracéo
Publica, foram marco regulatério que originaram o PLS - Plano de Logistica
Sustentavel.

As fontes da origem e aplicacdo do Plano de Logistica Sustentavel (PLS)
elaborado pelo IFSC, que objetiva promover o desenvolvimento sustentavel nos
“aspectos social, econdmico e ambiental, tendo como linha geral, o suprimento das
necessidades atuais dos seres humanos, sem comprometer as geragdes futuras”,
definindo acdes para o biénio 2015-2016, sendo este construido de maneira coletiva.
Desta forma, o IFSC pretende atender as demandas legislativas ambientalmente
sustentaveis.

A metodologia de constru¢cdo do PLS-IFSC foi concebida por meio de uma
pesquisa institucional aos gestores, com o objetivo de saber quais acdes ou projetos
estavam sendo desenvolvidos nos campus da rede ou ja estavam previstos,
objetivando um diagndstico institucional do assunto. Apds este levantamento, duas
linhas de pensamento e atuacao institucional do IFSC foram concebidas: acdes ou
projetos do processo de ensino, pesquisa e extensdo, e acbes ou projetos nos
processos de funcionamento institucional.

Segundo o PLS-IFSC (2015-2016), as ac0es relativas a aplicacao do plano de
logistica sustentavel estdo sendo operacionalizadas em nivel de funcionamento

institucional, de gestdo administrativa. Entretanto, as a¢des e projetos de ensino,
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pesquisa e extensdo foram encaminhados para a elaboracdo de um catalogo
institucional, voltados a conscientizacao.

O PLS-IFSC categorizou as agbes de funcionamento da instituicdo em sete
subprogramas que organizam este documento em temas como: Destino certo; Agua
na medida; Racionalizacao da energia; Ambientes mais saudaveis; Construcdes mais
limpas; Contratacdes inteligentes e Saber mais. Estes instrumentos de gestéo
deverao orientar a rede IFSC na aplicagdo do programa em toda instituicdo, gerando
acOes que visem atender ao subprograma adotado pelo campus, ainda que de forma
sugerida. O plano visa utilizar-se de selos junto a marca “IFSC Sustentavel” para
fortalecer a identificacdo na midia como instituicdo que se preocupa com valores
sustentaveis em seu processo de gestdo. Existe também a pretensao da construcéo

de indicadores para medir os resultados esperados e planejados dentro da instituicao.

Figura 1 - Selo IFSC Sustentavel

Fonte: Sitio do portal IFSC

Foi perguntado aos entrevistados sobre o nivel de conhecimento do Plano de
Logistica Sustentavel do IFSC, com objetivo de identificar opinides e aplicacido deste
documento. Dos dezoito gestores entrevistados, apenas um conhecia o documento
de forma incompleta: “eu conhego, ja dei uma lida, participei de um grupo que foi
formado no Campus, IFSC sustentavel. Acompanho algumas acdes, ndo conheco
todas as agdes, mas conhego uma boa parte” (E7).

E6 desconhece o Plano de Logistica Sustentavel do IFSC, logo arrisca uma
possibilidade de ser um método de “compra compartilhada”; da mesma forma, E14
considera-o uma medida para “diminuicdo de uso de folhas de papel”. O
desconhecimento do PLS-IFSC pelos gestores deste Campus os distancia dos
objetivos as préticas pretendidas pelo plano, pois aquilo que ndo se conhece, é
impossivel de se pbr em pratica. Esse desconhecimento por parte dos gestores

transfere a responsabilidade sobre as ac6es do PLS-IFSC para servidores de nivel
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hierarquico inferior ou ao Grupo de Trabalho de Sustentabilidade. Dessa forma, acdes
pontuais podem ocorrer em sintonia com o PLS-IFSC, porém ndo ha garantias de que
serdo mantidas ou tornar-se-ao projetos e procedimentos institucionalizados.

Durante a entrevista, E5 afirmou: “Nés temos lixeira reciclavel e ndo reciclavel
no Campus de Ararangua, mas eu gostaria de saber qual a destinacdo do lixo dessas
lixeiras. E tudo jogado 14 e ponto final, nés estamos fazendo de conta que estamos
separando o lixo, ou efetivamente estamos?”. E12 confirma que o problema de
destinacdo do lixo € uma preocupacdo da instituicdo, devido a auséncia de
recicladoras na regido da AMESC: “para a gente, o nosso trabalho no Campus de
Ararangua é so6 colocar o lixo na lixeira, e ndo ha preocupacdo com a destinacdo do
lixo. E muito pratico, me livrei do lixo e ndo quero mais saber. Mas n&o é assim que o
consumidor cidadao consciente deve se colocar”.

Para E13, “ndo ha nada além daquela coisa, apague a luz, imprima o outro lado
da folha, separe o lixo”. O entrevistado compreender que a sustentabilidade é
apresentada como um conceito genérico, um jargado popular, que nao permite sua
institucionalizacéo. A destinacao do lixo reciclado também é um problema no Campus
de Ararangua do IFSC, pois, como ndo ocorre a logistica reversa sustentavel dos
materiais ou residuos desses, a instituicdo tem buscado novas formas de resolver o
problema. Por exemplo, foram realizadas parcerias com a Associacdo de Catadores
de Ararangud, projeto de construcdo de um centro de armazenagem e um projeto de
contratacdo de empresa para 0s servicos de coleta e destino correto de materiais
reciclados e que podem causar danos ao meio ambiente.

E2, quando questionado sobre didlogos no processo decisoério desta instituicao,
voltados & sustentabilidade ambiental e consumo consciente, afirma que ndo ha
reunides do nucleo gestor que envolvam este tema, mas que “é algo que deveria ser
trabalhado e muito em reunides, ndo s6 do nucleo gestor mas do colegiado e em
reunido geral. Mas ele ndo é algo do dia-a-dia, ndo esta institucionalizado”. A
fragmentacdo € aparente no discurso do entrevistado, pois transfere a
responsabilidade das acfes de sustentabilidade para um grupo de trabalho, ou para
projetos pontuais, desconectando da gestdo o0 pensamento e as acgles de
responsabilidade ambiental. E11 compreende que tem responsabilidades, mas
considera que encaminhar estas questdes necessita de integracdo social, tempo,

recursos financeiros e interesse institucional.
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O IFSC Sustentavel, que nem sempre a gente consegue colocar em pratica
as acdes, o préprio grupo aqui do campus [GT Sustentabilidade] tem varias
ideias para serem implantadas, mas a gente sabe que muitas coisas
"dependem de recursos orgcamentarios" e as vezes ndo tem esse recurso,
entdo isso & uma coisa que me incomoda eu acho que a gente poderia ser
muito melhor nisso. Na compra levando em consideracéo a sustentabilidade
eu acho que a gente esta bem distante do ideal [...] . em relagéo a isso a
gente precisa ter muito mais investimento, ndo s6 do campus, acho que a
gente tem que ter mais investimento institucional nisso, eu acho que ainda
falta um pouco mais; Eu vejo que nem todo mundo gosta de participar desse
tipo de acéo, eu vejo bastante dificuldade na instituicdo! por mais que as
pessoas tém, mas sdo sempre acfes isoladas. Eu n&o vejo ela como parte
do processo de compra, parte do planejamento, ainda nao vejo!

A comunicacéo institucional representada para E5 € a de que “a gente é mais
de discurso do que de fato, em questao de sustentabilidade. [...] eu vejo a gente com
nivel de sustentabilidade muito baixo”. Esta observacdo apoia-se no discurso
institucional de marketing que utiliza o selo “IFSC SUSTENTAVEL” ou a publicagéo
de matérias jornalisticas de acfes de coleta seletiva, de forma isolada na instituicao.
Todavia, decisBes apoiadas sobre critérios ambientais e sustentaveis que utilizam
PLS-IFSC como ferramenta de gestdo, gerando relatérios institucionais, ndo sao
utilizadas.

E7 descreve avancos nas questdes voltadas a sustentabilidade, mesmo que
pontuais. Revela também o conflito existente entre os padrbes antigos dos atos da
administragao publica e os novos desafios, demonstrando, dessa forma, o viés ciclico

dos padrfes institucionais.

A gente vem falando mais de sustentabilidade nos dltimos dois anos para ca,
comecaram a dar mais enfoque nisso dentro da instituicdo toda. Existem
situagbes que a gente até gostaria de focar mais nessa area, mas a gente
esta muito enquadrado dentro dos padrées antigos. (E3)

fomos formados em uma geracao que a logica era a do meu pedo primeiro.
Uma l6gica que pensa menos no coletivo. (E12)

Falta informacdo, uma compreensdo do que é a sustentabilidade, um
conceito genérico que esta na boca de todo mundo, mas se tu perguntar o
gue € isso, vocé ndo vai sair muito do senso comum, entdo tu ndo tem uma
compreensdo do é o sustentavel dentro de uma instituicdo publica por
exemplo. Entdo eu acho importante mas também “qual sustentabilidade, qual
consumo consciente?” isso ndo esta claro em termos de instituicdo, ndo ha
nada além daquela coisa “apague a luz, imprima o outro lado da folha, separe
o lixo e tal, mas além”. Por exemplo, compras maiores... ndo sei se esses
conceitos entram. Na minha visao, seria esse um dos problemas, porque nao
tem uma definicdo, qual é o conceito de sustentabilidade que o instituto
assume ou adota? Se tem, nao esta claro. (E13)

E13 reforca que ndo ha compreensdo do conceito de sustentabilidade
ambiental na pratica, pois o IFSC replica 0 que € o senso comum das pessoas, nao
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tendo uma atitude institucional que demonstre uma quebra de paradigma e mudanca
de métodos em prol das questdes ambientais e de consumo consciente. Reduz-se,

assim, o conceito de sustentabilidade a separacdo do lixo, ao uso de materiais
reciclados e a reducéo do consumo de energia.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa procurou evidéncias sobre o uso de critérios sustentaveis nas
aquisi¢cbes publicas da instituicdo pesquisada. Sob o ponto de vista institucional e
dentro de uma légica econbmica, a instituicdo compreende que desenvolve a
sustentabilidade ambiental. Entretanto, os dados e informacfes obtidas nas
entrevistas demonstraram uma outra realidade, que contraria 0 entendimento da
instituicdo sobre o aspecto da sustentabilidade. Para os entrevistados, a instituicao
nao incentiva praticas sustentaveis, de forma institucionalizada; eles entendem que
nao ha nada além do convencional, “coleta seletiva do lixo”, “apague a luz”, entre
outros. Nada que tenha um impacto social ou ambiental maior.

Foi possivel identificar que os gestores tomam suas decisdes com base em
experiéncias anteriores, repetindo um circulo vicioso das aquisi¢Oes realizadas. O
modelo burocratico de gestdo publica fragmenta os gestores, exatamente como
descrito por Lefebvre (1991) de que, em um sistema burocrético, ndo ha espaco para
0 pensamento humano. E que néo se percebe nada mais que fragmentos do todo.

Durante o estudo, foi possivel perceber que algumas ferramentas de gestao
publica burocratica foram adaptadas a teorias da racionalidade ecolégica, com
objetivos de alcancar a sustentabilidade ambiental, a exemplo do Plano de Logistica
Sustentavel. O estudo também demonstrou que este documento ndo tem
aplicabilidade pretendida, inclusive quando relacionado as compras da instituicdo. Um
dos motivos que faz com que o PLS-IFSC nédo alcance o objetivo pretendido € a
desinformacéo sobre esse instrumento.

Como aponta Sabbagh (2011), a gestdo ambiental em organizacdes
governamentais e ndo governamentais deve ser realizada por meio da participacao,
integracdo e garantia de continuidade das atividades de todos os sujeitos envolvidos
no processo. Para Sachs (2002, p.85-88), “encontrar o equilibrio entre 0 econdémico,
social e o ecologico, significa compreender a complexidade que envolve a

sustentabilidade”.
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Como forma de enfrentamento da crise ecoldgica, Leff (2012) propde uma
reforma de Estado, com objetivo de incorporar normas ecoldgicas aos processos e
procedimentos. Entretanto, o sentido dessa proposta ndo é de uma ecologia verde de
discurso dominante, e sim a proposi¢cao de um novo modo de pensar, um novo modo
de produzir e de ser, que possa alterar a légica do capital, substituindo a racionalidade
econbmica por uma racionalidade ambiental, que contemple valores, significacdo das
coisas e sentido dos fazeres. O autor compreende que uma possivel solucdo para 0s
problemas elencados, seja a transformacdo das ciéncias em um processo de

ambientalizag&o interdisciplinar do saber.

O discurso ambiental vai se conformando a partir de uma posigéo critica da
razdo instrumental e da l6gica do mercado, que emerge da natureza
externalizada e do social marginalizado pela racionalidade econdémica.
(LEFF, 2012, p.147).

Devido a amplitude do tema pesquisado e as interconexdes que existem nas
andlises e entrevistas realizadas, algumas tematicas tiveram aprofundamento teérico
limitado, como o processo decisdrio e os modelos de gestdo da sustentabilidade, por
exemplo. S&o temas importantes que podem ser abordados em pesquisas futuras a

partir das observacdes aqui desenvolvidas.
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