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RESUMO

A relacao do turismo com o meio, na qual as interferéncias ocorrem reciprocamente
e sob diversas dimensodes, deve ser compreendida de forma ampla, considerando a
degradacédo e/ou preservacdo que esta atividade pode causar. Assim sendo, 0s
turismologos, ao atuarem em quaisquer dos segmentos da area devem estar
respaldados pela consciéncia ambiental, subsidiada pelo
conhecimento. Considerando-se estas premissas, esta pesquisa investigou a
formacdo do bacharel em Turismo no estado de Mato Grosso do Sul por meio de
dados coletados junto aos Projetos Pedagdgicos dos cursos de Turismo,
especialmente os elementos: objetivos, perfil do egresso, énfases e disciplinas. Os
cursos demonstram atender as obrigacdes designadas por meio das Leis que regem
a educacao, com especial atencéo as Diretrizes Curriculares Nacionais. No entanto,
foi verificado que ndo existe um aprofundamento na formacdo ambiental. Assim,
considera-se que o estado, pelas suas caracteristicas turisticas, carece de
profissionais que compreendam verdadeiramente a importancia da sustentabilidade.
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THE FORMATION OF THE TOURISMOLOGIST IN VIEW OF ENVIRONMENTAL
SUSTAINABILITY IN THE MATO GROSSO DO SUL STATE

ABSTRACT

The relationship of tourism with the environment, in which the interference occur
reciprocally and in different dimensions, it must be understood in a wide considering
the degradation and/or preservation that this activity can cause. In addition, the
tourismologist, when acting in any segment of the should be supported by the
subsidized by the environment awareness knowledge. In response to these
assumptions, this study investigated the formation of bachelor's degree in tourism, in
the state of Mato Grosso do Sul, through data collected in the educational projects of
the courses of tourism, especially the elements: objectives, profile of the graduates,
emphasis, and disciplines. The courses show fulfill the obligations designated by the
laws governing education, with special attention to the national curricular guidelines.
However, it was found that there is a deepening in environmental education.
Therefore, it is that the State by its nature, demands professionals who truly
understand the importance of sustainability.

Keywords : Tourism Courses. Tourism Curriculum Degree. Environmental
Sustainability. Mato Grasso do Sul.

1 INTRODUCAO

Preocupar-se com a atividade turistica, através de quaisquer de seus
elementos constitutivos, areas e/ou perspectivas representa, mesmo que
indiretamente, importar-se também com os profissionais que nela atuam e vice-
versa.

Na educacéao superior destacam-se o estudante, o professor, a Instituicdo de
Ensino e o curriculo como elementos constitutivos do processo de ensino e como
responsaveis pelo sucesso académico dos alunos e da instituicdo. A partir desta
afirmagdo € possivel constatar a relevancia e a interferéncia dos curriculos na
formacdo dos discentes de graduacdo, pois eles estabelecem os rumos a serem
seguidos pelos demais componentes de seus cursos (BOLFER, 2008).

Em se tratando dos cursos de Turismo no Brasil, a abordagem do meio

ambiente e sua conservacdo é imprescindivel na composicdo de seus curriculos,
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estabelecida por Leis que tratam da educagéo ambiental (como a Resolucdo n°® 2 de
15 de junho de 2012 sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Ambiental). Ja as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) disp6em, entre outros
assuntos, sobre o atendimento destes cursos as especificidades locais.

A relagcdo do turismo com o meio deve ser compreendida de forma ampla,
pois, como demonstra Pires (2006), as interferéncias reciprocas entre ambos se dao
em diversas dimensodes. Assim, o estudo do clima, do relevo e da hidrografia, entre
outros temas, € tdo importante quanto as implicacées do turismo na fauna e na flora.

O estado de Mato Grosso do Sul conta, atualmente, com quatro cursos na
modalidade presencial de bacharelados em turismo, sendo dois oferecidos pela
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS), nas cidades de Campo
Grande e Dourados e dois pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS) em Aquidauana e Campo Grande. O estado possui como principais atrativos
turisticos a regido de Bonito e do Pantanal.

Diante do exposto objetivou-se investigar, pelo prisma da sustentabilidade
ambiental dos cursos de Turismo das universidades publicas, a formacdo de seus

bacharéis.

1.1 Marco Tebrico

1.1.1 Formacao em Turismo e Curriculo

A formacdo dos bacharéis e dos profissionais que atuam nesta complexa
atividade, em suas é&reas de atuacdo e de estudo representam, segundo Bafuls et
al. (2007), o elemento competitivo basico e diferenciador do contexto internacional,
dependendo para isso de uma formacao de exceléncia.

A educacao formal apontada por Barfiuls et al. (2007) perpassa a formacgao
superior, sendo impossivel discuti-la sem considerar as DCNs do Curso de
Graduacdo em Turismo, instituidas por meio da Resolucdo n° 13, de 24 de
novembro de 2006, atendidas pelas Instituicbes de Educacdo Superior em sua
organizacao curricular e expressas por meio de seus Projetos Pedagodgicos.

As DCNs entendem o amplo alcance da atividade turistica e, desta forma, as
diversas interferéncias geradas por ela (social, cultural, econébmica e nos elementos
da natureza), exigindo de seus profissionais uma formacdo, ao mesmo tempo

generalista e especializada, responsaveis para com a sociedade (GOMES et al.,
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2008). Isto ocorre por meio de conhecimentos atualizados e atentos a
sustentabilidade do ambiente no qual se inserem (ANSARAH, 2002; TEIXEIRA,
2007).

As atuais diretrizes curriculares se caracterizam como uma referéncia nas
quais as Instituicbes de Ensino organizam seus programas de formagdo, ou seja,
consentem flexibilidade aos cursos, permitindo priorizar areas de conhecimento
(GOMES et al., 2008).

Para Teles (2011), espera-se dos bacharéis conhecimento que lhes dé
condicdes de aliarem as politicas de desenvolvimento a conservacéo e preservacao
do meio.

A medida que se verifica a existéncia do turismo como uma importante
atividade econdmica e se entende sua complexidade, aceita-se a necessidade,
portanto, de profissionais preparados, muitas vezes, por meio da graduagcdo em
Turismo, orientada através de seus curriculos.

Considerando o pensamento contemporaneo sobre o curriculo, denominado
de teorias pos-criticas (BRUGNEROTTO, 2008), este se configura como algo em
constante (re)construcado, contextualizacao, desdobramento e discussao com vistas
a um aprendizado e formagédo que atendam as especificidades. Ressalte-se que as
condi¢cbes sociais e historicas influenciam e determinam a presenca, o destaque, a
distribuicdo sequencial e hierarquica das disciplinas e, consecutivamente, de
conhecimentos (MACEDO, 2007).

A formacéo dos profissionais de Turismo foi sofrendo ajustes necessarios, 0s
quais sao perceptiveis principalmente na primeira década do século XXI, quando a
qualificacdo com vistas a sustentabilidade do ambiente, as fragilidades sociais
oriundas da ma distribuicdo de renda e o revigoramento de vinculos sociais atraves
do turismo e da hospitalidade, tornou-se imperativo (SOGAYAR e REJOWAKI,
2011). Esta situacdo depende de curriculos menos tecnicistas (até entdo requeridos
pelas necessidades do mercado), fundamentados em um corpo tedrico-metodologico
proprio e ndo fragmentado (TRENTIN e SILVA, 2010).

1.2 Sustentabilidade Ambiental e a formagcao do Bach  arel em Turismo

Correlacionar sustentabilidade e turismo exige envolver e compreender 0s

conceitos de ambiente, desenvolvimento sustentavel e turismo sustentavel, na
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medida em que estes se relacionam, complementam-se e se revelam importantes,
sobretudo por proporcionarem subsidios para a promocdo de um turismo
responsavel, cada vez mais necessario.

E possivel verificar, muitas vezes, certas limitagdes quanto ao conhecimento
da abrangéncia da definicdo de ambiente, relacionando-o apenas aos elementos da
natureza. Sendo assim, Coriolano e Leitdo (2008) esclarecem que o ambiente é um
conjunto de agentes fisicos, quimicos, biologicos e culturais, além de fatores
socioeconémicos com efeito direto ou indireto, imediato ou n&o, sobre os
organismos Vvivos e atividades antropicas.

Sobre desenvolvimento sustentavel, importa destacar que o vocabulo
“desenvolvimento” significa aumento qualitativo, objetivando a evolucdo do ser
humano nos diversos aspectos que o realizam socio-econémica e culturalmente, no
que se refere ndo s6 a quantidade, mas principalmente & qualidade (AVILA, 2000).

No ambito da atividade turistica, é facil notar sua relagdo estreita e incisiva
com o ambiente em seus diversos aspectos, a medida que envolve resultados de
carater econbmico, financeiro, politico, social e cultural decorrentes da presenca
temporéaria de pessoas que se deslocam do seu local de residéncia para outros
(OLIVEIRA, 2000).

A partir da compreensao de que o turismo é uma forma de desenvolvimento
e/ou crescimento envolvendo diversas atividades as quais se relacionam com o
ambiente, reforca-se a ideia de que os impactos causados por ele sdo inevitaveis e
de diversas ordens, seja de forma positiva ou negativa. Sendo assim, € possivel
destacar a relacdo de dependéncia entre turismo e ambiente, pois seus elementos
sao ou estao nele alicercados e, portanto, deve ser protegido.

Portanto, o turismo sustentavel seria o equilibrio ideal na implantacédo desta
atividade econbmica. Conforme Coriolano e Leitdo (2008), para que isto ocorra é
fundamental que a atividade respeite o equilibrio dos destinos turisticos,
especialmente em areas ambientalmente frageis.

Em se tratando da sustentabilidade como parte da atencédo do ensino superior
em Turismo, é legitimo afirmar que na atualidade ela passa a ser um requisito para o
efetivo cumprimento do papel da atividade turistica e de seus profissionais, pois dela
depende a sustentacdo econdmica e social do planeta. Desta forma, faz-se
necessario repensar o modelo de desenvolvimento econémico e social, bem como
da formacgé&o superior em Turismo (PANOSSO NETTO e TRIGO, 2009).
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Ressalte-se, no entanto, que a educacao sobre sustentabilidade deve ser
substituida por educagdo para a sustentabilidade, correspondendo esta ultima a
mudanca de comportamentos na gestdo de negocios e consequentemente na
melhoria das condi¢des climaticas (SOGAYAR e REJOWSKI, 2011). Nao obstante,
Farrell e Twining-Ward (2004 apud SOGAYAR e REJOWSKI, 2011) observam que a
abordagem sobre sustentabilidade no ensino do Turismo € dificultada pelo fato de
estar inserida como um tema isolado, encontrando, assim, dificuldades no
estabelecimento de relacbes com os campos contiguos.

Para Sogayar e Rejowsk (2011), os beneficios econémicos do setor turistico,
embora inegaveis, ja ndo sao suficientes para sustentar a importancia e o papel
desta atividade que necessita preocupar-se ainda com os desdobramentos sociais,

politicos, culturais e ambientais na formacao do bacharel em Turismo.

2 METODOLOGIA

O presente estudo se define como descritivo (VERGARA, 2005) e se constitui
em evidenciar as caracteristicas dos cursos de Turismo das Universidades Publicas
do estado de Mato Grosso do Sul, descrevendo-os na perspectiva dos curriculos e
da sustentabilidade do meio ambiente.

Como pesquisa documental (MARCONI e LAKATOS, 2006), as fontes
pesquisadas foram os Projetos Politico Pedagdgicos (suas matrizes curriculares) dos
quatro cursos existentes, dois pertencentes a Universidade Estadual de Mato Grosso
do Sul (UEMS), campi das cidades de Campo Grande e de Dourados e os demais
pertencentes a Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), campi de
Aquidauana e de Campo Grande.

Os dados avaliados foram: o tempo de existéncia e de integralizagdo, o
namero de vagas ofertadas e a matriz curricular quanto a carga horaria minima e o
namero de disciplinas ofertadas, correlacionando-os as discussdes acerca da
formacao em Turismo e sustentabilidade ambiental.

Dentre os elementos que compdem os Projetos Pedagodgicos elegeram-se
ainda os itens: objetivos, perfil do egresso, énfases e disciplinas ofertadas, para
observar se questdes relacionadas a sustentabilidade fazem parte do

direcionamento do ensino na graduag&o.
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Tal observacdo se deu por meio da identificacdo de palavras como: meio,
ambiente, meio ambiente, sustentabilidade, desenvolvimento sustentavel, turismo
sustentavel, entre outras correlacionadas.

Quanto as disciplinas, a investigacdo se ateve aos elementos: titulos,

ementas e bibliografias basicas.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com excecdo do curso de Campo Grande (UFMS), todos os demais ja
tiveram seus Projetos Pedagdgicos revisados. Os dois cursos da UEMS atualizaram
seus Projetos em 2014, enquanto que o curso de Aquidauana da UFMS fez sua
ultima revisdo em 2011.

Embora as DCNs organizem os conteldos dos cursos de graduagdo em
Turismo em basicos, especificos e tedrico-praticos, optou-se aqui em nao dividir as
disciplinas, pois se acredita que o0 relevante é a existéncia da insercdo da
sustentabilidade e ndo tanto onde ela é discutida; além disso, todos os conteudos e
disciplinas oferecidas s@o obrigatorias para a formagdo nos cursos investigados
(desconsideraram-se as disciplinas optativas).

Os dados referentes ao inicio dos cursos revelam que 0s mesmos surgem na
mesma época, num periodo bastante desafiador para a area. Em relacdo a oferta de
cursos de Turismo no Brasil, constatou-se que neste periodo seu namero cresceu
vertiginosamente. Em 1999 foram ofertados 102 cursos de graduacdo, em 2000
esse numero passa a 283 e no ano de 2007, 526 (MATIAS, 2012).

Tal crescimento estava atrelado ao aquecimento desta atividade devido ao
aumento consideravel de entrada de turistas estrangeiros no pais. Em 1989,
1.402.897 de turistas estrangeiros visitaram o Brasil e no ano de 2000, 5.313.463
(MATIAS, 2012).

Por outro lado, desde o ano de 1995 a oferta de vagas nos cursos foi maior
gue o numero de ingressantes, tornando-se preocupante a partir do ano de 2000,
guando este numero atingiu o percentual de 32,3% de vagas nao preenchidas. A
partir de entdo este numero cresceu anualmente, atingindo 56,1% em 2003 e 79%
em 2009. O numero insuficiente de estudantes inscritos e aprovados no vestibular

por parte de algumas instituicdes levou, a partir de 2008, a diminuicdo do numero de
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cursos ofertados; todavia, esse declinio foi consideravelmente maior nas instituicdes
particulares (34%), enquanto que nas publicas a oferta dos cursos diminuiu 11,2%
(MATIAS, 2012).

Assim sendo, os cursos de Turismo das Universidades Publicas surgem num
periodo que, para Matias (2012), é considerado de ajustamento de mercado que
busca o equilibrio entre a oferta de cursos e vagas e a demanda.

Ainda sob a 6tica do contexto histérico, destaca-se que até 2006 0s cursos
ainda ndo contavam com suas Diretrizes estabelecidas, pautando-se apenas em
uma normativa propria que determinava a carga horaria minima, o tempo de duracao
e a distribuicdo da estrutura curricular, a qual devia contemplar disciplinas basicas
de formacéo profissional, formacédo complementar e estagio (MATIAS, 2002).

Nesta perspectiva, apenas os cursos de Campo Grande (UEMS e UFMS) séao
propostos ap6s a consolidagdo das Diretrizes Curriculares de Turismo que
respaldam as Instituicbes de Ensino também quanto ao atendimento as
especificidades locais.

Todavia, essas diretrizes ndo envolvem e/ou determinam, de forma clara, o
ambiente e sua sustentabilidade como parte da formagdo em Turismo e da
organizacdo dos Projetos Pedagaogicos.

Embora as discussbes acerca da sustentabilidade ja estivessem sido
iniciadas na década de 1970 (Conferéncia de Estocolmo em 1972 - UN Conference
on the Human Environment) (MIKHAILOVA, 2004), ganhando forca no Brasil a partir
da década de 1980 com a criacdo de diversas leis ambientais, os cursos de Turismo
nasceram, dentre outros motivos, com a finalidade de capacitar mao de obra para
atuar na area. Esta situacdo ocorreu ap0s a reforma universitaria realizada pelo
Regime Militar, onde estes cursos foram criados com um perfil profissionalizante
visando a formacgéo de méo de obra ao setor. As demais preocupacdes foram sendo
posteriormente designadas.

Sédo, portanto, dezesseis anos de curso de Turismo no estado pelas
Universidades Publicas, periodo pelo qual as concepcdes, tanto sobre o ideéario de
turismo quanto sobre o ambiente se alteraram, refletindo nas normativas que regem
a educacéo no Brasil.

O tempo de integralizacédo exigido identifica cursos de Turismo enxutos. Tal
afirmacdo € corroborada pelas suas cargas horarias minimas e pelo tempo de

integralizacdo, os quais, em sua maioria, aproximam-se do minimo estabelecido pelo
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Conselho Nacional de Educacao, que fixa em 2.400 horas a carga horaria minima e
trés ou quatro anos o limite minimo para integralizacdo dos cursos (BRASIL, 2007).

Considerando o preenchimento de todas as vagas ofertadas pelos cursos, o
estado teria, aproximadamente, 160 novos graduados na area, anualmente.

Em relacdo ao numero de disciplinas que organizam e proporcionam 0S
contetdos ministrados, observa-se que o mesmo € bastante similar (Figura 1).
Importante esclarecer que, no caso do curso de Aquidauana, varias disciplinas sao
divididas em duas (I e Il), o que resultou, se assim for considerado, em um namero
bastante superior em relacdo aos demais.

Figura 1: Ano de implantacdo, tempo de integralizagdo, niumero de vagas e matriz curricular

(carga horaria minima e numero de disciplinas) dos cursos de Turismo das Universidades

Publicas do Estado de Mato Grosso do Sul

Tempo de Matriz curricular
Cursos Inicio integralizacéao N° de — -
(anos) vagas Carga horaria |Numero de
oferecidas minima’ disciplinas?
Minimo | Maximo
UEMS
Campo Grande 2010 4 7 50 2.606 h 34
UEMS
Dourados 2000 3 5 40 2406 h 34
UFMS
Aquidauana | 2090 3 5 30 2890 h 58
UFMS
Campo Grande | 2014 3 5 40 2500 h 30

'Carga horaria em horas aula (50 min.). 2Somente as obrigatérias, desconsiderando atividades
complementares.
Fonte: Elaborado pelos autores, 2017.

Quanto as énfases dos cursos investigados, levantou-se que o curso de
Campo Grande (UEMS) possui como énfase o Empreendedorismo e Politicas
Plblicas; Dourados (UEMS) enfatiza o Planejamento e Gestdo de Empresas
Turisticas, e os cursos da UFMS néo apresentam, em seus projetos, énfase alguma.
Importante informar que o curso de Dourados alterou sua habilitacdo na udltima
revisao de seu projeto que tinha, até entdo, énfase em Ambientes Naturais.

Conforme as DCNs, sao permitidos aos cursos, por meio do Projeto
Pedagdgico,

[...] admitir Linhas de Formacado Especificas, direcionadas para diferentes
areas ocupacionais relacionadas com o turismo, abrangendo os segmentos
ecologicos e ambientais, econémicos, culturais, de lazer, de intercambio de
negocios e promogdo de eventos e servicos, para melhor atender as
necessidades do perfil profissiografico que o mercado ou a regido exigirem
(BRASIL, 2006:1)
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As énfases nos cursos significam um diferencial entre eles e um foco tematico
nos estudos, as quais possibilitam a ampliagdo e o aprofundamento da pesquisa,
além de um maior relacionamento entre a graduacéo e a pos-graduacao. As énfases
sdo, a priori, incorporadas pelos Projetos Pedagogicos, porém, alguns cursos as
assumem efetivamente, enquanto outros apenas adotam uma nomenclatura,
objetivando a atracédo da demanda (LOBO, 2008).

Sendo assim, verificar os objetivos dos cursos investigados também se torna
indispensavel para entender a formacgao dos turismologos a partir de seus curriculos.
Os objetivos gerais sao elementos estruturais do projeto pedagdgico determinado
pelas Diretrizes Curriculares e devem estar contextualizados em relagdo as suas
insercdes institucional, politica, geografica e social, demonstrando sua flexibilidade.

Com base nos objetivos gerais, o que se tem nos cursos (Figura 2) € uma

formacdo preocupada com a reflexdo acerca da area, subsidiada pelo
conhecimento, o qual permite a atuagéo dos profissionais no meio (Campo Grande,
UEMS e Aquidauana, UFMS); e/ou voltada para a capacitacdo de profissionais
atuantes no mercado como planejadores e gestores sustentados pelo conhecimento
e voltados para a realidade social e mercadolégica (Dourados, UEMS e Campo
Grande, UFMS).
Pautando-se apenas nos objetivos gerais determinados, poder-se-ia concluir que a
preocupacao dos cursos com o ambiente e sua sustentabilidade se apresenta de
forma implicita a medida que a reflexdo e o conhecimento (supostamente) levam a
conscientizagcdo. Quanto a capacitacdo, planejamento e gestdo na area do Turismo,
isto depende (supostamente) da responsabilidade com o ambiente.

Considerando os objetivos como metas a serem alcancadas, os especificos
contribuem para o esclarecimento daquilo que esta suposto. Logo, revela-los,
corrobora esta investigacdo e demonstra que 0s cursos de Turismo estao atentos ao
ambiente e aspiram a sua sustentabilidade. Assim, pode-se destacar o curso de
Campo Grande, UEMS, como aquele que mais envolveu, de forma explicita, a
questdo ambiental nos seus objetivos especificos.

Como perfil desejado aos egressos dos cursos (Figura 3), percebe-se uma
tentativa de, ao mesmo tempo, reunir e desdobrar tanto os objetivos estabelecidos
quanto o perfil estipulado pelas Diretrizes Curriculares. Como consequéncia disto,
tem-se novamente o curso de Campo Grande, UEMS, como o que mais envolve, de

forma clara, as questées ambientais e de sustentabilidade.
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Figura 2: Objetivos gerais e especificos dos cursos de Turismo no Estado de Mato Grosso do Sul

INSTITUICAO OBJETIVOS
Objetivo Geral:
Formar bacharel em Turismo com visao critica do fendmeno do turismo, com conhecimento geral das
Ciéncias Naturais, Humanas, Sociais, Politicas e Econémicas.
Objetivos Especificos:
Demonstrar conhecimento técnico-cientifico e criatividade para gerenciar projetos e desenvolvimento de
produtos, atendendo as necessidades da atividade turistica;
Demonstrar capacidade para desenvolver trabalhos, projetos e produtos em empresas de assessoria e
consultoria, empresas de produgao soécio-cultural, criagdo e gerenciamento de novos produtos no meio
UEMS natural;
Campo Compreender a elaboragdo e implantagdo das politicas publicas de turismo e colaborar no
Grande desenvolvimento das mesmas;
Desenvolver a cultura do Turismo como um diferencial de qualidade na atividade, comércio e servigos, por
meio de parcerias com a comunidade e o mercado de trabalho;
Atuar na criagéo, promogao, divulgagao e no gerenciamento de projetos;
Identificar e analisar as tendéncias sociais, econdmicas e culturais que compreendem o turismo, com o
manejo dos ambientes naturais que atendam e/ou ultrapassem a contemporaneidade;
Contribuir para o desenvolvimento da regido, formando profissionais educadores, empreendedores e
pesquisadores, com ampla visdo de mundo e capazes de transformar a atividade no Estado, no Brasil e
no mundo;
Trabalhar em prol da consciéncia critica de sua responsabilidade ética e social para com a profisséao,
sociedade e ambiente, com formagédo humanistica, capaz de compreender o meio social e natural e suas
relacdes de interdependéncia.
Objetivo Geral:
Formar profissionais para o setor turistico com capacidade técnico-cientifica para elaborar, gerir e
desenvolver projetos de turismo, integrando conhecimentos de natureza econdmica, sociocultural e
ambiental, desenvolvendo produtos e servigos inovadores e adequados as necessidades da sociedade e
do mercado.
Objetivos Especificos:
UEMS Formar profissionais com capacidade para desenvolver trabalhos, projetos e produtos em empresas de
Dourados assessoria e consultoria de turismo, empresas de producao sociocultural, criagdo e gerenciamento de
novos produtos;
Ampliar o conhecimento sobre a cultura do turismo como um diferencial de qualidade na atividade,
comeércio e servigos por meio de parcerias com a comunidade e o mercado de trabalho;
Contribuir para o desenvolvimento da regido, formando profissionais educadores, empreendedores e
pesquisadores com ampla visdo de mundo e capazes de transformar a atividade no Estado, no Brasil e no
mundo;
Formar profissional consciente de sua responsabilidade ética e social para com a profissdo, sociedade e
meio ambiente, com formagido humanistica, capaz de compreender o meio social e natural e suas
relacdes de interdependéncia.
Geral:
Formar cidadaos plenos em sua capacidade critica e humanistica, de interpretar, trabalhar e transformar a
realidade sécio-territorial de suas esferas de atuagao.
Especificos:
Formar profissionais capazes de exercer as atividades ligadas ao planejamento, organizacao,
gerenciamento e execugdo de agdes, com espirito critico, de modo a contribuir para a sociedade,
UFMS desenvolvendo atividades de pesquisa, valorizando os conhecimentos adquiridos no decorrer do curso;
Aqudauana Permitir a educagdo permanente na area de ciéncia aplicada e particularmente no mercado de trabalho do
profissional, permitindo a instrumentalizacdo do patrimonio histérico-cultural, educacional, tedrico e
ambiental, buscando a consonancia com as questdes sociais da atualidade, e acrescentando ainda o viés
do desenvolvimento sustentavel das atividades turisticas;
Estar atento as questbes contemporaneas que afetam a qualidade de vida em sentido amplo e a
manutengao da diversidade cultural;
Formar profissionais capazes de fazer uma leitura no planejamento dos espacos turisticos;
Preparar futuros pesquisadores para investigagdo sistematica de alternativas culturais e ambientais ao
modelo de desenvolvimento econdmico vigente;
Estabelecer uma base técnica de pesquisas e estudos aplicados, no ambito da realidade regional, de
maneira a viabilizar propostas de desenvolvimento territorial.
Geral:
Formar cidadaos com capacidade cientifica, técnica, social, econdémica, cultural e ética, relacionadas ao
mercado turistico, considerando a complexidade e o dinamismo da atividade, buscando formar
UFMS planejadores e gestores com competéncias tedricas e praticas, habeis para atuarem nos diversos
Campo segmentos de atuagéo profissional.
Grande Especificos:

Articular a teoria com a pratica através de intercambios de conhecimentos;

Formar profissionais planejadores e gestores nos diversos segmentos de campo de atuagdo profissional;
Preparar futuros pesquisadores para investigagdo sistematica de alternativas culturais e ambientais ao
modelo de desenvolvimento econémico vigente;

Estabelecer uma base técnica de pesquisas e estudos aplicados, no ambito da realidade regional, de
maneira a viabilizar propostas operacionais de desenvolvimento territorial;

Desenvolver habilidades de sociabilidade, hospitalidade, dinamismo e criatividade, possibilitando ao
bacharel tornar-se um gestor e lider de organizacgoes turisticas.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2017.

R. gest. sust. ambient., Florianopolis, v. 8, n. 3, p.3-25, jul/set. 2019. 13




Figura 3: Perfil dos egressos dos cursos de Turismo do Estado de Mato Grosso do Sul

Curso Perfil do egresso
Devera estar apto a atuar no planejamento e na gestao do turismo, constituindo-se como um profissional
de referéncia, com:

Capacidade de identificar as tendéncias mundiais, os fatores de influéncias e as possiveis modificagdes
de comportamentos sociais, econdmicos e ambientais;
Sensibilidade as necessidades humanas e de lazer;
Capacidade empreendedora que possibilite atuar numa sociedade multidimensional;
Habilidade de interpretar e articular os fenémenos mercadologicos e veicular tecnologias, promovendo a
preservacgao ambiental;

UEMS Capacidade de dominar conceitos técnico-cientificos indispensaveis para interagdo com outras areas do

Campo conhecimento;

Grande Competéncia de identificar as tendéncias do lazer, os fatores de influéncias e as possiveis modificagoes
de comportamentos sociais, certificando valor de qualidade através do desempenho na area, como um
profissional de referéncia;

Capacidade de inventariar o patrimdnio histérico e cultural local, regional e nacional;
De uma forma mais especifica, este profissional devera conduzir-se pautado em quatro linhas basicas do
curriculo que indicam:
Promogéo do equilibrio sociocultural, ambiental e econémico entre gestao e planejamento;
Promocgao de interfaces culturais, sociologicas, econdmicas e ambientais;
Organizagdo, desde a concepgao, de planos e projetos de atividades relacionadas até a colocagao no
mercado e eventual aceitagdo pelo consumidor;
Viabilizagao técnica de todas as etapas do processo de planejamento de atividades relacionadas.
Devera estar apto a atuar no planejamento e na gestao do turismo, constituindo-se como um profissional
de referéncia, com:
Capacidade de identificar as tendéncias mundiais, os fatores de influéncias e as possiveis modificagbes
de comportamentos sociais, econdmicos e ambientais;
Capacidade de interpretar e articular os fenémenos mercadoldgicos;
Condigdes de administrar o uso de novas tecnologias em prol do planejamento e da gestao;

UEMS Capacidade de dominar conceitos técnico-cientificos indispensaveis na interagcdo com outras areas do

Dourados conhecimento;

Capacidade de gestdo administrativa de empresas turisticas;
Conhecimento de sistemas de gestdo de empresas/organizagdes;
Conhecimentos basicos de empreendedorismo e que se motive a montar seu préprio negdcio;
Condicdes de fazer ou analisar um plano de marketing;
Conhecimentos para selecédo e contratagdo de pessoas;
Capacidade de compreender a gestao financeira de uma empresa.
Devera oportunizar a formagao de um profissional apto a atuar em mercados altamente competitivos e
em constante transformagao, cujas opgbes possuem um impacto profundo na vida social, econémica e
no meio ambiente, exigindo uma formagdo ao mesmo tempo generalista, no sentido tanto do
conhecimento geral, das Ciéncias Humanas, Sociais, Politicas e Econémicas, como também de uma
formacao especializada, constituida de conhecimentos especificos, sobretudo nas areas culturais,
historicas, ambientais, antropolégicas, de inventario do Patrimonio Histérico e Cultural, bem como o

UFMS agenciamento, organizagao e gerenciamento de eventos e a administragao do fluxo turistico.

Aquidauana

O perfil desejado do egresso deve ser coerente com os objetivos do curso, atendendo a critérios de
clareza em relagdo as necessidades profissionais e sociais, devendo-se pautar em:

Atuacdo eética, critica, autbnoma e criativa na busca de solugdes de questbes epistemoldgicas,
educacionais, culturais e socioambientais colocadas pela sociedade;

Dominio e permanente aprimoramento das abordagens técnicas e cientificas pertinentes ao processo de
producgdo e aplicagdo do conhecimento turistico, compativeis com os padrbes existentes de qualidade
desejados para o profissional;

Respeito a pluralidade inerente aos ambientes profissionais de atuagdo do turismélogo, como no
planejamento urbano, regional e ambiental e na elaboragéo de projetos técnicos e cientificos;
Direcionamento de estudos para a pesquisa cientifica.

UFMS
Campo
Grande

Formar um profissional planejador capaz de elaborar, avaliar, acompanhar, reformular e gerir os diversos
produtos e servigos inerentes a atividade turistica, atuando nas esferas publica e privada, com vistas a
gerenciar espacos turisticos, liderando decisdes técnicas para implantacdo de metodologias adequadas
ao desenvolvimento do turismo, de forma sustentavel.

“Tera como finalidade o preparo de pessoas para atuarem no planejamento, gestdo e pesquisa, tendo
como foco o turismo como fendmeno econdmico, social e ambiental”.

O perfil desejado do egresso deve ser coerente com os objetivos do curso, atendendo aos critérios de
clareza e coeréncia com relagao as necessidades profissionais e sociais, devendo-se pautar com:
Atuacdo ética, critica, autbnoma e criativa na busca de solugdes de questdes ambientais, socio-
econdmicas e culturais colocadas pela sociedade;

Dominio e permanente aprimoramento das abordagens técnicas e cientificas pertinentes ao processo de
producdo e aplicagdo do conhecimento, compativeis aos padroes de qualidade desejados para o
profissional;

Respeito a pluralidade inerente aos ambientes profissionais de atuagdo do bacharel, como no
planejamento urbano, regional e ambiental e na elaboragao de projetos técnicos e cientificos;

Vocagdo para a pesquisa cientifica.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2017.
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Através dos nomes das disciplinas e suas ementas e bibliografias basicas foi
possivel avaliar os maiores indicios de abordagem sobre o tema sustentabilidade no

curso de Campo Grande, UEMS, seguido de Dourados, UEMS (Figura 4).

Figura 4: Numero de disciplinas dos cursos de Turismo de Mato Grosso do Sul que apresenta
indicios de sustentabilidade.
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2017.

Interessante observar que em Campo Grande, UEMS, sao previstas
abordagens que envolvem o ambiente, tanto em disciplinas que estdo diretamente
relacionadas as questdes ambientais como: Turismo e Geografia, Ecoturismo, Meio
Ambiente e Globalizagao, etc; quanto naquelas que n&o tém este assunto como foco
central, como: Inglés Instrumental, Economia do Turismo, Turismo, Cultura e Arte,

Agéncias e Transportes, Espanhol Fundamental, etc (Figura 5).
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Figura 5: Disciplinas do curso Campo Grande

(UEMS) com

sustentabilidade encontrados em suas ementas e livros

termos correlatos a

Disciplina Termos e/ou expressoes encontradas N° de livros cujos
nas ementas titulos
mencionam o
tema ambiente
Turismo e Geografia Sustentabilidade, ambiental 1
Inglés Instrumental Meio ambiente 0
Ecoturismo Ecoturismo, preservagdo, conservacgao, 6
ecossistemas, ecologia, recursos naturais,
turismo sustentavel
Turismo e Etica Ambientais, natureza, impactos, 2
desenvolvimento sustentavel
Turismo, Cultura e Arte Ambiente 1
Turismo e Patrimdnio Preservacio 1
Agéncias e Transportes Meio ambiente 0
Estudos de Destinos | Sustentabilidade 0
Turisticos
Meio Ambiente e | Meio ambiente, educagdo ambiental, 6
Globalizagéo impacto ambiental, legislagdo ambiental,
ambiente, sustentabilidade, conservacgao
ambiental, gestdo ambiental
Planejamento e | Turismo sustentavel, sustentabilidade, 1
Organizacgao do Turismo | meio ambiente
Meios de Hospedagem Gestdo ambiental 0
Turismo Urbano e Rural Atividade turistica sustentavel 0
Elaboragdo de Projetos | Ambiental
Turisticos 0
Espanhol Fundamental Meio ambiente 0
Economia do Turismo 1

Fonte: Elaborado pelos autores, 2017.

Sendo assim, das 34 disciplinas ofertadas pelo curso de Campo Grande,

UEMS, 15 delas (44%) fazem parte do rol que provavelmente abordam a questéo da

sustentabilidade, enquanto 19 (56%) disciplinas ndo apresentam contetdos e/ou

bibliografias que indiquem abordar tal tematica (Figura 4).

As disciplinas que nao fazem parte desse rol sdo: Comunicacdo e Lingua

Portuguesa, Fundamentos da Administracdo, Fundamentos do Turismo, Psicologia

das Rela¢cdes Humanas, Técnicas de Pesquisa Aplicadas ao Turismo, Sociologia do

Turismo, Gestdo de Pessoas, Planejamento e Organizacdo de Eventos, Estatistica

Aplicada ao Turismo, Contabilidade Gerencial, Gestdo de Marketing em Turismo,

Topicos Emergentes de Politicas Publicas em Turismo, Gastronomia, Legislacédo
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Aplicada ao Turismo, Gestdao Empreendedora em Turismo, Trabalho de Conclusao
de Curso, Estagio Curricular Supervisionado e Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

Em relacdo a Dourados (UEMS), constatou-se que o curso oferece 34
disciplinas obrigatorias e, destas, 10 (29%) possuem termos, seja has ementas e/ou
bibliografias basicas, que indicam para a questdo ambiental e, consequentemente
para a sustentabilidade, ao passo que 24 disciplinas (71%) ndo apresentam tal
indicativo (Figura 4).

Quanto as cinco disciplinas que possuem indicios de questdo ambiental por
meio dos termos encontrados nas respectivas ementas (Figura 6), as que tém no

titulo o foco ambiental possuem um ndmero maior de termos.

Figura 6: Disciplinas do curso de Dourados (UEMS) com termos correlatos a sustentabilidade

encontrados em suas ementas e livros

Disciplina Termos e/ou expressoes encontradas N° de livros cujos
nas ementas titulos mencionam o
tema ambiente

Planejamento e Gestdo | Impactos 0
de Eventos |
Economia Aplicada ao | Impactos, turismo sustentavel 1
Turismo
Territorios do Turismo Impactos socioambientais 1
Turismo e Ambiente Ambientais, ambiental, unidades de
conservagao, sustentabilidade, gestéo 5
ambiental
Planejamento e Gestdo | Ambientes naturais, impacto ambiental, 7
do Turismo em | areas naturais, educagdo e percepgao
Ambientes Naturais ambiental, ambientes naturais, unidades
de conservacao, turismo ambiental
Turismo e Patriménio | 1
Turismo e Patrimdnio Il 1
Planejamento e 1

Organizacao do Turismo
|

Gestdo de Pessoas 1
para o Turismo
Meios de Hospedagem 2

Il
Fonte: Elaborado pelos autores, 2017.

As 24 disciplinas ofertadas pelo curso de Turismo de Dourados, UEMS, que

nao contemplam termos correlatos a sustentabilidade sdo: Estudos Turisticos I,

Introdugdo a Administragdo de Empresas Turisticas, Comunicagdo e Lingua
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Portuguesa, Filosofia Aplicada ao Turismo, Turismo e Ambiente Virtual de
Aprendizagem, Estudos Turisticos Il, Sociologia do Lazer e do Turismo, Estudos
Turisticos Interdisciplinares, Planejamento e Gestdo de Eventos Il, Gestdo de
Sistema de Informacédo Gerencial para Empresas Turisticas, Inglés Instrumental,
Técnicas de Pesquisa Aplicada ao Turismo |, Administracdo Financeira de Empresas
Turisticas, Lazer e Recreacdo em Turismo |, Marketing Turistico |, Gestdo de
Alimentos e Bebidas, Planejamento e Organizacao do Turismo I, Marketing Turistico
II, Meios de Hospedagem I, Técnicas de Pesquisa Aplicada ao Turismo I, Estatistica
Aplicada ao Turismo, Lazer e Recreacdo em Turismo Il, Gestdo em Agéncias de
Viagens e Turismo e Transportes Turisticos.

Os cursos de Turismo da UFMS se apresentaram menos focados nas
questdes ambientais, por serem restritas as disciplinas que tratam do tema, de
acordo com o numero de termos e/ou expressdes nelas encontrados.

No que se refere ao curso de Turismo de Aquidauana (UFMS), das 58
disciplinas oferecidas, apenas em 7 delas (12%) ha indicios de questbes ambientais,
enquanto sua maioria, ou seja, 51 disciplinas (88%) nao indicam versar sobre o
assunto (Figura 4). Além disso, um numero reduzido de termos e de bibliografias
bésicas que remetem ao assunto investigado consta de sua matriz curricular (Figura
7).

Figura 7: Disciplinas do curso de Aquidauana (UFMS) com termos correlatos a

sustentabilidade encontrados em suas ementas e livros

Disciplinas Termos e/ou expressoes encontradas | N° de livros cujos
nas ementas titulos
mencionam o
tema ambiente

Geografia do Brasil Ambiente, meio ambiente 1
Geografia do Turismo |l Socioambientais 1
Geoprocessamento Gestdes ambientais 0
Introdugdo a Administracdo | Gestdo ambiental 0
Modalidades e Tipos de | Ecoturismo, ecoldgico 0
Turismo

Planejamento e | Desenvolvimento sustentavel 0
Organizagao do Turismo |l

Turismo e  Patrimdnio 1

Artistico Histérico-cultural
Fonte: Elaborado pelos autores, 2017.

As 51 disciplinas obrigatérias do curso de Turismo que nao indicam tratar de

questdes ambientais sdo: Agenciamento e Operacgfes Turisticas | e Il, Cartografia,
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Contabilidade, Elaboracdo de Projetos e Relatérios Técnicos, Empreendedorismo,
Estagio Obrigatério em Turismo | e Il, Estatistica, Fundamentos Tedricos do Turismo
| e Il, Geografia do Espaco Mundial, Geografia do Turismo |, Gestdo da Hotelaria | e
II, Gestao de Alimentos e Bebidas | e Il, Gestédo do Lazer e Entretenimento, Gestéo
do Turismo, Historia do Brasil, Hospitalidade, Informética Aplicada ao Turismo,
Introducdo a Economia, Introducdo ao Planejamento Estratégico, Legislagédo
Turistica, Leitura e Producéo de Texto, Lingua Espanhola Instrumental | e Il, Lingua
Inglesa Instrumental | e Il, Marketing Turistico | e Il, Meios de Hospedagem | e II,
Métodos e Técnicas de Pesquisa | e Il, Planejamento e Organizacdo de Eventos | e
II, Planejamento e Organizacdo do Turismo |, Planejamento Rural, Planejamento
Urbano, Politicas Publicas em Turismo, Psicologia Social | e Il, Topicos Especiais
em Turismo | e Il, Trabalho de Conclusdo de Curso | e Il, Transportes Turisticos e,
Turismo e Sociedade | e Il.

No entanto, importante é ressaltar que o curso de Aquidauana disponibiliza
ainda 17 disciplinas optativas, das quais o académico deve cursar, no minimo, 153
horas e, dentre elas, diversas indicam tratar do assunto pesquisado. As optativas
ofertadas sao: Antropologia Cultural, Direito Ambiental, Ecologia Geral, Formatacgéo
de Produtos e Roteiros Turisticos, Geografia de Mato Grosso do Sul, Geoturismo,
Historia das Artes, Introducdo a Filosofia, Museologia, Percepcdo Ambiental
Aplicada ao Turismo, Planejamento e Gestdo Ambiental, Realidade Turistica
Brasileira, Turismo Cultural, Turismo e Educagao, Turismo e Inclusédo Social para
Pessoas com Deficiéncia, Turismo e Meio Ambiente e Turismo Rural.

Em se tratando do curso da UFMS de Campo Grande, das 2500 horas aula
necessarias para a formacdo de seus académicos, 1190 sdo cumpridas por meio
das 30 disciplinas obrigatérias, enquanto que 510 horas sdo preenchidas pelas
disciplinas optativas. Das disciplinas obrigatérias, 6 (20%) indicam tratar da
sustentabilidade e, destas, apenas duas contém bibliografia basica a respeito do

assunto (Figura 8).
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Figura 8: Disciplinas do curso de Campo Grande (UFMS) com termos correlatos a

sustentabilidade encontrados em suas ementas e livros

Disciplinas Termos e/ou expressoes encontradas | N° de livros cujos
nas ementas titulos mencionam
o tema ambiente

Fundamentos Ambiente brasileiro, meio ambiente 0
Geograficos do Turismo

Introducéo a Psicologia Meio ambiente 0
Introducao ao Direito Direito ambiental, legislagao, turistica e 0

ambiental

Planejamento e | Planejamento e sustentabilidade 0
Organizagao do Turismo |

Planejamento e | Desenvolvimento sustentavel 1

Organizagao do Turismo
Il

Turismo em Areas | Ambiente  natural, sustentabilidade, 3
Naturais ambientes naturais, monitoramento
ambiental

Fonte: Elaborado pelos autores, 2017.

As 24 disciplinas (80%) do curso de Turismo de Campo Grande, UFMS, que
completam o quadro das obrigatérias, mas n&o indicam abordar sobre a
sustentabilidade s&o: Administracédo de Sistema de Informacdo, Agenciamento e
Transporte, Alimentos e Bebidas, Estagio Obrigatério | e Il, Estatistica |, Eventos,
Gestdo do Lazer, Gestdo do Turismo, Introducdo a Administracdo, Introducédo a
Contabilidade, Introdugcdo a Economia, Introducdo a Filosofia, Introducdo as
Ciéncias Sociais e Politicas, Lingua Inglesa, Marketing em Turismo, Meios de
Hospedagem, Metodologia da Pesquisa Cientifica, Patriménio Histdrico-Cultural,
Teoria Geral do Turismo | e Il, Trabalho de Conclusdo de Curso | e Il e, Turismo,
Cultura e Sociedade.

Quanto as optativas, o curso oferece 17 disciplinas, sendo elas: Libras,
Educacio das Relagbes Etnico-raciais e Topicos Especiais Interdisciplinares (de | a
XV). Esta ultima, conforme sua ementa, refere-se a fatos e fendbmenos ligados a
area do Turismo ou interdisciplinados aos conteudos de outras areas, a fim de
enriquecer a formacdo pessoal, profissional e cientifica do estudante. S&o
abordagens diversas com vistas a temas complexos e a formagédo do bacharel em
Turismo do novo século. Assim sendo, as mencionadas disciplinas sdo bastante

abertas e podem ou néo tratar de assuntos acerca do ambiente e sustentabilidade.
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Diante das diferencas entre os curriculos apresentados, pode-se reconhecer a
possibilidade da insercdo ou de maior énfase ao tema “sustentabilidade” nas mais
diversas disciplinas dos cursos e, sendo assim, entende-se que €& possivel e
necessario um maior empenho destes cursos para uma formacéo que contemple as
necessidades atuais, dentre as quais destaca-se a sustentabilidade do meio.

As Nagdes Unidas reconhecem tais fatos e declaram o ano de 2017 como o
Ano Internacional de Turismo para o Desenvolvimento Sustentavel (UNWTO, 2015).
Desta maneira, os organismos de educacdo e formacdo, as Universidades,
faculdades, entidades de ensino e instituicbes de pesquisa possuem papel
fundamental no desenvolvimento sustentavel do turismo.

A emergéncia pelo desenvolvimento sustentavel é indiscutivel e a relevancia
do turismo para esse tipo de desenvolvimento € notoria e, desta forma, o papel dos

profissionais que atuam na area deve convergir para esta realidade.

4 CONCLUSAO

Os cursos de Turismo investigados, a partir do que é proposto pelos seus
curriculos, demonstram atender as obrigacdes designadas por meio de diversas Leis
que regem a educacdo no Brasil, com especial atencdo as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduacdo em Turismo, bem como as que tratam sobre
educacdo ambiental.

No entanto, tais regimentos ndo mensuram o aprofundamento necessario
deste assunto para a formacdo na graduacdo em Turismo e, sendo assim, as
consideracdes aqui apresentadas se respaldam na estreita relacdo existente entre a
atividade turistica e o meio, principalmente em localidades onde a natureza se
apresenta como atrativo. Assim sendo, considera-se que o estado, pelas suas
caracteristicas turisticas, carece de profissionais em Turismo que compreendam
verdadeiramente a importancia da sustentabilidade.

A formacado de tais profissionais é, atualmente, de grande responsabilidade
das universidades publicas (estadual e federal), uma vez que somente elas
oferecem a graduacao em Turismo. Quanto as caracteristicas gerais desses cursos,
pode-se afirmar que os mesmos nao diferem muito em relacdo a carga horaria,

namero de disciplinas e tempo de integralizacdo. Tal semelhan¢a também ocorre em

R. gest. sust. ambient., Florianopolis, v. 8, n. 3, p.3-25, jul/set. 2019. 21



relacdo ao tempo de experiéncia que os mesmos tém com a graduacao em Turismo,
0 qual teve inicio no ano de 2000.

Quanto as discussbes acerca do ambiente (e consequentemente da
sustentabilidade), sabe-se que estas cabem e se relacionam facilmente com a
maioria dos conteudos necessarios para a formagdo em Turismo (quicd com todos).
Porém, sabe-se também que os curriculos e seus elementos geram prioridades
elegendo os conteldos que neles estdo expostos como prioritarios.

A formacédo dos bacharéis em Turismo nas Universidades Publicas em Mato
Grosso do Sul, mediante os indicios levantados por esta pesquisa envolve, embora
em diferentes proporcdbes e maneiras, comprometimento com as questdes
ambientais, seja de forma articulada ou como tema isolado, por meio das disciplinas
obrigatérias ou como possibilidade dentre aquelas que sao opcionais. Porém,
verificou-se também que o estudo do ambiente ainda ndo precede aos demais
conteudos, especialmente nos cursos da UFMS.

Tal resultado permite sugerir uma atencdo mais cuidadosa por parte dos
cursos e de seus curriculos acerca do meio, levando em consideracdo que € no
ambiente que a atividade turistica atua e é dele e de sua sustentabilidade que a
atividade depende cada vez mais.

Destaque-se que 0s cursos investigados visam, sobretudo a uma formacéao
voltada principalmente para o planejamento e gestdo da atividade. De qualquer
forma, se for considerado que o mercado atual exige e depende de profissionais
com uma nova postura a qual se preocupe com a preservagdo do ambiente (muitas
vezes, seu produto), solidifica-se ainda mais a idéia de uma formacédo que prime
pela sustentabilidade e, portanto, esteja subsidiada pelo conhecimento acerca do
ambiente, corroborando assim a real necessidade de capacitacdo destes
profissionais, 0 que parece ndo ser uma caracteristica plena dos cursos avaliados.

Todavia, dentre os cursos investigados, os da UEMS demonstram um maior
envolvimento com o assunto em questdo e se comprometem, pelo exposto em seus
Projetos Pedagdgicos, aborda-lo sob as varias perspectivas que o curso de Turismo

abarca.
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