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RESUMO

O objetivo do estudo foi analisar os desafios dos gestores publicos na
implementagcdo da Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P) numa
sociedade de economia mista de Pernambuco. A investigacdo empirica utilizou do
método qualitativo, por meio de um questionario semiestruturado junto a equipe
gestora do programa considerando as orientagdes de implantagédo fornecidas pelo
Ministério do Meio Ambiente. Como parte do processo, inicialmente foi realizada
uma analise do nivel de aderéncia da Organizagdo quanto aos objetivos e os
eixos tematicos da A3P. A instituicdo pesquisada adere a 58% dos objetivos da
A3P, com excegédo a sensibilizacdo dos gestores e revisdo e adogao de novos
padroes de produgdo e consumo, com aderéncia de 82% dos cinco eixos
tematicos da A3P. Para a equipe gestora do programa, os recursos financeiros, a
quantidade insuficiente de membros na equipe, a sensibilizagdo, a cooperagcao
tanto quanto a auséncia de indicadores sdo os principais desafios da
implementagédo da A3P na organizacéo estudada.

Palavras-chave: Administragao Publica. A3P. Gestéao Ambiental.
Sustentabilidade.

' Graduando em Administragdo Publica - Unidade Académica de Educagdo a Distancia e
Tecnologia — UFRPE. E-mail: carlos.mota@outlook.com

R. gest. sust. ambient., Florianoépolis, v. 6, n. 2, p. 133 - 153, jul./set. 2017.
133



1 INTRODUGCAO

O rol de responsabilidades e compromissos que a administracdo publica
enfrenta em termos ambientais s6 tende a crescer, 0 que demanda estratégias
inovadoras em termos de consumo e produgcido, econdmicos, sociais e
ambientais. Com isso, surge a necessidade do setor publico de criar solugbes que
programem iniciativas a fim de promover discussdes sobre desenvolvimento e
responsabilidade socioambiental. A preservacdo do meio ambiente é um desafio
para toda a sociedade, pois se busca qualidade de vida em todos os sentidos.
Essa responsabilidade € dos cidaddos, mas & também dos governos e das
organizagbes nao governamentais que, de forma coletiva, podem articular
diferentes politicas publicas, medidas e instrumentos neste sentido.

De acordo com uma pesquisa feita pelo IBOPE Ambiental (2011), que
pesquisou 400 médias e grandes empresas brasileiras, 52% responderam que
tém areas voltadas exclusivamente para atividades sobre sustentabilidade, e
neste panorama, as agdes de sustentabilidade fazem parte da agenda das
organizagdes, sendo 8 em cada 10 que praticam agdes sustentaveis e possuem
um plano estratégico de sustentabilidade. Entre as empresas pesquisadas, 71 sao
orgaos publicos e 60% dessas empresas publicas afirmaram que possuem algum
conhecimento sobre o tema sustentabilidade. Esses dados poderiam n&o ser
alarmantes se a dimensao dos desafios ambientais no contexto atual ndo fosse
favoravel.

Em 1999, o Ministério do Meio Ambiente (MMA) langou a Agenda
Ambiental na Administragdo Publica (A3P), com o desafio de transformar o
conceito de preservagcao do meio ambiente em praticas institucionalizadas, em
todas as esferas da estrutura administrativa do Estado, com atividades que sao
desenvolvidas integradas em diversas areas da instituigdo, buscando a qualidade
de vida e a preservacédo do meio ambiente.

O objetivo do estudo foi analisar os desafios dos gestores publicos na
implementagcdo da Agenda Ambiental na Administragcdo Publica (A3P) numa
empresa de sociedade de economia mista em Pernambuco. Para tanto foi
realizado um estudo de caso na Pernambuco Participacdes e Investimentos S/A —
Perpart.

Visando identificar como a A3P tem se transformado em pratica em
organizagdes publicas no Estado de Pernambuco, o presente estudo investiga o
seguinte problema de pesquisa: Quais s&o os principais desafios dos gestores
publicos com implementacdo da A3P em uma sociedade de economia mista do
estado de Pernambuco?

Nas paginas seguintes, para esclarecer as questdes envolvidas ao tema,
sera apresentado no topico 2, um breve historico acerca dos estudos sobre o
desenvolvimento sustentavel, gestdo ambiental, gestdo ambiental na esfera
publica, politica dos 5R’s que embasou o estudo em seguida, os procedimentos
metodoldgicos de pesquisa seguidos para a consecug¢ao dos objetivos precedidos
da analise dos resultados obtidas neste trabalho, posteriormente, no tépico 5,
destinado para a conclusao.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A presente secao apresenta a literatura relacionada com desenvolvimento
sustentavel, gestdo ambiental e gestdo ambiental na esfera publica.

a. Desenvolvimento Sustentavel

Em 1987, foi usado pela primeira vez o termo Desenvolvimento
Sustentavel no relatério Brundtland?, mostrando um conceito agrupado,
representativo no desenvolvimento global em aspectos ambientais. Quando as
necessidades do presente sdo atendidas sem comprometer a geragao futura, se
desenvolve a sustentabilidade. Pode-se atingir as satisfagbes econdmicas,
humanas, culturais e até mesmo de lazer utilizando os recursos conscientemente,
e por outro lado, preservando o meio ambiente, com cuidado as espécies e
habitats naturais (ONU, 1987). E esta definicdo da ONU tem sido percorrida por
diversos ambientes, empresas, documentos e trabalhos académicos, salvo seu
significado tem a fungéo de nortear agdes ou politicas.

O Relatério Brundtland buscou a interligagao entre questdes ambientais e
o desenvolvimento, por isto € considerado um marco na histéria da
sustentabilidade. Assegurando ainda que, ndo deve considerar melhoria de
qualidade de vida da sociedade como desenvolvimento, mas que o Relatorio
Brundtland deixaria claro que é possivel encontrar um desenvolvimento superior
sem abdicar dos recursos naturais, e que concilie crescimento econémico e
conservacao ambiental (NASCIMENTO, 2012).

De acordo com relatério Brundtland (1987, CHAPTER 2), em seu sentido
mais amplo, o desenvolvimento sustentavel busca promover a consonancia entre
os humanos e a natureza. De forma que as instituigdes busquem adotar um
sistema politico que garanta a participacdo mais efetiva da populagdo. Para o
relatorio Brundtland, esse sistema deve ser formado por um conjunto, que
engloba: sistema econdmico, social, produtivo, tecnoldgico, internacionais e
administrativos.

No inicio dos anos 90, apds a Conferéncia Mundial de Desenvolvimento e
Meio Ambiente, no Rio de Janeiro, o conceito de Desenvolvimento Sustentavel
ganha mais representatividade. Conforme Rabelo e Lima (2008, p. 57) o termo
Desenvolvimento Sustentavel “surgiu das muitas reflexdes sobre a sociedade e
sua possibilidade de colapso investigadas a partir de estudos cientificos e
divulgadas nos diversos encontros internacionais na década de 1970".

Ja para Pimenta (2010), os surgimentos das primeiras discussdes sobre o
tema tiveram inicio nas décadas de 70 e 80, com aumento da  preocupacdo e
movimentos ambientais, com isso, termos como “meio ambiente” associados com
“crescimento econdmico” ganharam espagos nos debates internacionais.

2 E um documento de titulo do Nosso Futuro Comum (Our Common Future).
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Outras consideragdes sobre o conceito de desenvolvimento sustentavel,
por Our Common Future (CHAPTER 2, 1987), abrangem duas ressalvas
importantes. A primeira diz respeito a atender as necessidades do presente —
busca satisfazer as necessidades econbmicas, sociais, culturais, saude
(igualdade social, direito a sadia qualidade de vida) e de necessidades politicas.
Para isso, € preciso ter o compromisso e responsabilidade, pois as necessidades
devem ser atendidas sem comprometer a habilidade das futuras geragdes de
encontrar suas proprias necessidades, isso significa, de acordo com as
consideragdes de Our Common Future diminuir o uso e desperdicios de recursos
nao renovaveis, [...] uso sustentavel dos recursos renovaveis (assegurando a
capacidade de recarga da agua, solo e florestas) e manter a capacidade global e
local de absorcao de poluentes.

De acordo com a definigdo do Rio+20 (2012), o termo Desenvolvimento
sustentavel consiste no seguinte sentido “um modelo que prevé a integragéo entre
economia, sociedade e meio ambiente. Em outras palavras, seria o crescimento
econdmico levando em consideragédo a inclusdo social e a protegdo ambiental”.

Romeiro (2011, p. 5) define Desenvolvimento sustentavel como: “um
conceito normativo, oriundo do termo ecodesenvolvimento, de controvérsia sobre
as relagbes entre crescimento econdémico e meio ambiente, exacerbada pela
publicacao do relatério do Clube de Roma que pregava o crescimento zero como
forma de evitar a catastrofe ambiental.” Este relatério abordou ainda a ideia de
que os problemas ambientais ocorriam em escala global e aceleravam-se de
forma exponencial, ndo suportando os impactos ambientais gerados e
acarretando na exaustdo dos recursos naturais.

Quando existem debates sobre desenvolvimento sustentavel, ndo ha
como esquecer que este termo esta relacionado com tecnologia limpa, mudangas
de padrées de produgédo e consumo, reciclagem, conscientizagdo, compromisso,
reutilizagdo, etc. Ou seja, qualquer forma que venha a diminuir os impactos
causados pelos desgastes de substancias e objetos no meio ambiente. A
implantacdo de um sistema de gestdo ambiental €, muitas vezes, uma decisao
voluntaria pela empresa, e junto a essa decisdo busca-se ndo somente os
beneficios econbmicos (matéria prima, eficiéncia na produgdo, etc.), como
também a preocupacdo ambiental que esta relacionada aos aspectos desses
sistema de gestéo.

Conforme autores descritos aqui, sabe-se entdo que a sustentabilidade
se caracteriza como um modelo de crescimento da economia em parceria com
boas praticas de produgédo, e que o uso de tecnologia limpa deve ser uma pratica
pelas instituicdes, assegurando assim o fortalecimento das estratégias voltadas
para a contribuicao de boas praticas socioambientais.

A consciéncia dos preceitos desse modelo de desenvolvimento
sustentavel aos gestores de instituicdes publicas ou privadas é essencial para
gerenciar um programa de gestdo ambiental, pois tornara mais facil conduzir as
atividades previstas e reduzir os impactos negativos da implementacdo de um
programa de sustentabilidade.

b. Gestao Ambiental
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No dia a dia das pessoas dentro das organiza¢gdes governamentais e nao
governamentais, existe a dificil tarefa de compatibilizar suas atividades com a
qualidade de vida e a preservagdo do patrimdénio ambiental. Para que seja
possivel, a gestdo ambiental deve contar com a participagdo, a integragdo e a
continuidade dos agentes envolvidos no processo. Esses trés elementos sao
fundamentais para uma gestdo ambiental com resultados satisfatoria e devem ser
mantidas por motivagdo e sensibilizagdo de todos neste processo. (SABBAGH,
2011, p. 8).

Tachizawa e Andrade (2008, p. 133-134) asseguram que a
sustentabilidade, de fato, deixou de ser uma funcdo exclusiva de
contingenciamento, como resposta a eventos socioambientais negativos, para
tornar-se, principalmente, uma fungéao estratégica proativa da alta administragéo
das empresas. Diante dessa afirmacdo, percebe-se que a sustentabilidade
tornou-se uma aliada as organizagdes, ao ponto de influenciar nas estratégias de
negocios, muitas vezes sendo um fator crucial em sua cadeia produtiva.

De acordo com o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (IBAMA, 2015), na medida em que as organizag¢des buscam
alternativas para sobressairem-se no mercado competitivo, associando sua
imagem a um selo verde, esta caracteristica ndo apenas atinge o setor privado,
mas também permeia o setor publico. A definigdo de Lanna (IBAMA, 1995),
enquadra-se em varios aspectos e realidades, quando diz que “gestdo ambiental
€ o processo de articulagdo das agbes dos diferentes agentes sociais que
interagem em um dado espacgo, visando garantir [...] a exploragdo dos recursos
ambientais/naturais, econdmicos e socioculturais as especificidades do meio
ambiente”.

A integragdo, a participagdo efetiva, a continuidade sao algumas das
chaves para promover uma gestdo ambiental efetiva (SABBAGH, 2011, p. 8), e
esses sdo alguns elementos no momento da implantacdo de um programa de
gestdo ambiental que devem ser observados. E papel também do gestor buscar
alternativas para sobressairem nas adversidades contando com a colaboragéo de
todos, ndo apenas da alta administragédo, articulando as ideias e definindo os
objetivos a serem algcados. O atendimento desses critérios contribuira para
formulagcdo de uma agenda socioambiental mais consolidada.

Apoés consultas em obras de autores relacionados ao tema, percebeu-se
que ha varias discussdes sobre o que é Gestdo Ambiental ou Gerenciamento
Ambiental, e que a "gestdo" é inerente a assuntos publicos (gestdo de cidades,
bacias, zonas costeiras, parques) como também que o gerenciamento se refere
ao meio privado, empresas, industrias, fazendas e outros, o que € realmente
importante é promover a Gestdo Ambiental em todos os seus aspectos.

Uma conclusdo aproximada de Gestdo Ambiental, considerando as ideias
dos autores aqui mencionados, seria como uma ramificacdo da administragao que
utiliza praticas e um conjunto de politicas com o interesse da preservagao do meio
ambiente em ag¢des que reduzam os impactos e danos que s&o geradas pelas
atividades humanas que geram sofrimento a natureza e, consequentemente,
também a sociedade. Pode-se entdo deduzir que a Gestdo Ambiental é
consequéncia natural da evolugdo do pensamento da humanidade em relacdo a
utilizacdo dos recursos naturais de um modo mais sabio, onde deve-se retirar
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apenas o que pode ser reposto ou caso isto ndo seja possivel, deve-se, no
minimo, recuperar a degradagao ambiental causada.

c. Gestiao Ambiental na Esfera Publica

A tematica meio ambiente vem ganhando bastante espagco nas
discussdes internacionais em fungdo da degradacéo da natureza e consequente
decadéncia da qualidade de vida, tanto nas cidades, como no campo. Essa
situagdo decorre, entre outras razées, do mau gerenciamento ambiental advindo
do setor publico e privado (SCHNEIDER, 2001).

Nascimento (2012, p. 59-60) traz em seu livro a importancia dos
governos, quando diz respeito ao poder de redugédo drastica do dano ambiental
causado pelo desperdicio e pelo crescimento desordenado. Para tanto é
necessario criar incentivos para o melhor aproveitamento das matérias-primas e
para a redugcdo do consumo de energia. Para atingir esse objetivo, € necessario
ter uma politica de incentivo a inovagbes nas industrias, direcionadas para este
fim. Nesta mesma linha de pensamento, o autor menciona a atuagdo da
administracao publica na gestdo ambiental, que é vista como um importante papel
no desenvolvimento de politicas publicas de incentivos, relacionados a
reciclagem, reducdo de desperdicios, de subsidio a projetos ecologicamente
corretos e de geragcédo de emprego e renda etc. “O poder publico tem o poder de
punir, corrigir e incentivar medidas que, além de serem ambientalmente justas,
também fazem parte de seu interesse econdmico” (NASCIMENTO, 2012, p. 60).

Uma breve atencdo sera dada a Constituicdo Federal de 1988, capitulo
IV, artigo 225, trazendo uma abordagem direta e exclusiva a protecdo do meio
ambiente. Esta norma constitucional confere ao cidaddo o pleno poder de
participacdo na defesa do meio ambiente, sendo autor popular atuante e defensor
da causa, junto ao Estado. Outra forma seria a de protecdo do meio ambiente
previstas constitucionalmente é a acédo popular, trazida no art. 5°, LXXIII, que
permite que qualquer cidadao ingresse com a referida agcdo com o intuito de
anular ato lesivo ao meio ambiente e ao patriménio histérico e cultural.

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se
ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva- lo
para as presentes e futuras geragbes. (BRASIL. CONSTITUICAO, 1988,
Art. 225)

A Constituicdo Federal de 1988 consagra o equilibrio do meio ambiente
um direito de todos como questdo essencial a vida saudavel, porém, a
responsabilidade de cuidar e preservar ndo apenas sera de competéncia do
Poder Publico, mas também da coletividade para a garantia do meio ambiente
ecologicamente equilibrado. (BRASIL. CONSTITUICAO, 1988)

Diante do Art. 225 da Constituicao Federal do Brasil, sabe-se que é dever
de todos os entes federativos proteger o meio ambiente e evitar todas as formas
de poluicdo, resguardar os monumentos, as paisagens naturais notaveis e os
sitios arqueoldgicos, preservar as florestas, a fauna e a flora, bem como registrar,
acompanhar e fiscalizar as concessdes de direitos de pesquisa e exploragao de
recursos hidricos e minerais em seus territérios. Tudo isso sendo fiscalizado e
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imposto em sangbes pelo descumprimento da legislagdo ambiental dos entes
federativos, que possuam competéncia para tanto.

Shenini e Nascimento em seu livro (2002, p.8), aborda a importancia do
uso de tecnologia limpa nas operagdes fabris, nas atividades de prestagcédo de
servigos, atividades gerenciais, administrativas e operacionais para a gestao
publica, que por sua vez, cria mediais fundamentais para o controle e fiscalizagao,
a fim de utilizar da melhor forma possivel os recursos naturais em atividades
produtivas.

Diante das consideracbes dos autores aqui mencionadas, a
Administracdo Publica, como entidade de representacdo social, politica e de
grande responsabilidade em uma nag&o, com o grande poder de compras que
possui por meio de licitagbes e cumpridora de politicas publicas, ndo esta
excluida de ser uma autora de desgastes ambientais por meio de suas atividades.
Por uso de sua representatividade, deve buscar adog¢ado de boas praticas nas
atividades que lhe cambem, por meio do embrido da Agenda Ambiental na
Administracdo Publica — A3P, que dispbée de um pacote de acbes que vao
contribuir para mudancga organizacional a favor do meio ambiente.

3 AGENDA AMBIENTAL NA ADMINISTRAGAO PUBLICA (A3P)

A Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P), criada pelo
Ministério do Ambiente (MMA) em 1999, é um programa que tem como objetivo
inserir os pilares da responsabilidade socioambiental dentro das atividades
administrativas e operacionais desenvolvidas na administracdo publica, por meio
de determinadas ag¢des que vao desde mudangas nas compras e contratagdes de
servigos pelo governo até os investimentos, sensibilizagdo e capacitagdo dos
funcionarios, gestdo adequada dos recursos naturais utilizados e residuos
gerados, como também a promog¢do de uma melhor qualidade de vida no
ambiente de trabalho, como apresenta a figura 1 (REGO et al, 2011).

Figura 1. Eixos tematicos da A3P.

1. Uso ~ 2. Gestdo

racional dos Adequada dos
Recursos e residuos
Bens Publicos gerados
3.Qualidade
5.LicitagGes de vida no
Sustentaveis ambiente de
trabalho

4.
Sensibilizagdo

e capacitagdo
dos
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Fonte: MMA, (2014)

Com isso, a A3P buscara a sensibilizacdo de todos os envolvidos nos
processos, ndo apenas da equipe gestora, como também atingindo os niveis
operacional, tatico e estratégico, pois certas atividades administrativas e
operacionais sao causadoras de danos ambientais e precisam ser revisadas e
corrigidas.

Ou seja, ndo é uma luta individual mas sim coletiva, sendo um grande
desafio para a A3P, uma vez sendo um programa voluntario, que busca a
mudanca de atitudes desse conceito nos agentes publicos. Contudo observa-se
que a A3P busca adequar o comportamento do consumo do Governo aos
preceitos constitucionais sobre a responsabilidade ambiental compartilhada, que é
tarefa de todos os segmentos da sociedade, do setor publico e do produtivo
(MMA, 2014).

Assim, a implantacdo a A3P pode trazer uma série de vantagens, tais
como: redugdo de agua, energia e outros insumos, qualidade de vida
organizacional, redu¢cdo de danos ao meio ambiente, economia financeira, um
futuro melhor para proximas geragdes, entre outros. Para o Ministério do Meio
Ambiente (2009) estes sao os principais beneficios advindos com o A3P:

Quadro 1. Eixos Tematicos da A3P

Usar racionalmente os recursos naturais de forma
econdmica e racional, como: energia, agua, papel, copos
plasticos, etc.

Uso racional dos recursos
naturais e bens publicos

Gestao adequada dos Adocdo da politica dos 5R’s: Repensar, Reduzir,
residuos gerados Reutilizar, Reciclar e Recusar.

Qualidade de Vida no Facilitar e satisfazer as necessidades do trabalhador ao

Ambiente de Trabalho desenvolver suas atividades na organizagao.

Criar a consciéncia da responsabilidade socioambiental
nos servidores e melhore o desempenho de suas
atividades.

Sensibilizagao e
Capacitacgao

Aquisicbes de produtos/servigos sustentaveis com

Licitagbes Sustentaveis ~ e e
relagdo custo/beneficio a médio ou longo.

.Fonte: Ministério do Meio Ambiente (MMA, 2014)

O compromisso que a A3P assume juntamente com seus cinco eixos
tematicos, leva em consideracdo a politica dos 5R’s: Repensar, Reduzir,
Reaproveitar, Reciclar e Recusar consumir produtos que gerem impactos
ambientais relevantes.
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Logo, a iniciativa da A3P vem ao encontro das demandas ja estabelecidas
em circunstancias anteriores que enfatizam a necessidade de revisdo de padrdes
de sustentabilidade, também a organizagdes publicas. Ainda, segundo o MMA
(2011), a A3P esta sustentada por cinco objetivos, a saber:

1. Sensibilizar os gestores publicos para as questdes socioambientais; 2.
Promover a economia de recursos naturais e redugdo de gastos
institucionais; 3. Reduzir o impacto socioambiental negativo causado
pela execucgao das atividades de carater administrativo e operacional; 4.
Contribuir para revisdo dos padrbes de produgdo e consumo e na
adogéo de novos referenciais, no ambito da administragao publica; 5.
Contribuir para a melhoria da qualidade de vida.

Esses objetivos formam um conjunto de ideais que devem ser seguidos
pela equipe gestora da A3P. Saber a importdncia de cada objetivo é
imprescindivel para uma aderéncia saudavel por todos da organizagédo. Cada item
possui seu papel para que a empresa busque por meio desse programa revisar 0s
padrdes e adotar uma nova politica sustentavel.

d. Politica dos 5R’s

Praticar os 5R’s dentro de uma organizacdo € um dever que requer,
primeiramente, mudanca de habito e costumes. E uma transformagdo que exige
consciéncia e responsabilidade socioambiental, ou seja, fazer pequenas a¢des no
cotidiano que irdo garantir uma melhor condicado para geragdes futuras. Dada uma
importancia maior ao ultimo “R”, que leva a recusar o consumo de produtos que
geram impactos significativos ao meio ambiente, talvez, para muitos, seja a tarefa
mais dificil. Por outro lado, podera garantir o sucesso para qualquer iniciativa em
fungdo dos critérios ambientais no local de trabalho (MMA, 2011).

O Ministério do Meio Ambiente preocupa-se, especialmente, com a coleta,
o tratamento e a destinacdo dos residuos solidos, mesmo que representem
apenas uma parte do problema ambiental. Vale lembrar que a geracao de
residuos € precedida por outra acado impactante sobre o meio ambiente - a
extracdo de recursos naturais. Os 5R'S fazem parte de um processo educativo
que tem por objetivo uma mudanga de habitos no cotidiano dos cidad&os. A
questado-chave € levar o cidadao a repensar seus valores e praticas, reduzindo o
consumo exagerado e o desperdicio (MMA, 2011).

A Politica dos 5R’s deve ser adotada juntamente com os pilares da A3P.
Como pbde-se ver aqui, isso fara a organizagdo atingir resultados ainda mais
satisfatorios, certamente. A seguir serdo apresentados o0s procedimentos
metodoldgicos utilizados durante a pesquisa aqui discutida.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

a. Classificacao e Delimitagao da Pesquisa
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Este estudo de caso se baseou na realizacdo de uma pesquisa
qualitativa, pois os resultados foram expressos na forma de transcricdo de
entrevista, narrativas, declaragdes [...] entre outras formas de coleta de dados e
informagdes (ZANELLA, 2009, p.76). Quanto aos objetivos, essa pesquisa é
considerada como exploratoria e descritiva. Segundo a autora Zanella (2009,
p.79) “esse tipo de pesquisa explora a realidade buscando maior conhecimento,
para depois planejar a pesquisa descritiva”, que por sua vez € um tipo de estudo
que presta-se a descrever as caracteristicas de um determinado fato, muito
utilizado na Administracao Publica. A coleta de informagdes foi feita por aplicagcéo
de um questionario semiestruturado (online) divido em trés partes, com a equipe
gestora da A3P, composta por trés membros de areas distintas da Pernambuco
Participacdes e Investimentos S/A. Posteriormente, os dados foram analisados
para chegar as discussodes e conclusao.

b. Estudo de Caso

A pesquisa foi realizada na Perpart - Pernambuco Participacbes e
Investimentos S/A, que encontra-se situada no perimetro urbano do municipio de
Recife. Criada em 1995 pela Lei. 11.314 , operando na reforma do
desenvolvimento com a realizagao de projetos especiais e de interesse publico do
estado de Pernambuco, com a recuperagcdo de ativos, também na obrigagcao
financeira, patrimoniais e operacionais, buscando oportunidades de alocacéo de
investimentos em agdes que solidifiquem o desenvolvimento econémico e social
do estado, como também na realizacdo de treinamentos e capacitagdes para
desenvolvimento organizacional e profissional. Sendo uma empresa estadual sob
governanga da Secretaria de Administragdo do Estado (SAD), e tem por missao
participar de reformas estruturadoras da administragdo publica, racionalizando a
recuperacdo de direitos e a honra de obrigagbes, e atuar na aplicagdo de
investimentos de interesse publico no Estado de Pernambuco.

De acordo com Relatério de Administragdo da Pernambuco Participagdes
e Investimentos S/A (2004), o ano de 2013 foi um marco para a empresa, por ser
um ano de grandes conquistas e avangos na prestagcdo de servigos publicos,
como também para consolidagdo institucional, mesmo passando por forte
contingenciamento, manteve-se firme na busca de seus propdsitos.

Implantado no inicio de 2012, o programa Agenda Ambiental na
Administragdo Publica (A3P) na Perpart teve como um dos principais objetivos o
reconhecimento do tema sustentabilidade enquanto uma prioridade na
administracao publica, a partir do reconhecimento de que €& extremamente
necessario a disseminagao de uma cultura de responsabilidade socioambiental,
incentivando as pessoas a preservar o meio ambiente, criar e apoiar ideias
sustentaveis, incentivando e motivando o mercado a adotar praticas nesse
sentido. A Perpart sempre buscou garantir a perenidade das agbdes tendo como
principal escopo e forga o envolvimento do corpo funcional e o engajamento dos
servidores na tentativa de desenvolver agdes sustentaveis calcadas no cotidiano
de cada funcionario.
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Diariamente, sdo desenvolvidas atividades socioambientais, focadas na
qualidade de vida no ambiente de trabalho e preservacdo do meio ambiente.
Palestras, informativos, comunicados, reunides fazem parte do conjunto de
atividades com o objetivo de conscientizar os funcionarios quanto suas
responsabilidades. Adocdo de copos pessoais, coleta seletiva, coletores de
pilhas, lampadas e papéis, ginasticas laborais, capacitagcdo s&o alguns exemplos
das favoraveis mudancgas observadas.

C. Descricao do Processo de Coleta de Informagoes

As informacgdes foram coletadas no més de janeiro de 2015, com o uso de
um questionario estruturado dividido em trés partes, a primeira parte do
questionario contém sete questdes, com duas alternativas (adere ou ndo adere)
com foco nos objetivos do programa. A segunda parte do questionario possui
vinte e sete relacionadas aos cinco eixos tematicos da A3P. Na terceira parte do
questionario, composto por quinze questbes abertas (subjetivas), e sete de
multipla escolha, buscou-se as respostas para o problema de pesquisa deste
trabalho. A equipe gestora da A3P, composta por trés membros, teceram acerca
de relatos no momento da implantag&o e decorrer do programa A3P.

Conhecer o nivel de aderéncia dos objetivos da A3P e seus eixos
tematicos na Perpart foi uma atividade necessaria como mecanismo de partida,
uma vez que para explorar e descrever as principais dificuldades da
implementagdo de um programa de sustentabilidade € importante no primeiro
momento identificar se a empresa efetivamente realiza as atividades desse
programa. Essas questbes formaram os grupos de variaveis analiticas para
investigacdo das dificuldades de implementagcdo da A3P, como também a
formalizac&o e o desempenho do programa, analisando a performance, os pontos
criticos, deficiéncias e qualquer registro que nos apresente caracteristicas que
dificultam a implementacgao da A3P neste 6rgéo.

5 ANALISE DOS RESULTADOS

Assim, adotados o0s procedimentos e a trajetéria metodologica
apresentada, a seguir serdo expostos os resultados alcangados pelo presente
estudo. Conforme apresentado na Introducdo, a presente pesquisa buscou
analisar as dificuldades que os gestores publicos enfrentaram para
implementacdo da Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P) na
Pernambuco Participagdes e Investimentos S/A, por este motivo, incialmente
investigou-se quais agdes sao desenvolvidas pela Perpart. Para isso foi elaborado
um questionario composto por sete questdes em atencdo aos objetivos do
programa, e posteriormente na segunda parte, vinte e sete questdes relacionadas
aos cinco eixos tematicos da A3P.

As questdes foram formuladas com base no Manual da Agenda Ambiental
na Administragao Publica — Cartilha A3P — e os depoimentos foram coletados da
resposta de um questionario semiestruturado com a equipe gestora da A3P desta
instituicdo. Em relacdo aos objetivos da Agenda Ambiental na Administragcao
Publica (A3P), percebeu-se que a Instituicdo atende a 58% os objetivos da
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Agenda Ambiental na Administragado Publica (A3P), conforme evidencia o Quadro
2.

Quadro 2: Check-list ades&o aos objetivos da A3P.

Objetivos da Agenda Ambiental na Administragao Publica (A3P) Ac;er a"cllzt:e
Objetivo 1 — Sensibilizagao dos gestores
1.1 Ha sensibilizacdo dos gestores, em relagédo a gestdo e responsabilidade socioa X
instituicdo?
Objetivo 2 — Economia de recursos naturais e redugao de gastos institucionais
2.1 A gestédo ambiental na Perpart promove o uso racional de recursos naturais e X
bens publicos?
2.2 A gestdo ambiental na Perpart promove a redugéo de gastos institucionais? X
Objetivo 3 — Redugao do impacto socioambiental negativo
3.1 A gestdo ambiental na Perpart contribui para a reducéo de impacto
socioambiental negativo, direto e indireto, provocado pelas atividades X
administrativas e operacionais da instituigdo?

Objetivo 4 — Revisao de padroes de produgao e consumo e adocao de novos padroes de
sustentabilidade

4.1 A gestdo ambiental na Perpart contribui para a ado¢ao de novos padrées de X
sustentabilidade na administragao publica?

4.2 A gestdo ambiental na Perpart contribui para a adogao e revisdo dos padrbes X
de producgéo e consumo?

Objetivo 5 — Melhoria da qualidade de vida

5.1 A gestdo ambiental na Perpart contribui para a melhoria da qualidade de vida X
dos funcionarios?

Fonte: Adaptado de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011).

De acordo com o quadro, a Perpart tem aderido aos objetivos do
programa A3P, proposto pelo Ministério do Meio Ambiente. Observou-se que no
que diz respeito a Sensibilizagdo dos Gestores (Objetivo 1), que apds a mudanga
de primeira presidéncia, houve uma queda significativa no andamento do
programa. Isto porque nesta primeira presidéncia estava centralizado o maior
know-how quanto a tematica Sustentabilidade. Segundo entrevistados, essa
mudancga de presidéncia foi um dos motivos que descentralizou as atividades
desenvolvidas, como também a motivacéo dos gestores.

A sensibilizagdo dos gestores é fator chave para um bom andamento do
programa, de tal modo que a implantagdo de um sistema de gestdo ambiental
estd submissa ao consentimento e compromisso da equipe gestora, que sera
responsavel pela administracdo das atividades, especialmente quando trata-se
em caso de administracdo publica e da A3P, uma proposta voluntaria, porém, de
grande responsabilidade ao meio ambiente e sociedade.

Conforme depoimento da equipe gestora, para as atividades
desenvolvidas da A3P, ha uma deficiéncia com a criacdo de projetos de relevo
que envolvam todos os funcionarios, como também o mercado e a cadeia
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produtiva em torno do tema da sustentabilidade que redesenhem e adotem novos

padrdes de produgao e consumo (Obijetivo 4).

O préoximo quadro contém vinte de nove questdes e foi adaptado de
acordo com o perfii da empresa estudada. Diante das respostas dos
entrevistados, ha um resultado com obtencdo de 82% de aderéncia dos cincos

eixos tematicos da A3P.

Quadro 3: Check-list adesao aos eixos tematicos da A3P.

EIXOS TEMATICOS DA AGENDA AMBIENTAL NA ADMINISTRAGAO ADERE NAO
PUBLICA (A3P) ADERE
Eixo 1 — Uso racional dos recursos naturais e bens publicos
1.1 A Perpart desenvolve alguma agédo de monitoramento/redugéo do consumo X
de copos plasticos?
1.2 A Perpart desenvolve alguma agédo de monitoramento/redugéo do consumo X
de papel?
1.3 A Perpart desenvolve alguma agédo de monitoramento/redugédo do consumo X
de energia?
1.4 A Perpart desenvolve alguma agédo de monitoramento/redugédo do consumo
de outros materiais/recursos que possam causar impactos ambientais X
significativos?
Eixo 2 — Gestdo adequada dos residuos gerados
2.1 A Perpart desenvolve e incentiva a politica dos 5R's? X
2.2 A Perpart desenvolve coleta seletiva? X
2.3 Ha destinacdo adequada a residuos perigosos? X
Eixo 3 — Qualidade de vida no ambiente de trabalho
2.4 A Perpart oferece atividades de ginastica laboral ou atividades X
semelhantes aos seus servidores?
2.5 A Perpart atende a todas as exigéncias de acessibilidade, em todas as X
suas instalagbes?
2.6 A Perpart possui preocupagao com a ergonomia de mobiliarios e X
equipamentos de uso dos servidores e bolsistas?
2.7 A Perpart possui uma comissao interna de prevengéo de acidentes? X
2.8 A Perpart possui controle da jornada de trabalho? X
2.9 A Perpart possui grupo especializado/capacitado para apoio a neuroses X
(antitabagismo, alcoolismo, drogas e neuroses diversas)?
2.10 Os ambientes da Perpart, especialmente os de trabalho, sdo salubres? X
2.11 A Perpart incentiva o desenvolvimento e capacitagao de seus servidores X
através da autonomia das atividades a serem desenvolvidas?
2.12 A Perpart incentiva o desenvolvimento e capacitagao de seus servidores X
através do aproveitamento das habilidades individuais e coletivas?
2.13 A Perpart incentiva o desenvolvimento e capacitagao de seus servidores X
através da percepc¢ao do significado do trabalho individual e coletivo?
2.14 A Perpart incentiva e promove a integragdo social interna e externa, X
através da auséncia de preconceitos?
2.15 A Perpart incentiva e promove a integragéo social interna, através da X

integragao de servidores em areas comuns e eventos de finalidade integrativa?
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2.16 A Perpart incentiva e promove a integragdo social interna, através da
promogcéao dos relacionamentos interpessoais?

2.17 A Perpart incentiva e respeita a liberdade de expresséao?

2.18 A Perpart incentiva e respeita a privacidade pessoal?

X[ X|X| X

2.19 A Perpart incentiva e respeita o tratamento impessoal?

EIXO 4 — SENSIBILIZAGAO E CAPACITAGAO DOS SERVIDORES

4.1 A Perpart desenvolve agoes de sensibilizacdo e capacitacido com os

. X
servidores?

Eixo 5 - Licitagoes sustentaveis

5.1 A Perpart incentiva e promove a contratacido de obras publicas que

respeitem padrdes de sustentabilidade? X
5.2 A Perpart incentiva e promove a compra de bens que respeitem os padroes X
de sustentabilidade?

5.3 A Perpart incentiva e promove a contratacio de servigos publicos que X

respeitem os padrdes de sustentabilidade?

Fonte: Adaptado de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011)

Para Pernambuco Participacdes e Investimentos - Perpart, o uso racional
de recursos naturais e bens publicos € levado a sério (Eixo 1). Novas politicas
foram implantadas a fim de reduzir o consumo de copos descartaveis, papel,
energia e agua. Grande parte dos servidores adotou um copo individual n&o
descartavel, reduzindo o numero significante de gastos. O consumo de papel tem
atendido as reais necessidades de cada setor, isto porque a liberagao passou a
ser feita por um setor de controle e registro, consequentemente, reduzindo o
desperdicio, visto que as liberacbes apenas sao feitas mediante abono da
supervisdo do departamento.

Campanhas internas de conscientizag&o para reduc¢do de energia e agua
sdo feitas, tais como: reunides, teatros, comunicagdo interna e cartazes. No
entanto, vale ressaltar que algumas das agbdes contempladas nestes itens do
check-list, ndo correspondem a politicas ambientais da instituigdo, mas ainda
assim assumem a caracterizagao de agao ambiental.

O segundo eixo tematico, gestdo adequada de residuos gerados, a
Perpart implantou a coleta seletiva, promovendo a destinacdo correta dos
residuos coletados. Como também, ha direcionamento correto para os residuos
perigosos. Como por exemplo: residuos de saude, lampadas fluorescentes
(adocédo do papa-pilha), etc.

Teve-se uma atencgao especial ao terceiro e quarto eixos tematicos. Trata
das condi¢cbes que a Perpart oferece no que refere-se a qualidade de vida de
seus colaboradores, quando 94% das afirmacdes foram positivas das dezesseis
questdes. Segundo a equipe gestora, existe uma preocupagdo com o bem-estar
dos seus colaborares, e esta é sanada por meio de programas voltados a
capacitagao, orientacao, sensibilizacdo, reunides, experiéncias bem-sucedidas.
Existe o setor de seguranga ocupacional, para prevencédo de acidentes, porém,
todos os ambientes de trabalho da empresa ainda n&o séo salubres, sendo este o
unico item do check-list ndo aderido.
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Sabe-se que ao tratar de licitagdo (quinto e ultimo eixo), em especial,
esbarra-se na legislagdo, que nem sempre converge com as diretrizes de gestao
socioambiental, mesmo sabendo de sua importancia quando diz respeito aos
impactos financeiros, mesmo que em longo prazo, com as compras e
contratacgdes da instituicdo. Ao questionar o motivo pelo qual a Perpart ndo adere
a politica de compras e contratagbes sustentaveis, a equipe gestora respondeu
que nado existe um normativo interno que regula tais contratagbes, e essas sao
feitas de acordo as necessidades vigentes no momento.

Neste momento, apresenta-se a terceira parte do questionario com as
questdes que nortearam os trés entrevistados a obtencdo do objetivo deste
estudo. Os questionamentos foram elaborados a fim de conduzir a equipe gestora
ceder informacdes que explorem e descrevam as principais dificuldades da
implementacéao da A3P.

Quadro 4: Desafios da implantagao e implementagao da A3P.

1 - Conhecendo o entrevistado

1.1 Qual seu grau de escolaridade?

1.2 Qual seu setor de atuagao na Perpart?

1.3 Ha quantos anos vocé compde o quadro de funcionarios da Perpart?

1.4 Ja conhecia a Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P) antes de ser implantado na
Perpart?

1.5 Ha quantos anos vocé faz parte da Comissao da A3P?

2 - Conhecendo a A3P

2.1 Por que adotar um programa de responsabilidade socioambiental na Perpart?

2.2 Suas atividades na A3P condizem com seu perfil profissional?

2.3 Vocé participou de cursos de formagao para atuar no Grupo de Trabalho da A3P?

2.4 Da implantacao até hoje, quais foram os principais desafios das a¢des da A3P?

2.5 No momento de implantagdo da A3P, quais foram os principais atos? Houve diagnéstico da
situagdo da empresa em relagdo a questdes socioambiental?

2.6 Descreva os principais pontos criticos para a implantacao e desenvolvimento da A3P?

2.7 Houveram obstaculos na formacéo inicial da comissdo? Sim ou ndo?

2.8 Vocé considera que o numero de membros da comissao atende as necessidades do
programa A3P?

3 - Diagnéstico e atuacao

3.1 Para vocé, qual o principal fator determinante para a formacgao, composi¢ao e/ou participagao
de um profissional na comissio da A3P?

3.2 Em uma escala de 1 a 5, como vocé considera o envolvimento entre os membros da
Comissao?

3.3 Como descreveria os desafios para comissdo da A3P apods o diagnéstico da Perpart?

3.4 Ha recursos disponiveis para os projetos e atividades da comissao?

3.5 Quanto a sensibilizagao dos funcionarios para implementagcao da A3P como ocorre, quais 0s
principais desafios?

3.6 Qual o maior desafio para mobilizar e sensibilizar os funcionarios da Perpart de modo que
eles contribuam em suas atividades?

3.7 No que diz respeito a mudanca de habitos, o que considera como resultado mais satisfatorio?

3.8 Como tém sido mensurada/qualificada as a¢des da A3P?

3.9 Os conjuntos de indicadores tém demonstrados os resultados que foram esperados?

Fonte: Adaptado do MMA (2014)
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Primeiramente buscou-se neste questionario, conhecer o perfil do
membro da equipe gestora A3P. Tal secdo € necessaria para compreender a
interagdo e compromissos que cada um possui com o programa. Os membros do
Grupo de Trabalho (equipe gestora) possuem nivel de escolaridade de ensino
superior completo, atuando em areas distintas (em conformidade as solicitagdes
do programa). S&o servidores da empresa em media trés anos e ha dois anos
formam a equipe gestora da A3P. Antes mesmo de iniciar a implantag&o, a equipe
ja tinha conhecimento do programa A3P do Ministério do Meio Ambiente.

A implantagdo da A3P teve inicio em 2012 com a formag&o da primeira
equipe gestora. Quando perguntou-se por quais razdes implantar um programa de
responsabilidade socioambiental na Perpart (item 2.1), a resposta foi que a
iniciativa partiu do reconhecimento da importancia e necessidade de ter um
modelo de gest&o sustentavel. De acordo com a equipe gestora: “E extremamente
necessario a disseminacdo de uma cultura de responsabilidade socioambiental,
incentivando as pessoas a preservar o meio ambiente, criar e apoiar ideias
sustentaveis, incentivando e motivando o mercado a adotar praticas nesse
sentido.”

Em continuidade a segunda parte do questionario, percebeu-se que, as
atividades desenvolvidas na A3P condizem com o perfil profissional dos membros
da equipe gestora (2.2), principalmente com a primeira formag&o da equipe (item
2.6), entretanto, segundo depoimento da equipe: “essa formagéo, contudo, ndo foi
exitosa por diversos motivos que envolvem desde o desempenho pessoal, até o
interesse nessa area. ApoOs essa experiéncia escolhemos ndo mais privilegiar
“setores” do conhecimento relacionados a A3P”. Falta de recursos financeiros,
sensibilizagao e colaboradores foram outros pontos citados pela equipe.

Os problemas enumerados pela equipe envolvem varios aspectos. A
equipe nao teve capacitacdo antes da implantagdo do programa (item 2.3) e todo
conhecimento esteve focado em estudos e pesquisas. A equipe ressalta que os
recursos financeiros para realizagdo das atividades € considerado um dos
principais desafios das agbes A3P (item 2.4), que segundo afirmacgéo da equipe
“‘E isso é um espago a ser explorado”. A comissao, até entdo, ndo entrou nesse
flanco. Alegando “falta de patrocinio, mas ndo captou o patrocinio com devido
afinco” (item 3.4), tanto quanto a garantia da perenidade das agdes como principal
escopo e forga para o envolvimento do corpo funcional no que diz respeito ao
engajamento dos servidores em seu dia a dia na busca de solugdes sustentaveis.
Como também, o numero da primeira formagdo de membros da comiss&o gestora
ndo atendeu as necessidades do programa (item 2.8).

Foi realizado um diagndstico inicial antes da implantagdo, em atencao as
orientagcdes do MMA, porém, apds a mudanga da primeira presidéncia do grupo
de trabalho, esses dados ndo estdo disponiveis para os mesmos. A equipe
informou que apos esse diagndstico, foi notéria que outros desafios enfrentados
estavam ligados a sensibilizagdo dos funcionarios da empresa quanto as
diretrizes do programa A3P (item 3.3) e também construir um projeto de relevo
que envolvam ndao somente a gestdo, como também a participagédo de todo corpo
funcional. Conforme respostas do Objetivo 1 (quadro 2) e o item 3.5 (quadro 4), a
colaboracéo dos funcionario para aderéncias, apesar de realizagao de palestras e
informativos, ainda existe um grande desafio a aceitagdo do servidores aderir a
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A3P, pois a sensibilizagdo sempre ocorreu via mobilizagdo voluntaria e
convocagéo, e o desafio é colocar a sustentabilidade como pratica cotidiana.

Para finalizar, para a equipe gestora, houve reconhecimento e esforgo,
porém, pouco resultado (3.7), e ndo ha mensuragao, consequentemente as agdes
sofrem descontinuidade, de forma que nao ha indicadores relevantes, sendo a
afericdo dos dados um processo extremamente falho (3.9).

6 CONCLUSAO

O presente trabalho buscou analisar os desafios dos gestores publicos na
implementagcdo da Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P) numa
sociedade de economia mista do estado de Pernambuco, exatamente na
Pernambuco Participacbes e Investimentos S/A. Para tanto buscaram-se
informacgdes junto ao MMA e outras fontes bibliograficas relacionadas a A3P, e
por meio de aplicagdo de um questionario junto aos gestores da referida empresa
neste estudo de caso. Conforme descrito nos resultados e discussdes dessa
pesquisa, a instituicdo pesquisada adere a 58% dos objetivos da A3P, com
excegao a sensibilizagdo dos gestores e revisdo e adogdo de novos padrdes de
producédo e consumo. A aderéncia dos eixos tematicos atinge 82% com excegao
as licitagbes sustentaveis, justificando que ndo ha normativo interno que regule
tais aquisicbes. Com esses dados, pode-se entdo explorar e descrever quais as
principais dificuldades para implementagdo de um programa de gestdo ambiental
(A3P) na Perpart.

Em sintese, para a equipe gestora do programa, os recursos financeiros,
a sensibilizacdo da equipe e dos funcionarios, a quantidade insuficiente de
integrantes na formagao da equipe, falta de capacitagdo mais efetiva antes da
implantacao, foram as dificuldades mais relevantes de acordo com a equipe. Em
complemento, a falta de interesse, empenho, capacitagdo, recursos financeiros,
patrocinios, aceitacéo integral dos servidores, com também fazer a pratica de
sustentabilidade um dever diario e a auséncia de indicadores para afericdo
completam os principais desafios enfrentados pela instituicdo estudada.

Entretanto, € necessario ressaltar, que as respostas e conclusdes obtidas
por essa pesquisa referem-se a realidade da empresa pesquisada, com base na
percepgao apenas da Equipe Gestora da A3P, e ndo pode ser generalizada a
demais instituigdes.

Espera-se que a realizagdo desse estudo contribua para a compreensao
de algumas questdes acerca da conscientizagdo socioambiental em profissionais
da administragdo publica e privada e que incentive o surgimento de novos
questionamentos e pesquisas nesse ambito, visto a escassez de investigagbes
sobre este tema na cidade do Recife. Aimeja-se, ainda, que este estudo propicie o
desenvolvimento de novas pesquisas para os profissionais da area.

Para o desenvolvimento deste trabalho, em alguns momentos da
entrevista, houve dificuldade para obtencdo de determinadas respostas por parte
de alguns membros da equipe gestora. Todavia, ndo comprometendo os
resultados desse trabalho, visto que essas lacunas foram preenchidas com
informagdes cedidas pela antiga presidéncia do programa A3P na instituicao
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pesquisada, que participou da formagao da equipe gestora, sendo detentor de
informagdes importantes sobre o programa, buscando sanar, deste modo,
possiveis escassezes de informagdes. A ocorréncia dessas dificuldades é
compreensivel, cujos foram justificadas pelo nivel de atribuigbes desses
entrevistados.

CHALLENGES OF THE IMPLEMENTATION OF THE ENVIRONMENTAL
AGENDA IN PUBLIC ADMINISTRATION (A3P): THE CASE OF PERNAMBUCO
PARTICIPAGOES E INVESTIMENTOS S/ A

SUMMARY

The objective of the study was to analyze the challenges of public managers in the
implementation of the Environmental Agenda in Public Administration (A3P) in a
mixed economy society of Pernambuco. The empirical investigation used the
qualitative method, through a semistructured questionnaire with the management
team of the program considering the implementation guidelines provided by the
Ministry of the Environment. As part of the process, an initial analysis of the level
of adherence of the Organization to the objectives and the thematic axes of the
A3P was undertaken. The research institution adheres to 58% of the A3P
objectives, except for the awareness of managers and the revision and adoption of
new production and consumption patterns, with 82% adherence to the five A3P
thematic axes. For the program management team, financial resources,
insufficient staffing, awareness, cooperation as well as lack of indicators are the
main challenges of implementing A3P in the organization under study.

Keywords: Public Administration. A3P. Environmental management.
Sustainability.
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