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RESUMO

O objetivo deste estudo é analisar a contribuicdo das a¢des para a mitigacdo do consumo dos
copos descartaveis no Instituto Federal do Parana — Campus Foz do Iguacu, propostas no Plano
de Gestdo de Logistica Sustentavel do érgdo, e que tém como publico-alvo os servidores do
campus. A investigacdo teve como percurso metodoldgico a pesquisa bibliografica e
documental do estudo de caso, que resultou em um levantamento de dados quantitativos e
gualitativos. Os resultados demonstram que, apesar das possibilidades de aprimoramento das
acdes e que mesmo diante da descontinuidade delas, ainda assim, houve uma diminuicdo do
consumo dos copos plasticos no campus, ndo sendo realizadas novas aquisicdes do produto.
Além disso, verificou-se que o impacto financeiro para a aquisicdao dos copos plasticos foi
irrisdrio em relacdo ao custo total de aquisicdo de materiais de consumo no ano de 2017,
constatando-se assim, que a motivacdo da aplicacdo das acoes baseia-se na intencdo do érgao
em delinear uma gestao voltada para a sustentabilidade.

Palavras-Chave: Copos descartaveis; Plastico; Poluicdo plastica; Sustentabilidade; Plano de
gestdo de logistica sustentavel.

ABSTRACT

The aim of this study is to analyze the contribution of actions to mitigate the consumption of
disposable cups at the Federal Institute of Parand — Foz do Iguagcu Campus, proposed in the
agency's Sustainable Logistics Management Plan, and which target campus employees. The
research had as methodological path the bibliographic and documentary research of the case
study, which resulted in a survey of quantitative and qualitative data. The results show that,
despite the possibilities of improvement of the actions and that even in the face of their
discontinuity, there was still a decrease in the consumption of plastic cups on campus, and no
new acquisitions of the product were made. In addition, it was found that the financial impact
for the acquisition of plastic cups was derisory in relation to the total cost of purchase of
consumables in 2017, thus noting that the motivation of the application of the actions is based
on the intention of the agency to outline a management focused on sustainability.
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RESUMEN

El objetivo de este estudio es analizar la contribucion de las acciones para mitigar el consumo
de vasos desechables en el Instituto Federal de Parand - Campus Foz do Iguagu, propuestas en
el Plan de Gestion de Logistica Sostenible de la institucion y dirigidas al personal del campus.
La investigacion utilizé la metodologia de investigacion bibliogrdfica y documental del estudio
de caso, que resultd en la recopilacion de datos cuantitativos y cualitativos. Los resultados
demuestran que, a pesar de las posibilidades de mejorar las acciones y a pesar de su
discontinuidad, hubo una disminucion en el consumo de vasos de pldstico en el campus, sin
adquisiciones adicionales del producto. Ademds, se observo que el impacto financiero para la
adquisicion de vasos de pldstico fue insignificante en comparacion con el costo total de
adquisicion de materiales de consumo en el afio 2017, confirmando que la motivacion para
implementar las acciones se basa en la intencion de la institucion de desarrollar una gestion
orientada a la sostenibilidad.

Palabras Clave: Vasos desechables; Plastico; Contaminacién pldstica; Sostenibilidad; Plan de
gestion de logistica sostenible.

1 INTRODUGCAO

As grandes questGes ambientais sdo decorrentes do uso dos recursos naturais para a
producdo de bens e servicos, e do descarte de materiais e energia ndo aproveitados, todos
resultantes das acdes dos seres humanos no meio ambiente. Ha ainda um agravamento da
escassez dos recursos naturais e da grande quantidade de residuos, devido a crescente escala
de producao de produtos utilizados pelo homem, ndo somente para uso pessoal, mas também
aqueles que ddo suporte as atividades laborais do ser humano (BARBIERI, 2016).

Neste cenario, destaca-se a importancia dos gestores serem conscientes quanto ao papel
das organizacgodes, inclusive aquelas que ndo atuam diretamente em atividades industriais, na
preservacao dos recursos naturais e no impacto ambiental que suas a¢des possam causar,
sendo necessdria a aplicacdo de a¢Oes sustentaveis que juntas, colaboram para a efetivacdo
de uma gestdo ambiental dentro do ambiente organizacional.

A gestdao ambiental, pode ser realizada nos varios contextos: natural, cultural, pessoal e
laboral (FERREIRA, 2015), sendo também conhecida como administracdo ambiental, quando

se refere ao ambiente organizacional. E é por meio da gestao ambiental que as instituicdes
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podem alcancar resultados positivos sobre o meio ambiente, através das diretrizes e acoes
administrativas a serem implementadas para a redugdo, eliminagdao ou compensagdo das
questdes ambientais ocorridas pelas atividades exercidas pelas organizagdes (BARBIERI,
2016).

Para Quintas (2006, p. 21), “[...]sdo as praticas do meio social que determinam a natureza
dos problemas ambientais que afligem a humanidade”, e por ndo se tratar apenas das
catdstrofes naturais, o autor afirma que ha “a necessidade de se praticar a Gestdo Ambiental
Publica”. Barasuol (2016) corrobora com Quintas, quando diz que a Administragdo Publica é
uma grande consumidora de bens e servigos e deve cumprir seu papel como responsavel pelas
politicas publicas, através da aplicacdo de boas praticas em suas atividades.

No Brasil, uma das ferramentas que possibilita aos érgaos publicos planejar e estabelecer
praticas de sustentabilidade e racionalizacdo dos gastos publicos e dos procedimentos
administrativos, é o Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS), que tem como objetivo
“promover a eficiéncia e a racionalizacdo do gasto publico, a reducdo dos impactos
socioambientais negativos e a sensibilizacdo do corpo funcional por meio da Educacao
Ambiental, considerando uma visdo integrada das praticas e dos processos organizacionais”
(BRASIL, 2022).

No ambito do Poder Executivo, o PLS é regido pela Instru¢do Normativa n2 10/2012, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo (IN SLTI/MP n2 10/2012), os Planos de
Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS), que, por sua vez, foi instituida para normatizar as acdes
a serem realizadas pelas instituicdes, no atendimento do disposto no Art. 16 do Decreto n?

7.746/2012:

Art. 16. A administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e as
empresas estatais dependentes deverdo elaborar e implementar Planos de Gestdo
de Logistica Sustentavel, conforme ato editado pela Secretaria de Gestdo do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que prevera, no minimo:
(Redacdo dada pelo Decreto n29.178, de 2017)

| —atualizagdo do inventdrio de bens e materiais do érgdo e identificacao de similares
de menor impacto ambiental para substituicao;

Il — praticas de sustentabilidade e de racionalizacdo do uso de materiais e servicos;
IIl — responsabilidades, metodologia de implementacdo e avaliacdo do plano; e

IV — ac¢des de divulgagdo, conscientizagdo e capacitacgao.

Conforme a IN SLTI/MP n2 10/2012, os temas a serem contemplados nos PLS s3o: (a)

material de consumo - papel para impressao, copos descartaveis e cartuchos para impressao;
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(b) energia elétrica; (c) agua e esgoto; (d) coleta seletiva; (e) qualidade de vida no ambiente
de trabalho; (f) compras e contratagGes sustentdveis - obras, equipamentos, servicos de
vigilancia, de limpeza, de telefonia, de processamento de dados, de apoio administrativo e
de manutencgado predial; e (g) deslocamento de pessoal.

O aumento do uso de copos descartdveis se deve ao seu baixo preco de aquisicao, além
da sua praticidade, acarretando um grande impacto ambiental decorrente de seu descarte,
gue agrega um grande volume de residuos. Além disso, eles sdo produzidos a partir de
materiais que ndo sdo biodegradaveis, obtidos de uma fonte natural ndo renovavel, o
petréleo. Ou seja, o copo descartdvel é um produto que ndo é decomposto pela natureza,
levando de 250 (duzentos e cinquenta) a 400 (quatrocentos) anos para de degradar de forma
completa (GALVAN, 2019).

Além disso, outros impactos negativos podem ser mensurados a partir do consumo de
copos descartaveis, visto que para sua producdo sdo necessarios, em média, oito gramas de
poliestireno ou polipropileno, seis watt-hora de energia elétrica e quinhentos mililitros de
agua. Ainda, ha a emissao de gas carbonico, um dos responsaveis pelo agravamento do efeito
estufa que acaba por contribuir para o aquecimento global do planeta (QUIRINO; RAMOS,
2018).

Apesar de ser um produto suscetivel ao processo de reciclagem, este procedimento
acaba sendo pouco viavel no caso dos copos descartdveis, tanto economicamente, uma vez
gue hd mais vantagem financeira em se produzir novos copos do que recicla-lo. Assim, a
partir do ndo descarte do copo a reciclagem, o plastico acaba por contaminar os solos ou
podem poluir os oceanos em forma de micro plastico, poluindo a agua e ameagando as
diversas espécies que habitam os mares e podem acabar consumindo estes residuos
(GALVAN, 2019).

Diante deste contexto, este estudo, que foi aplicado no Campus Foz do Iguacu do
Instituto Federal do Parand (IFPR-Foz), busca evidenciar como as a¢des para redugdo do uso
de copos descartaveis, definidas no PLS do 6rgdo e destinadas aos seus servidores e
servidoras, contribuem para a mitigacdo das questdes ambientais supracitadas.

Para Baruosol (2016, p. 65), “O estabelecimento de uma nova cultura na Administracao
Publica, voltada para a adocdo de critérios ambientais corretos e de praticas sustentaveis,

em todos os niveis de governo, requer o comprometimento das instituicdes e dos servidores
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publicos que nelas trabalham, pois, tdo importante quanto ac¢des de sensibilizacdo, sdo as
politicas publicas que promovem, regulamentam e cobram a¢des mais responsaveis”.

A partir disso, fundamenta-se a relevancia do tema tratado neste artigo, visto que a
necessidade e importancia de se praticar agGes, tanto de conscientizacdo, quanto praticas,
para a reducdo dos problemas ambientais originados pela forma que os seres humanos
utilizam os recursos naturais e descartam residuos no meio ambiente, deve partir também
das instituicdes publicas, a partir de politicas publicas e da sua prépria cultura organizacional
quanto ao tema.

Destarte, o objetivo geral deste estudo é analisar a contribui¢cdo das a¢des propostas no
PLS do Instituto Federal do Parana (IFPR), para a reducdo do uso de copos descartaveis no
ambiente institucional, e que tém como publico-alvo os servidores e servidoras do Campus
Foz do Iguacu. Para isso, foram definidos os seguintes objetivos especificos: (a) Identificar no
PLS as agGes propostas para a reducdo do uso de copos descartdveis com foco nos servidores
e servidoras do drgdo; (b) Verificar se as acoes propostas foram efetivamente realizadas; (c)
Verificar se houve a reduc¢ao do uso de copos descartaveis.

Esta pesquisa tem como motivacdo pessoal para a autora, a de atender os critérios de
avaliacao da disciplina de Gestdao Ambiental, cursada no Programa de Pds-Graduacdao em
Tecnologias, Gestdo e Sustentabilidade - Mestrado Profissional (PPGTGS), ofertado pela
Universidade Estadual do Oeste do Parana (UNIOESTE), e de contribuir para a melhoria das
acdes propostas por meio do PLS do IFPR, instituicdo em que a autora é servidora publica ha
mais de dez anos.

Além disso, as atividades descritas neste estudo poderdo ser replicadas em outras
instituicoes, publicas e privadas, ou ainda em outros cendrios além do organizacional,
disseminando o conhecimento cientifico produzido por meio deste artigo, e conscientizando
a sociedade quanto as questdes ambientais tratadas no estudo.

Este artigo estd estruturado em quatro secées, que contemplam: (a) Introducdo: que
discorre sobre o panorama do estudo em relacdo as questdes ambientais no contexto laboral,
a gestdo ambiental, inclusive nas instituicdes publicas, ao PLS e o seu contexto no IFPR, e aos
impactos ambientais causados pelo consumo do copo plastico descartdvel; (b) Metodologia:
gue apresenta o percurso metodoldgico abrangido pelo estudo de caso do IFPR; c) Resultados:

qgue relne os dados obtidos através da pesquisa documental no drgdo, em face de dois
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contextos, sendo o primeiro das acdes para a reduc¢do do consumo dos produtos propostas
no PLS e as ac¢les efetivamente realizadas e o segundo do cenario institucional sobre o
consumo de copos descartaveis no IFPR-Foz; e (d) Consideracbes finais: que descreve a
perspectiva da autora sobre o tema do estudo, suas limita¢des, sobre o cumprimento dos
objetivos propostos, sugestdes para trabalhos futuros e dos resultados evidenciados pela

investigacgao.

2 METODOLOGIA

Para demonstrar o rigor metodoldgico da pesquisa, esta secdo descreve os métodos
adotados para o desenvolvimento do estudo, iniciando pela sua natureza que caracteriza o
trabalho como uma pesquisa pratica, pois pretende-se através dela, contribuir para a melhoria
das a¢Oes de reducdo do uso de copos descartdveis no IFPR-Foz.

O IFPR, que é uma instituicdo publica federal de ensino, voltada a educacdo superior,
basica e profissional, especializada na oferta gratuita de educagao profissional e tecnoldgica
nas diferentes modalidades e niveis de ensino, foi criado em dezembro de 2008, através da
Lei 11.892, que instituiu a Rede Federal de Educacgao Profissional e Tecnoldgica e os institutos
federais. Além de prestar seus servicos por meio do ensino, pesquisa e extensao, o instituto
também visa a formacao integral de cidadaos criticos, empreendedores, comprometidos com
a sustentabilidade e com o desenvolvimento local e regional (IFPR, 2022a).

Por sua vez, o PLS do IFPR tem por objetivo “ser uma ferramenta de gestdao ambiental,
inclusdo de praticas de sustentabilidade e racionalizacdo de gastos e processos no IFPR” (IFPR,
2018, p.13). Além disso, o PLS estd contemplado no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) 2019-2023, onde também estdo definidos os indicadores de medidas do PLS. Em relacdo
as atividades sobre o PSL aplicadas no IFPR, estas foram conduzidas no ano de 2017 e iniciaram
com a criacdo do comité central, tendo como membros servidores e servidoras da Reitoria do
orgdo, e das comissoes locais, distribuidas nos 20 campi e nos 5 campi avancados da época,
com a finalidade de elaborar os planos de acdo que atendessem as normativas vigentes sobre
o tema, e as acdes propostas foram definidas a partir do diagndstico realizado em relacdo aos
temas previstos no Art. 82 da IN SLTI/MP n2 10/2012.

Enquanto l6cus desta investigacdo, o Campus Foz do Iguacu serd contextualizado por trés
recortes temporais na pesquisa: (a) Ano de 2017: quando foram levantados os dados para a

Revista Gestao e Sustentabilidade Ambiental., v.13. n.1 p. 86-104/2024



GESTAO & SUSTENTABILIDADE

AMBIENTAL swamas  HUNISU

92

elaboracdo do PLS; (b) Agosto de 2018: periodo em que foi realizado o levantamento do
numero de servidores para a aquisi¢ao de canecas de fibra de coco, e; (c) Ano de 2019: periodo
selecionado para o levantamento dos dados apds a aplicacdo das acdes previstas no PLS. Os
anos posteriores ficam excluidos da pesquisa, considerando o panorama de suspensdo de
atividades presenciais, devido a pandemia do Covid-19.

Considerando os objetivos da pesquisa, ela é classificada como exploratéria, pois
pretende levantar dados especificos do caso do IFPR, para se obter uma maior compreensao
do problema de estudo, por meio de uma abordagem mista, pois apresenta dados
quantitativos em relacdo ao consumo, custos, indices e outras informa¢des numeéricas
relacionadas aos copos descartaveis utilizados no IFPR-Foz, e dados qualitativos sobre as
acdes propostas pelo PLS.

Em relacdo aos procedimentos adotados, o estudo fundamenta-se em uma pesquisa
bibliografica, em que os materiais consultados foram selecionados por meio da busca das
palavras-chave “sustentabilidade”, “copos descartaveis”, “plano geral de logistica

III

sustentdvel”, na base de dados do Google Académico. Em um cendrio de estudo de caso, foi
aplicada uma pesquisa documental, a partir da busca e analise de documentos, midias sociais,
correspondéncias eletronicas e sistemas operacionais institucionais, que tratam das
informacdes referentes as agdes e praticas sustentdveis propostas no PLS do érgao.

Os dados levantados sobre as a¢Ges do PLS do IFPR selecionadas para este estudo, estdo
descritos na préxima sec¢ao, que trata também da andlise dos resultados evidenciados a partir

da pesquisa documental aplicada no trabalho e acareados com a teoria que embasa este

estudo.

3 RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentados e analisados os resultados obtidos por meio da pesquisa
documental realizada no estudo. Para isto os dados levantados serdo apresentados em dois
tépicos, que compreendem: (a) as acdes para a reducdo do consumo dos produtos propostas
no PLS e as acles efetivamente realizadas; (b) o cendrio institucional sobre o consumo de

copos descartdveis no IFPR-Foz.
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Prezando pelo rigor metodolégico do estudo, os dados serdo analisados de acordo com
as evidéncias cientificas levantadas a partir da pesquisa bibliografica conduzida neste

trabalho.

3.1 As agoes para a redugao do consumo de copos descartaveis no IFPR

O meio ambiente é um tema que deve ser priorizado pelas politicas publicas
governamentais, uma vez que ele pode sofrer grandes impactos advindos das a¢des do Estado,
ou até mesmo da falta delas (REZENDE, 2015). H4 de haver também, uma consciéncia
sustentavel, por parte dos servidores publicos, inclusive daqueles que atuam em atividades
administrativas, quando se refere ao uso de materiais de consumo no contexto de trabalho,
destacando-se ainda, a func¢do das instituicées de ensino da esfera publica, quanto a formacao
de profissionais comprometidos com o desenvolvimento sustentavel, visto que os temas que
envolvem questdes ambientais estao inseridos nas agendas governamentais e devem ser
replicadas nas reparti¢des publicas, inclusive as que prestam servigos educacionais (QUIRINO;
RAMOS, 2018).

Neste contexto, a responsabilidade social ganha uma nova perspectiva quando ela passa
a se concretizar através de politicas, estratégias e acdes moldadas para o desenvolvimento
sustentdvel, e para isso, deve haver uma mudanca nas crengas e valores das instituicdes e,
consequentemente, na atuacdo dos atores envolvidos (BRASIL, ).

De encontro a isso, o PLS apresenta uma proposta para estruturar as institui¢des publicas
a partir de uma gestao que implemente uma cultura organizacional voltada para a consciéncia
ambiental, tanto dos seus servidores quanto dos usuarios de seus servicos, e que resultem em
praticas e acles sustentaveis.

Para este estudo, tratamos do PLS do IFPR, constituido, entre outros elementos, das acdes
gue abrangem os temas propostos pelas normativas relacionadas ao tema, especificamente
daquelas que buscam reduzir o uso de copos descartaveis pelos usuarios do érgao, e que estdo
descritas no Quadro 1.

Quadro 1 - Ac¢oes para a reducao do uso de copos descartaveis do PLS do IFPR

Agdo Cronograma Etapas Indicadores
Criacdo de campanha com a 1) Ac¢des de divulgacdo e
finalidade de instituir uma cultura Acdo Conscientizagao de servidores N30 h3
em que cada servidor e aluno continua. e alunos; ’
utilize copos ou canecas ao invés 2) Elaboragdo de informativos
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de copos descartaveis no dia a dia. periodicos.
Continua
Conclusdo
Acao Cronograma Etapas Indicadores
Eliminacdo gradativa do uso de 1) Irr::prg:igzzisséos
copos descartaveis, que somente N ’
~ . Acao 2) Estudos sobre o consumo -
deverdo ser utilizados em eventos , - Nao ha.
(um copo por participante, por continua. de copo em eventos_ e criagdo
dia). de cotas por unidade.
Realizagdo de estudo sobre a 1) Estudo sobre a
possibilidade de aquisi¢ao de possibilidade de licitar as
canecas fabricadas em fibra de 20 semestre canecas;
coco ou outro material 2018 a julho 2) Orcamentos para Estudo
considerado como sustentavel, de 2019 levantamento do custo; realizado.
para fornecimento aos servidores 3) Analise de viabilidade
novos, no momento do seu orcamentaria;
ingresso no IFPR. 4) Licitagao.

Fonte: PLS do IFPR, adaptado pela autora.

Analisando o Quadro 1, constata-se que ac¢les especificamente direcionadas aos
servidores e servidoras do 6rgdo sdo: (a) criacdo de campanha com acGes de divulgacado e
conscientizacao; (b) realizacdo de estudo para aquisicdo e distribuicdo de canecas de material
sustentdvel para os servidores ingressantes do 6rgdo. Diante disto, e considerando os
objetivos propostos neste artigo, estas serdo as acdes estudadas na pesquisa.

Em relacdo as ac¢Oes de divulgacdo e conscientizacdo para a substituicio dos copos
descartdveis por copos ou canecas reutilizaveis, apds consulta as redes sociais, a pagina e ao
correio eletronicos institucionais, foram identificados apenas trés correspondéncias
eletrénicas encaminhadas aos servidores do IFPR-Foz, sendo que um deles, de novembro de
2018, refere-se a distribuicdo de canecas de fibra de coco, e menciona que a agao é referente
ao PLS do IFPR, e as outras duas mensagens, de junho e julho de 2019, se restringem a orientar
os servidores a levarem suas canecas nos encontros propostos.

Para que as campanhas de divulgacdo e conscientizacdo sejam efetivas, estas devem
demonstrar o ciclo de vida do plastico, disseminando o conhecimento e a reflexdao dos
servidores quanto as questdoes ambientais advindas do uso e descarte dos copos descartaveis.

A partir disso, espera-se que as atividades cotidianas destes servidores passem a focar mais
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na sustentabilidade, e, que haja uma diminuicdo dos impactos ambientais com a reducdo do
uso destes produtos (GALVAN, 2019).

E necessario também que os gestores e os responsaveis em disseminar uma cultura
organizacional de sustentabilidade definam quais os canais e estratégias possiveis e vidveis
para o éxito da conscientizacdo dos temas a serem abordados. Os canais de comunicacao
podem ser: palestras, cursos, livros, consultorias, uso de Educagao a Distancia (EaD), envio de
e-mails informativos, uso de material impresso, reunides, uso do mural da organizacao,
divulgacdo nas redes sociais e no sitio eletronico da instituicao, eventos, entre outros. Podem
ser promovidos também encontros para a discussdao dos colaboradores sobre os temas de
sustentabilidade e questdes ambientais, como: grupo de trabalho, reunides, féruns, grupos
de discussdo na internet e treinamentos (REZENDE, 2015).

Outro aspecto relevante, destacado pela literatura estudada, é o uso de instrumentos
para a avaliagdo do conhecimento adquirido pelos colaboradores, a partir das agdes de
conscientizacdo aplicadas. Esta mensuracdo pode ser realizada através de questiondrios,
discussdo em grupo, avaliacdo informal, reunides, entre outros (REZENDE, 2015).

Assim, entende-se que as a¢les propostas foram parcialmente atendidas, visto que,
desde a sua formulagao elas ndo atendem integralmente o conceito encontrado na literatura
pesquisada, e ainda, foram descontinuadas apds julho de 2019, ndo cumprindo assim, a
previsdo de periodicidade continua. Outra questdo relevante é o fato de ndo ter sido definido
nenhum indicador para o cumprimento e avaliagao destas a¢des, o que implica em nao haver
previsdo para a mensuracao de sua efetividade na mudanca da cultura organizacional a
respeito do tema abordado.

Quanto a outra acdo selecionada para este trabalho, e que trata do estudo sobre a
possibilidade de aquisicao e distribuicdo de canecas de material sustentavel para os servidores
ingressantes do Orgdo, constatou-se a instrucdo do processo administrativo n2
23411.008053/2018-70, no Sistema Eletronico de Informacgdes (Sei!) do IFPR, referente a
aquisicao, via “carona”, de 2.500 unidades de canecas fabricadas em fibra de coco, pelo custo
unitario de RS 8,90 (oito reais e noventa centavos), conforme registro da Nota de Empenho
n2 2018NE801090, para a distribuicdo aos servidores do érgao, tendo como motivagdo e
justificativa o atendimento do proéprio PLS do IFPR.

E foi em novembro de 2018, conforme registros da Secao de Gestao de Pessoas do IFPR-
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Foz, que o campus recebeu 107 (cento e sete) unidades de canecas de fibra de coco, que foram
distribuidas aos 65 (sessenta e cinco) docentes e 42 (quarenta e dois) técnicos administrativos
pertencentes ao quadro de servidores do campus na ocasido. Apds esta ocasido, o campus
ndo adquiriu e nem recebeu outros produtos similares para tal fim.

Diversas sdo as alternativas sustentaveis que podem ser utilizadas para substituir os copos
descartaveis. Os copos de vidro, aluminio, ceramica ou polipropileno, que sdo reutilizaveis,
sdo excelentes alternativas disponiveis para uso, além das que estdo sendo desenvolvidas para
atender as demandas e questdes ambientais (produtos a base de amido, aluminio, ceramica,
entre outros), e a escolha do material dependera de varios fatores, como higienizacgao,
praticidade, reciclabilidade e custo (GALVAN, 2019). Ha ainda, a opc¢dao de produtos
biodegraddveis, que possuem um tempo de decomposi¢cdo mais curtos que os copos plasticos
e até as opcdes de copos reutilizaveis, que possuem vida util finita, porém, existe uma
desvantagem econémica desta opcao (QUIRINO, RAMOS, 2018).

O coco, que é considerado um material de dificil composicao, acaba por ter seus residuos,
na grande maioria das vezes, descartado em aterros sanitarios, colocando em risco o meio
ambiente e a saude publica. Assim, torna-se viadvel a reutilizacdo de sua casca, diante ndo
somente da perspectiva ambiental, mas também econémica (NEVES et al., 2022).

Diante dos dados apresentados e das evidéncias tedricas descritas, constata-se que nao
foram encontrados indicios sobre a efetivacdo de um estudo para a aquisicdo das canecas,
visto que a compra foi realizada pela adesdo a ata de outro érgao publico (“carona”). Outro
dado a ser observado e que aponta para a auséncia do estudo sobre a aquisicdo das canecas,
€ a exigéncia prevista no termo de referéncia da licitacdo de que os produtos devem ser
acondicionados em sacos plasticos individuais, o que contradiz o préprio PLS sobre a
importancia de se adquirir produtos fabricados com material sustentavel.

Ainda assim, a acdo esta de acordo com a Agenda Ambiental na Administracdo Publica
(A3P), que prevé a “compra de canecas duraveis e copos de vidro para reducdo do uso de
copos descartaveis por parte dos servidores” (ANA, s/d) e confirma-se a compra e distribuicdo
dos produtos, conforme previsto na acdo, porém, apenas aos servidores atuantes do campus,
e ndo aos ingressantes futuros, sinalizando assim, a descontinuidade da acdo. Ja em relacao
ao material utilizado para a fabricacdo das canecas, a fibra de coco, verifica-se que este atende

os critérios de sustentabilidade, por tratar de um residuo que viraria lixo.
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Mesmo que o plastico seja considerado um residuo sélido com alto potencial de
reciclagem, é necessario que seu descarte seja destinado para este fim, e ndo destinados aos
aterros sanitdrios, pois acabam poluindo os solos e os oceanos. Por este motivo, as acdes de
conscientizacdo devem ser executadas de forma clara e eficiente, e valorizada para que sejam
exitosas e contribuam para a pratica de acdes sustentaveis.

Para dar continuidade a pesquisa e atender os objetivos propostos do estudo, o préximo
tépico apresentard os dados referentes ao consumo de copos descartdveis no IFPR-Foz, antes
e depois da aplicacao das agdes relatadas nesta se¢dao, com o intuito de verificar se houve

mudancas na cultura organizacional do campus.

3.2 0O consumo de copos descartaveis no IFPR-Foz

Os copos descartaveis ocupam um lugar de destaque no ranking dos principais residuos
sélidos que compdem o lixo urbano no Brasil (QUIRINO; RAMOS, 2018; GALVAN, 2019). O pais
é responsavel pela producdo de cerca de 100000 (cem mil) toneladas de copos plasticos por
ano, sendo consumidos aproximadamente 720 (setecentos e vinte) milhdes de copos
descartaveis por dia, resultando em 1500 (mil e quinhentas) toneladas de residuos
diariamente (GALVAN, 2019).

Pode se considerar um dever das instituicdes de ensino, principalmente as da esfera
publica, ofertar uma educacdo voltada para a sustentabilidade aos seus discentes, e promover
capacitacdes quanto as questdes ambientais aos seus colaboradores, inclusive aqueles que
exercem atividades administrativas na organizagdo, na busca de prestar servigos mais
eficientes, de qualidade e em acordo com as agendas ambientais.

No ambito do IFPR, as a¢Oes para a reducdo do uso de copos descartaveis foram descritas
na secdo anterior, cabendo neste momento, um estudo quanto aos dados quantitativos
especificos sobre os copos descartaveis consumidos no Campus Foz do Iguagu, anteriores e
posteriores a aplicacdo das praticas previstas no PLS do érgao.

Diante disso, a Tabela 1 apresenta o quantitativo de copos descartaveis retirados do
almoxarifado do IFPR-Foz no ano civil de 2017, e expressa também os valores de custo por
pacote e total, dos dois tipos de copos utilizados no campus.

Tabela 1 - Saidas de copos descartaveis do almoxarifado do IFPR-Foz no ano de 2017
Item - Pacote com 100 Qtde. anual Valor unitario Valor Total
unidades
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Copo descartavel 50ml 14 RS 1,10 RS 15,42
Copo descartavel 200ml 57 RS 3,18 RS 181,26

Fonte: Sistema Integrado de Patriménio, Administragdo e Contratos (SIPAC) do IFPR, elaborado
pela autora.

Considerando a quantidade unitaria dos itens, em cada pacote, e que a saida dos copos
do almoxarifado ja é considerada como consumidos, uma vez que estes ndo voltardo a ser
armazenados no local de origem, verifica-se o consumo total de 7100 (sete mil e cem)
unidades de copos descartaveis no ano de 2017, somando ambos os volumes, 50 e 200 ml.

A Tabela 1 também apresenta os valores de custo médio de aquisicdo dos copos
descartaveis, que quando somados totalizam RS 196,68 (cento e noventa e seis reais e
sessenta e oito centavos), sendo este um valor desprezivel se comparado ao total de RS
98674,80 (noventa e oito mil e seiscentos e setenta e quatro reais e oitenta centavos) que
foram destinados para aquisicdo de material de consumo do campus em 2017 (IFPR, 2018),
representando apenas representam 0,2% do valor total.

Apesar do impacto financeiro ser insignificante no caso do IFPR-Foz, é importante
considerar que o copo plastico é fabricado com um material obtido a partir de uma fonte nao
renovavel, o petréleo, e apesar de poder ser reciclado, a contribuicdo do plastico reciclado
para a aquisi¢cdao de novos copos é irrisdria. Assim, o copo plastico ja causa um grande impacto
ambiental na sua producao, por utilizar matéria-prima nao sustentdvel (QUEIROZ et al., 2015).
Impacto ambiental é qualquer modificacdo das propriedades fisicas, quimicas e biolégicas do
meio ambiente, adversa ou benéfica, que resulte no todo ou em parte, por qualquer forma de
matéria ou energia resultante das atividades humanas, direta ou indiretamente (BRASIL,
1986). Somente quando os consumidores tiverem consciéncia desses impactos, e houver uma
mudanca comportamental quanto a isso, € que os copos plasticos descartaveis deixardo de
ser um grande problema para o meio ambiente.

No caso do IFPR-Foz, ao final do ano de 2018 foram distribuidas as canecas de fibra de
coco aos servidores do campus, ocasido em que tivemos a primeira acdo de conscientizacdo
sobre os impactos do uso do copo descartaveis direcionadas aos servidores e previstas no PLS.
Esta acdo compse o plano que tem como meta eliminar o consumo de copos descartaveis

para uso cotidiano no IFPR, tendo como indicador da meta, o numero de copos descartdveis
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adquiridos. Assim, para avaliar se a meta foi alcancada, foram levantados os dados contidos
na Tabela 2, que descreve as quantidades de copos adquiridos pelo érgao.

Tabela 2 - Entradas de copos descartaveis no almoxarifado do IFPR-Foz

Item - Unidades Entradas
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Copo descartavel 50ml 100 100 - 200 - - - - -
Copo descartavel 200ml - - - 220 - - - - -

Fonte: SIPAC do IFPR, elaborado pela autora.

Considerando o ano de 2018 como o marco temporal da implementacdo das a¢des de
conscientizagao e de aquisi¢do e distribuicao das canecas para a substituicao do uso dos copos
descartdveis no campus, verifica-se pela Tabela 2, que nos anos posteriores, que 2019, 2020
e 2021, ndo houve entradas de copos descartaveis no almoxarifado do campus, ou seja, ndao
foram adquiridos estes itens no referido periodo, sendo constatado o cumprimento da meta
estipulada no PLS da instituicao.

Porém, observa-se que para a mensuracao dos copos descartaveis consumidos pelo
campus, para a elaboracdo do PLS, foram selecionados os dados referentes as saidas do
almoxarifado, assim, considera-se relevante a andlise das saidas realizadas no periodo
posterior ao ano de 2018. Para isso, a Tabela 3 faz esse comparativo dos anos de 2017, 2018
e 2019. Osanos de 2020 e 2021 ndo foram incluidos neste levantamento, por se tratar de anos
atipicos quanto as atividades locais no campus, devido a suspensdo das atividades presenciais

motivada pela pandemia do Covid-19.

Tabela 3 - Comparativo do consumo de copos descartaveis do IFPR-Foz

Descrigao 2017 2018 2019
Copo descartavel 50ml (unidades) 1400 1000 500
Copo descartavel 200ml (unidades) 5700 10800 3600
Totais de copos 7100 11800 4100

Fonte: SIPAC do IFPR (elaborado pela autora, 2022).

Apesar do aumento do consumo dos copos descartaveis no campus no ano de 2018, em
relagcdao ao ano de 2017 relatado na Tabela 3, verifica-se uma redugao de 65,25% das saidas
de copos do almoxarifado em 2019, quando comparado ao ano anterior, e de 42,25%, quando
confrontado com o quantitativo de 2017.

Se resgatarmos uma acdo citada no Quadro 1, que definia que os copos descartaveis

somente deverdo ser utilizados em eventos, calculando uma unidade por dia para cada
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participante, fez-se necessdario buscar informacdes complementares sobre as requisicées do
SIPAC para retiradas de materiais do almoxarifado do campus. Neste momento, verificou-se
que o sistema possui um campo de observagao em que o requisitante pode descrever para
que o item serd utilizado, porém, das 73 (setenta e trés) requisicdes analisadas, referentes aos
anos de 2018 e 2019, somente uma continha a descricdo de que os copos foram fornecidos
para um evento com membros externos.

Na averiguacdo dos moldes do sistema, foi possivel constatar que ha o registro de quais
usudrios e setores dos quais os materiais sdo requeridos, podendo ser feita uma mensuragao
aproximada dos copos destinados para o consumo da comunidade externa, como é o caso da
Secretaria Académica e da Secdo Pedagdgica e de Assuntos Estudantis, que fazem
atendimento ao publico. Neste contexto, verificou-se que 1.900 copos de 200ml foram
requisitados por estes setores no ano de 2019. Neste cendrio, hd uma incerteza se os produtos
foram consumidos em sua totalidade pelos servidores do campus, havendo a possibilidade do
uso por parte deles ja ter sido erradicado, porém, ndo existem dados registrados suficientes
gue sustentem tal possibilidade.

Ha de se enfatizar a necessidade da melhoria e continuidade das a¢Oes propostas pelo
drgdo, para que seja cumprido o plano de agao e para que o IFPR cumpra seu compromisso
como instituicao publica, atendendo o objetivo da A3P, na busca de rever seus padrdes de
consumo e adotando novas praticas que busquem a sustentabilidade socioambiental,
construindo assim uma nova cultura institucional.

A partir desta etapa do estudo, a autora faz suas ponderacdes quanto aos resultados
obtidos, a necessidade e sugestdo de melhorias, as adversidades enfrentadas no percurso da
investigacdo, as contribuicGes e lacunas evidenciadas para estudos futuros, entre outros

pontos, que estdo dispostos na préxima secao.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O consumo de copos plasticos descartdveis deve ser uma preocupacdo das organizagoes,
seus colaboradores e dos usudrios em geral, devido ao conjunto de prejuizos sociais e
ambientais advindos da sua fabricacdo e do seu descarte feito de forma incorreta. E apesar do

seu alto indice de reciclagem, poucos sao os plasticos que serdo destinados para fabricagao

Revista Gestdo e Sustentabilidade Ambiental., v.13. n.1 p. 86-104/2024



GESTAO & SUSTENTABILIDADE

AMBIENTAL swamas  HUNISU

101

de um produto que atenda a fun¢do de um copo, sendo este um fator importante para a
substituicdo deste tipo de material.

Diante deste contexto, este estudo buscou analisar as a¢des propostas pelo PLS do IFPR
no tocante a reduc¢do do consumo de copos descartaveis no ambiente organizacional, tendo
como cendrio investigativo o Campus Foz do Iguacu, e evidenciando a questdo ambiental
como o fator mais relevante para a aplica¢cdo, melhoria e continuidade das a¢des, visto que o
impacto financeiro advindo da compra destes itens é irrisério quando comparado ao valor
global de compra de materiais de consumo para o campus.

Apesar de nao terem sido encontradas evidéncias da realiza¢do do estudo aprofundado
para a aquisicdo e distribuicdo de canecas com material sustentavel, tanto na questdo
financeira quanto ambiental, verificou-se que o material escolhido, a fibra de coco, atende os
preceitos de sustentabilidade, pelo material utilizado em sua fabricacdo que seria descartado
gerando um outro impacto ambiental. Além disso, a durabilidade das canecas também
contribui para a mitigacdo do descarte incorreto dos copos plasticos e suas respectivas
consequéncias indesejaveis para o meio ambiente.

Dentre as limitacGes do estudo, destaca-se a falta de registros complementares sobre o
uso dos copos descartaveis requisitados ao almoxarifado do 6rgao, mesmo que o sistema
permita que seja apontada a destina¢cdao do material, o que nos permite concluir que ou nao
ha orientacdo aos usudrios quanto esta possibilidade, ou as orientacdes sdo ignoradas. Em
todo caso, partindo do entendimento que as propostas do PLS devem ser aplicadas, sugere-
se a exigéncia deste registro, como condicdo para a retirada do material.

Ainda, o PLS ndo define outros indicadores ou ferramentas para o acompanhamento e
avaliacdo das ac¢Oes, além da mensuracao por meio das aquisicdes de copos descartaveis, o
gue também limitou o estudo a uma pesquisa documental, assim, sugere-se, como estudos
futuros, a aplicacdo de uma pesquisa diretamente com os servidores e servidoras do campus,
para investigar se as acoes estdo atingindo os objetivos propostos pelo PLS.

E importante informar que o 6rg3do n3o fornece copos descartdveis para os discentes do
campus, mas acredita-se que as acdes de conscientizacdo podem ser aplicadas também a esta
populacdo, visto que o despertar para este tema é de grande importancia e considerando a

possibilidade de o conhecimento ser aprendido e reaplicado nos diferentes cenarios destes
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individuos, ndo somente no ambiente escolar ou organizacional, como é o caso dos servidores
da instituicao.

Além disso, as acOes de conscientizacdo podem ser mais abrangentes e efetivas quando
aplicadas ou divulgadas nas midias sociais, por alcangar um maior nimero de individuos,
incluindo-se a comunidade externa, onde também é possivel utilizar materiais mais dindmicos
e criativos para a conscientizagao desse publico. Vale ressaltar também, a importancia da
continuidade das agdes, considerando que hd uma rotatividade de servidores no érgao, bem
como dos estudantes.

A pesquisa atendeu o objetivo geral proposto, uma vez que foi verificada a contribuicao
das acdes propostas pelo PLS no ambito do Campus Foz do lguacu, pela constatacdo da
reducao de 3000 (trés mil) unidades de consumo de copos descartaveis, entre o levantamento
do PLS (2017) e o ano posterior a implantacdo das a¢des (2019). Além disso, verificou-se que
a unidade ndo adquiriu copos desde o ano de 2017, mesmo em que foi realizado o
levantamento de consumo para a elaboracdo do PLS. Em relacdo aos objetivos especificos,
temos: (a) As a¢Oes propostas no PLS e que sdo estudadas neste trabalho estdo descritas no
Quadro 1 e identificadas na secdo de resultados; (b) A constatacdo sobre a efetivacdo das
acdes estao descritas no tépico que trata dos resultados no estudo, onde verificou que as
acles nao foram atendidas integralmente; (c) A redugdo do consumo dos copos descartaveis
estd evidenciada nas Tabelas 2 e 3 da pesquisa.

A partir deste estudo, percebe-se aintencdo do érgdao em delinear uma gestao que atenda
os aspectos socioambientais, cumprindo o seu papel como drgdo publico atuante na busca de
solucdes sustentaveis voltadas as questdes ambientais quanto ao consumo de materiais de
consumo. E ainda, diante da constatacdo da necessidade de melhorias e, principalmente, da
continuidade da aplicagdo das acbes propostas pelo érgdo, verifica-se a necessidade da
instituicdo avaliar estas acOes, para que o seu encargo como agente estratégico na formacao

de cidaddaos comprometidos com a sustentabilidade seja efetivado.
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