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RESUMO

Objetivou-se avaliar a percep¢ado dos profissionais da drea da saude quanto a gestdo dos residuos
hospitalares na regido metropolitana de Belém com énfase na pandemia de covid-19 (12 onda). Para
a coleta de dados foram aplicados 43 questionarios no formato online direcionados a diferentes
profissionais que atuam em hospitais publicos e privados na Regidao Metropolitana de Belém. Sendo
uma pesquisa quanti-qualitativa, de carater semiestruturado, contendo 16 perguntas fechadas e 1
pergunta aberta, totalizando 17 perguntas. Apresentando-se como um estudo de natureza
exploratéria e descritiva. Para a aplicacdo da estatistica descritiva foi utilizado o software Rstudio
versdo 4.3. De acordo com os resultados 68,3% dos profissionais da saude relataram que houve
aumento dos residuos hospitalares gerados, em virtude da pandemia da Covid-19. Pode-se concluir
gue houve aumento dos residuos hospitalares durante a pandemia. Porém, a maioria dos
funcionarios da area da saude ndo tinham conhecimento quanto a implantacdo e aplicacdo de
programas de gerenciamento voltados aos Residuos Hospitalares (RH), bem como de atividades de
educacdo ambiental direcionadas a RH. A gestdo de RH da regido metropolitana de Belém precisa
de melhorias em sua execucdo. Dessa forma, ressalta-se a preocupacdo e percepc¢do dos
profissionais da saude quanto as medidas adequadas para mitigar os riscos desses residuos.
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ABSTRACT

The objective was to evaluate the perception of healthcare professionals regarding hospital waste
management in the metropolitan region of Belém with emphasis on the covid-19 pandemic (1st
wave). For data collection, 43 questionnaires were applied in online format directed to different
professionals who work in public and private hospitals in the Metropolitan Region of Belém. It is a
quantitative-qualitative semi-structured research, containing 16 closed questions and 1 open
question, totaling 17 questions. It is an exploratory and descriptive study. For the application of
descriptive statistics the software Rstudio version 4.3 was used. According to the results, 68.3% of
the healthcare professionals reported that there was an increase in hospital waste generated
because of the Covid-19 pandemic. It can be concluded that there was an increase in hospital waste
during the pandemic. However, most of the healthcare workers had no knowledge about the
implementation and application of management programs aimed at hospital waste (HW), as well as
of environmental education activities directed at HW. The HR management of the metropolitan
region of Belém needs improvements in its execution. Thus, the concern and perception of health
professionals regarding the appropriate measures to mitigate the risks of this waste is highlighted.
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RESUMEN

El objetivo es evaluar la percepcion de los profesionales del drea de la salud en cuanto a la gestion
de los recursos hospitalarios en la region metropolitana de Belém con el aumento de la pandemia de
covid-19 (19 onda). Para la recogida de datos se aplicaron 43 cuestionarios en formato online
dirigidos a diferentes profesionales que trabajan en hospitales publicos y privados de la Region
Metropolitana de Belém. Se trata de una investigacion cuantitativa-cualitativa semiestructurada,
que contiene 16 preguntas cerradas y 1 pregunta abierta, con un total de 17 preguntas. Se presenta
como un estudio de cardcter exploratorio y descriptivo. Para la aplicacion de la estadistica descriptiva
se utilizo el software Rstudio version 4.3. Segun los resultados, el 68,3% de los profesionales de la
salud sefalaron que habia un aumento de los residuos hospitalarios generados debido a la pandemia
de Covid-19. Se puede concluir que hubo un aumento de los residuos hospitalarios durante la
pandemia. Sin embargo, la mayoria de los trabajadores sanitarios no tenian conocimientos sobre la
implementacion y aplicacion de programas de gestion dirigidos a los Residuos Hospitalarios (RH), asi
como de actividades de educacion ambiental dirigidas a los RH. La gestion de RRHH de la region
metropolitana de Belém necesita mejoras en su ejecucion. Asi, se pone de manifiesto la preocupacion
y la percepcion de los profesionales sanitarios sobre las medidas adecuadas para mitigar los riesgos
de estos residuos.
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1 INTRODUGAO

Estima-se que mais de 75% da populacdo brasileira vive em cidades (LUCZYNSKI ET AL., 2011).
Segundo dados do ultimo Censo demografico divulgados em 2010 pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica o aumento urbano e populacional do Brasil é crescente. Porém, em taxas
menores do que no registrado na década de 1950, onde ocorreu a maior aceleragdo no crescimento
absoluto da populacdo do Brasil.

Conforme os mesmos dados, nas ultimas décadas a regido norte do Brasil vem registrando
taxas de crescimento da populagdo urbana. No ultimo periodo intercensitario, 2000/2010, o
crescimento populacional ndo se deu de maneira uniforme entre as Grandes Regides e Unidades da
Federacdo. As maiores taxas foram observadas nas Regides Norte e Centro-Oeste, onde a
componente migratdria contribuiu significativamente para esse crescimento diferencial. E de acordo
com Neves et al., (2016) no Estado do Para, o crescimento populacional na regido metropolitana de
Belém (RMB) firmou-se na primeira metade do século XX.

Neste contexto, mediante a crescente populacional deve-se atentar as questdes ambientais,
como a geragao de residuos solidos. Por defini¢do, residuo sélido é o material ou substancia
descartado pelo homem, nos estados sdélido ou semissélido, incluindo os gases contidos em
recipientes e liquido de despejo improprio na rede publica de esgoto ou em corpos hidricos (Brasil,
2010). Dos residuos solidos, os gerados pelos servigos de saude (RSS) requerem atencdo por ser uma
fonte potencial de contaminacdo ambiental e a saude humana quando descartados
inadequadamente.

De acordo com a RDC 222/18 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) sdo
diversos os geradores de RSS, dentre eles tem-se servicos de atendimento a saude humana ou
animal, laboratdrios de produtos para a saude, drogarias, farmacias, funeraria, unidades méveis de
atendimento, servicos de tatuagem, servicos de acupuntura, entre outros. Os estabelecimentos de
cuidados com a saude humana, hospitais e unidades de satde, produzem uma variedade de residuos
(alimentos, medicamentos, produtos quimicos, equipamentos, instrumentos cirdrgicos etc.)
enquanto tratam de pacientes externos e internados (Alam et al., 2019).

O manejo dos residuos de servico da saude no Brasil é gerido por duas resolugdes, a da
Diretoria Colegiada—ANVISA/RDC 222/18 e do CONAMA 358/05, em que preveem que cada gerador

de RSS prepare um Plano de Gerenciamento de Residuos Sdélidos de Saude (PGRSS) seguindo as
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propriedades do produto gerado, e definem o manejo desses residuos do ambiente interno e
externo ao estabelecimento, desde sua fabricacdao até sua disposicdo final (Neves et al., 2016). Tais
residuos devem ser tratados com cuidado em todas as suas fases, da segregacdao, armazenamento,
transporte, tratamento, até sua disposic¢do final, por oferecerem certa periculosidade, sendo vetores
de patologias e oferecendo riscos aos servidores da salde e a comunidade exposta a esses materiais
guando gerenciados inadequadamente (Garcia; Zanetti-Ramos, 2004).

Para agravar o manejo dos residuos de servico de salude, em relatério a Organizacdao Mundial
de Saude declara no dia 11 de mar¢o de 2020 a Pandemia de Covid-19, doenga causada pelo
Coronavirus - Sars-Cov-2 (sigla em inglés para severe acute respiratory syndrome coronavirus 2),
uma epidemia mundial com elevada infectividade e alta velocidade de propagacao.

O novo Coronavirus (COVID-19) é um agente biolégico que estd enquadrado como classe de
risco 3 (alto risco individual e moderado risco para a comunidade). Essa classe de risco inclui os
agentes bioldgicos que possuem capacidade de transmissdo por via respiratdria e que causam
patologias humanas ou animais, potencialmente letais, para as quais existem usualmente medidas
de tratamento ou de prevencdo. Devido a dissemina¢do do Coronavirus, todos os cidadaos e os
trabalhadores do setor de residuos estdo expostos a riscos de contaminacdo biolégica e devem
seguir rigorosos protocolos de higiene (Meu Residuo, 2021).

Na regido metropolitana de Belém a gestao de residuos sdlidos ainda é incipiente tanto por
parte do poder publico quanto da prdpria populacdo o que configura uma problematica que pode
se ampliar aos residuos hospitalares quanto a sua gestdo, o que implica na percepgao e preocupagao
por parte dos profissionais da salde quanto as medidas adequadas para mitigar os riscos desses
residuos, principalmente diante da Pandemia de Covid-19. Em meio a pandemia, segundo dados da
Secretaria de Saude Publica do Estado do Para (SESPA) até novembro de 2022 ja foram confirmados
851.524 casos de covid com 18.918 ébitos. Em Belém o correspondente a esses casos sao 154.588
confirmados e 5.418 ébitos, representando 18,15% dos municipios do estado com mais casos.

Neste sentido, o presente trabalho teve como objetivo avaliar a percepc¢ado dos profissionais
da area da saude quanto a gestdo dos residuos hospitalares na regido metropolitana de Belém, com

énfase a pandemia de covid-19 (12 onda).
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2 MATERIAL E METODOS

2.1 Caracterizagao da area de estudo

A drea de estudo estd localizada na Regido Metropolitana de Belém (RMB), sendo constituida
por 7 municipios do estado do Pard, que sao: Ananindeua, Belém, Benevides, Castanhal, Marituba,
Santa Barbara do Para e Santa Izabel do Para, formando uma mancha urbana continua. A RMB fica
situada no nordeste paraense, a altitude é de 10 m, 1° 27’ 21" S de latitude e 48° 30’ 14" W de
longitude. O clima da regido é do tipo Af, segundo a classificacdao de Képpen, com temperatura média
compensada anual de 26,82 C e pluviosidade média anual de 2537 mm. A area total da regido é de
3.565,783 km?, a estimativa populacional de 2.505.242 habitantes (IBGE, 2019), com uma densidade
demografica de 0,7 hab/km?, apresentando um IDH de 0,729, sendo considerado alto (PNUD, 2010).
O PIB per capita da regido é de R$17 577,96 (IBGE, 2015).

Figura 1

Mapa da regido Metropolitana de Belém
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Fonte: IBGE e SIVAM, executores: Leonardo Alves e Tiago Veloso, 2013.

Rev. Gestao & Sustentabilidade Ambiental, Palhoga, v. 12, p. 1-16, 2023.



GESTAO & SUSTENTABILIDADE

e

AMBIENTAL 5N 22086753 pumsul  §

2.2 Coleta de dados

Para a coleta de dados foram aplicados 43 questiondarios no formato online direcionados a
diferentes profissionais que atuam em hospitais publicos e privados, clinicas, postos de saude e de
pronto atendimentos na Regido Metropolitana de Belém. Antes de prosseguirem respondendo o
guestionario, os participantes responderam que aceitavam participar da pesquisa. Sendo uma
pesquisa quanti-qualitativa, de carater semiestruturado, contendo 16 perguntas fechadas e 1
pergunta aberta, totalizando 17 perguntas de facil compreensao abordando questdes sociais e
ambientais. Apresentando-se como um estudo de natureza exploratéria e descritiva. Também,

realizou-se revisdo de literatura para auxiliar na obtencdo de informacgdes.

2.3 Procedimento analiticos

Os dados obtidos foram tabulados e confeccionados diferentes graficos e tabelas. Para a
aplicacdo da estatistica descritiva, frequéncias relativas, médias e desvio padrao, foi utilizado o

software Rstudio versio 4.3.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados serdo apresentados de forma estruturada, inicialmente, uma breve
caracterizacdo dos profissionais que participaram da pesquisa; Resultados que buscaram identificar
casos de ocorréncia da doenca (Covid 19) adquiridas no ambiente de trabalho e a percepgao dos

profissionais em rela¢do a gestao dos residuos.

3.1. Caracteriza¢ao dos profissionais que participaram da pesquisa

Dos profissionais que responderam os questionarios. Verificou-se que cerca de 39,5% (17)
destes tém entre 18-25 anos, 27,9% (12) tém sua faixa de idade em torno de 26-35 anos, 20,9% (9)
com 36-45 anos, 9,3% (4) em torno de 46-65 anos e 2,3% (1) entre 56-65 anos de idade. Quanto ao
sexo, cerca de 76,7% (33) sdao mulheres e 23,3% (10) homens. Quanto a escolaridade, observou-se
que 48,8% (21) possuem o ensino superior completo, 23,3% (10) superior incompleto, 16,3% (7)
ensino médio, 2,3% (1) ensino médio incompleto e 9,3% (4) mestrado ou doutorado. Em relacdo a
ocupacao, 28,6% (12) sdao enfermeiros (as), 19% (8) técnicos em enfermagem, 14,3% (6) médicos,
11,9% (5) da area administrativa, e os outros 26,2% (11) dividem-se em estagiarios, agente de

portaria, engenheiro sanitarista, odontdlogo, farmacéuticos e agente operacional.
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Dessa forma, a maioria destes profissionais apresentam idade até 45 anos. E conforme o
publico entrevistado, majoritariamente pertencem ao sexo feminino. De modo que mais de 50% dos

entrevistados lidam diretamente com os residuos hospitalares de acordo com as suas ocupacoes.

3.2. Pandemia e o profissional da saude

Em relagdo ao uso de equipamentos de protecao individual (EPI) disponibilizados durante 12
onda da pandemia, notou-se que: i) 58,5% dos profissionais consideraram adequado os EPI’s
disponibilizados e ii) 41,5% dos profissionais consideraram inadequados para o uso. Para a
guantidade de EPI’s disponiveis aos profissionais de saude, 81% declararam serem insuficientes e
19% suficientes. Na tabela 1 apresenta-se a percepgdo dos profissionais acerca das varidveis
relacionadas a saude ocupacional em meio a Pandemia da Covid-19. Observou-se que as variaveis:
EPI's Adequados, EPI's Disponiveis e Aumento de Jornada de Trabalho (JT) podem ser os principais
responsaveis pelo aumento de casos de Covid-19 dos funcionarios da drea da saude (Tabela 1). De
acordo com Teixeira et al. (2020), a falta de equipamentos de protecdo individual e o uso inadequado
dos EPI’s podem ser um dos fatores ligados a contaminacdo de covid-19 pelos profissionais da area
da saude. Segundo Huang, et al. (2020) o aumento da jornada de trabalho pode favorecer o aumento
da contaminacdo de covid-19 entre os funcionarios.

Quanto a percepcao dos profissionais acerca das varidveis relacionadas a saide ocupacional
em meio a Pandemia da Covid-19. Identificou-se que cerca de 54,8% dos profissionais que
participaram da pesquisa relataram ndo ter recebido treinamento para o enfrentamento da
pandemia (EP) e 45,2% receberam treinamento. Neste mesmo sentindo, na tabela 1 apresentam-se
outras variaveis relacionadas a saude ocupacional dos profissionais. Percebeu-se que as variaveis
EPI's adequados, EPI's disponiveis e treinamento EP apresentaram médias iguais de 14,33 (Tabela
1). Filho et al. (2020), afirmaram que mesmo com a intensa recomendacado sobre treinamento e uso
adequado de EPI’s existem casos de denuncia durante a pandemia referente a condicGes precarias
de trabalho. Ainda, destacou-se que a maioria das variaveis mostraram desvio padrdao pequeno com
excecdo da variavel EPI's Disponiveis. Isso pode significar que a maioria das informacGes coletadas
estdo préximos da média, ja que quanto menor o desvio padrao, mais homogénea é a amostra

(Tabela 1).
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Tabela 1 - Estatistica descritiva - Percepgao dos profissionais acerca das varidveis  relacionadas a
salde ocupacional em meio a Pandemia da Covid-19.

Variaveis Maximo Minimo Média Des. Padrao
EPI's Adequados 24 2 14,33 11,23
EPI's Disponiveis 34 1 14,33 17,38
Aumento de JT 24 19 21,5 3,53

Hrs/dia trabalhadas 16 2 8,6 6,3
Treinamento EP 23 1 14,33 11,71
Motivos da Covid 8 1 3,58 2,71

Elaborada pelos autores.

Quanto ao contagio pela Covid-19 nos locais de trabalho, identificou-se que 25,6% alegaram
nao ter adquirido a doenga, entretanto, 28,2% declararam nado ter apresentado sintomas da doenga
havendo a possibilidade desses profissionais serem assintomaticos. Para os profissionais que se
infectaram, 20,5% responderam ndo ter se infectado no local de trabalho, por outro lado 25,6%
confirmaram ter se infectado no local de trabalho por condicGes de trabalho inadequados, 10,3%
por contato com materiais infectados ndo recolhidos e 7,7% por falta de EPI. Os resultados revelam
gue cerca de 43,6% destes profissionais foram acometidos pela Covid-19, por meio de condic¢des
inadequadas de trabalho, contato com materiais infectados e auséncia de EPI 's. Sendo que as
diretrizes contidas nos Planos de Gerenciamento de Residuos de Servico de Saude preveem os
protocolos a serem seguidos e os equipamentos de protecdo necessarios aos profissionais. Portanto
cabe a gestao dos postos de trabalho aplica-las de forma efetiva assim como os demais profissionais.

Ressalta-se que os profissionais atuam em diferentes unidades de saude, publica e privada,
em diferentes setores. O que pode justificar sdo as questdes relacionadas a infraestrutura local,

investimentos em EPI’s, levando em consideracdo a quantidade de pessoas que atuam no setor.

3.3. Pandemia e os residuos hospitalares

De acordo com as Resolugdes do Conselho Nacional do Meio Ambiente 358/2005 e da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria RDC 222/2018 a gestdo dos residuos sélidos contaminados

ou com suspeita de contaminacdo, sendo por Covid-19 ou ndo, gerados em unidades de
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atendimento a saude ou locais com grande concentracdo de pessoas infectadas deve seguir a
regulamentacdo aplicdvel aos residuos infectantes do Grupo Al, vale ressaltar que tais residuos
requerem gerenciamento diferenciado dos residuos comuns e tratamento prévio a sua disposicao
final.

Assim, conforme os dados da pesquisa, 92,9% dos profissionais relataram que os residuos
hospitalares sdo separados dos residuos comuns e 7,1% disseram nao haver separagao. Dados como
esses sdo muito importantes para os setores de saude, pois se trata de uma informacao bdsica, ndo
menos importante para as questdes sanitdrias. Neste caso, observa-se que nos postos de trabalho
da maioria ocorre a separacao dos residuos hospitalares, no entanto onde ndo ocorre a separacao,
as pessoas ficam expostas por conta desses materiais acondicionados inadequadamente.

Quanto ao conhecimento dos profissionais ao que diz respeito a destinacao final dos residuos
hospitalares apds o descarte, 47,6% dizem que o material é coletado e incinerado, 7,2% que é
coletado e descartado em aterro sanitdrio e por fim 42,5% nao sabem o destino dos residuos.

A tabela 2 apresenta-se a percepcao dos profissionais acerca das varidveis relacionadas aos
residuos hospitalares oriundos da Covid-19 nos locais de trabalho. Notou-se que os funcionarios da
area da saude tinham mais conhecimento a respeito das variaveis Separacao RH e Disposicdo RH do
gue as demais em estudo (Tabela 2). Em concordancia com a Politica Nacional dos Residuos Sélidos
(PNRS) (2010) e com a OMS (2020), a disposicdo adequada para os residuos hospitalares devem ser
a incineracdo, visto que o Coronavirus pode ficar vivo em superficies de objetos por 72 horas,
aumentando o risco de contamina¢dao de profissionais que tem contato préoximo com os garis e
coletores.

Quando questionados quanto a quantidade de residuos produzidos: i) 56,1% dos
profissionais declararam que a quantidade de residuos é elevada, ii) 24,4% que é pouco e iii) 19,5%
ndo souberam dizer. Em virtude da pandemia da Covid-19 e de acordo com a percepgao destes
mesmos profissionais 68,3% relataram que houve aumento dos residuos hospitalares gerados.
Ainda, pode-se ressaltar que as variaveis Volume RH e Aumento RH indicam médias iguais (10,75).
Conforme foi dito por Borges (2020), a pandemia de Covid-19 no Brasil pode aumentar de forma
considerada a geracdao de residuos hospitalares, resultando em maiores volumes de residuos
hospitalares para descarte. As varidveis Frequéncia da Coleta e Disposicdo RH também exibem
médias iguais (8,6) (Tabela 2). Segundo Nogueira; Castilho (2016) relatam a necessidade de realizar

o tratamento adequado dos residuos hospitalares, seguindo todas as etapas de gerenciamento de
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residuos hospitalares que podem ocasionar impactos positivos para a seguranca, principalmente,
dos profissionais que manuseiam.

Além disso, pode-se ressaltar que as variaveis Volume RH e Frequéncia da Coleta RH
demonstram que o desvio padrdo é pequeno, ou seja, os dados estdo representados de forma
homogénea (Tabela 2). Para as demais varidveis, observou-se que o desvio padrdo é considerado
grande, o que pode constatar que para essas variaveis os dados estdao representados de forma
heterogénea (Tabela 2).

Destaca-se que a rotina de cada institui¢cao ocorre de forma distinta, logo a distribui¢cdo das
atividades de limpeza depende muito de diversos aspectos como tipos de atividades laboratoriais,
nuimero de publico atendido e outros. No entanto, o que mais se observa sdo atividades de limpezas
sendo atribuidas a equipe de auxiliares de higiene e limpeza e a equipe de enfermagem. Contudo,

entende-se que cabe a todos os profissionais manter o ambiente limpo e organizado.

Tabela 2 — Estatistica descritiva — Percepg¢ao dos Profissionais acerca das varidveis relacionadas aos
residuos hospitalares oriundos da Covid-19 nos locais de trabalho.

Varidveis Maximo Minimo Média Desvio Padrao
Separag¢ao RH 39 1 14,33 21,38
Volume RH 23 2 10,75 8,84
Aumento RH 28 2 10,75 11,75
Frequéncia da Coleta RH 20 2 8,6 7,16
Disposi¢cao RH 32 1 8,6 13,16

Elaborada pelos autores.

Dentro da mesma perspectiva visando verificar a percepcao dos profissionais da saude
guanto as empresas responsdaveis pela coleta e tratamento dos residuos verificamos que 37%
desconhecem as empresas que realizam a coleta e tratamento dos residuos hospitalares (Figura 2).

Conforme estudo realizado por Allevato (2014), a autora considerou que os proprios
profissionais identificam a falta de capacitacdo e de conscientizacdo sobre a corresponsabilidade
sobre estes residuos, durante o processo de geracdo, manuseio e destino final desses residuos de

forma correta. E ainda, segundo a mesma autora, os cidaddos ndo tém o habito de se perceber como
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corresponsaveis pelo destino e disposicdo final dos residuos por eles produzidos. Além disso, os
profissionais associam a responsabilidade com os residuos as profissdes hierarquicamente inferiores,
se eximindo de sua prépria responsabilidade nesse processo. Isso explica o desinteresse dos

profissionais sobre o tema, e um descaso quanto aos impactos causados com esta atitude.

Figura 2
Percepcao dos profissionais da salde sobre as empresas responsdveis pela coleta e tratamento de
residuos de servicos da salde.

Kapa M 2%
Prosaude [ 3%
Transcabral Ambiental [N 5%
Recicle [ 8%
Clean Gestdo Ambiental 21%
Cidade Limpa Ambiental I 24%
Ndosei [ 37%

Elaborada pelos autores.

De acordo com a Nota Técnica 26 da Anvisa os servicos de saude devem fornecer orientacdes
para todos os profissionais de saude (proprios ou terceirizados) para a prevengao da transmissao de
agentes infecciosos. Todos os profissionais de saude devem ser treinados para o uso correto e seguro
das precaucgodes e dos equipamentos de protecdo individual.

A maioria dos funciondrios da drea da saude ndo tem conhecimento da implantacao de
Programas de Gerenciamento de RH (2) e de Atividades de E.A direcionada RH. De acordo com
Nogueira; Aligleri; Sampaio (2020) as instituicoes de saude ao considerar questes de seguranca e
sustentabilidade, utilizou-se de politicas e praticas para contribuir com o gerenciamento de residuos
hospitalares, levando em conta as dificuldades impostas pelas cooperativas de reciclagem.

Durante a pandemia, destacou-se que houve Mudanca no Gerenciamento e/ou Protocolo de
Seguranca dos RH e que a partir disso os protocolos passaram a ser seguidos com rigor maior (Tabela
3). Para World Health Organization (2020) mesmo com recomendacdes constantes direcionadas a
pandemia da covida-19, os protocolos utilizados ainda sdo insuficientes para reduzir o contagio entre

funcionadrios da area da saude. Em estudo realizado por Allevato (2014), a autora considerou que os
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proprios profissionais identificam a falta de capacitacdo e de conscientizacdo sobre a
corresponsabilidade sobre estes residuos, durante o processo de geragao, manuseio e destino final
desses residuos de forma correta. E ainda, segundo a mesma autora, os cidaddaos ndo tém o habito
de se perceber como corresponsaveis pelo destino e disposicdo final dos residuos por eles
produzidos.

Como apresentado na tabela 3 os resultados sobre a percepc¢ao dos profissionais quanto as
variaveis relacionadas a gestao de residuos hospitalares. Verificou-se que as variaveis de Atividade
E.A direcionada RH, Protocolo de Seguranca e Mudan¢a no Gerenciamento e/ou Protocolo de
Seguranca dos RH (2) apontam médias iguais (14,33). Isso pode ser atribuido por conta da
necessidade de adequar o protocolo de seguranca para questdes voltadas para a pandemia de
Covid-19, sendo de extrema importancia ponderar o gerenciamento de residuos hospitalares que
tem sido um problema acentuado no pais, aliado a questdes de educacdao ambiental.

Quanto o desvio padrao apenas a variavel Programa de Gerenciamento RH, mostrou-se com
o desvio padrdo grande, as outras varidveis retrataram o desvio padrdo pequeno, ou seja, a maioria

dos dados coletados sdo homogéneos.

Tabela 3 - Percepcao dos profissionais quanto as variaveis relacionadas a gestdo de residuos
hospitalares.

Variaveis Maximo  Minimo Média Des. Padrao
Programa de Gerenciamento RH 28 1 10,75 12,52
Atividades Educagdo Ambiental 29 2 14 33 13,65
direcionadas a RH

Protocolo de Seguranca 26 2 14,33 12,01
Mudanga no Gerenciamento e/ou 26 1 14 33 12,58

Protocolo de Seguranga dos RH(2)
Elaborada pelos autores.

Para atenuar os impactos causados por uma pandemia a sociedade e ao meio ambiente é
fundamental o apoio do governo juntamente com a acao do estado. Em meio a isso foi verificado
em uma escala de 0 a 10 o nivel de satisfacdo dos profissionais da saude quanto a atuacdo do estado
no controle da pandemia (Figura 2) e o apoio dado aos érgdos e profissionais da salide neste periodo

(Figura 3).
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Dos profissionais que responderam esse quesito a maioria (40,5%) avaliaram a atuacdo do
governo com nota 7 ou 8. Cerca de 64,3% dos profissionais avaliaram o governo do estado com nota
a partir de 7 quanto a sua atuacdo no controle da pandemia e 35,7% profissionais deram notas

abaixo disso o que demonstra certa insatisfagdo em relagdo ao controle da pandemia (Figura 3).

Figura 3

Avaliacdo dos profissionais da saude em relagdo a atua¢do do governo do estado no controle da
pandemia (Covid — 19)

Em uma escala de 0 a 10 como vocé avalia o governo do estado no controle da
pandemia?

~ ©
‘ E)
~

Avaliagdo
(03]
‘ w
(03]

0 2 4 6 8 10 12

NuUmero de Pessoas

Elaborada pelos autores.

Em relacao aos Estados, a OMS diz que “a resposta global mais importante ao COVID-19 até
o momento talvez tenha sido diagnosticar com precisdo, isolar e cuidar com eficacia de todos os
casos da doencga, incluindo os leves ou moderados, com o objetivo de reduzir a velocidade da
transmissdo e proteger os sistemas de salde com sucesso”. Mas para tal, isso é algo que depende
da estrutura e dos recursos de cada Estado. Para a OMS, é necessario que os “Estados sejam capazes
de testar, diagnosticar, isolar, rastrear contatos e coloca-los em quarentena, além de envolver toda
a comunidade na resposta a COVID-19”,

Em simultaneo, “os governos devem dar ao sistema de salde o apoio necessario para tratar
efetivamente os pacientes com COVID-19 e manter outros servigos sociais e de saude essenciais para
todos”. Assim, quando avaliado o nivel de satisfacdo dos profissionais quanto ao apoio dado pelo
estado aos érgdos e profissionais da saude evidencia-se o descontentamento dos mesmos neste

guesito, onde a maioria dos profissionais deram notas abaixo de 6 (Figura 4).
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Figura 4
Nivel de satisfacdo dos profissionais da salde quanto ao apoio dado pelo estado aos dorgdos e
profissionais da saude.

De 0 a 10 qual o seu nivel de satisfagdo quanto ao apoio dado
pelo estado aos 6rgdos e profissionais da saude?

10 I 5
— 2
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6 I 3
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4 0
. 7
2 I 2
I 1
0 I 2

Avaliacao

0 2 4 6 8 10
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Elaborada pelos autores.

Neste contexto, em estudo realizado por Bitencourt, 2020 verificou-se que as trabalhadoras
em saude vivenciam as auséncias de equipamentos de protecdo individual, medo de contaminagao
pelo virus, preocupagdes com filhos e familiares, vivéncias diante da morte e do adoecimento de si
e de colegas de profissao. Este texto aponta para a necessidade de aten¢do governamental, bem
como para a gestdo do trabalho em saude e dos drgdos de classe profissional, analisando as

condicOes de trabalho que as trabalhadoras em saude estdo vivendo no enfrentamento da pandemia.

4 CONCLUSAO

Com base nos resultados sobre a percepgao dos profissionais atuantes na area da saude da
regido metropolitana de Belém-Pa, pode-se concluir que houve aumento dos residuos hospitalares
durante a pandemia. E aliado a isso considerou-se mudangas no gerenciamento e/ou protocolo de
seguranca dos RH. Entretanto, a maioria dos funciondrios da area da saude ndo tinham
conhecimento quanto a implantacdo e aplicacdo de programas de gerenciamento voltados aos
Residuos Hospitalares (RH), bem como de atividades de educacdo ambiental direcionadas a RH.

Em funcdo disso e de acordo com a percepcao dos profissionais evidencia-se que a
disponibilidade de EPI's e as condi¢cbes de trabalho inadequados contribuiram para que os

profissionais da area da saude fossem infectados. Demonstrando que alguns profissionais
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apresentaram algum tipo de sintoma, e os demais possivelmente foram assintomdticos ou nao

foram contaminados.
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