PéginaB 3

4& UNISUL

CONHECMENTO PARA CADA FASE DA VIDA.

revistacientines Gi@NCia em Curso

ISSN 2317-0077

CIENCIA, MIDIA, ESTADO E SOCIEDADE:
O DISCURSO DE DIVULGAGAO CIENTIFICA NA INTERNET'

Simone de Mello de Oliveira®

Resumo: No presente artigo fazemos um estudo do discurso de divulgacdo cientifica
através dos blogs de divulgacdo cientifica do Anel de Blogs Cientificos da USP, nos quais
analisamos a designacdo de nomes como ‘“‘informacgdo”, “divulgacdo” e ‘“noticia”,
palavras centrais nos blogs analisados. Para essas andlises fazemos uso de um recorte no
corpus de andlise que fica delimitado pelo anuncio de inicio e término da pandemia de
Gripe Suina ou Influenza A HINI, pela Organiza¢do Mundial da Saude. Para este
trabalho consideramos a designa¢do em uma perspectiva enunciativa e tomamos como
procedimentos de andlise aqueles apresentados pela Semdntica do Acontecimento, de
Eduardo Guimardes. Dessa forma, observamos o efeito da posi¢do sujeito de divulgac¢do
caracterizado pelo “copiar e colar” que pouco distancia o sujeito da divulgagcdo da
simples reproducdo do que encontra.
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A DESIGNAGAO COMO PONTO DE OBSERVAGAO

No estudo do discurso de divulgacdo cientifica vamos analisar a designacdo de
nomes como “informag¢do”, “divulgacdo” e “noticia”. Para este trabalho, vamos
considerar a designacdo em uma perspectiva enunciativa.

Consideramos que a designacdao ¢ produzida pela enunciagcdo e se constitui por
determinagdes que a enunciagdo atribui a um nome, pelo modo como o texto se
configura. Nesta perspectiva, a designagdo serd descrita como o que, na semantica do
acontecimento, se considera um dominio semantico de determinagao (DSD).

Segundo Guimaraes (2002, p. 9), “a designacdo ¢ o que se poderia chamar de
significacdo de um nome [...] enquanto algo proprio das relagdes de linguagem, [...] uma
relacdo linguistica (simbolica) remetida ao real, exposta ao real, ou seja enquanto uma
relagdo tomada na histéria”.

De outra parte, para Guimardes (2002), a referéncia ¢ vista como a
particulariza¢do de algo na e pela enuncia¢do. Nesta perspectiva, Guimaraes, seguindo
Ranciere (1992) ndo toma os nomes como palavras que classificam objetos, mas como
palavras que identificam objetos:

O que ¢ designado ¢ uma construgdo de sentido, uma relagdo entre elementos linguisticos.
O que ¢ referido ¢ aquilo que ¢é particularizado por uma enunciacdo. A questdo que
interessa observar ainda ¢ que sO ¢ possivel particularizar, referir, porque as palavras
designam, assim como no processo constante da enunciacdo, a cada vez que se refere,
produzem-se designagdes. Desta perspectiva, a distingdo entre sentido e referéncia de Frege

' Artigo proveniente da tese de doutorado Os blogs de divulgacio cientifica: informagdo, noticia e
divulgagdo, defendida em 2011, sob a orientagdao do Prof. Dr. Eduardo Guimaraes.
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¢ insuficiente para tratar da questdo, pois a designagdo, tal como a apresentamos, ndo ¢ o
modo de se apresentar a referéncia, assim como a referéncia ndo é externa ao sentido.
(GUIMARAES, 2007, p. 82).

A designagdo, como dissemos, serd apresentada através dos dominios semanticos
de determinacao (DSD). O sentido de uma palavra, no DSD, ¢ constituido por relagdes e
estas relagdes sdo apresentadas segundo Guimaraes (2007) por uma escrita propria, que
utiliza sinais especificos para estabelecer as relacdes entre as palavras. Esses sinais
também fazem parte do que ¢ o dominio semantico de determinagdo. Os sinais
utilizados por Guimaraes (2007, p. 81) s@o os seguintes:

l_ ou _| ou J— ou —I—, (que significam determina, por exemplo, y |_ x significa x

determina y, ou x _| y significa igualmente x determina y; que significa sinonimia); e um
trago como , dividindo um dominio, significa antonimia (GUIMARAES,
2007, p. 81).

Assim sendo, o dominio semantico de determinacdo de um nome é o que
consideramos a designagdo desse nome, nesse texto, ou seja, um DSD ¢ uma analise de
uma palavra. Segundo Guimaraes (2007, p. 81), “ele representa uma interpretacdo do
proprio processo de analise e deve ser capaz de explicar o funcionamento do sentido da
palavra no corpus especificado (um texto, um conjunto de texto, etc). E a constituicao
de um DSD ¢é: partir de uma palavra especifica e procurar, por um procedimento de
analise especifico, relacionar essa palavra a outras do mesmo corpus, verificando as
relagdes (de determinagdo) que as organizam (Guimaraes, 2007, p. 95).

A designacdo de uma palavra ¢ produzida por relacdes de palavras a palavras,
nesta medida ¢ que a designagdo ndo ¢ uma classificagdo das coisas existentes, ¢ uma
significacdo que identifica coisas: “ndo enquanto existentes, mas enquanto significadas”
(Guimaraes, 2007, p. 95).

Nesta medida, a designagdao (o DSD) ndo ¢ um modo de uma lingua organizar o
mundo, ou seja organizar a cogni¢do. Segundo Guimaraes:

Um DSD mostra como o funcionamento das palavras na enunciagdo constituem sentido
(designacao e referéncia, entre outras coisas). Ou seja, ndo se pensa uma lingua como
organizada por campos especificos que no conjunto nos daria a propria organizacdo do
pensamento daqueles que falam uma lingua. O DSD ¢, ao contrério, a caracterizagcdo de
como no acontecimento da enunciagdo, uma lingua se movimenta ao funcionar”
(GUIMARAES, 2007, p. 96).

Para descrever as enunciagdes dos nomes e assim caracterizar o que designam,
tomamos como procedimento de analise as reescrituragdes que se dao nos textos e as
articulagdes proprias em enunciados (Guimardes, 2002, 2007 e 2009). Estas analises

levam a representagdo da designagdo pelo dominio semantico de determinacdo das
palavras.

OLIVEIRA, Simone de Mello. Ciéncia, midia, estado e sociedade: o discurso de divulgacdo cientifica na internet.
Revista Cientifica Ciéncia em Curso - R. cient. ci. em curso, Palhoga, SC, v. 2, n. 1, p. 33-45, jan./jun. 2013.



PéginaB 5

4& UNISUL

CONHECMENTO PARA CADA FASE DA VIDA.

revistacientines Gi@NCia em Curso

ISSN 2317-0077

\ 4

Para este artigo, entdo, vamos nos dedicar a analise das designacdes de
divulgacdo, noticia e informacdo, procurando ver como elas significam neste discurso
de divulgagao cientifica na internet.

A analise das designagdes sera feita, levando em conta trés eixos que articulam a
relagdo do discurso de divulgagdo com o Estado/governo, a midia e a sociedade.
Levaremos assim em conta 0s €ixos:

a) relagdo blog-ciéncia, através da designagdo da palavra divulgacao;
b) relagdo blog-midia, através da designagdo da palavra noticia;

c) relagdo blog-Estado/governo, através da designagdo da palavra
informag¢ao/monitoramento.

A RELAGAO BLOG-CIENCIA: SENTIDOS DE DIVULGAGAO

A primeira coisa a observar é que a palavra “divulgacio” ndo aparece nos blogs'
selecionados. No entanto, observando os textos neles incluidos vamos encontrar duas
expressoes importantes: “divulgar ciéncia” e “divulgador de ciéncias’, como se vé
abaixo:

D1

O Brontossauro em meu Jardim nasceu no dia 15 de outubro de 2007. Brontossauros podem
ndo existir mais, mas ainda vivem no jardim de meus pensamentos. Este blog ndo tem
pretensdes de conquistar o mundo, apenas de divulgar Ciéncia de forma simples e
divertida. No entanto, de vez em quando temos gratas surpresas!

D4

O que ¢é gene reporter afinal?

O scibling (agora acho que posso chama-lo de scibling) Igor Zolnerkevic (do Universo
Fisico) quem me chamou a atenc¢do. Ele ¢ divulgador de ciéncias, mas s foi saber o que
era gene-reporter quando fez uma reportagem sobre a bioluminescéncia Phrixothrix hirtus -
seu gene de luciferina leva a producdo de um brilho avermelhado e pode ser utilizado nas
pesquisas sobre cancer (leia a reportagem aqui- s6 uma picuinha da patrulha purista
vocabular, lagarta ¢ o nome da larva de lepidopteros - mariposas e borboletas -, o P.
hirtus ¢ um coledptero - besouro vagalume fengodideo). Claro, ele ¢ fisico de formagdo. Eu
certamente ignoro um monte de nome de fendmenos, técnicas e efeitos da fisica (e de
quimica, da historia, da farmacéutica, da geologia, da geografia, da sociologia, da
matematica... ¢ mesmo de vérias areas da biologia).

Pronto, aos paraquedistas que contribuem involuntariamente com a audiéncia deste blogue,
espero ter pagado minha divida.

Este aspecto nos leva a considerar aqui a expressao “divulgagdo cientifica”, e nao
simplesmente “divulgagdo”. Ou seja, o que interessa aqui ndo ¢ simplesmente o sentido

! Trabalhamos com os blogs de divulgacao cientifica do Anel de Blogs Cientificos da USP. Para essas
analises fazemos uso de um recorte no corpus de andlise que fica delimitado pelo antincio de inicio e
término da pandemia de Gripe Suina ou Influenza A HIN1, pela Organizagdo Mundial da Saude.
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de divulgacdo, mas o sentido de “divulgacdo cientifica”. O que temos a analisar ¢ o
sentido desta expressao.

Por outro lado, percorrendo os textos vamos encontrar em D3 (abaixo) a
expressdo divulgar outras informagdes:

D3

CTH: Ha interesse do Ministério da Saude divulgar outras informagdes via blogs?

FS: Nossa prioridade inicial era sanar as davidas, para ajudar a populacdo da melhor
maneira. Em um segundo momento ¢ possivel que comegcamos a publicar informagdes nos
blogs. Mais isso vai de acordo com a aceitacdo de seus moderadores.

Ou seja, o sentido de divulgar aparece articulado ao sentido de informar. Divulgar
aparece assim como um sindénimo, em certa medida, de informar: divulgam-se
informagoes, divulgar ¢ informar. Isto se confirma se consideramos:

D2

CTH: 0 que foi pouco divulgado sobre a gripe suina?
FS: Desde o principio desta doenga, o Ministério da Satide esta usando de transparéncia em
todas informagdes. E importante que a populagio saiba que ndo ha interesse algum do
Brasil de omitir fatos, como uma provavel circulagdo do virus em Territério Nacional. O
Influenza A (HIN1) ¢ altamente contagioso e para conté-lo vamos precisar da colaboragao
e prevengdo individual de todos. Para que isso ocorra, a populagdo precisa estar a par de
tudo.

Aqui, claramente, ao responder a “o que foi pouco divulgado”, o representante do
governo retoma divulgar por “transparéncia em todas informagdes”. Mesmo que isto
esteja presente pela presenca de um dialogo, e assim por locutores diferentes, instala-se
na conversa a relagdo entre divulgar e informar, ja4 encontrada acima na voz do
blogueiro em D3.

E, em D3, também encontramos um outro aspecto interessante, a resposta do
agente do governo faz uma nova reescrituragdo, agora divulgar aparece retomado por
publicar. E o autor do blog ndo faz nenhum reparo a isso, no seu processo de autoria de
“copiar e colar”. Assim divulgar ¢ também publicar. Deste modo podemos considerar
como o DSD de divulgar ciéncia:

Publicar _| DIVULGAR CIENCIA |_ informar

Por outro lado, podemos voltar a D1 e encontramos uma oposi¢ao argumentativa
importante:

D1.1.

Este blog ndo tem pretensdes de conquistar o mundo, apenas de divulgar Ciéncia de forma
simples e divertida.
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Aqui o movimento argumentativo do ‘apenas’ opde conquistar o mundo aos
objetivos do blog, da divulgacdo: ser simples e divertida. Ou seja, diversdo e
simplicidade determinam ai o sentido da divulgar ciéncia, a partir do jogo da
argumentatividade do texto. Temos entao:

Simplicidade

Publicar —1 DIVULGAR CIENCIA [ informar

T

Diversao

Assim a divulgagdo cientifica aparece como colocar em circulacdo informacgdes
cientificas de modo simples e divertido.

A RELAGAO BLOG-MIDIA: SENTIDOS DE NOTICIA

No blog Brontossauros no meu Jardim, no post “Ministério da Saude usa a
Internet contra a gripe suina”, procurando pela incidéncia da palavra noticia, temos os
seguintes recortes:

N1

CTH: Além de blogs, vocé monitoram o Twitter e outros sites de midias sociais?

FS: Monitoramos tudo. Orkut, Twitter, blog, sites de noticias, entre outros.

N2

1 Eu recebi um comentario da Fernanda nos SEMCIENCIA. Incrivel, dado que s6 tenho 70
visitantes dia! Perguntei a ela sobre a noticia veiculada nos jornais de que o Brasil havia
comprado 800.000 cartelas de Tamiflu da Roche e estou aguardando a resposta.

Ainda bem que estamos no Brasil e ndo somos parandicos.

Se fosse nos EUA, essa iniciativa do Ministério da Satide seria encaixada em alguma teoria
conspiratoria...

Escrito por: Osame Kinouchi | junho 2, 2009 3:12 PM

N3

7 Parabéns ao Ministério da Saude pela iniciativa! Esperamos que estendam esta ideia a
outras areas, afinal, os blogs sdo um canal interessante de comunicacdo e creio que a
comunicagdo entre os ministérios ¢ a populacdo ndo deve ficar restrita somente aos canais
de noticias deles proprios.

N4

6 Carlos, 87% das mortes nos EUA sdo de pessoas entre 5 ¢ 50 anos. Quem sdo os grupos
de risco?
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Nao estou entendendo algumas coisas na questdo do Tamiflu. Vocé teria alguma idéia?

1. O Tamiflu s6 ¢ eficaz se administrado até 48 horas apds a contaminag@o. Mas o governo
pretende usa-lo apenas nos casos graves. Mas para um caso se configurar grave, imagino
que isso so acontece depois de 48 hs. Ou ndo?

2. Tamiflu é remédio tarja preta? Porque o governo tirou o mesmo do mercado? A
explicagdo de que ¢ para prevenir o surgimento de cepas resistentes ao Tamiflu parece mais
uma racionalizacdo: ¢ verdade, mas ndo toda a verdade. Serd que a verdadeira razdo ¢ que
os estoques do governo estdo muito baixos?

3. A neticia dada pelos jornais de que o governo teria comprado 800.000 caixas de Tamiflu
¢ aparentemente falsa. O custo no mercado de uma caixa ¢ de R$ 160. Se o governo
comprasse com um super desconto, por R$ 100, seria necessaria uma verba de R$ 80
milhdes para comprar as 800.000 caixas. A Unica noticia sobre verba extra para a gripe
suina foi a de R$ 140 milhoes aplicados na politica de contengdo em aeroportos e
fronteiras, e folhetos de propaganda.

Existe como checar isso? A Fernanda do Ministério da Satide aparentemente saiu fora do
ar...

Escrito por: Osame Kinouchi | junho 30, 2009 2:23 PM

O que vemos ¢ que “noticia” aparece reescrito por repeticdo, como se a palavra ai
estivesse com o sentido que a lingua lhe d4, e que ¢ de todos conhecido. Por outro lado
ela aparece articulada sempre a outras palavras formando sintagmas como site de
noticias, jornal de noticias, canal de noticias. Noticia é algo que é “veiculado” pela
midia.

Por outro lado vemos como “noticia” aparece reescriturado por desenvolvimento
por uma descri¢do de fatos: “o governo teria comprado 800.000 caixas de Tamiflu ¢
aparentemente falsa. O custo no mercado de uma caixa ¢ de R$ 160”. Esta descri¢do na
conjuntura deste trabalho pode ser nomeada também por informacao (e trataremos desta
palavra mais a frente). E isso se articula também a que a noticia, pode ser “falsa” (ou
verdadeira, portanto), como em N4 em 3.

Outro aspecto, a noticia € uma informag¢do de um site, de um jornal, de um canal
de noticia. Ou seja, € algo que ¢ informado pela midia. Assim teriamos o seguinte DSD:

Informagao _| NOTICIA |_ midia

E interessante observar como isto se formula em:

N5
10 Carlos,

Na fase 6 da OMS e na fase 6 do plano de emergéncia do Ministério da Saude, a agdo
recomendada ¢ mitigar os danos (dar tratamento as pessoas) € ndo tentar evitar a
disseminag¢do da doenca.

Querer evitar a disseminagdo do virus € idéntico a querer evitar a dissemina¢do da gripe
sazonal. Todo mundo sabe que isso é impossivel.

Agora, parece que a negociacdo nao foi para frente, a noticia sumiu dos noticiarios. As
negociacdes com a Roche para ceder patentes e tecnologia e fabricagdo do Tamiflu também
ndo foram bem sucedidas.
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A sintese do Tamiflu ¢ altamente complexa, dé uma olhada. Isso valeria um post...

http://en.wikipedia.org/wiki/Oseltamivir total synthesis

Estimo que o Brasil tenha no maximo 11.000 caixas de Tamiflu (das 12.000 iniciais). O
recomendavel é usar duas caixas por pessoa. Entdo temos 6 mil tratamentos. O niimero
atual de casos confirmados ¢ 694 (mas o Ministério estd soltando esses niimeros muito
lentamente) e o de casos suspeitos ¢ mais de 1000.

Ou seja, o estoque do governo termina em duas semanas...
Escrito por: Osame Kinouchi | julho 2, 2009 11:03 AM

Aqui temos noticia predicada por sumiu dos noticidrios, o que significa que a
noticia aparece (¢ apresentada) em noticiarios. E veja que noticia ndo ¢ uma
redundancia, ndo nos enganemos com 0 aspecto cognato da etimologia. Mais uma vez a
evidéncia do que seja noticia.

Um aspecto importante a se considerar ¢ que nos dois casos, a questdo da relagao
com a ciéncia, ¢ a relacdo da midia com a ciéncia acaba por se deslocar diretamente
para a questdo do interesse social, acaba-se por se localizar numa questdo mais “social”
que propriamente cientifica.

Guimaraes (2001, p. 20) discute o carater da noticia para a midia e trata-o como
sendo “o acontecimento visto como constituido por uma decisdo tomada pela propria
midia”, ou ainda, como “efeito do presente e da intencdo do jornal”, buscando, segundo
o autor, por um “efeito de memoria zero”, apagando a longa histoéria de producdo desse
conhecimento, tomando-o como um acontecimento do presente.

A RELAGAO BLOG-ESTADO/GOVERNO: SENTIDOS DE INFORMAGAO

Consideramos, agora, a palavra “informac¢do” como central no post “Ministério da
Satde usa a Internet contra a gripe suina” do blog “Brontossauros em meu jardim”,
comecamos a procurar as relacdes de sentido entre os enunciados integrados nesse
texto.

Se comecamos pela sequéncia (1), podemos ver que encontramos “informacdes
falsas” que se articulam como “informagdes exageradas”. Por outro lado, em (2) temos
“informacodes falsas” e “informagdes corretas”. Ou seja, “informac¢do” vem sempre num
sintagma nominal com uma especificagdo. Deste modo podemos considerar que estas
expressoes enumeram tipos de informacdo. Isto nos permite chegar ao seguinte conjunto
de determinacdes (DSD-1):

informacdes falsas l_ INFORMACAO _| informacdes corretas

1

informagdes exageradas
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Deste modo o texto do blog parece nos trazer o nome “informagdo” como tendo
um sentido estabelecido e conhecido. Esta palavra aparece como tendo um sentido
estabelecido e estavel.

Levando em conta, ainda no primeiro paragrafo do texto, as duas sequéncias ha
pouco consideradas:

I1

Um dos problemas que temos que enfrentar durante uma epidemia ¢ o alastramento de
informagoes falsas ou exageradas que podem levar a um panico generalizado.

12

A Internet tem um papel fundamental no alastramento de tanto informagdes falsas quanto
informagdes corretas.

Temos em I1 “informagdes falsas” reescriturando “problemas”, logo a
significagdo, no texto, de “informacao falsa” ¢ determinada por “problema”.

Isto nos leva ao DSD-2:

Problema

informacdes falsas l_ INFORMACAO _| informacdes corretas

1

informacdes exageradas

Continuando a anélise vemos que a palavra “informag¢do” também ¢ determinada
pelo sentido de “respostas para suas duvidas”, como podemos ver no enunciado I3, no
qual a palavra “informaga@o” reescritura por condensacdo “respostas para suas duvidas”.
Ou ainda por defini¢do, tal como pode ser demonstrado pela parafrase em (3a), que
segue:

I3

o Ministério da Saude conta com uma pagina exclusiva
(http://portal.saude.gov.br/portal/saude/profissional/area.cfm?id_area=1534) na qual vocé
encontrard respostas para todas as suas duvidas a respeito da gripe suina. Além disso, vocé
pode buscar mais informagdes no Disk Saude 0800 61 1997.

13a

Uma resposta ¢ uma Informagao.

Isto levaria ao DSD-3 que segue:
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Problema informagdes corretas

informacdes falsas l_ INFORMACAO _| respostas para dividas

1

informacdes exageradas

Isto ja nos coloca diante de uma questdo importante, pois o texto apresenta a
determinagdo de “informacao” sobre “respostas para duvidas” a partir de “informagdes
corretas”. O que leva a pensarmos, entdo no seguinte DSD-4:

Problema informagdes corretas _| respostas para davidas

1 T
informagdes falsas l_ INFORMACAO

1

informagdes exageradas

De um certo modo esta ultima apresentagdo do DSD pode nos levar a nos
perguntarmos se ndo hd uma contradi¢ao no sentido de informagao, em funcionamento:
de um lado informar ¢ dar uma “noticia”, e de outro informar ¢ dizer algo verdadeiro. O
que estaria sustentado pelo Ultimo enunciado da sequéncia I3. Nele “informacdes”
aparece como reescrituracdo de “respostas para suas duvidas” e articulado a “mais”.
Assim, “informagdo” aparece como algo que pode ter maior ou menor quantidade. E
ndo como algo que pode ser verdadeiro ou falso. Logo, podemos nos perguntar se a
relagdo de reescrituragdo entre “respostas para suas dividas” e “informagdes” nao leva a
determina¢do de “respostas para suas duvidas” sobre “informacgdo”. Este tipo de
determinag¢do faz “informacdo” significar dizer algo correto, verdadeiro.

Coloca-se entdo uma questdo: quem diz cada uma das sequéncias acima
analisadas? Para responder a essa pergunta recorremos a descri¢do da Cena Enunciativa
(Guimaraes, 2002). Nas palavras de Guimaraes (2002, p. 26) “de que lugares sociais €
possivel dizer o que se diz e deste modo?”.

Podemos dizer que os lugares sociais aqui representados, pelos dizeres e ndo pelas
pessoas, sao o de blogueiro e o de governo (Assessoria de Imprensa, Ministério da
Saude). O que nos proporciona duas cenas enunciativas distintas: cena 1 - um Locutor
que fala do lugar social de blogueiro (I-b) a um leitor comum (al-1); Cena 2 - um
Locutor que fala do lugar social de representante do governo (I-g) a um alocutario
blogueiro (al-b) e vice-versa. Que podem ser esquematizadas da seguinte forma:
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(a)L [1-x (blogueiro) — Al-x (leitor), visdo geral

€

(b)L-[1-b [1-g — al-b] al-1, num efeito de informagao.
Onde, b = blogueiro, | = leitor comum, g = governo

Uma coisa importante a observar aqui ¢ que estas cenas, mesmo que
correlacionadas com as relativas a configuracdo geral da enunciagdo de divulgacao
cientifica (ver p. 105 e 106), apresentam a caracteristica especifica da rela¢do entre a
divulgacdo e a voz do governo. O aspecto geral a reter ¢ que o locutor-x (jornalista ou
blogueiro), ao falar para um leitor-comum sempre apresenta o dizer de um outro lugar
de locutor (o cientista ou o governo, no caso presente).

Nestas cenas os dizeres que as configuram agrupam-se da seguinte forma:

Blogueiro:

I

Um dos problemas que temos que enfrentar durante uma epidemia € o alastramento de
informagdes falsas ou exageradas que podem levar a um panico generalizado.

12

A Internet tem um papel fundamental no alastramento de tanto informagdes falsas quanto
informagdes corretas.

Governo:
13
o Ministério da Sande conta com uma pagina exclusiva

(http://portal.saude.gov.br/portal/saude/profissional/area.cfm?id_area=1534) na qual vocé
encontrara respostas para todas as suas duvidas a respeito da gripe suina. Além disso, vocé
pode buscar mais informa¢des no Disk Saude 0800 61 1997.

Podemos considerar que 11 e 12 se apresentam na cena (a), em que o locutor-
blogueiro procura chamar a atengdo do leitor comum para a necessidade de se atentar
para a verdade ou falsidade da informacao.

Por outro lado, e em virtude do dito logo acima, o locutor-blogueiro relata o dizer
de um locutor-governo, que aparece em 3. Deste modo o locutor-governo se apresenta,
através do relato do blogueiro, como a fonte da informagao correta. Este embate leva ao
sentido de “monitoramento” que aparece na relacdo blogueiro-governo.

Avancemos agora na analise do embate em torno do acompanhamento de blogs (e
das midias em geral) pelo governo (Ministério da Saude), embate que se faz
notadamente em torno do que aqui se chama monitoramento. Vamos analisar a
sustentacdo da posicdo do governo diante do blogueiro em uma entrevista feita via e-
mail com a responsavel que assina os comentdrios em nome do Ministério da Satide nos
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comentarios dos blogs de divulgacdo cientifica. A entrevista foi publicada no corpo do
post do blogueiro.

Carlos: Qual é o seu cargo e atribuicdes no Ministério da Satide?

Fernanda Scavacini: Sou coordenadora de Comunicagdo Integrada, da Assessoria de
Comunicagdo do Gabinete do Ministro. Minha atribui¢éo é coordenar projetos que integrem
o governo e populagdo, utilizando a internet, como principal meio.

A partir da atribuicdo de “coordenar projetos que integrem o governo e
populacdo”, o blogueiro questiona de quem foi a iniciativa de “acompanhar” os blogs,
ao que a responsavel do ministério responde “a iniciativa foi do Chefe da Assessoria de
Comunica¢ao, Marcier Trombiere”. Na questdo seguinte o blogueiro avanga com seu
questionamento em uma dire¢do mais politica, vamos dizer assim, questionando quais
outras midias o governo tem “monitorado”, ao que a pessoa, responde “toda internet”,
assim aceitando o jogo proposto pelo blogueiro de que o Estado estaria com essa agdo
monitorando os blogs. O que ainda fica acrescido pela totalizacdo, ndo sdo somente os
blogs, € toda a internet que estd sendo monitorada, como podemos ver em M1 ¢ M3

M1
CTH: De quem foi a iniciativa de acompanhar os blogs?

FS: A iniciativa foi do Chefe da Assessoria de Comunicagdo, Marcier Trombiere.
CTH: Quais midias vocés tém monitorado?

FS: Toda Internet.

M3

CTH: Além de blogs, vocé monitoram o Twitter e outros sites de midias sociais?
FS: Monitoramos tudo. Orkut, Twitter, blog, sites de noticias, entre outros.

Insistindo com o “monitoramento”, o blogueiro pergunta ha quanto tempo ocorre
este monitoramento, € obtém como resposta, 0 monitoramento iniciou na data tal. Este
monitoramento ndo parece causar nenhum problema a representante do Ministério, que
na questdo seguinte, reescritura eufemisticamente o monitoramento utilizado na
pergunta do blogueiro por “j4 postamos interven¢des em mais de 100 canais”.
Intervencdes do estado em canais de comunicagdo ¢ algo que traz uma historia de
enunciagdes bastante carregada, para ser dito dessa maneira.

M2
CTH: Ha quanto tempo ocorre este monitoramento?

FS: O monitoramento iniciou no dia 25 de abril, quando a Organizacdo Mundial de Satde
deu o alerta sobre o virus Influenza A(HINT).

CTH: Mais especificamente, quantos blogs vocés tém monitorado?

FS: Até o momento, ja postamos intervengdes em mais de 100 canais de comunicagdo da
internet.
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Até que em algum momento, monitorar (acompanhar, intervir) ¢ retomado por “o
trabalho” e assim permanece na voz do Ministério por mais algumas questdes, como
podemos ver nos recortes seguintes:

M4
CTH: Como é feito este monitoramento?
FS: O trabalho ¢ coordenado daqui, diretamente do Ministério da Saude.

CTH: Este monitoramento ¢ feito somente para gripe suina ou também ¢ feito para
outras doencgas?

FS: Este ¢ um trabalho pioneiro, que surgiu da necessidade de sanar as duvidas da
populagdo sobre uma doenca nova, a Influenza A (HIN1). E um canal direto, onde a
populacdo tem a oportunidade de ter seu questionamento respondido com precisio e de
forma simplificada, sem usar termos técnicos ou dificeis. Ndo usamos textos prontos.
Conforme a utilidade apresentada por este servigo, poderemos estendé-lo a demais doengas

CTH: Quais sio os erros e imprecisdes mais frequentes?

FS: Com este trabalho ¢ possivel ter uma visdo real sobre a expectativa da populagédo sobre
as agdes do Ministério, em relagdo a doenga. Assim como identificar as principais dividas,
teorias a respeito do virus e, principalmente, boatos que podem trazer panico a sociedade.
Nem sempre fomos bem aceitos. Porém, na maioria das vezes, a recepcao € positiva, pois as
pessoas aproveitam para sanar suas duvidas e dar sugestdes. No Orkut, varias comunidades
abriram espaco para nos e aproveitaram para nos consultar nas questdes levantadas em seus
foruns.

J& em MS, o blogueiro faz um novo movimento, em outra dire¢cdo, como que
brincando (com a linguagem?), e entra na questdo da divulgagdo, reescriturando
“coordenar”, ‘“acompanhar”, “monitorar”, “intervir’ e “trabalho”, por “divulgar”,
vejamos os recortes que seguem:

M5
CTH: O que foi pouco divulgado sobre a gripe suina?

FS: Desde o principio desta doenga, o Ministério da Saude estd usando de transparéncia em
todas informagdes. E importante que a populagdo saiba que ndo ha interesse algum do
Brasil de omitir fatos, como uma provavel circulagdo do virus em Territério Nacional. O
Influenza A (HINT1) ¢é altamente contagioso e para conté-lo vamos precisar da colaboragdo
e prevengdo individual de todos. Para que isso ocorra, a populagdo precisa estar a par de
tudo.

CTH: Ha interesse do Ministério da Sauide divulgar outras informacdes via blogs?

FS: Nossa prioridade inicial era sanar as davidas, para ajudar a populagdo da melhor
maneira. Em um segundo momento ¢ possivel que comegamos a publicar informagdes nos
blogs. Mais isso vai de acordo com a aceitag¢@o de seus moderadores.

E observemos que “divulgar”, na noz do governo, volta a ser “informacao”. E a
informacao, ainda na voz do governo, como podemos ver no recorte M5 ¢ sempre
“verdadeira”.

Observemos também que no texto ndo temos a definicdo de informacao, a qual
aparece como tendo o mesmo sentido para todos. E que, em alguma instancia,
corresponde a ideia de neutralidade da informacgdo. Assim a divulgacdo cientifica
aparece como monitorada pelo governo, porque o Estado se apresenta como tendo
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responsabilidade sobre a informagao (que ¢ significada na voz do governo como noticia
verdadeira).

CONSIDERAGOES

Se pensarmos essas andlises feitas, relativamente a designacdo de divulgacgao,
noticia e informacgao, vamos ver que no limite tudo acaba por confluir para o sentido da
informacao. Divulgar ciéncia é/aparece como informar. E na andlise vemos que o
sentido de informar se movimenta polissemicamente entre ‘“dar uma noticia”
(verdadeira ou falsa) ou “dar uma noticia verdadeira”. E ¢ neste espaco polissémico que
entra a relagdo com o governo e a questdo do monitoramento, o sentido de monitorar,
que acaba por significar, no dizer do governo, diretamente, o trabalho a ser feito (ha um
momento que a analise mostra que monitoramento dito pelo blogueiro ¢ reescriturado
pelo locutor-governo por “o trabalho”). E neste ponto vé-se que no didlogo com o
governo o locutor-blogueiro acaba por ndo se colocar numa posi¢do critica, mas
simplesmente na posi¢ao de reproduzir (pelo menos € s6 isso que se pode observar) o
dizer do governo na forma de um discurso direto ou indireto. Vé-se aqui, claramente o
efeito da posi¢do sujeito de divulgagdo (caracterizado pelo “copiar e colar”) que pouco
distancia o sujeito da divulga¢ao da simples reprodugdo do que encontra.
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Abstract: This study seeks to understand how is the operation of production and circulation
of scientific knowledge, which is a constituent part of society also reflected on popular
science, where science comes out of his place of “origin” (educational institutions with its
technology centers, for example) and become “publicized” (media), or becomes part of
daily life for non-specialists. It is about the school as a place of institutionalized production
and transmission of scientific knowledge and is now sharing space with the media that
increasingly occupies a position within the transmitter of scientific knowledge.

Keywords: Discourse; Dissemination of Science; Internet.

OLIVEIRA, Simone de Mello. Ciéncia, midia, estado e sociedade: o discurso de divulgacdo cientifica na internet.
Revista Cientifica Ciéncia em Curso - R. cient. ci. em curso, Palhoga, SC, v. 2, n. 1, p. 33-45, jan./jun. 2013.



