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RESUMO

Este estudo objetivou analisar a influéncia de valores pessoais em atitudes e
comportamentos financeiros. O entrecruzamento da Teoria de Valores Pessoais de
Schwartz e a tematica de financas pessoais permitiu o levantamento de hipoteses,
as quais foram testadas empiricamente. Dados de 153 individuos foram obtidos por
meio de um questionario ja validado e aplicado em estudos prévios nacional e
internacionalmente. Realizaram-se testes estatisticos a fim de explorar correlagbes
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entre o perfil financeiro dos participantes e suas caracteristicas sociodemograficas,
bem como explorar quanto da variabilidade do perfil financeiro poderia ser explicado
por seus valores pessoais. Os resultados estatisticamente significantes mostraram
que alguns valores pessoais foram capazes de predizer parte da variabilidade de
atitudes e comportamentos financeiros, achados salutares que contribuem para o
avanco desta area do conhecimento, em especial diante do cenério nacional de alto
indice de familias endividadas.

Palavras-chave: Perfil psicologico; Atitude financeira; Comportamento financeiro;
Estudo de correlagao; Estudo de predicéo.

ABSTRACT

This study aimed to analyze the influence of personal values on financial attitudes
and behavior. The intersection of Schwartz’'s Theory of Personal Values and
personal finance allowed us to raise hypotheses, which were empirically tested. Data
from 153 individuals were obtained through a questionnaire already validated and
applied in previous national and international studies. Statistical tests were performed
in order to explore correlations between the participants’ financial profile and their
sociodemographic characteristics, as well as to explore how much of the variability of
the financial profile could be explained by personal values. Statistically significant
results showed that some personal values were able to predict part of the variability
of financial attitudes and behavior, salutary findings that contribute to the
advancement of this knowledge field, especially considering the national scenario of
high rates of indebted families.

Keywords: Psychological profile; Financial attitude; Financial behavior; Correlation
study; Prediction study.

RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo analizar la influencia de los valores personales en
las actitudes y el comportamiento financiero. La interseccién de la Teoria de los
Valores Personales de Schwartz y el tema de las finanzas personales permitio el
levantamiento de hipoétesis, que fueron probadas empiricamente. Los datos de 153
individuos se obtuvieron a través de un cuestionario ya validado y aplicado en
estudios previos nacionales e internacionales. Se realizaron pruebas estadisticas
para explorar correlaciones entre el perfil financiero de los participantes y sus
caracteristicas sociodemograficas, asi como para explorar cuanto de la variabilidad
del perfil financiero podria explicarse por sus valores personales. Resultados
estadisticamente significativos mostraron que algunos valores personales fueron
capaces de predecir parte de la variabilidad de las actitudes y comportamientos
financieros, hallazgos saludables que contribuyen al avance de esta area del
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conocimiento, especialmente ante el escenario nacional de altas tasas de familias
endeudadas.

Palabras clabe: Perfil psicolégico; Actitud financiera; Comportamiento financiero;
Estudio de correlacion; Estudio de prediccion.

1 INTRODUCAO

O endividamento € um dos principais problemas que minam a qualidade de
vida dos brasileiros e que reduzem as suas possibilidades de escolha. O grupo
familiar, em virtude das dividas, € privado de gozar dos prazeres da vida que podem
ser proporcionados pelo lazer, além de questbes elementares que também sao
afetadas, tais como uma boa alimentacéo, acesso a educacado, seguranca e saude
(SILVA et al., 2020).

Segundo a Fundacao Serasa (2022), a inadimpléncia no Brasil é crescente.
O mais recente levantamento revelou que o numero de endividados teve um
aumento de mais 410 mil pessoas em setembro, comparado aos dois meses
anteriores e tal situacdo alarmante vem crescendo pelo nono més consecutivo,
chegando a atingir quase 80% das familias brasileiras (AGENCIA BRASIL, 2022).

Nesse cenario, é valido refletir sobre possiveis motivos pelos quais milhées
de brasileiros se encontram em situacdo de inadimpléncia. O presente estudo
reconhece que questbes estruturais de ambito politico e econémico exercem
influéncia direta e indireta sobre essa conjuntura financeira individual. Contudo,
também reconhece que € imprescindivel falar sobre o individuo e investigar suas
caracteristicas internas capazes de influenciar a sua propria vida e o seu futuro, as
suas atitudes e comportamentos no ambito financeiro.

Grande parte da situacdo de endividamento é ocasionada pela falta de
responsabilidade financeira por parte do individuo e do reconhecimento adequado
de seu real patamar financeiro. E comum enxergar, na pratica, o descumprimento de
principios basicos no tocante ao gerenciamento das financas pessoais. Gasta-se

mais do que se ganha e o padrédo de vida sustentado € superior ao que deveria ser
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discutido no Brasil e tenha ganhado maior popularidade por nomes como Gustavo
Cerbasi, Nathalia Arcuri e Thiago Nigro, tal esfor¢co ainda ndo é suficiente, visto que,
cada vez mais, € necessario ensinar o 6bvio em termos de financas as pessoas,
como, por exemplo, a necessidade de gastar um valor menor e ndo maior do que a
renda mensal obtida.

Portanto, pode-se inferir que ndo se trata apenas de numeros, valores,
capacidade matematica e nivel de instru¢cdo educacional, sendo também necessario
investigar o perfil financeiro individual para além da educacdo financeira. Nesse
sentido, é salutar aprofundar o entendimento sobre questdes subjetivas, psicologicas
e comportamentais que também podem influenciar o endividamento pessoal.

Assim, o presente estudo se propde a explorar o papel de uma caracteristica
interna ao individuo que pode se correlacionar com o seu perfil financeiro: os valores
pessoais. Schwartz et al. (2012) conceituam os valores pessoais como convicgoes e
julgamentos sobre o que é importante para o individuo. A escolha de tal variavel se
deu em virtude de a mesma ser amplamente aceita na literatura nacional e
internacional como capaz de influenciar atitudes e comportamentos individuais (e.g.,
MAIA; OLIVEIRA, 2006; BARROSO; FONSECA; PORTO, 2012; HENRIQUE;
MONTEIRO; MATQOS, 2013; TORRES; SCHWARTZ; NASCIMENTO, 2016;
ATHAYDE; TORRES; THOMASON, 2023). Portanto, uma vez que os valores
pessoais atuam como justificativas para comportamentos, revelando em que as
pessoas acreditam (LEISEROWITZ; KATES; PARRIS, 2006; POHLING et al., 2016;
LONNQVIST et al., 2013), hipotetiza-se que 0s valores pessoais também possam
exercer influéncia nas atitudes e comportamentos financeiros dos individuos.

Portanto, o presente estudo norteou-se pela seguinte pergunta: qual a
influéncia de valores pessoais no perfil financeiro individual? Para tal, estabeleceu-
se como objetivo geral analisar a influéncia de valores pessoais no perfil financeiro
individual. Subsidiando o alcance desse objetivo, estabeleceram-se 0s seguintes
objetivos especificos: realizar revisdo de literatura acerca dos temas valores

pessoais e financas pessoais a fim de respaldar o levantamento de hipdteses a

REVISTA ADMINISTRACI\O DE EMPRESAS UNICURITIBA.
[Received/Recebido: abril 20, 2023; Accepted/Aceito: maio 08, 2023]
Esta obra estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicdo-Ndo comercial 4.0 Internacional.




Volume 3 n°33-2023 ADMINISTRACAO DE Unlcurltlba)
ISSN: 2316-7548 EMPRESAS EM REVISTA

Paginas 550 -596

serem testadas empiricamente; explorar correlacbes estatisticamente significantes
entre o perfil financeiro dos participantes da pesquisa e suas caracteristicas
sociodemogréficas; explorar correlacdes estatisticamente significantes entre valores
pessoais e o perfil financeiro individual; explorar quais valores pessoais sdo capazes
de predizer, em parte, caracteristicas do perfil financeiro individual; e discutir os
resultados a luz da teoria e a luz de estudos prévios relativos a tematica.

Este estudo é composto por cinco se¢bes. Além desta secdo introdutdria,
sera apresentada, a seguir, a fundamentacéo tedrica da pesquisa, aprofundando-se
acerca da conceituacéo de valores basicos humanos, a Teoria dos Valores Pessoais
de Schwartz, financas pessoais e comportamento financeiro. Posteriormente,
apresentar-se-ao os procedimentos metodoldgicos adotados no estudo, tais como a
caracterizacdo da pesquisa, populacdo e amostragem, instrumento de coleta de
dados e técnicas de andlise de dados. Por fim, os resultados empiricos seréo
apresentados e discutidos a luz da teoria e consideracdes finais serdo tecidas, com
a apresentacao de sugestdes de estudos ulteriores.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 VALORES BASICOS HUMANOS

E improvavel que um sujeito viva em sociedade e faca escolhas inteligentes
e até mesmo éticas sem ter uma escala de priorizacdo de valores. Os valores
acusam o bem e o mal, o certo e o errado, o adequado e o inoportuno para cada
individuo (ZANELLI; SILVA, 2008). Os valores humanos atuam como elementos de
motivagao, constituindo-se uma espécie de ponto de referéncia que guia as decisdes
tomadas. Resgatando o sentido etimoldgico, a palavra valor advém do latim valore
que significa “forca”. Nessa concepcao, os valores do individuo sustentam ou
fortificam suas respectivas tomadas de decisdo. Para Elizur (1991), os valores se
alinham em padrées que norteiam o comportamento do individuo por meio do

processo decisorio.
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Schwartz et al. (2012) caracterizam os valores pessoais como convic¢des ou
doutrinas que regem 0s comportamentos intrinsecos do ser humano. Segundo os
referidos autores, os valores sdo transcendentes, isto €, ultrapassam as fronteiras de
momentos, situacbes e acbes especificas, haja vista que atuam como juizo de
selecdo ou analise de comportamentos e sdo classificados pela sua importancia.
Em suma, os valores conduzem as praticas, a conduta e os julgamentos dos
individuos.

A influéncia de valores pessoais no comportamento é tdo emblematica que
diversos estudos ja inclinaram seus esforcos para mensurar e testificar o impacto
que tais aprecos humanos exercem sobre os caminhos escolhidos. A vista disso, é
factivel propor que as acdes pessoais sejam decorrentes, dentre outros fatores, dos
valores pessoais. Vislumbrar por essa perspectiva € explorar as causas além dos
resultados visiveis. Considerar a construcdo e o posicionamento dos valores na
predicdo do comportamento do sujeito permite que o individuo seja entendido de
maneira mais completa e acentuada, uma vez que o0s valores sdo como 0s principios
norteadores da vida humana (PORTO; TAMAYO, 2007).

Aplicando a temética supracitada a presente pesquisa, 0 objeto de interesse
€ analisar a possivel influéncia de tais valores sobre as atitudes e comportamentos
humanos em relacdo ao dinheiro e a manifestacdo do perfil financeiro individual do
mesmo modo que desempenham um papel decisivo no comportamento
organizacional, como ja demonstrado, por exemplo, por Kamia e Porto (2011).

Lauer-Leite et al. (2014) investigaram a correlacéo entre os valores pessoais
e o significado do dinheiro no que tange ao entendimento infantil, levando-se em
consideracdo o género e outras questdes demogréficas, como variaveis adicionais
aos valores. Os autores constataram que as criangcas que valorizam valores
vinculados ao éxito, poder e prestigio entendem que o dinheiro pode ser um
causador de exclusdo. Ja as criancas que priorizam o0s relacionamentos
interpessoais, por outro lado, acreditam que o dinheiro pode significar altruismo e

gue boas coisas podem ser realizadas por meio dele.
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Portanto, até o vislumbre infantil sobre o significado do dinheiro pode ser
influenciado por valores humanos. Sendo assim, €& plausivel levantar o
questionamento sobre o possivel impacto dos valores pessoais no perfil financeiro
individual de um adulto que tenha renda ativa e que administre seus recursos. Para
alcancar tal entendimento, € imperioso que se faca o resgate dos valores pessoais
por meio de suas referéncias cientificas mais conhecidas. Nesta pesquisa, a
principal referéncia concernente a variavel valores pessoais é a Teoria de Valores
Pessoais de Schwartz, por ser aquela mais amplamente adotada e discutida na

literatura nacional e internacional.

2.2 TEORIA DOS VALORES BASICOS HUMANOS DE SCHWARTZ

A partir de Rokeach (1973), os estudos investigativos sobre os valores
pessoais se intensificaram. Na ansia de obter respostas as indagacdes e suposicdes
feitas a respeito do tema, criou-se um método de mensuracgdo de valores, conhecido
como Rokeach Values Survey (RVS). E possivel reconhecer a importancia que esse
primeiro trabalho teve para esse campo de pesquisa. Contudo, a época, o trabalho
foi descredibilizado por ndo apresentar uma estrutura de hierarquia entre valores.
Com o passar dos anos, autores deram continuidade as suas pesquisas, tendo
ganhado destaque nas ultimas décadas a Teoria de Valores Basicos de Schwartz
(SCHWARTZ, 1992; SCHWARTZ et al., 2012) com uma base mais estruturada.

A medida que o amadurecimento humano ocorre, os valores pessoais criam
raizes internas no individuo, ao ponto que se torna impossivel desvincula-los dos
principios do homem, posto que, se 0s principios séo tirados, a identidade de quem
se é também serd. Schwartz (2006) assevera que o0s valores sdo como alvos
desejaveis que atuam como pontos norteadores da vida, mas que seguem um grau
de relevancia individual estabelecida pelo apre¢co que cada ser humano tem vivido
dentro de si. Em outras palavras, cada pessoa pode fazer uma lista composta por
valores que evidenciara uma hierarquia de principios que sao mais reverberantes do

que outros.
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A Teoria de Valores Pessoais de Schwartz (SCHWARTZ et al., 2012) propde

quatro tipos motivacionais (grandes categorias de valores),

0S quais se

desmembram em 19 valores. O conceito de cada um deles esta discriminado no

Quadro 1.

Quadro 1 - Definicdes conceituais dos valores humanos

Tipos
Motivacionais

Valores

Definicdo

Autodirecao de
pensamento

Liberdade para cultivar as proprias ideias e
habilidades

Abertura a
mudanca

Autodirecéo de
acao

Liberdade para determinar suas proprias
acoes

Estimulacéo

Excitacdo, novidade e mudanca

Humildade

Reconhecer sua insignificancia no esquema
maior das coisas

Benevoléncia de
dependéncia

Ser um membro de confianca do grupo

Benevoléncia de
cuidado

A devocéo ao bem-estar dos membros do
grupo

Autotranscedéncia

Universalismo
(Compromisso
com a sociedade)

Compromisso com a igualdade, justica e
protecdo de todas as pessoas

Universalismo
(Preocupacgao com
a natureza)

Preservacao do ambiente natural

Universalismo
(Tolerancia)

Aceitacdo e compreensdo daqueles que séo
diferentes de si mesmo

Hedonismo Prazer e senso pessoal de gratificagao
Realizacéo Sucesso de acordo com as normas sociais
Autopromocé&o Poder de dominio Poder por meio de exercer controle sobre as
pessoas
Poder por meio do controle de recursos
Poder de recursos L .
materiais e sociais
Conservacao Face Seguranca e poder de manter a sua
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Tipos
Motivacionais

imagem publica e evitar humilhacéo

Seguranca

pessoal Seguranca no seu ambiente

., | Seguranca e estabilidade na sociedade em
Seguranca social

geral
- Manter e preservar tradicdes familiares,

Tradicao . ;

religiosas ou culturais
Conformidade Conformidade com as regras, leis e
para regras obrigacdes formais
Conformidade Evitar perturbar ou prejudicar outras
interpessoal pessoas

Fonte: Adaptado de Schwartz et al. (2012).

Os valores pessoais tém se mostrado relevante constructo em investigacoes
da area de Estudos Organizacionais. Tais estudos tém demonstrado a relevancia
dos valores pessoais em varios aspectos da vida humana, como varidveis atitudinais
e comportamentais (e.g., BARDI; SCHWARTZ, 2003; SAGIV, 2002; BARDI,
CALOGERO; MULLEN, 2008; HITLIN; PILIAVIN, 2004; SCHWARTZ; BARDI, 2001;
ATHAYDE; TORRES, 2020; ATHAYDE; TORRES; THOMASON, 2022a; ATHAYDE;
TORRES; THOMASON, 2022b).

Discutidos os conceitos de valores pessoais, serd abordada, a seguir, a

segunda variavel desta pesquisa, a saber financas pessoais.

2.3 FINANCAS PESSOAIS

O termo finanga advém do francés finance e diz respeito ao empenho e
responsabilidade que um individuo emprega para honrar sua obrigagdo monetéaria
com outra pessoa ou organizacdo (INFOPEDIA, 2022). Nos tempos hodiernos, o
estudo das finangas é visto como um mecanismo ou um computo de ferramentas

que auxiliam empresas, profissionais e autbnomos a gerenciar Seus recursos.

REVISTA ADMINISTRACI\O DE EMPRESAS UNICURITIBA.
[Received/Recebido: abril 20, 2023; Accepted/Aceito: maio 08, 2023]
Esta obra estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicdo-Ndo comercial 4.0 Internacional.




Volume 3 n°33-2023 ADMINISTRACAO DE Unlcurltlba)
ISSN: 2316-7548 EMPRESAS EM REVISTA

Paginas 550 -596

Gitman (2010, p. 3) conceitua as finangas como sendo “a arte e a ciéncia de
administrar o dinheiro”. A vista disso, as finangas pessoais sdo aplicadas de maneira
estratégica, tendo a finalidade de beneficiar as familias e o préprio corpo social. Sem
a aplicabilidade das financas pessoais, € pouco provavel que o enriquecimento
individual aconteca, haja vista que as financas pessoais abordam assuntos basais,
como gastar menos do que se ganha, acumular recursos para momentos
emergenciais, pensar a longo prazo, adiar prazeres no tempo presente para
desfrutar de algo melhor no futuro e desprender-se de tempo para gerir 0S recursos
disponiveis.

No que tange ao endividamento familiar do Brasil, de acordo com a Pesquisa
de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor - PEIC (AGENCIA BRASIL,
2022), o percentual de familias endividadas no pais atingiu o recorde de 78%. No
Brasil, o ensino das financas pessoais se faz necessario, em especial, devido a esse
cenario. Em 2022, o Brasil voltou a bater recordes de inadimpléncia com 66,6
milhdes de pessoais endividadas (CORSINI; ARAUJO, 2022). Tal dado evidencia a
caréncia de entendimento sobre a tematica e as consequéncias do que a
negligéncia financeira pode causar.

Arcuri (2018) ressalta que as pessoas tém receio de falar sobre dinheiro. A
chamada “dinheirofobia” seria o comportamento de se esconder de qualquer
conversa que envolva questdes financeiras, sobretudo quando se trata de impasses
préoprios. Outra consequéncia da “dinheirofobia” é a “demonizacao” criada ao redor
da tematica. Muitas pessoas, por acreditarem que o dinheiro promove,
necessariamente, a arrogancia e a soberba, orgulham-se de ter baixas condi¢bes
financeiras e, mais do que isso, afastam possibilidades de ascensdo social, ao
passo que tomam atitudes inconsequentes em relacdo ao dinheiro e criticam quem o
possui em grande quantidade.

O fenbmeno descrito pode ser explicado por diversas razdes, sendo a
questao cultural uma delas. A midia, em especial a televisdo, pode exercer influéncia

no comportamento dos individuos (BID, 2009). Estudos anteriores j& demonstraram,
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por exemplo, a correlacdo positiva entre o nivel de audiéncia de telenovelas e o
indice de divorcio em algumas regides brasileiras (BBC BRASIL, 2014).

A partir disso, pode-se conjecturar a possivel influéncia de telenovelas na
concepcao do que €é considerado simples e humilde e os valores associados a essas
ideias. A emissora de rede aberta TV Globo se tornou referéncia em criar novelas
com dramas que exploram a questdo social e amores impossiveis. Nota-se um
padrao de comportamento em que o pobre é o “mocinho” e o rico € sempre o “vilao”
gue mata, aniquila, inveja e faz tudo que for necessario para ter mais poder. O
pobre, por outro lado, € o sonhador e sofredor de bom coracgéo. Tais historias podem
criar ideias e visdes arquetipicas que corroboram a construcdo de estereétipos
elitistas que se perpetuam ao longo do tempo. Por exemplo, é muito comum as
pessoas confundirem, do ponto de vista conceitual, o que € ser humilde com o que é
ser simples. Tal confusdo sustenta a ideia de que os pobres sdo sempre humildes,
pois sao simples em posses de bens. No entanto, humildade e simplicidade ndo séo
sinGnimas.

Ademais, pode-se conjecturar que ideias religiosas, que também fazem
parte da cultura, podem criar estereétipos de que a riqueza esta associada ao mal e
a pobreza ao bem. Conforme Lima (2018), na Idade Média, a Igreja, ao longo de sua
trajetdria, pregava uma vida humilde, sem luxos, associando a simplicidade ao bem
e a riqueza ao mal. Dessa forma, as classes menos abastadas contentavam-se com
sua posicao social, sacrificando suas vidas longe da riqgueza e do poder, a fim de se
aproximarem mais de Deus. Todavia, sabe-se que as ideias apregoadas na Biblia
(2004) advertem os leitores ndo quanto a riqueza em si, mas a usura, a ganancia e
ao sentimento de superioridade que os recursos financeiros podem despertar. Cria-
se, assim, um axioma negativo que envolve o tema riqueza e prosperidade.

Para Fernandes, Monteiro e Santos (2012), o entendimento sobre financas
pessoais vai além da compreensao sobre taxas de juros, indices de indexacao e
modalidades de investimentos. Trata-se, na verdade, de questbes de decisdo, bom
senso, sabedoria, analisar o custo de oportunidade e mensurar ndo somente o

impacto financeiro que uma escolha tera. Nesse caso, had pouca efetividade do
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conhecimento caso nao haja aplicabilidade. O cérebro humano divide-se em dois
sistemas: o “sistema 1° é o rapido, intuitivo e nao reflete muito sobre as
consequéncias, enquanto o “sistema 2” € minucioso e analitico (KAHNEMAN, 2011).
A tematica de finangas pessoais precisa ser pensada sob o espectro do “sistema 27,
visto que uma das maiores causas dos problemas financeiros segundo o SPC Brasil
(2016) € a impulsividade, posto que um ter¢o dos inadimplentes relataram a falta de
autocontrole com as financas.

Lima et al. (2019) explanam que todo conhecimento e acumulo de
patriménio de um individuo ou de uma familia surge a partir da organizacado das
financas pessoais. Carvalho (2022) debrugou-se sobre a incégnita de como os
brasileiros gerenciaram seus recursos durante a pandemia de Covid-19 e como o
conhecimento sobre as financas, ou a falta dele, afetou a qualidade de vida tanto de
forma positiva, quanto negativa. O autor salientou que um dos maiores problemas
gue a situacao pandémica evidenciou foi 0 quanto o consumismo e o0 sentimento de
urgéncia podem contribuir para um cenario de inadimpléncia, haja vista que as
pessoas entram em um estado de endividamento crénico que se origina no
imediatismo de compra. Ele também constatou que algumas crencas em relacao ao
uso do cartdo de crédito causavam o endividamento, como acreditar que o limite do
cartdo de crédito configura-se em uma permisséo para gastar.

Posto isso, financas pessoais € um campo que reflete sobre os conceitos
financeiros de um individuo e que, além disso, fomenta a aplicabilidade de tais
conhecimentos na pratica por meio das tomadas de decisdes. Para Cerbasi (2015),
0 autoconhecimento, no que tange as finangas pessoais, € o ponto de partida para
aqueles que anseiam obter o controle de suas préprias financas. Em suma, o estudo
das financas pessoais estd associado aos resultados positivos ou negativos
percebidos na vida individual, ou seja, ao sucesso ou insucesso financeiro que um

individuo angaria por meio do seu trabalho e esforgco (CONTO et al., 2015).
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Enquanto a educacédo financeira € compreendida como um processo de
aprendizagem sobre a geréncia de fatores financeiros (OLIVIERI, 2013), o
comportamento financeiro pode ser interpretado como a forma préatica pela qual o
cidaddo usa o seu conhecimento financeiro ou a falta dele. Pode-se inferir que ha
falta da educacado financeira no Brasil, visto que o0 pais ocupa a 742 posi¢cdo no
ranking global de educacao financeira (YAZBEK, 2015), o que resulta em
consequéncias perceptiveis, como altos niveis de endividamento que, no Brasil,
atinge 78% das familias (AGENCIA BRASIL, 2022).

Também se faz necessario distinguir atitude financeira de comportamento
financeiro, 0s quais, juntamente com o0 conhecimento financeiro, compdem a
conhecida alfabetizagc&o financeira. O comportamento financeiro apresenta ligacao
com 0Ss comportamentos pessoais que o0s individuos assumem. Mundy (2011)
propbe uma classificacdo de cinco principios que embasam o comportamento
financeiro, sendo eles: honrar com as despesas, controlar financas, planejar
questbes futuras, escolher produtos financeiros apropriadamente e atualizar as
guestBes financeiras. Ou seja, mediante os principios apresentados, € possivel
inferir que o comportamento financeiro corresponde aos atos resultantes da relacéo
entre homem e dinheiro. Ja as atitudes financeiras sdo embasadas em valores e
principios que séo construidos ao longo da vida.

Ademais, a alfabetizacdo ndo pode ser confundida com a educacao
financeira. De acordo com Anderloni e Vandone (2010 apud KIRCH; POTRICH;
VIEIRA, 2016), a educagéo financeira pode ser compreendida como um instrumento
preventivo, que auxilia os individuos a entender e discernir problemas financeiros e
administrar suas financas. Segundo Huston (2010 apud KIRCH; POTRICH; VIEIRA,
2016), a alfabetizacdo financeira, por sua vez, apresenta duas divisbes: 0
entendimento, que atua por meio do conhecimento financeiro, e a utilizacao, isto €, 0
grau de aplicabilidade que tal conhecimento tera na gestdo e tomada de decisdo das

guestdes financeiras.
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Dessa forma, a alfabetizacéo financeira € um conceito mais amplo que inclui
0 conhecimento financeiro, as atitudes financeiras e os comportamentos. Lopes e
Andrade (2020) buscaram mapear os antecedentes da tomada de decisdo nas
financas pessoais que estdo vinculados ao conceito de alfabetizacdo financeira.
Segundo eles, a alfabetizacao financeira apresenta associa¢des significativas com a
renda familiar e o estado civil.

Para os referidos autores, a renda familiar se associa a alfabetizacdo
financeira, pois, quanto mais recursos uma familia tem, mais oportunidades e
instrucdo financeira ela tera. JA o estado civil se mostrou inconclusivo, pois 0s
resultados contrariaram estudos prévios, apontando que os casados apresentam um
nivel de alfabetizacéo financeira relativamente menor em relacdo aos solteiros.

Outra condicao que influencia a consolidacao da alfabetizac&o financeira sédo
os fatores demogréficos e os valores cultivados em relacdo a seguranca. A provavel
explicacdo para tal relacdo é que as pessoas que enxergam a seguranga como
primazia sdo mais cautelosas e isso afasta comportamentos inerentes a mé gestéao
(LOPES; ANDRADE, 2020).

Segundo levantamento feito pelo Servico de Protecdo ao Crédito (SPC) em
parceria com a Confederacdo Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL) (SPC, 2016),
trés pessoas a cada dez sao inadimplentes. Os resultados da pesquisa apontaram
gue os comportamentos atrelados a impulsividade e ao descontrole financeiro séo a
principal causa de tal situacdo. Outro dado divulgado por esse mesmo estudo
evidenciou que cerca de 34% dos respondentes vivem fora do seu padréo de vida e
23% admitem que fazem compras sem o devido planejamento.

De acordo com o que foi divulgado pela CNN (RESENDE, 2022), 78% dos
consumidores estdo endividados e 29% deles tém contas atrasadas. O
endividamento, além de gerar problemas financeiros, impacta também a salde do
individuo ao passo que causa problemas como depressédo, ansiedade e uma piora
consideravel no que tange a qualidade de vida (SOUZA, 2019).

Comportamento financeiro pessoal ndo diz respeito somente ao dinheiro,

mas sim ao papel que o dinheiro ocupa na vida do individuo e como ele é utilizado.
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E necessario refletir sobre como os recursos financeiros estdo sendo empregados e
qual é a qualidade desses investimentos. Esse momento de introspeccdo é
defendido por Domingos (2013, p. 10): “uma das primeiras orientagdes que dou para
guem quer cuidar melhor do dinheiro é promover uma analise de consciéncia sobre
0 uso que vem sendo feito dele até o momento”. Dessa forma, o comportamento
financeiro perpassa a reflexdo, ponderando de forma critica 0 que tem sido realizado
com o dinheiro.

Ademais, caracteristicas internas dos individuos como tracos de
personalidade podem impactar o seu comportamento financeiro, exercendo
influéncia nas a¢gbes de compras tomadas. Pode-se hipotetizar, por exemplo, que
pessoas instaveis nas questdes amplas da vida reproduzam esse comportamento
oscilante quando o assunto for uma deciséo financeira. Portanto, discutir sobre o
perfil financeiro individual e suas interconexées com as caracteristicas internas dos
individuos € um ponto basilar do comportamento financeiro pessoal. Na visdo de
Domingos (2013, p. 15), “o importante € que o seu perfil seja identificado, pois, a
partir de entdo, vocé podera iniciar o processo de conhecimento do seu ‘eu’
financeiro, para entender, afinal de contas, por onde anda o seu dinheiro”.

Haws, Bearden e Nenkov (2012) e Dholakia et al. (2016) explicam que o
individuo que tem uma crenca em um determinado comportamento e caracteristica
e, acima de tudo, se enxerga como portador de tal atributo, tende a internalizar cada
vez mais 0 padrdo de comportamento que € norteado por esse traco psicogréfico.
Sendo assim, quem se reconhece e adota a identidade de “poupador” como um
valor pessoal, inclina-se a criar uma série de condutas que tipificam a figura de um
poupador. O contrario também é verdadeiro: quem se enxerga como um “gastador”
e usa expressbes como “devendo e luxando” invoca para si tais padrdes de
comportamento, ainda que seja de forma inconsciente. Dessa forma, aquilo que se
acredita a respeito de si mesmo afeta o que de fato se é.

A Associagdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais (ANBIMA, 2017) divulgou um relatério que reconhece a existéncia de perfis

financeiros individuais, dividindo-os em cinco categorias: o construtor, o camaleéo, o
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planejador, o despreocupado e o sonhador. Tal relatério confirma que variacfes de
personalidades exercem influéncia nas atitudes e ac¢des financeiras dos individuos.

Outro fator que pode impactar o comportamento financeiro é a estrutura
familiar. A sociologia explica que o homem é fruto do meio em que vive. Dessa
forma, comportamentos observados serdo aprendidos e, por sua vez, podem ser
reproduzidos pelas geragbes futuras. Segundo Pereira (2020, n. p.), “os
comportamentos dos pais afetam os filhos, mesmo se eles evitam falar sobre
dinheiro. Dessa forma, os filhos podem reproduzir comportamentos de
endividamento ou de poupanca e investimento de seus pais na vida adulta”.

E imperioso ressaltar que, em termos de comportamento financeiro, existem
particularidades atitudinais e comportamentais de mulheres e homens no que tange
as guestdes financeiras. Pesquisas evidenciam que, de modo geral, os homens séo
mais confiantes e autocentrados, ao passo que as mulheres sdo mais avessas a
riscos. Pereira (2022) explica que essas divergéncias comportamentais se dao por
uma distingcdo intrinsicamente bioldgica, posto que as mulheres, em sua composi¢ao
hormonal, tém mais estrogénio e ocitocina, enguanto os homens tém mais
testosterona e tal arranjo bioquimico pode justificar a assimetria na esfera financeira
entre o par feminino e masculino.

N&o obstante, ndo sdo apenas questdes bioldgicas e familiares que exercem
influéncia no comportamento financeiro pessoal, visto que também é possivel
dissertar sobre a questdo cultural e histérica. Shoham e Malul (2012) discorreram a
respeito de trés comportamentos culturais que podem ser utilizados como
instrumento de andalise e compreensdo para explicar a variagdo que existe entre
taxas de acumulo de poupanca em mais de 50 nac¢des diferentes. Eles listaram: a
orientacdo de longo prazo, que consiste em se preocupar com O porvir; 0
coletivismo, pensamento direcionado ao prOximo; e a aversdo a incerteza que
representa o medo em enfrentar problemas inesperados. Os estudiosos concluiram
gue povos mais coletivistas e com maior manifestacdo de medo em relacdo as
incégnitas do futuro se apresentam com um nivel superior em acumulo de

poupanca.
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Ao longo dos anos, alguns acontecimentos no que tange ao sistema
financeiro nacional fragilizaram a confianca do individuo na economia nacional. Em
consequéncia, criou-se um espirito que invoca o imediatismo no trato com o
dinheiro. Periodos de hiperinflacdo, variabilidade do valor da moeda e o confisco da
caderneta de poupanca durante o governo Collor em 1990 sdo exemplos de
algumas das flutuagcbes que ja ocorreram no pais. Todos esses cendrios de
instabilidade governamental e financeira instauraram no amago brasileiro tracos de
comportamento que os inclinam a decisfes imediatistas, a menores perspectivas de
planejamento e a busca por produtos de altissima liquidez. Portanto, apés décadas,
€ possivel notar que questdes do passado ainda reverberam na conduta de uma
nacado (GONCALVES, 2017).

Aprofundadas as duas principais tematicas deste estudo (valores pessoais e
financas pessoais), criou-se respaldo tedrico-empirico robusto para levantar quatro

hipoteses, as quais sao descritas a seguir.

2.5 HIPOTESES DO ESTUDO

Respaldando-se na revisdo de literatura acerca de valores pessoais e de
financas pessoais, levantaram-se quatro hipoteses a serem testadas empiricamente,
descritas no Quadro 2. Para tal, foram consideradas as quatro grandes categorias

de valores pessoais (tipos motivacionais).

Quadro 2 — Hipoteses do estudo

Hipotese Descricdo

H1 Espera-se que o0 valor pessoal da Conservacdo influencie
positivamente atitudes e/ou comportamentos financeiros dos
individuos.

H2 Espera-se que o valor pessoal da Abertura a mudancga influencie
negativamente atitudes e/ou comportamentos financeiros dos
individuos.

H3 Espera-se que o valor pessoal da Autotranscendéncia influencie
positivamente a atitude e/ou comportamentos financeiros dos
individuos.

H4 Espera-se que o valor pessoal da Autopromocédo influencie
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negativamente a atitude e/ou comportamentos financeiros dos
individuos.
Fonte: Autores

De acordo com a hipétese 1 (H1), uma vez que o valor pessoal da
Conservacdo esta relacionado a seguranca, estabilidade e conformidade
(SCHWARTZ et al., 2012), faz sentido tedrico esperar que individuos marcados por
esse valor pessoal tendam a apresentar uma boa atitude financeira, caracterizada
pela propensdo em poupar sua renda e encarar seriamente suas restricoes
orcamentarias (POTRICH; VIEIRA; KIRCH, 2016) e um bom comportamento
financeiro, manifestado pelo planejamento de suas receitas e gastos (POTRICH;
VIEIRA; KIRCH, 2016). Por outro lado, de acordo com a hipétese 2 (H2), uma vez
que o valor pessoal da Abertura a mudanca € caracterizado pela independéncia de
pensamento, de sentimento e de acdo e trata da receptividade a mudanca
(SCHWARTZ et al., 2012), espera-se que a experimentacdo de novidades tipica de
individuos marcados por esse valor pessoal impacte negativamente suas atitudes
e/ou seus comportamentos financeiros. O raciocinio é que a liberdade para
determinar suas proprias acfes, caracteristica desses individuos, pode leva-los a
uma maior quantidade de gastos, alguns deles possivelmente desnecessarios.

De acordo com a hipotese 3 (H3), tendo em vista que o valor pessoal da
Autotranscendéncia é caracterizado pela aceitacdo dos outros como iguais e pela
preocupacdo com o bem-estar das pessoas e do ambiente (SCHWARTZ et al.,
2012), espera-se que essas caracteristicas impactem positivamente as atitudes e
comportamentos financeiros dos individuos. A ideia é que individuos mais estaveis
financeiramente estejam mais bem preparados para ajudar outras pessoas de seu
circulo familiar ou para além dele. Por outro lado, de acordo com a hipétese 4 (H4),
uma vez que o valor pessoal da Autopromocao esté relacionado ao senso de prazer
e gratificacdo (hedonismo) e ao sucesso e poder em termos de recursos materiais
(SCHWARTZ et al., 2012), faz sentido tedrico esperar que individuos marcados por
esse valor pessoal se mostrem mais propensos a apresentar uma ma atitude

financeira, caracterizada pela propensao em consumir sua renda e a ndo encarar
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mau comportamento financeiro, manifestado pela auséncia ou deficiéncia em
planejar suas receitas e gastos (POTRICH; VIEIRA; KIRCH, 2016). O raciocinio &
que o senso de autogratificacdo hedonista possivelmente os leve a gastos
desnecessarios, visando ao prazer e/ou lazer.

Apresentadas e explicadas as hipoteses do estudo, apresentar-se-8o, a
seguir, os procedimentos metodoldgicos adotados nesta pesquisa.

3 METODOLOGIA

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

No que se refere a natureza, a presente pesquisa é tipificada como aplicada,
aquela cujo objetivo € gerar conhecimento pratico, vislumbrando solucionar
problemas (BARROS; LEHFELD, 2014). De acordo com Gil (2019), a pesquisa
aplicada envolve estudos realizados por pesquisadores com o objetivo de elucidar
alguma questédo problematica dentro do dominio social. Neste estudo, a natureza
aplicada da pesquisa manifestou-se pelo interesse em mesurar 0 quanto a variavel
estudada, perfil financeiro dos individuos, € influenciada pelos seus valores
pessoais. No tocante a abordagem do problema, esta pesquisa classifica-se como
guantitativa, caracterizada por variaveis numeéricas. Tais dados sdo confrontados de
modo estatistico para testar hipéteses e especificar a relacdo entre variaveis
(KNECHTEL, 2014) que, no presente estudo, deu-se pela aplicacao de técnicas de
analise de dados tipicamente quantitativas.

Quanto aos procedimentos técnicos, a presente pesquisa se caracteriza
como bibliogréfica e estudo de caso. Segundo Gil (2008), a pesquisa bibliografica é
concebida a partir de trabalhos cientificos ja existentes, sobretudo por meio de livros
e artigos cientificos. Na presente pesquisa, a revisao bibliografica possibilitou o
entendimento profundo sobre 0s assuntos concernentes ao tema e respaldo teérico

para levantamento de hipbteses, as quais foram averiguadas empiricamente.
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Ademais, esta pesquisa € classificada como estudo de caso, haja vista que
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compreende o profundo estudo de um ou poucos objetos, possibilitando minucioso
conhecimento (GIL, 2019). O estudo de caso € uma classe de pesquisa que consiste
em estudar e coletar informacdes sobre determinado individuo, grupo, familia ou
comunidade, visando analisar as particularidades de cada corpo social
(PRODANOQV; FREITAS, 2013).

Por fim, em relagcdo aos objetivos, a presente pesquisa classifica-se como
descritiva, exploratdria e explicativa. As pesquisas descritivas destacam-se pelo
objetivo de descrever determinada amostra, ao passo que tenta estabelecer
relagbes entre variaveis que se relacionam com o fenémeno de interesse
(PEROVANO, 2014). Segundo Andrade (2017), a pesquisa descritiva é
caracterizada pela coleta de dados de forma padronizada, executada, por exemplo,
por meio de questionarios. A pesquisa também é exploratdria, o que significa que ela
buscou explorar conceitos e ideias e, por fim, deslindar as relacdes existentes entre
os conceitos (GIL, 2008). J& a pesquisa explicativa € responsavel pela identificacdo
dos fatores que determinam ou que cooperam para a ocorréncia de determinado
fenbmeno que, neste caso, € o perfil financeiro individual (atitudes e
comportamentos financeiros). Ou seja, € o tipo que mais aprofunda e investiga o que
de fato acontece na realidade, visto que informa a razdo pela qual as coisas
acontecem (GIL, 2008).

3.2 POPULACAO E AMOSTRAGEM

A populagédo de interesse desta pesquisa foram individuos acima de 18 anos
de idade, os quais apresentam maior probabilidade de possuirem renda propria e
gue, portanto, conseguem descrever, por meio do preenchimento de um
guestionario, as suas atitudes e comportamentos financeiros. Aplicaram-se 153
qguestionarios, sendo convidados aqueles individuos mais acessiveis. A
amostragem, portanto, foi ndo-probabilistica por acessibilidade, técnica adotada a

partir do critério de maior disponibilidade (HAIR et al., 2009).
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Os dados foram coletados por meio da aplicacdo de um questionario online
(Google Forms) com perguntas divididas em trés partes: (1) valores pessoais, (2)
perfil financeiro individual (atitudes e comportamentos financeiros) e (3) dados
sociodemogréficos, tais como sexo, idade, nivel de escolaridade e nivel de renda. O
questionario foi composto por duas escalas adotadas amplamente na literatura
nacional e internacional, as quais serdo detalhadas a seguir.

Para a mensuracdo de valores pessoais, adotou-se o Portrait Values
Questionnaire — Refined [PVQ-RR] (SCHWARTZ et al., 2012), ja aplicado e validado
em pesquisas prévias, inclusive no Brasil (e.g., TORRES; SCHWARTZ;
NASCIMENTO, 2016; ATHAYDE; TORRES; THOMASON, 2022b). O referido
questionario apresenta 57 breves descri¢cdes de diferentes pessoas, cada uma com
objetivos, aspiracdes ou desejos implicitamente relacionados ao valor em questao.
Os respondentes indicam sua semelhanca com a pessoa descrita em uma escala de
seis pontos, variando de 1 = ndo se parece em nada comigo a 6 = se parece muito
comigo. Com isso, sugere-se que o0s valores implicitamente apresentados nas
descricfes dos itens permitem a inferéncia dos valores pessoais dos respondentes.

J& para a afericao das atitudes e comportamentos financeiros, foi utilizado o
TermOmetro de Alfabetizag&o Financeira, adaptado de Potrich, Vieira e Kirch (2016).
O referido questionario foi composto de oito afirmacgdes (trés relativas a atitudes
financeiras e cinco relativas a comportamentos financeiros) com as quais 0s
respondentes foram solicitados a indicarem a sua concordancia por meio de uma
escala do tipo Likert de cinco pontos.

As trés atitudes financeiras foram representadas pelas seguintes afirmacdes:
“Nao me preocupo com o futuro, vivo apenas o presente” (AF1); “Considero mais
satisfatorio gastar dinheiro do que poupar para o futuro” (AF2); e “O dinheiro é feito
para gastar’ (AF3). J&4 os cinco comportamentos financeiros foram representados
por: “Faco uma reserva do dinheiro que recebo mensalmente para uma necessidade
futura” (CF1); “Eu guardo parte da minha renda todo més” (CF2); “Eu guardo

dinheiro regularmente para atingir objetivos financeiros de longo prazo como, por
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“Eu passo a poupar mais quando recebo um aumento salarial” (CF4); e “Nos ultimos

12 meses tenho conseguido poupar dinheiro” (CF5).

3.4 ANALISE DE DADOS

Para a consecucdo das analises estatisticas, utilizou-se o software IBM®
SPSS® 20.0 (Statistical Package for the Social Sciences). Primeiramente, os dados
foram examinados quanto a sua distribuicdo normal, de acordo com as orientacdes
de Tabachnick e Fidell (2001) e Miles e Shevlin (2001). A seguir, realizaram-se
testes de correlacéo de Pearson de acordo com as orientagdes de Hair et al. (2009)
e de Field (2013), visando verificar as possiveis correlagdes existentes entre o perfil
financeiro individual e varidveis sociodemograficas, bem como entre valores
pessoais e o perfil financeiro individual. Por fim, realizaram-se testes de regressao
linear multipla (stepwise) com o objetivo de verificar qual a fracdo de variabilidade do
perfil financeiro individual poderia ser explicada estatisticamente pelos valores
pessoais dos respondentes. Os resultados foram, entéo, discutidos, a luz da teoria e
a luz de estudos prévios relativos a tematica.

Abordados os procedimentos metodoldgicos adotados na pesquisa,
apresentar-se-ao, a seguir, os resultados do estudo, iniciando com a descricdo da

amostra, seguida dos resultados de correlacéo e predicao.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Primeiramente, as caracteristicas sociodemograficas dos respondentes
relativas ao sexo, idade, nimero de filhos e niveis de escolaridade e renda
encontram-se sumarizadas na Tabela 1.

Tabela 1 — Caracteristicas sociodemograficas da amostra
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A Tabela 2, por sua vez, sumariza as caracteristicas dos respondentes no
tocante aos valores pessoais. Apesar de as médias dos valores pessoais terem se
mostrado semelhantes, a Autotranscendéncia foi o valor pessoal que mais se
destacou. Sendo assim, pode-se inferir que a amostra deste estudo valoriza o
cuidado com o meio ambiente, ser humilde e participar de maneira devota de um
grupo, segundo Schwartz (SCHWARTZ et al., 2012).

Tabela 2 — Caracteristicas das amostras relativas aos valores pessoais
Resultados obtidos

Valores pessoais

Média Desvio-padrao
Autotranscendéncia 4,9745 0,58444
Autopromocéo 4,0354 0,83397

Caracteristica

. e Resultados obtidos
sociodemografica

Sexo 32,5% Masculino
67,5% Feminino
Idade Média: 26,31 anos
Desvio padrao: 8,07
. 69,5% Solteiro 19,5% Casado
Estado civil

8,4% Unido estavel 2,6% Divorciado
0% Ensino médio incompleto 11,7% Ensino meédio

completo

60,4% Graduacao incompleta 16,2% Graduacéo
Escolaridade complet,a . .

1,3% Pos-graduacgéo incompleta 1,3% Pdés-graduacéo

completa

3,2% Mestrado incompleto 3,9% Mestrado completo

0,6% Doutorado incompleto 1,3% Doutorado completo

N° de filhos | 0:838% 1:7,8% 2:7.8% 3:0,6%

) . 1:22,1% 2:34,4% 3:26,0% 4:7,1% 5:2,6% 6:7,8%
Faixa Salarial
Abertura a Mudanca 4,6851 0,68176

Conservacao 4,6477 0,61824
Fonte: Dados da pesquisa.
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A Tabela 3, por sua vez, apresenta a meédia para as trés atitudes financeiras
e para 0s cinco comportamentos financeiros mensurados neste estudo. Analisando
todas as trés atitudes financeiras conjuntamente, a média foi de, aproximadamente
de 2,24 em uma escala de 1 a 5, em que 0s menores valores se relacionam a boas
atitudes financeiras, uma vez que o questionario aplicado apresentava escala
invertida. Isso denota que, em média, os participantes da pesquisa apresentam uma
leve inclinacdo para boas atitudes financeiras, caracterizadas pela propensdo em
poupar sua renda e encarar seriamente suas restricbes orcamentarias (POTRICH;
VIEIRA; KIRCH, 2016).

Analisando todos o0s cinco comportamentos financeiros conjuntamente, a
média foi de, aproximadamente, 3,27 em uma escala de 1 a 5, em que os maiores
valores se relacionam a bons comportamentos financeiros. Isso denota que, em
média, o0s participantes da pesquisa apresentam maior inclinacdo para bons
comportamentos financeiros, manifestados pelo planejamento de suas receitas e
gastos (POTRICH; VIEIRA; KIRCH, 2016).

Tabela 3 — Atitudes e comportamentos financeiros

Resultados obtidos

Variaveis Média Desvio-padrédo
Atitude financeira 2,2359 0,64217
Comportamento financeiro 3,2727 1,08750

Fonte: Dados da pesquisa.

Caracterizada a amostra sociodemograficamente e em termos de valores
pessoais e atitudes e comportamentos financeiros, apresentar-se-do, a seguir, 0s
resultados relativos aos testes de correlagdo, os quais serdo discutidos a luz de

estudos prévios relativos a temética.

4.2.1 Correlacdes entre valores pessoais e dados sociodemograficos

As correlagbes entre o0s valores pessoais e as caracteristicas

sociodemogréficas da amostra estdo apresentadas na Tabela 4.
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Valores pessoais Sexo Idade Eﬁsﬁo Escolaridade Filhos Renda
Autotranscendéncia Coeficiente ,093 -,149  -,098 -,084 -,157 -,165"
Sig. (p) ,249 ,065 ,225 ,300 ,052 ,041

Autopromocdo  Coeficiente -,004 -,434™ -087 -,144 -,166* -,067
Sig. (p) ,962 ,000 ,284 ,075 ,040 ,409

Abertura a Coeficiente ,104 -,362** - 158 -,176* ) -,197*

mudanca ,318**

Sig. (p) ,200 ,000 ,050 ,029 ,000 ,014

Conservacao Coeficiente -,064 -069 -,018 ,055 -074  -113
Sig. (p) 427 ,395 ,824 ,494 ,362 ,164

Fonte: Dados da pesquisa. Nota: * = correlag&o significativa ao nivel de 95% de confian¢a (p<0,05);
** = correlagdo significativa ao nivel de 99% de confianca (p<0,01).

Conforme Tabela 4, identificou-se correlacdo negativa estatisticamente
significante (p<0,05) entre o valor pessoal da “Autotranscendéncia” e a variavel
“‘Renda”, o que indica que, na amostra analisada, os individuos com maior renda séo
agueles com menor autotranscendéncia. Esse achado estd em consonancia com
estudo realizado na Universidade da California em Berkeley. O referido estudo
evidencia uma maior inclinacdo, por parte dos menos afortunados, a realizar
doacbes e praticar comportamentos mais altruistas (PIFF et al., 2010). Além disso, o
referido estudo demonstrou que, a medida que as pessoas saem da linha da
pobreza, a capacidade de sentir compaixéo e disposi¢cao de se colocar no lugar do
outro diminuem. Dessa forma, tal pesquisa confirmou que individuos com maior
poder aquisitivo apresentam menores valores de autotranscendéncia.

Outra pesquisa realizada em 2020 durante a pandemia de Covid-19 pela
Central Unica das Favelas (CUFA) e pelo Instituto Locomotiva, corrobora essa
relagcdo entre o valor da autotranscendéncia e o nivel de renda. Os resultados
apontaram que os individuos de baixa renda efetuaram mais doacdes aos
necessitados no periodo da pandemia em comparacdo com a populagdo de maior
poder econdmico. Além disso, para mensurar o nivel de desprendimento dos menos
afortunados, a pesquisa mobilizou mais de 3300 moradores que residem em regides

carentes por todo o territério brasileiro e constatou que 80% das familias estavam
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vivendo com menos renda e que, apesar disso, continuavam praticando
comportamentos voltados a autotranscendéncia. Ademais, o estudo mostrou que
seis a cada 10 brasileiros desse perfil econébmico j& haviam feito algum tipo de
doacéao durante o periodo (G1, 2020).

Correlacao estatisticamente significante também foi identificada entre o valor
pessoal da “Autopromogao” e as variaveis “ldade” (p<0,01) e “Filhos” (p<0,05). Os
resultados indicam que os individuos mais jovens da amostra e com menor numero
de filhos sdo aqueles que mais se preocupam com a autopromocédo. Conforme
descrito por Schwartz et al. (2012), a autopromocdo € caracterizada por
comportamentos hedonistas que visam a satisfacdo pessoal e ao sucesso social. As
caracteristicas desse valor pessoal proposto por Schwartz muito se assemelham a
Teoria da Modernidade Liquida proposta por Bauman (2001), segundo a qual os
individuos moldam a sociedade de acordo com seus desejos e personalidade,
resultando em uma busca incessante pelo prazer imediato e pela definicho do
individuo por meio de seu estilo de vida e do que pode consumir.

De acordo com o Jornal da USP (LOURENCO, 2021), nos ultimos 10 anos,
ocorreu um aumento significativo de 141% nos procedimentos estéticos realizados
por jovens, impulsionados em grande parte pelo desejo de se enquadrarem nos
padrbes sociais. Por outro lado, essa tendéncia de comportamento e 0 apego a
autopromocao ndo é tdo evidente em pessoas com mais filhos. Isso pode estar
relacionado ao fato de que pessoas com filhos possuem mais responsabilidades
financeiras (mais dependentes), o que pode resultar em menos recursos disponiveis
para comportamentos hedonistas que visam a satisfacdo pessoal.

Contudo, é valido ressaltar que a autopromoc¢do nao pode ser encarada
apenas negativamente. Tal valor pessoal pode ter aspectos positivos ou negativos.
Os aspectos negativos podem se manifestar na forma de comportamentos
imediatistas, manipuladores e gananciosos. Ja 0S aspectos positivos podem se
manifestar por meio de foco e garra no cumprimento de objetivos tracados ou, até

mesmo, em maior desenvoltura interpessoal (LOURENCO, 2021).
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Por fim, identificou-se correlacdo estatisticamente significante entre o valor
pessoal da “Abertura & mudanga” e as variaveis “ldade” (p<0,01), “Escolaridade”
(p<0,05), “Filhos” (p<0,01) e “Renda” (p<0,05). Os resultados apontaram que
individuos de menor idade, menor numero de filhos e menores graus de
escolaridade e de renda séo aqueles com maior abertura a mudanca.

A mudanca pressupde a aceitacdo de riscos e o risco € a linha ténue entre o
dano e a recompensa (FARIAS; SALIM; SANTOS, 2020). Para ser aberto a
mudanca, € necessario saber lidar com um novo cenario enquanto enfrenta
adaptacdes (ANDRADE; FELIX, 2020). Portanto, é de se esperar que seja mais
provavel arriscar quando se tem menos responsabilidades. Por essa razdo, faz
sentido que pessoas com mais filhos pensem mais antes de tomar uma deciséo,
pois sabem que uma escolha errada ou precipitada pode reverberar na vida de seus
dependentes. O mesmo pensamento se aplica a pessoas mais jovens, que,
naturalmente, ttm menos a perder, uma vez que ainda néo tiveram tempo habil para
construir algo de alto valor e se encontram em um momento de tomada de decisdes
na vida profissional, por exemplo. Em relacdo a escolaridade e renda, € esperado
gue pessoas com pouca instrucdo e recursos limitados aceitem e considerem mais
facilmente mudancas de cenario, por terem menos amparo socioeducacional e, por
consequéncia, menor numero de opg¢des disponiveis.

De acordo com a CNN (SALEME; BARROS, 2022), um estudo com mais de
trés mil profissionais apontou que, aproximadamente, um terco desse numero esta
insatisfeito com o trabalho que exerce e considera trocar de emprego nos proximos
seis meses. Esse numero é ainda mais acentuado entre pessoas mais novas (40%
maior). Desse publico juvenil entre 18 e 32 anos, 32% pretendem mudar de carreira.
Esses dados corroboram os resultados obtidos nesta pesquisa, indicando que 0s
jovens sdo mais tolerantes a mudancas. Tal inclinagdo pode ser identificada na

facilidade em sair de um emprego para iniciar outro.

4.2.2 Correlacbes entre atitudes/comportamentos financeiros e dados
sociodemogréficos
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caracteristicas sociodemogréficas da amostra estdo apresentadas na Tabela 5. Os
cédigos de “AF1” a “AF3” e de “CF1” a “CF3” correspondem, respectivamente, as
trés atitudes financeiras e aos cinco comportamentos financeiros avaliados nesta
pesquisa. Vale lembrar que as atitudes financeiras se tratam de valores e principios
construidos ao longo da vida do individuo e que representa sua propensdo a
determinadas acdes. Ja o comportamento financeiro apresenta ligagdo com os
comportamentos pessoais que os individuos assumem, isto €, as suas proprias

acoes.

Tabela 5 — Atitudes/Comportamentos financeiros e dados demogréficos (Continua)

Sexo Idade Eigsﬁo Escolaridade Filhos Renda

AF1 Coef. ,050 ,017 -,006 -,001 ,093 -,092
Sig. (p) ,536 ,834 ,939 ,994 ,250 ,255

AF2 Coef. ,078 -,115 -,069 -,027 -,004 -,105
Sig. (p) ,338 ,157 ,392 , 738 ,963 ,196

AF3 CFoef. ,101 -,193" -,115 -,028 -,005 -,091
Sig. (p) 215 ,017 ,154 727 ,955 261

CEL Coef. -,112 -,014 -,077 ,021 -,092 ,189°
Sig. (p) ,167 ,867 ,345 , 798 ,258 ,019

CE2 Coef. -,168" -,072 -,024 ,007 -,063 207"
Sig. (p) ,038 372 ,768 ,928 ,438 ,010

CE3 Coef. -,119 ,032 ,014 ,014 ,034 ,290™
Sig. (p) ,140 ,696 ,859 ,868 ,680 ,000

CF4 Coef. -,026 -,059 -,109 ,008 -,034 ,056
Sig. (p) , 748 468 ,178 ,922 ,679 487

CFS5 Coef. -,132 -,018 -,033 -,012 -,125 ,218™
Sig. (p) ,104 ,828 ,681 ,886 ,123 ,007

Fonte: Dados da pesquisa. Nota: * = correlagdo significativa ao nivel de 95% de confian¢a (p<0,05);
** = correlagdo significativa ao nivel de 99% de confianca (p<0,01).

A partir da Tabela 5, pode-se inferir que os individuos mais jovens
demonstram concordancia significativamente maior (p<0,05) com a ideia de que o
dinheiro é feito para ser gasto (AF3). Esse resultado sugere que a relacdo das

pessoas mais novas com o dinheiro é caracterizada por uma Otica voltada ao
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consumo, com o dinheiro sendo desejado em demasia para atingir objetivos de curto
prazo, visando a gratificacdo imediata (HENNIGEN; PAIM; WALTER, 2017).
Infelizmente, a inclinagdo para o consumo, somada a quaisquer peripécias que
possam acontecer na vida desses individuos, pode acarretar endividamento. De
acordo com o SPC Brasil (2018), o numero de inadimplentes entre 18 e 24 anos de
idade é de 4,81 milhdes, representando uma parcela significativa dos negativados
no Brasil.

Identificou-se correlacdo estatisticamente significante (p<0,05) entre a
variavel “CF1” e “Renda”, sugerindo que os individuos da amostra com maior renda
sdo aqueles que mais frequentemente fazem uma reserva mensal para tempos
futuros. O referido resultado é condizente com pesquisas amplamente divulgadas.
Segundo a matéria vinculada no portal de noticias G1 (2019), 67% dos brasileiros
ndo conseguem fazer reservas, sendo que, nas classes C, D e E, esse percentual
sobe para 71%.

Ademais, identificou-se correlagdo estatisticamente significante (p<0,01)
entre a variavel “CF3” e a variavel sociodemografica “Renda”, o que revela que
individuos com renda mais elevada sédo aqueles que fazem, com maior frequéncia,
reservas mensais para atingir objetivos de longo prazo. Esse resultado também faz
muito sentido, pois espera-se que aqueles que ganham mais tenham mais recursos
extras para reservas a fim de atingirem objetivos futuros.

Identificou-se correlacdo estatisticamente significante (p<0,01) entre as
variaveis “CF5” e “Renda”, o que aponta que individuos com maior nivel de renda
sdo aqueles que, nos ultimos 12 meses, foram mais bem-sucedidos em economizar
dinheiro. Os resultados também indicaram correlacdo estatisticamente significante
(p<0,05) entre as variaveis “CF2” e “Sexo”, sugerindo que os homens da amostra
sao aqueles que mais frequentemente guardam dinheiro, o que pode estar
relacionado aos niveis mais altos de renda destes em comparacédo as mulheres.

Buscando respaldo para tal correlacdo na pratica trabalhista, noticia
publicada pelo G1 (ALVARENGA, 2022) divulgou que mulheres, em média, séo

remuneradas 20,05% a menos que os homens. A diferenca salarial, segundo o
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portal, continua expressiva mesmo em um cenario em que 0s géneros ocupam 0
mesmo cargo, com a mesma escolaridade e idade. No entanto, alguns pontos
subjetivos e intangiveis podem explicar tal discrepancia, como, por exemplo, o
tempo de servico, a experiéncia e o proprio processo de negociacao e a disposicéo
que o individuo, seja do sexo masculino ou feminino, tem em assumir maiores
responsabilidades dentro da empresa.

Consonantemente, a Justica do Trabalho-TST (PIANEGONDA, 2023)
divulgou que o salario das mulheres representa, em média, 77,7% dos rendimentos
auferidos pelos homens. Com base em tais dados, pode-se afirmar que a correlacao
identificada nesta pesquisa retrata a realidade ja percebida pelos 6rgdos de poder e
comunicacdo. Swell (2017) ressalta que essa diferenca pode ser um resultado do
histérico de construcéo e orientacdo do trabalho por parte das mulheres e homens.
Segundo ele, no passado, a grande parte do trabalho era dividida em areas como
mineragao, navegacgdo, metalurgia e agricultura. Mesmo com o passar dos anos,
essas carreiras continuam sendo, predominantemente, escolhidas por pessoas do
género masculino. Segundo Hirata e Kergoat (2020), a divisdo sexual do trabalho é
oriunda da reparticdo social proposta pelas relacdes sociais entre o sexo feminino e
masculino, reparticdo essa articulada histérica e socialmente como modo operante
de sobrevivéncia entre 0s sexos.

A Associacdo das Empresas do Complexo Industrial e Portuario do Pecém
(AECIPP) divulgou em seu portal que, da composicdo do quadro de empregados da
Companhia Siderurgica do Pecém (CSP), somente 12,9% dos seus empregados
diretos sédo do sexo feminino (AECIPP, 2020). Tendo em vista que 0os homens sao
mais inclinados a aceitar trabalhos com alto nivel de periculosidade e que tais
trabalhos pagam mais do que trabalhos seguros e confortaveis geralmente
escolhidos pelo sexo feminino (BENNETT, 2007), é possivel inferir que essa
preferéncia e escolha exercida por esses pares pode influenciar o nivel de renda
obtido.

Outro fator que poderia explicar a diferenca de obtencdo de renda além da

liberdade de escolha e inclinagBes naturais é o fator hormonal, ja citado na presente
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0 estrogénio e a ocitocina que € o horménio vulgarmente conhecido como o
‘horménio do amor”. Enquanto os homens tém mais testosterona e tal arranjo
bioquimico pode justificar as diferencas percebidas nos comportamentos e a
intensidade com a qual tais comportamentos séo praticados (PEREIRA, 2022).

No que se refere ao hébito de poupanca ser mais frequente na conduta
masculina, conforme indicado pela correlagcdo entre as variaveis “CF2” e “Renda’,
muitas reflexdes podem ser levantadas para analisar esse resultado. Uma delas é a
pesquisa divulgada pela Agéncia Brasil que aponta o aumento de maes solo no
Brasil. Essas mulheres, que sdo responsaveis de maneira unilateral pela criacdo dos
filhos, apresentam maiores dificuldades de encontrar um emprego que atenda as
necessidades em relacdo a remuneracdo, tempo de trabalho e distancia da
residéncia (PESSOA, 2023; MULATINHO, 2023). Consequentemente, por terem
maiores responsabilidades e menos oportunidades de trabalho que configuram
ganhos monetérios, essas mulheres detém menor quantidade de recurso a ser

reservado.

4.2.3 Correlagdes entre valores pessoais e atitudes/comportamentos financeiros

A Tabela 6 apresenta as correlagcbes entre valores pessoais e

atitudes/comportamentos financeiros.

Tabela 6 — Atitudes/Comportamentos financeiros e valores pessoais
AFl AF2 AF3 CFl1 CF2 CF3 CF4 CF5
Coef = - ,026 -,071 -,089 -,159" ,048 -,166"
274" 017

Autotranscendénci
a

Sig. ,001 ,836 ,751 ,384 273 ,050 ,555 040
(p)

Coef -,062 ,030 ,169" -,171" -092 -,087 - -,081
Autopromocéo . ,163"
Sig. ,443 ,709 ,036 ,035 ,258 ,281 ,043 ,316
()
Abertura a Coef -,118 ,050 ,107 -,142 -112 -155 - -,104
mudanca . ,054
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Sig. ,147 /538 ,187 ,080 ,168 ,054 ,507 ,200

(p)

Coef - - ,039 -,028 -,033 -,095 - -,082
,306" ,075 ,048

Paginas 550 -596

Conservacao

Sig. ,000 ,356 ,630 ,733 ,680 ,241 555 310
(p)

Fonte: Dados da pesquisa. Nota: * = correlagdo significativa ao nivel de 95% de confianca (p<0,05);
** = correlacao significativa ao nivel de 99% de confianca (p<0,01).

Pela andlise da Tabela 6, infere-se que os individuos marcados pelo valor da
autotranscedéncia, caracterizados pela benevoléncia, preservacdo do meio
ambiente, defesa da igualdade e justica e baixo interesse em recursos materiais e
sociais (SCHWARTZ et al., 2012), demonstram maior preocupac¢do com o futuro,
nao vivendo apenas o presente (AFl), porém guardam menos dinheiro para
objetivos financeiros de longo prazo (CF3) e tiveram dificuldades em poupar dinheiro
nos ultimos 12 meses (CF5). Percebe-se, portanto, que, embora os individuos
autotranscendentes tenham uma boa atitude financeira (AF1l), acabam nao
apresentando, na prética, comportamentos financeiros adequados (CF3 e CF5).

Conforme Frankl (2005), o homem atinge a realiza¢do ao passo que se esvai
de si e dos seus préprios anseios e necessidades, direcionando seus pensamentos
e acOes para algo ou alguém que transcenda seu préprio ser. Sendo assim, 0 seu
baixo interesse em recursos materiais e sociais (Autotranscendéncia) podem leva-
los a comportamentos relapsos no que tange as questdes financeiras.

Segundo Schwartz et al. (2012), individuos marcados pelo valor da
Autopromocédo valorizam o prazer e a satisfagcdo pessoal, buscam o0 sucesso e
gostam de obter controle sobre recursos e pessoas. Individuos com essas
caracteristicas, diante dos resultados deste estudo, sdo aqueles que mais
concordam com a ideia de que o dinheiro foi feito para gastar (AF3), que menos
frequentemente fazem reserva do dinheiro mensal para uma necessidade futura
(CF1) e que n&o passam a poupar mais quando recebem aumento salarial (CF4).

Zamulak (2015) discorreu sobre as tendéncias narcisistas, pela busca

desenfreada pelo prazer pessoal e pela baixa capacidade de se doar em nome do

REVISTA ADMINISTRACI\O DE EMPRESAS UNICURITIBA.
[Received/Recebido: abril 20, 2023; Accepted/Aceito: maio 08, 2023]
Esta obra estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicdo-Ndo comercial 4.0 Internacional.



Volume 3 n°33-2023 ADMINISTRACAO DE Unlcurltlba)
ISSN: 2316-7548 EMPRESAS EM REVISTA

Paginas 550 -596

bem-estar do outro. A autora salienta que tal comportamento, que pode ser
caracterizado como hedonista, € marcado pela énfase excessiva em alcancar
sucesso profissional, acumular riqueza e atingir metas pessoais. Essas
caracteristicas séo tipicas de individuos marcados pela autopromocao. Portanto,
individuos com elevado nivel de autopromocdo podem gastar dinheiro para
autogratificacdo e satisfacdo de seus desejos e impulsos hedonistas do presente,
negligenciando o futuro (AF1), o que pode dificultar a reserva de dinheiro para
necessidades futuras (CF1) e até mesmo leva-las a ndo poupar mais dinheiro diante
de um aumento salarial (CF4).

Ainda de acordo com a Tabela 6, ndo se identificaram correlacbes
estatisticamente significantes entre o valor pessoal da Abertura a mudanca e
atitudes/comportamentos financeiros. Por outro lado, verificou-se correlacdo entre o
valor pessoal da Conservacdo e uma das atitudes financeiras (AF1). Os achados
demonstram que individuos marcados pelo valor pessoal da Conservagao
preocupam-se com o futuro, ndo vivendo apenas o presente. De acordo com
Schwartz et al. (2012), o valor pessoal da Conservacao se manifesta pela busca da
seguranca, estabilidade e conformidade, portanto, o0 resultado se mostrou
compativel com essas caracteristicas.

Haja vista que correlagbes nédo implicam, necessariamente, causalidade,
este estudo buscou explorar se os valores pessoais, de fato, exercem alguma
influéncia nas atitudes e comportamentos financeiros por meio de testes de
regressao linear multipla (stepwise), os quais serdo descritos com mais detalhes a

sequir.

4.3 ANALISE DE PREDICAO

A Tabela 7 apresenta os resultados dos testes de regressdo, em que 0S
valores pessoais atuam como Vvariaveis preditoras (exercem influéncia), e as
atitudes/comportamentos financeiros atuam como variaveis dependentes (sofrem

influéncia).
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Variavel Variaveis :
dependente preditoras Sig (p) B R®

AF1 Conservacao **(0,000 -0,346 0,088
AE2 Sem plredi_gﬁes

significativas
AF3 Autopromocao *0,036 0,169 0,022
CF1 Autopromocéao *0,035 -0,171 0,023
CE2 Sem plredi_gﬁes

significativas
CF3 Autotranscendéncia ~ *0,050 -0,159 0,019
CF4 Autopromocéo *0,043 -0,163 0,020
CF5 Autotranscendéncia  *0,040 -0,166 0,021

Fonte: Dados da pesquisa. Nota: * = predi¢&o significativa ao nivel de 95% de confianca (p<0,05); **
= predicao significativa ao nivel de 99% de confianca (p<0,01).

Primeiramente, pela analise da Tabela 7, infere-se que o valor pessoal da
Conservacado explica 8,8% (p<0,001) do quanto o individuo pensa no futuro (AF1),
sugerindo que individuos marcados pelo valor pessoal da Conservacao tendem a se
preocupar mais com o futuro, ndo vivendo apenas o presente.

No mundo das financas, sobretudo quando o assunto € investimento, existe
uma divisdo comportamental que distingue o investidor conservador, do moderado e
do agressivo. Restringindo-se ao perfil do investidor conservador, este age com
prudéncia e tende a minimizar riscos, dessa forma, busca investimentos que blindem
seu capital. Tais investidores tém a necessidade de se certificar de que estéo
seguras e de que o seu futuro financeiro serd estavel para se sentirem bem
(FONSECA, 2021), levando-os, portanto, a pensar no futuro, ndo vivendo apenas o
presente.

Segundo, pela andlise da Tabela 7, infere-se que o valor pessoal da
Autopromocdo explica 2,2% (p<0,05) do quanto o individuo concorda com a
afirmacdo de que o dinheiro é feito para gastar (AF3), 2,3% (p<0,05) da frequéncia
com que o individuo faz reserva de dinheiro mensal para necessidades futuras e
2,0% (p<0,05) do quanto o individuo passa a poupar dinheiro diante de um aumento
salarial. Esses resultados sugerem que o individuo marcado pelo valor pessoal da

Autopromocéo tende a concordar mais com a ideia de que o dinheiro é feito para
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gastar, tende a nao fazer reserva de dinheiro mensal para necessidades futuras e
tende a ndo poupar mais diante de um aumento salarial.

Sabe-se que uma particularidade do valor pessoal da Autopromocgdo é o
hedonismo (SCHWARTZ et al.,, 2012). O ato do consumo esta presente de forma
acentuada na vida de um hedonista, posto que o consumo é o meio pelo qual este
grupo de pessoas usa para saborearem a sensacdo de satisfacdo e utilizam o
consumo como uma ferramenta para construir uma identidade prépria em um
cenario social (OLIVEIRA, 2015). Logo, € possivel inferir que, se o hedonismo, que
faz parte da autopromocdo, leva as pessoas a gastarem mais e a terem um
comportamento consumista e materialista, € compreensivel que pessoas que
tenham tal valor pessoal concordem mais intensamente com a ideia de que o
dinheiro foi feito para gastar e que tenham maiores dificuldades em fazer maiores
reservas financeiras quando recebem um aumento salarial.

Por fim, pela andlise da Tabela 7, infere-se que o valor pessoal da
Autotranscendéncia explica 1,9% (p<0,05) do quanto o individuo guarda dinheiro
regularmente para alcancar objetivos financeiros de longo prazo (CF3) e 2,1% do
qguanto o individuo tem conseguido poupar dinheiro nos ultimos 12 meses (CF5).
Esses resultados sugerem que o individuo marcado pelo valor pessoal da
Autotranscendéncia tende a ndo guardar dinheiro regularmente e a ndo conseguir
poupa-lo.

De acordo com Schwartz et al. (2012), os individuos marcados pelo valor da
autotranscedéncia sdo caracterizados pela humildade, benevoléncia, preservagao
do meio ambiente e por se comprometerem com a igualdade e justica. Portanto, o
seu baixo interesse em recursos materiais pode leva-los a comportamentos relapsos
no que tange as questdes financeiras.

De acordo com a hipotese 1 (H1) deste estudo, uma vez que o valor pessoal
da Conservacdo esta relacionado a seguranca, estabilidade e conformidade
(SCHWARTZ et al., 2012), esperava-se que individuos marcados por esse valor
pessoal tendessem a apresentar boas atitudes e/ou comportamentos financeiros.

Como visto, o valor pessoal da Conservacéo influenciou positivamente uma das
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atitudes financeiras mensuradas (AF1). Portanto, pode-se considerar que a referida
hip6tese foi parcialmente aceita por ter sido identificada influéncia positiva da
conservagao apenas em uma atitude financeira.

De acordo com a hipétese 2 (H2), uma vez que o valor pessoal da Abertura
a mudanca é caracterizado pela independéncia de pensamento, de sentimento e de
acdo e trata da receptividade & mudanca (SCHWARTZ et al., 2012), esperava-se
que a experimentacdo de novidades tipica de individuos marcados por esse valor
pessoal impactasse negativamente suas atitudes e/ou seus comportamentos
financeiros. Como visto, nao se identificaram predicbes estatisticamente
significantes para esse valor pessoal sobre atitudes e comportamentos financeiros.
Portanto, tal hipétese foi rejeitada.

De acordo com a hipotese 3 (H3), tendo em vista que o valor pessoal da
Autotranscendéncia é caracterizado pela aceitacdo dos outros como iguais e pela
preocupacdo com o bem-estar das pessoas e do ambiente (SCHWARTZ et al.,
2012), esperava-se que essas caracteristicas impactassem positivamente as
atitudes e comportamentos financeiros dos individuos. A ideia por tras dessa
hipétese era que individuos mais estaveis financeiramente estariam mais bem
preparados para ajudar outras pessoas de seu circulo familiar ou para além dele.
Como visto, o valor pessoal da Autotranscendéncia influenciou negativamente dois
comportamentos financeiros (CF3 e CF5). Portanto, tal hipotese foi rejeitada.
Embora tenha-se identificado influéncia estatisticamente significante desse valor
sobre comportamentos financeiros, o sinal da predi¢ao foi oposto ao esperado.

Por fim, de acordo com a hip6tese 4 (H4), uma vez que o valor pessoal da
Autopromocao esta relacionado ao senso de prazer e gratificacdo (hedonismo) e ao
sucesso e poder em termos de recursos materiais (SCHWARTZ et al.,, 2012),
esperava-se que individuos marcados por esse valor pessoal se mostrassem mais
propensos a apresentarem atitudes e comportamentos financeiros ruins. Como visto,
o valor pessoal da Autopromocéao influenciou negativamente uma atitude financeira

(AF3) e dois comportamentos financeiros (CF1 e CF4). Portanto, pode-se considerar
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gue a referida hipotese foi aceita, embora a influéncia ndo tenha sido identificada em
todas as atitudes e comportamentos financeiros mensurados nesta investigagao.
Concernente as predicdes estatisticamente significantes identificadas nesta
pesquisa, € importante salientar que, embora 0s percentuais de poder explicativo
tenham sido relativamente baixos (8,8%; 2,3%; 2,2%; 2,1%; 2,0%; 1,9%), tais
magnitudes podem ser consideradas expressivas no campo das ciéncias sociais, em
especial em estudos que tratam do comportamento humano, dada a complexidade
deste (BAKKER et al., 2019). Destarte, os achados deste estudo sugerem que, em
investigacbes futuras que proponham modelos explicativos mais completos do
comportamento financeiro, vale a pena a inclusdo de valores pessoais como
preditores, os quais podem ser associados, por exemplo, a outras variaveis
psicolégicas (e.g, tracos de personalidade) ou contextuais (e.g, estrutura familiar) na

tentativa de alcancar um maior poder preditivo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral do presente estudo foi atingido, a saber analisar a influéncia
de valores pessoais no perfil financeiro individual. Ademais, os objetivos especificos
foram cumpridos ao se executarem e interpretarem correlacdes entre valores
pessoais, caracteristicas sociodemograficas e atitudes/comportamentos financeiros,
discutindo-se os achados a luz da teoria e a luz de estudos prévios relativos a
tematica.

Os resultados mostraram correlagdes estatisticamente significantes entre o
perfil financeiro dos respondentes e algumas de suas caracteristicas
sociodemogréficas. Adicionalmente, alguns valores pessoais foram capazes de
predizer parte da variabilidade de atitudes e comportamentos financeiros,
confirmando hipéteses previamente levantadas e reforgcando apontamentos da
literatura de que as caracteristicas psicologicas dos individuos podem exercer

influéncia sobre suas atitudes e comportamentos.
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A realizacdo desta pesquisa apresenta beneficios teoricos, ao aprofundar a
discussdo sobre a tematica de financas pessoais, tratando-a ndo isoladamente,
como ja explorado de forma substancial na literatura, mas vislumbrando as suas
relacBes com outra area do conhecimento, a saber a Psicologia Social, o que tornou
a investigacao mais robusta.

Esta pesquisa apresenta uma limitacdo metodoldgica concernente a sua
amostra que precisa ser reconhecida e que foge do total controle do pesquisador.
Uma vez que o processo de amostragem adotado neste estudo foi ndo probabilistico
por acessibilidade, € natural que o perfil da amostra reflita caracteristicas daqueles
individuos de mais facil acesso ao pesquisador. Assim, acredita-se que as
caracteristicas dos individuos que compuseram a amostra desta pesquisa poderiam
ser mais bem distribuidas sociodemograficamente caso o processo de amostragem
adotado fosse, por exemplo, probabilistico aleatério. Portanto, dada a relevancia do
tema, espera-se que estudos futuros possam ser derivados da presente exposicéo,
dando continuidade e aprofundando esta linha de pesquisa por meio da adog¢éo de
uma amostra ainda mais expressiva.

Para além dos beneficios tedricos, também € possivel reconhecer que este
estudo apresenta alta interface com a pratica dos individuos, em especial em meio
ao cendrio nacional de alto indice de familias endividadas. Nesse cenério, € valido
refletir sobre possiveis motivos pelos quais milhGes de brasileiros se encontram em
situacdo de inadimpléncia. Este estudo, portanto, estimula o debate acerca da
tematica de financas pessoais de forma mais holistica, de modo que as
caracteristicas internas dos individuos também sejam levadas em consideracdo nas
reflexdes sobre financas, indo além da analise de questdes estruturais de ambito

politico e econdémico.
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