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Resumo: O artigo analisa o estado da arte da aplicacao de solucdes baseadas em Inteligéncia Artificial
(IA) ao Direito no Brasil. A metodologia utilizada foi a pesquisa exploratéria, com abordagem quali-
tativa. Em relacdo a coleta de dados, € estudo bibliografico e documental, valendo-se de publicacoes
em livros, leis, artigos cientificos, teses e dissertaces. Procedeu-se ainda um levantamento por meio
eletrénico com operadores de direito que atuam no setor privado. A partir da analise dos dados iden-
tificou-se a existéncia de relevantes possibilidades de aplicacdo de IA ao direito nos setores publico
e privado, tais como a andlise preditiva de decisdes e a sugestao automatica de minuta de sentencas,
além de projetos de grande envergadura, em desenvolvimento, tudo no sentido de aumentar celerida-
de, aassertividade e a produtividade, na prestacao jurisdicional. Mas sdo identificados ainda limites de
carater Etico-filoséficos, como o risco de viés de algoritmo, e outros de perfil técnico, como a dificulda-
de de auditoria dos sistemas, requerendo algum esforco para serem superados. Também se identificou
anecessidade do estabelecimentode ummarco legalemrelacio as aplicagdes de Inteligéncia Artificial.
O meio juridico brasileiro revela uma movimentacao intensa, fruto do que traz a transformacao digi-
tal,em termos de possibilidade de se proporcionar as pessoas melhores condi¢cdes de acesso a justica,
através de uma prestacao jurisdicional mais assertiva, rapida e barata. Asuperacdo dos limites deve ser
apenas uma questao de tempo, uma vez que as condicdes para tal parecem estar estabelecidas.
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Abstract: The article analyzes the state of the art of applying solutions based on Artificial Intelligence (Al) to
Law in Brazil. The methodology used was exploratory research, with a qualitative approach. Regarding data
collection, it is a bibliographic and documentary study, using publications in books, laws, scientific articles,
theses and dissertations. A survey was also carried out electronically with law operators working in the private
sector. From the data analysis, the existence of relevant possibilities for the application of Al to law in the public
and private sectors was identified, such as the predictive analysis of decisions and the automatic suggestion of
draft sentences, in addition to large-scale projects, in development, all in the sense of increasing speed, asserti-
veness and productivity, in the jurisdictional provision. However, ethical and philosophical limits are still iden-
tified, such as the risk of algorithm bias, and others with a technical profile, such as the difficulty of auditing
systems, requiring some effort to be overcome. The need to establish a legal framework in relation to Artificial
Intelligence applications was also identified. The Brazilian legal environment reveals an intense movement,
the result of what brings the digital transformation, in terms of the possibility of providing people with better
conditions of access to justice, through a more assertive, quick and inexpensive judicial provision. Overcoming
the limits should only be a matter of time, since the conditions for that seem to be established.
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1.INTRODUCAO

Na dinamica evolutiva da sociedade, duas ciéncias demonstram exercer papel determinante na cons-
trucdo do progresso: o Direito e a Tecnologia da Informacao. Ambas estdo intimamente ligadas as rela-
¢oes entre os individuos, sendo a primeira voltada para aregulacdo normativa dessarelacdo e a segun-
dacom o objetivo de proporcionar interagcdes cada vez mais facilitadoras para o desenvolvimento.

Em Como os advogados salvaram o mundo, Neves (2018), apresenta a relevancia do papel do Direito
em fatos e momentos decisivos da evolucao da sociedade, evidenciando a influéncia da atividade juri-
dicanaconstrucao e naorganizacdodadinamicasocial. A evolucao tecnolégicaacompanha: viemos do
bloco monolitico em que se inscreveu o cédigo de Hamurabi até a tramitagdo eletronica dos processos
juridicos. Mais recentes sido os avancos na adocdo da tecnologia da informacao voltada a automati-
zacao e a digitalizacdo de rotinas e de processos, com énfase em aplicacdes baseadas em inteligéncia
artificial (IA), mirando ganhos em celeridade e assertividade, diante de uma demanda e complexidade
judiciais que s6 crescem.

Adigitalizacdo dos processos para tramite eletronico ja é circunstancia amplamente presente na roti-
na dos operadores do Direito no Brasil. Mas ha um assunto ainda bastante controverso nessa seara,
que diz respeito a adocao de solucdes baseadas em inteligéncia artificial, indo além das fronteiras da
automatizacao derotinas e chegando a possibilidade de adocgéo, paratomada de decisbes, inclusive em
sentencas, o que se mostra um obstaculo aos avancos neste sentido.

Avistadisso, traz-se para esta pesquisa o estado da arte da Inteligéncia Artificial aplicada ao direito no
Brasil,dado ser imprescindivel que se tenha o mais claro possivel o entendimento do contexto contem-
poraneo, de forma organizada e concatenada, relativamente ao que esta posto e proposto, de modo a
permitir e afacilitar os desenvolvimentos possiveis e necessarios, posto que, historicamente, o avanco
tecnoldgico mostra-se inexoravel. O problema que norteia esta pesquisa é entdo: Qual é efetivamente
o cendrio que se coloca a partir dessa interacado entre avancos e obstaculos? Reside na resposta a esta
questao a contribuicio que esta pesquisa pretende trazer.

O objetivo geral almejado é identificar o estado da arte da aplicacdo de inteligéncia artificial ao Direito
no Brasil, seus limites e suas possibilidades. O caminho passa pelos seguintes objetivos especificos:
a) discorrer sobre Inteligéncia Artificial, de um modo geral; b) pesquisar experiéncias de aplicacdo de
inteligéncia artificial ao Direito no Brasil, identificando possibilidades e limites; d) identificar os agen-
tes promotores da aplicagcdo de solucdes, baseadas em inteligéncia artificial ao Direito no Brasil.

Neste sentido, foi adotada o método de pesquisa exploratdria com abordagem qualitativa. A coleta de
dados, foi do tipo bibliografica e documental, sendo utilizadas bases de dados, como o Portal Capes e
V/Lex Brasil, além de matérias jornalisticas. Adicionalmente, para conhecer a realidade presente dos
operadores, envolvidos com a sua construcao, foi aplicada uma pesquisa de campo, disponibilizada por
meio eletrénico aempresas desenvolvedoras de software e escritérios de advocacia.

O caminho até a conclusao do artigo passa pelo esclarecimento de conceitos relativos a inteligéncia
artificial (I1A) e por uma visdo abrangente das aplicacdes ao Direito de solucbes baseadas em inteligén-
cia artificial. A partir dai se identifica o estado da arte da aplicacido da tecnologia de IA, seus limites e
suas possibilidades, no meio juridico no Brasil. Apds, sdo apresentadas as consideragdes finais.

2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL - CONCEITOS RELEVANTES

Conceituar Inteligéncia Artificial pode ser, de forma elementar, afirmar que se trata de reproduzir,em
sistemas computacionais, os processos correlacionados a inteligéncia natural/humana. A questao que
se coloca é:emque consiste reproduzir ainteligénciahumana? Em conformidade com Gabriel (2018, p.
84, grifo do autor), existe uma ampla concordancia entre os pesquisadores quanto:
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[...] as habilidades que a inteligéncia precisa ter para ser considerada de nivel humano, como:
raciocinar (estratégia, solucdo de problemas, compreenséo de ideias complexas e capacidade
de tirar conclusdes em ambientes com incerteza), representar o conhecimento (incluindo
conhecimentode sensocomum), planejar, aprender,comunicaremlinguagem natural,integrar
todas essas habilidades parauma meta comum, além de sentir (ver, ouvir, etc.) e ter habilidade
de agir (exemplo: se movimentar e manipular objetos) no mundo de formainteligente, inclusive
detectando e respondendo a ameacas. Somam-se [...] imaginacao (habilidade de criar imagens
e conceitos mentais que ndo foram programados) e autonomia que também sio essenciais para
um comportamento “inteligente”.

Aliteratura apresenta duas grandes categorias de Inteligéncia Artificial: IA Fraca (ou limitada) e IA Forte
(oulAGeral). Aprimeiraédotipo com capacidade de trabalhar comimensas quantidades de dados e fazer
calculos complexos de forma extremamente rapida. E esse tipo de IA que esta presente nos carros auto-
nomos, nas aplicacdes de reconhecimento facial, nos aplicativos como o Waze, Netflix e Spotfy.

A inteligéncia Artificial definida como IA Forte “[...] refere-se a um computador que é to inteligente
quantoum humano[...] € umamaquina com amesma capacidade intelectual de um ser humano, poden-
do realizar qualquer atividade inteligente que o homem domine”. (GABRIEL, 2018, p. 188). Nao ha
publicacdo que registre a existéncia de um sistemafuncionando desta forma.

OfuncionamentodalAda-se através de algoritmos, que, conforme o dicionario Priberan, é um “conjun-
to de regras e operagdes bem definidas e ndo ambiguas, que, aplicadas a um conjunto de dados e num
numero finito de etapas, conduzem a solucdo de um problema”.

As principais metodologias de IA, conforme Gabriel (2018), sdo: a) Machine Learning (aprendizado de
maquina): o algoritmo nio estabelece exatamente o que o programa devera fazer. Ele é concebido para
que, a medida que os processamentos ocorrem, “[...] o cédigo reconhece padrdes e similaridades das
suas experiéncias anteriores e assume a acdo apropriada baseado nesses dados (GABRIEL, 2018, p.
97).b) Redes Neurais Artificiais: foram desenvolvidas de forma a simular o funcionamento do cérebro
humano cujaestrutura é complexa, mas formada por elementos muito simples, os neurénios. Os neuro-
nios artificias imitam o funcionamento dos bioldgicos. A rede neural artificial precisa de treinamento
para que o aprendizado ocorra ja que ndo conta com uma programacéo rigida. ¢) Data Mining (minera-
cidodedados): conforme o proprio nome sugere, datamining, € um conjunto de processos que serve para
extrair informacdes de uma base de dados e torna-las adequadas para uso. Seu funcionamento esta
baseado em métodos que envolvem machine learning, estatistica e sistemas de dados. d) Deep Learning
(Aprendizagem Profunda): pode ser definido como uma parcela aperfeicoada de machine learning, via-
bilizada pelos avancos em termos capacidade computacional e disponibilidade de dados, decorrente
datransformacao digital. E a que mais se aproxima da capacidade de aprendizagem humana.

3. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E O DIREITO: LIMITES E POSSIBILIDADES

Nao haevidéncias de que o desenvolvimento das solugcdes baseadas em |A seja especificamente decor-
rente de oportunidadesidentificadas dentrodo ambiente juridico. Naverdade,a Teoria Tridimensional
do Direito (REALE, 1994) revela e demonstra um carater de reatividade, na epistemologia juridica: em
uma reducao bastante simplista pode-se entender que primeiro vem o fato que, interpretado em con-
formidade com os valores vigentes (que também se modificam dinamicamente), faz com que se estabe-
leca o padrao normativo. Souza (2020, p. 3) é explicito ao tratar desse assunto:

Enquanto o mundo néo para de acelerar, o Direito tenta acompanhar o ritmo social. A histéria
nosmostra, alids, que otempodo Direitonuncaacompanhouotemposocial,que estdsempreem
constante mutagcdo. Ambos correm (e sempre correram) em velocidades diferentes. O Direito
acaba sempre chegando atrasado. Mas, definitivamente, seus operadores nao precisam seguir
omesmo ritmo.
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Assim, arelacdo entre IA e Direito se da, muito mais por aplicacdo de solucdes desenvolvidas alhures.

Mas por que motivos a aplicacao de IA ao Direito seria bem-vinda? Que fundamentos séo utilizados
pelos defensores do tema? As respostas consideram todo o continuo da atividade de prestacao jurisdi-
cional,desde o acesso até adecisdo, passando pelo processo. Para todas essas etapas, estdo identifica-
das oportunidades que envolvem ganhos em assertividade e produtividade.

Umadas questdes trazidas diz respeito ao uso excessivo, no meio juridico, de jargdes e termos técnicos
que acabam dificultando, quando ndo impedindo, que a parte interessada possa lidar com acompreen-
sdo de questoes juridicas sem aintervencado de um advogado ou outro operador do Direito.

Oliveira (2019, p. 13) ajuda aesclarecer:

Embora o Direito moderno e o proprio fenémeno da codificagdo das leis tenham como ideais
a publicidade e a transparéncia do direito, para que os cidadaos possam conhecer, respeitar e
discutir as leis, o juridiqués acaba criando um fosso entre o leigo e o conhecimento do direito,
reservado auma comunidade restrita (os juristas).

Nesse sentido,acontribuicdodatecnologiabaseadaemIA, vemapartir de solugdes que dispensam conhe-
cimento técnico especifico, para acesso aos servicos da justica. Mundo afora, essas solucdes e recursos ja
estao presentes. “Nos Estados Unidos e na Europa, especialmente no Reino Unido, ja estdo disseminados
aplicativos e softwares de redacio de pecas processuais.” (FEFERBAUN; SILVA, 2019, p. 37).

Outra faceta relacionada ao acesso a justica, diz respeito ao tempo de tramitacdo dos processos.
Informacdes do Conselho Nacional de Justica (CNJ), revelam que, em 2018, o tempo médio de tra-
mitacdo de um processo, na esfera estadual, até a decisao final, na execucao, foi de mais de oito anos.
(OLIVEIRA,2019,p. 14).

Na pratica, hajainimeros exemplos de aplicacoes baseadas em IA, utilizadas para ganho de celeridade
processual. A ferramenta Intelligent Trial 1.0 ajuda juizes a filtrar materiais e informacées dos proces-
sos, acessando de forma mais rapida aquilo que é de real interesse no momento; o COMPAS ajuda jui-
zes americanos a decidirem pela prisdo ou ndo de condenados; o robd XIAOFA, instalado em tribunais
na China, responde a questionamentos do publico em geral, transpondo as dificuldades do juridiqués e
liberando tempo para os funcionarios do judiciario dedicarem-se aoutras tarefas. (GUEDES, 2019). No
Brasil hd o Processo Judicial Eletrénico (PJe), um sistema eletrénico de tramitacio de processos judi-
ciais e o portal e-SAJ, umasolucao de troca de informacées que agiliza o tramite processual.

Também é indicativo das possibilidades de obtencao de celeridade a crescente aplicacdo de IA, nos
escritérios particulares. Marques (2020, p. 8) aponta que, ja em 2016, 48% dos escritérios de advoca-
ciado Reino Unido utilizavam aplicacoes de A, em suas rotinas e outros 42% planejavam a adocao para
os meses seguintes.

Um terceiro aspecto, que interfere no acesso a justica, € o custo. Essa circunstancia verifica-se, ja no
inicio do processo, que normalmente da-se através de advogado. Ele vai necessitar compreender a
demanda trazida. Essa etapa envolve custos que podem ser expressivos, a depender da dimensao e da
complexidade do problema e pode representar até dias de trabalho. Logo, solugdes voltadas areducao
desse tempo, potencialmente reduzem o custo da atividade.

Nesse diapaséo, o ministro Luiz Fux, do Supremo Tribunal Federal, afirma que “[...] o rob6 Ross anali-
sara passagens relevantes de casos ou leis para que os advogados ndo tenham que gastar mais tempo
que o necessario encontrando a legislacdo aplicavel e jurisprudéncia sobre o assunto”. (FUX, 2018, p.
3).Etambém, sob esse angulo, que vio as automatizacées de procedimentos, dentro dos escritérios de
advocacia, conforme exemplo trazido por Sperandio. (2018, p. 64):
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Um exemplo de companhia que foca nesse nicho de mercado é a Netlex187. De acordo com seu
site,aempresa possuisistemas voltados paracorporagdes e escritorios de advocacia, para“criar
e gerir contratos, pecas processuais, propostas procuracdes e atos societarios”. Com o auxilio
de questionarios dindmicos que sao integrados ao banco de dados da empresa, o software cria
e organiza documentos diminuindo a possibilidade de erros. Conta com clientes como Localiza,
Mendes Junior, Confederagao Brasileirade Vélei, Eletropaulo e Tozzini Freire.

Apds a etapa no escritério de advocacia, tem-se os custos de ingresso e tramitacdo no sistema judicia-
rio. Do ponto de vista relativo, os ganhos, neste caso, sdo aqueles relacionados a melhoria de produti-
vidade, decorrente damaior celeridade. JAdo ponto de vista absoluto, o impacto custo da-se porque as
automacoes, inclusive as baseadas em IA, permitem a reducio de pessoal ao transferir atividades para
sistemas computacionais. O préprio CNJ estabelece que aimplantacdo de umsistemajudicial, baseado
em A, deve “[...]ser acessivel o bastante para permitir leigos e profissionais acionarem a Justica através
dele, a baixo custo”. (OLIVEIRA, 2019, p. 40, grifo nosso).

Maistransparéncia, melhor acesso, mais celeridade e menor custo,compdem o conjunto de motivacoes para
aplicacao de IA aos procedimentos de acesso e de desenvolvimento processual. Mas as possibilidades tra-
zidas pelo desenvolvimento da Inteligéncia Artificial alcancam também a tomada de decisao, o julgamento.

A automatizacdo de decisdes judiciais com utilizacdo de IA é o aspecto mais controverso do tema. Ndo
obstante, Almeida Filho (2010) entende que uma possivel desumanizacao do processo nio seja fator
determinante, paraque se deixe de examinar aquestio e avancar. Paraele“[...] ainformatizacio é bené-
fica ao sistema processual [...]", até porque o “[...] O Brasil possui um dos melhores procedimentos ele-
trénicos do mundo e devemos ampliar estaideia”. (ALMEIDA FILHO, 2010, p. 1).

As possibilidades consideram a aplicacdo de IA em julgamentos, especialmente em situacoes de
demandas repetitivas. As justificativas baseiam-se em experiéncias ja realizadas e no aspecto concei-
tual relacionado a circunstancia de serem entendimentos consolidados.

[...] por exemplo, a ferramenta RADAR que julgou 280 processos em uma sessio da 8* Camara
Civel do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais (TJMG). Conforme consta no sitio
eletrénicodareferidainstituicao, a aludida A separa os recursos similares e elabora um padrao
de voto que contemple decisGes proferidas nas instancias superiores ou solugdes oriundas do
indice de Resolucio de Demandas repetitivas. (ANDRADE et al, 2019 p. 319).

Para Valentini (2017, p. 78), “[...] o sistema especialista baseado em técnicas de IA pode vir a apresen-
tar decisGes mais justas do que as tomadas por magistrados e legisladores”. Nos Estados Unidos da
América ja sdo mais de 30 Estados que adotam solucdes de |A, para elaboracédo de sentencas e fiangas.
(PEDRINA, 2019, p. 15%94).

Mas se existem oportunidades e possibilidades, ha também limitacdes. Existem duas nogdes basicas a
serem compreendidas, quando se debate a automatizacio aplicada ao Direito, ai incluida aimplemen-
tacdoeusodelA:

(i) a ideia de que ha - e havera sempre -, atos processuais ndo automatizaveis, conforme a
previsdo wieneriana®. Mas o comando de otimizagdo para o processo eletrénico deve ser no
sentido de se alcancar, um dia, as fronteiras do “ndo automatizavel”, entregando as tecnologias
digitais tudo aquilo que for passivel de automacéo (automagao maxima). Precisa-se desmontar
os“espacossagrados” edestravarainventividade dos técnicose (i) aimplicagdo dbviadarevisao
dos procedimentos pois, segundo uma velha verdade da analise de sistemas, toda automagao
dever viracompanhadada correspondente subotimizagio. (PEREIRA, 2012, p. 10).

3- “O pensamento de Wiener ressalta a compreensdo de que nenhuma ciéncia pode pretender evoluir, defendendo a existéncia de
principios indiscutiveis, verdades absolutas e preceitos totalmente seguros. [...]A pretensio de Wiener n3o € a de atribuir ao direito as
certezas encontradas nas ciéncias matematicas e de transpor para o conhecimento juridico uma exatidao, motivo pelo qual verifica esta
impossibilidade e incompatibilidade com a evolugio do conhecimento cientifico”. (FREITAS, 2011, p. 33-34).
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Em relacdo as iniciativas de automatizacao das rotinas de escritérios e dos tramites processuais, a
preocupacdo da-se relativamente a situacdo dos empregos e a adequacao e formacao de mao de obra
capazde atuar, nesse ambientedigital. JAquando odebate tratade entregar alAatarefade tomar deci-
soes e realizar julgamentos a resisténcia é grande e a oposicdo as possibilidades é intensa.

Sob esse ponto de vista, Franca Junior, Santos e Nascimento (2020, p. 217) apontam o entendimento de
que, mesmo sendo inevitaveis esses avangos tecnoldgicos, ha que se ter o cuidado de “[...] reconhecer limi-
tes emsuas utilizacdes, sobretudo quando estivermos diante de interferéncias junto a dignidade humana”.

Ha na base bibliografica utilizada nesta pesquisa, questdes de fundo: argumentos de viés ideologico e
outros de natureza pratica que se imbricam nas diferentes abordagens dos diversos autores pesquisa-
dos, razdo pela qual, faz-se a seguir uma tentativa de segmentar e aglutinar essas diferentes argumen-
tacdes, de modo a propiciar uma melhor visdo da dimenséo atual das posicdes que procuram estabele-
cer limites ao avanco da adocao de |A sobre a pratica do Direito.

Um dos grupos retine as questdes de ordem conceitual, ideoldgica e de enviesamento. A partir dessa
perspectiva, ha o entendimento de que a neutralidade do algoritmo é um mito. Por mais que se ten-
te defender a imparcialidade de uma decisdo ou sentenca proferida por mecanismo baseado em IA, é
impossivel desconsiderar o fato de que o algoritmo foi desenvolvido por ser (es) humano (s) e, portanto,
carregamo viésideoldgico de seus desenvolvedores. Rosa (2019, p. 9) ponderaque “[...] longe de ser um
instrumento neutro, o uso da inteligéncia artificial atende aos anseios tedricos e ideoldgicos de quem
programa e estabelece seus limites responsivos”.

As preocupacdes com o enviesamento de algoritmos parecem ter algum fundamento, em virtude de
experimentosjarealizados. Pesquisadores identificaram a prolacdo de sentencas mais duras, para pes-
soas com nomes associados a ascendéncia africana, quando comparadas com sentencas prolatadas
pelo mesmo algoritmo, para pessoas com nome de origem europeia. (PEDRINA, 2019). Situagdo seme-
lhante ocorridacom o COMPAS, ferramenta baseada em algoritmo de apoio aos juizes de Estados nor-
te-americanos suspeita de maior rigor em recomendacdes de sentenca para pessoas comindicativo de
afro descendéncia. (MARQUES; NUNES, 2019).

Por outro lado, ha consideracées também quanto a limitagcdes de carater técnico. Uma delas esta rela-
cionada a obtencao de dados, em quantidade e qualidade suficientes, para alimentar os sistemas, de
modo a gerar resultados assertivos. O desafio estd na existéncia das informagdes suficientes e ade-
guadamente tratadas, em meio eletrénico. Isso se refere a questdes relacionadas a padronizacao de
marcacoes e categorizacido dos dados gerados, em diferentes origens, de modo a permitir a criacao
do préprio banco de dados, bem como para facilitar a pesquisa e aumentar a qualidade dos retornos.
(VALENTINI, 2017).

O outro aspecto, relacionado a limitacdo técnica, é intrinseco a tecnologia e diz respeito aquela (in)
capacidade de |IA efetivamente igualar-se a inteligéncia humana. Ha caracteristicas presentes apenas
nos seres humanos e que sdo indispensaveis, para um adequado processo de julgamento. Uma delas é
a capacidade de compreensao e contextualizacdo. Em decorréncia de estarem baseados tdo somente
em um repositério de dados relativos a fatos pretéritos, os sistemas de |A ndo alcancam o contexto e,
portanto, ndo compreendem as circunstancias sobre o caso concreto, em exame.

Martinez e Sherch (2020, p. 8) argumentam que a compreensao, no formato necessario para o Direito,
ainda é reserva humana. Para os autores, “[...] na pratica, na historia, o Direito € uma luta que enfrenta
perguntas sem respostas prontas”. Esses sao fatores ainda ndo contemplados pelos sistemas de auto-
matizacaodisponiveis. Dalimitacdo paraacompreensdo decorre a limitacdo hermenéuticaou alimita-
cdo da capacidade de aplicacdo adequada da norma as especificidades e circunstancias de cada caso
concreto. Considera-se que “[...] cada conflito carrega consigo um drama em particular, um cenario
cujas caracteristicas sdo Unicas e, portanto, irrepetiveis”. (FRANCA JR; SANTOS; NASCIMENTO,
2020, p.236).
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Aimpossibilidade de auditoria dos sistemas e outra limitacio relevante. E relativa a dificuldade de se
auditar o processo que ocorre nos sistemas de Inteligéncia Artificial. Nao é possivel saber com exatidao
que caminhos o mecanismo utilizou para chegar a resposta. Os autores fundamentam seu argumento
em principios do processo juridico, diretamente relacionados com o contraditério e a ampla defesa.
A questao colocada é que ndo € possivel contradizer uma decisio da qual ndo se conhece as questoes
hermenéuticas que adeterminaram. ParaBarcarollo (2019, p. 261, grifo nosso), “[...] [os sistemas de |A]
devem respeitar a dignidade humana, os direitos, liberdades e garantias individuais, sendo proibida a
praticade qualquer conduta discriminatéria. Devem ser auditaveis em todo o seu percurso.[...]".

As limitaces apontadas incluem o conhecimento necessario, relacionado ao fato de que a construcdo
de algoritmos requer, neste caso, conhecimentos tanto de Direito como de Tecnologia da Informacéo
e dominio relativamente profundo, em ambos os campos do conhecimento, pois, em relagdo a IA, séo
requeridos sistemas cada vez mais complexos, dado que complexos sdo os processos decisorios e, em
relacdo ao Direito, sdo requeridos conhecimentos que vao alémdajurisprudéncia e da norma positiva-
da, alcangando técnicas de hermenéutica e ontologia. Profissionais e equipes capacitadas, para supe-
racdo dessa limitacao, precisam ser formadas. Aqui reside a dificuldade. Rosa (2019, p. 10) traz luz a
questdo ao afirmar que:

A capacidade de didlogo entre os campos do Direito e da inteligéncia artificial pressupoe a
existéncia de profissionais das duas dreas capazes de compreender-se minimamente e dialogar
em face das especificidades, a saber, ndo se trata exclusivamente de légica bindriaOe 1, nem de
complexas formas de decisdo judicial. Sera necessario construir um estatuto compartilhado de
aprendizagem reciproca capaz de ampliar aincidéncia colaborativa de ambos os saberes.

Finalmente,emtermosde limitacbes apontadas naliteratura,tem-se o alegado antagonismoentre o posi-
tivismo eletrénico” e a dindmica juridico-social, relacionado aquela limitagcdo técnica da IA, ao nio con-
templar as técnicas hermenéuticas e ontoldgicas, especialmente na construcdo dos processos de decisdo
e julgamento. Esses entendimentos tém como base o argumento de que ao atuar, a partir de dados rela-
tivos a situacdes dadas e estabelecidas (6tica do positivismo eletrénico), os algoritmos ndo podem levar
em conta, 0s novos contextos e seus aspectos axioldgicos que, normalmente, impactam aspectos norma-
tivos, no mesmo momento e no seguinte. (REALE, 1994). A ideia de que sentencas baseadas apenas no
positivismo eletrénico carregam grande potencial de injustica, permeia os textos dessa corrente.

4. INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA AO DIREITO NO BRASIL

Apesar das controvérsias e das limitacdes, ao menos aparentes, a aplicacdo de A ao Direito avanca, no
Brasil, tanto no setor publico quanto no setor privado.

Os primeiros movimentos oficiais de aproximacao do setor publico com a transformacéo digital apli-
cada, tém como referéncia a promulgacao da Lei 9.800/99, conhecida como Lei do Fax. No seu artigo
1° |é-se: “[...] Art. 1° E permitida as partes a utilizacdo de sistema de transmiss3o de dados e imagens
tipo fac-simile ou outro similar, para a pratica de atos processuais que dependam de peticdo escrita.
[...]" (BRASIL, 1999). Ao final de 2006, estabeleceu-se legalmente no Brasil a possibilidade de trami-
tacéo eletronica dos processos judiciais através da Lei 11.419 (BRASIL, 2006). Correntemente deno-
minado de processo judicial eletrénico (PJe), refere-se a possibilidade de digitalizagcdo do processo e,
por decorréncia, da eliminacio do processo fisico. Constitui-se assim o pressuposto elementar para a
implementacao de solucdes baseadas em IA, qual seja uma base de dados digitalmente disponivel. O
PJejaestdimplantado em cerca de 80% dos tribunais brasileiros (CNJ, 2019).

4- Positivismo eletronico é expressao utilizada por Valentini (2017), para designar a adogio do positivismo juridico ou juspositivismo
pelos algoritmos de IA.
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Também compde o contexto de desenvolvimento das aplicagdes de IA ao Direito, no Brasil, a introdu-
¢do do novo Cédigo de Processo Civil, em 2015, no art. 196, que estabelece em seu caput a compe-
téncia do CNJ para “[...] regulamentar a pratica e a comunicacao oficial de atos processuais por meio
eletrénicol...]”

Estabelecido no pais o ambiente legal propicio a incorporacao de tecnologias capazes de beneficiar
a prestacao jurisdicional, iniciativas pubicas de carater pratico, envolvendo a incorporacao de 1A
aos processos poder judiciario, passaram a surgir. Uma delas é o projeto Sinapses, projeto do TJ de
Rondénia que recebeu apoio do CNJ, paraampliacao e disseminacéo por todo o judiciario brasileiro. O
projeto Sinapses é:

[...] uma solucéo tecnoldgica que permite a pesquisa e a producio de servicos inteligentes para
auxiliar na construcao de médulos para o PJe e no seu aprimoramento [...] o sistema Sinapses
oferece uma proposta para orquestragdo de servicos inteligentes, consumidos pelo PJe, de
modo a possibilitar aautomatizacio de atividades repetitivas e de apoio a decisao, por meio do
desenvolvimento colaborativo de modelos de IA[...] O processo de construcdo dos modelos de
|A deve estar balizado no modelo de pesquisa cientifica, adotado em ambiente académico. Por
setratar deinovagao, a concepcao e resultados ndo seguem a mesma linha do desenvolvimento
tradicional de software (CNJ,2019).

Outrainiciativarelevante do CNJ, neste sentido, refere-se a Resolucido CNJ 331/2020 (BRASIL,2020),
necessariamente combinada com a Portaria 160/2020 (BRASIL, 2020). A Resolucéo institui uma base
nacional de dados do poder judiciario (DataJud), vinculando todos os tribunais, indicados nos incisos
IlaVIldoart. 92 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988). A Portaria estabelece os procedimentos de
saneamento daquelabase de dados,de modo afacilitar e viabilizar o seu uso,bem como aregulamentar
o acesso publico a eles - medidas basilares e fundamentais para aplicacao de solucoes baseadas em IA.

A partir desse conjunto de iniciativas, e dentro do escopo do Projeto Sinapses, ja se tornaram disponi-
veis varias solucdes paraoambiente juridico ptblico com base em 1A (CNJ,2019). Aquela épocajaeram
14 projetos relacionados a atividades de classificacao de processos, elaboracdo de pecas e analise pre-
ditiva, entre outros. Todos fortemente vinculados a assertividade e celeridade processual.

Segundo o blog especializado no ambiente juridico, JOTA®, vem sendo conduzida pelo Centro de
Inovacao, Administracao e Pesquisa do Judiciario da FGV (Ciapj), da Fundacédo Getulio Vargas (FGV)¢,
pesquisa relativa ao uso de IA pelo judiciario brasileiro. Segundo os pesquisadores, “[...] metade dos
tribunais do pais ja usam este tipo de tecnologia” (FREITAS, 2020), que esta representado por 72 pro-
jetos diferentes. No TJ de Minas Gerais, ha o software Radar, IA destinada a separar e agrupar pedidos
idénticos, de modo a permitir decisdes aceleradas e mais assertivas; no TJ do Rio Grande do Norte, ha
trésrobds parabusca e bloqueio de valores, em contas bancarias, atualizacdo de valor de execucéo fis-
cal, transferéncia de valores, para contas oficiais, indicadas no processo, classificacdo e rotulagem de
processos e leitura de documentos e recomendacdo de decisdes semelhantes. No Conselho de Justica
Federal esta disponivel plataforma de |A, denominada Lia, que responde duvidas de usuarios que fre-
guentemente sdo destinadas a Ouvidoriado érgio. (BRAGANCA, F.; BRAGANCA, L.,2019, p. 65).

Emfevereirode 2020, foi apresentado o Projetode Lei (PL) 21/2020, 0 qual objetivaestabelecer o mar-
co legal paraodesenvolvimento e uso da lA no Brasil. Dentre as normativas nele propostas, hd algumas
que tém relacdo com as possiveis limitacdes a adocédo de IA pelo Direito, especialmente pelo poder
judiciario, relativamente principalmente, a questdes de fundo ético. Além disso, o projeto apresenta
algumas inovacgoes, tais como:

5- Vide: www.jota.info

6-Vide: portal.fgv.br
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a) Acriacdodafiguradoagente de IA que corresponde tanto a quem desenvolve quanto
a quem opera os sistemas de Inteligéncia Artificial. Eles serdo os responsaveis legais
por decisdes tomadas por sistemas de |A, bem como por garantir a subordinacio dos
sistemas a Lei Geral de Protecido de Dados (LGPD);

b) Acriacdodo Relatério de Impacto de IA, documento em que deve constar adescricido
da tecnologia e as medidas de gerenciamento e contencao de riscos decorrentes de
suautilizacao.

No setor privado, os escritérios e profissionais independentes também passam a incorporar ferra-
mentas baseadas em |A, voltadas ao aprimoramento de processos que vao desde as rotinas do escrito-
rio, até a analise preditiva de decisdes da magistratura. O avanco da-se de forma relativamente lenta,
porém constante e crescente, produzindo os efeitos comuns & transformacao digital. E um processo
que requer investimento financeiro e em aprendizado tanto em direito quanto em estatistica, econo-
mia, redacao de qualidade e jurimetria, dentro outros.

No Brasil, atualmente, 22% dos escritérios de advocacia fazem uso de solucdes de Tecnologia de
Informacéo, em suas rotinas e processos, sendo que a distribuicdo, por porte da estrutura, da-se na
seguinte proporcao: escritorios com mais de 100 profissionais: 27%,; escritérios com entre 51 e 100
profissionais: 34%; de 21 a 50 profissionais: 25%; entre 2 e 20 profissionais: 21%; e escritérios uni-
pessoais: 11% (MARQUES, 2020). A evidéncia de existéncia de um ecossistema de desenvolvimento
tecnoldgico colaborativo esta refletida na criagdo da Associacdo Brasileira de Lawtechs e Legaltechs
(AB2L), entidade voltada para o desenvolvimento de tecnologia e inovacéo especificamente no meio
juridico. Surgiuem 2017 (QUALE A, 2019) e atualmente é formada por mais de 500 associados, sendo
mais de 100 deles escritérios e profissionais de advocacia. (AB2L, 2017).

A partir das limitages existentes para estabelecer com exatidao a dimensao de aplicacdo especifica de
solucdode lAao Direito patrio procedeu-se auma pesquisa junto aos associados da AB2L. Foram elabora-
dos dois questionarios,umdirecionado as Lawtechs e Legaltechs e outro aos escritorios associados. Ainda
que considerado o baixo retorno de respostas (aproximadamente 5%), foi possivel verificar o seguinte: a
oferta de solugdes de |A esta bem distribuida entre diversas areas de atividade juridica, com destaque,
para as solucdes voltadas para a andlise de tendéncia de decisao e elaboragdo de pecas processuais; sobre
a utilizacao de solucoes baseadas em IA, das 18 respostas recebidas, apenas duas reportaram nao fazer
uso e uma indicou dispor de equipe propria de desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas. Aparecem com
maior percentual de utilizacao, as solucdes voltadas a pesquisa de jurisprudéncia e Gestdo de Processos.

5.LIMITES E POSSIBILIDADES RELATIVOS A APLICAGAO DE
SOLUGCOES DE IA AO DIREITO NO BRASIL

O quadro geral relativo as possibilidades e aos limites da aplicacdo de IA ao direito, de uma forma geral,
aplicam-se também ao caso brasileiro, embora seja grande o desafio de estabelecer especificidades,
no tocante aos potenciais limites para aplicacées de A ao Direito no Brasil, em virtude da auséncia de
dados objetivos.

Parcela relevante dos autores pesquisados trazem nos seus estudos, referéncias as experiéncias e
expectativas em relacio ao Brasil, também no que diz respeito aos limites da IA aplicada ao Direito.
Conforme é com Sperandio (2018), Oliveira (2019), Valentini (2017), Barcarollo (2019), Rosa (2019)
Nunes e Marques (2019), Franca Jr., Pedrina (2019), Fux (2018), Guimarées (2019) e Martinez e
Scherch (2020). As maiores preocupacgdes apontadas por esses autores sdo do campo Ideoldgico e
filoso6fico, especialmente quanto aos riscos de enviesamento dos algoritmos e ao respeito ao principio
constitucional da primazia da dignidade humana.
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Aspreocupacdes e limitagdes ético-filoséficas soma-se, no caso brasileiro, a potencial limitacio decor-
rentedacarénciade profissionais habilitados. AAB2L mantém programas de formacao e disseminacao
de conhecimentotécnicoe o CNJlancou,em abril deste ano, o Programade Formacao para Automacao
Avancada, no Processo Judicial Eletrénico (PJe). Essas sdo circunstancias indicativas de que a falta de
pessoal capacitado pode limitar o avanco da adocédo da |A pelo Direito no Brasil.

Em termos das circunstancias definidoras da existéncia de possibilidades, ou seja, presenca de neces-
sidade e existéncia de solucdes para atendé-las, o Brasil revela, do ponto de vista do setor publico, um
gigantismo estrutural tanto em termos do nimero de reparticdes quanto de pessoal, que torna a pres-
tacdo jurisdicional lenta e cara. Ainda que tenha havido ganhos de produtividade nos Gltimos anos,
cotejar o peso da estrutura existente com os indicadores de litigiosidade e tempo médio de duragdo do
processo baixado, parece demonstrar necessidade e oportunidade de melhorias, que podem ocorrer
pelaviadas solucoes digitais, especialmente aquelas baseadas em 1A (CNJ, 2020).

Do pontodevistado setor privado, o quadro é aquele mesmo demonstrado acima: um percentual rela-
tivamente baixo de escritdrios e profissionais adotantes de solucdes baseadas em |A, em um ambiente
processual oficial fortemente digitalizado.

A esse cenario de necessidade e oportunidade tanto publico quanto privado, junta-se a existéncia de um
conjunto de iniciativas, estruturas e empresas potencialmente capazes de prover as solucoes. Trata-se
aquide iniciativas como o projeto Sinapses (CNJ,2019) e de empresas como aquelas que compdem o qua-
droassociativoda AB2L. Logo, é possivel afirmar que o cendrio brasileiro, para aplicacdo de solucées de IA
ao Direito é rico em possibilidades. Ao menos aparentemente as possibilidades, fortemente impulsiona-
das pela necessidade, superam as limitacoes, especialmente as técnicas, até porque o exame do que vem
sendo construido,no ambiente publico pelo CNJ e pelos Tribunais e no ambiente privado pelas Legaltechs,
Lawtechs e escritérios de advocacia, demonstram que a aplicacdo de solucoes de IA ao Direito, no Brasil,
avancam, apesar das limitaces. Aparentemente, a discussao e a limitagdo permanecerao durante algum
tempo, pelo menos, em torno da tematica envolvendo a adocao de processos de decisdo por algoritmos.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

Aquela perspectiva histérica trazida por Neves (2018), revela que o progresso e os avangos acabam,
sempreocorrendo, traduzindo aresultante dasomadosdiversos vetores trazidos pelos variados agen-
tes que interagem nadinadmicasocial.

Nenhuma forca freou a superacdo moral trazida pelo budismo, pelo islamismo e pelo cristianismo, da
mesma forma que nenhuma forca foi capaz de impedir as transformacoes decorrentes dos avancos inte-
lectuais, trazidos pela filosofia ao longo da histdria, nem os avancos, do consequente progresso material,
trazidos pelas revolucdes industriais, tecnolégicas e do conhecimento, desde a revolucio agricola. E o
que se verificano Direito relativamente a transformacao digital. O progresso se revela inexoravel.

Circunstanciastecnoldgicas novassefazempresentes,einstala-se odebate axiolégico,especialmenteem
tornodaaplicacdo ao Direito das solucoes baseadas em inteligéncia artificial, especificamente no tocan-
te a substituicdo da atuacdo humana, na tomada de deciséo, inclusive em sentencas. Enquanto alguns
como Franga Jr.,Santos e Nascimento (2020), em um extremo, consideram aimpossibilidade de uso gene-
ralizado de IA, nas decisoes, Pereira (2012) considera que “[...] as tecnologias da informacgéo podem colo-
car-se ao lado dojuiz parafacilitar-lhes o exercicio da funcdo num nivel de exceléncia superior”.

Ha um certo consenso em torno da dificuldade de delegar inteiramente as maquinas a responsabili-
dade pelas decisdes e sentencas, exceto naquelas envolvendo resolucdo de demandas repetitivas, cir-
cunstancia em que ha um grau de tolerancia maior, mas ainda ndo formando entendimento claramen-
te majoritario. Além disso, considera-se a impossibilidade de responsabilizacao dos algoritmos pelas
decisdes que tomarem. E uma discussio ainda em aberto.
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A leitura do cendrio atual indica que, além da superacado das questdes de carater ético-filoséfico, ha
também questdes técnicas que carregam alguma controvérsia, emrazao de que permanecemem aber-
to e reclamam superacao. Essas questdes técnicas sdo especialmente relativas aos aspectos de gover-
nanca, rastreabilidade do sistema e auditabilidade. Muito embora sejam considerados, em virtude dos
reflexos ético-politicos, no ambiente juridico, o fato é que esses sio fatores relacionados a propria
construcao dos algoritmos e dizem respeito a possibilidade de compartilhamento das tecnologias e de
seu funcionamento ser claramente compreendido. Debate que pode ser influenciado por questdes de
limitacdo puramente técnica e, ao mesmo tempo, por questdes de interesse econémico.

O estado da arte da aplicacdo de solugoes, baseadas em Inteligéncia Artificial ao Direito, no Brasil, é
aquele mesmo que revela a existéncia de avancos liderados por grupos que entendem ser esse o cami-
nho para a adequada prestacao jurisdicional, seja em termos de tempo, de custo e de qualidade, mas
também questionados por outros grupos que identificam o risco de que se cometam injusticas e que,
conforme Martinez e Scherch (2020), levem o exercicio jurisdicional a perda dacriatividade e dacritici-
dade, desbancando para um “positivismo juridico aliancado ao pragmatismo tecnolégico”.

Novamente, considerando o carater reativo do Direito e o estado da arte da aplicacdo de |A ao ambien-
te juridico no Brasil, o estabelecimento de um marco regulatério, conforme o que estd proposto no
PL 21/2020, em tramite, na Camara dos Deputados, revela-se como iniciativa necesséria e capaz de
acomodar e direcionar o debate em torno das possibilidades e limites que se colocam no cenario atual.

Asinovacoes presentes,notextodo projeto, relativamente acriacdodafiguradoagentedelAedo Relatério
deimpactode IA, atacam diretamente tanto as controvérsias de carater ético-filoséfico quanto as de cara-
ter técnico, anteriormente apontadas. Deve ser esse o caminho que definird como a evolucdo dar-se-a.

Tem-se, entao, estabelecido, no meio juridico, brasileiro, inclusive, um ambiente em grande movimen-
tacao, fruto do que traz a transformacéao digital, em termos de possibilidade de se proporcionar as pes-
soas, consideradauma abordagem sociolégica, melhores condicdes de acesso ajustica, através de uma
prestacao jurisdicional mais assertiva, rapida e barata. Deve ser apenas uma questdo de tempo, uma
vez que as condicOes para tal parecem estar estabelecidas. Entretanto, ndo parece ser possivel esque-
cer arecomendacao de Feferbaun e Silva (2019, p. 39):

As faculdades de direito precisam se adequar a esse novo ambiente se quiserem continuar a
formar profissionais que tenham colocacdo no mercado. Passa a ser insuficiente oferecer
apenas disciplinas que foquem nos raciocinios tedricos se elas ndo procurarem aperfeicoar as
novas habilidades que fazem parte do novo perfil do profissional do direito. Isso requer tanto
uma readequacao metodoldgica para introduzir em sala de aula novos instrumentos e novos
modelos de ensino quanto uma readequacédo do projeto pedagdgico do curso.

Aefetivaimplementacdodatecnologiadeinteligénciaartificial, nesmoe, inclusive, alémdas fronteiras
do direito, enseja para o sistema juridico o surgimento de um conjunto fatico inteiramente novo, bem
como uma possivel revisdo axiolégica do que ja esta estabelecido. Tem-se, a partir disso e conforme
Reale (1994), a formacdo de um novo contexto de modelo juridico, o que se confirma a partir de sua
defesaas palavras de Medina (apud REALE, 1994, p. 154),que afirma: “el jurista, encuanto cientifico del
derecho, debera tener en cuenta cuales son los autenticos hechos y valores que exige el mundo de la
vida”. Ha de se ter um contexto novo e, de se esperar, necessidade de desempenho de novos papéis por
parte dos operadores do direito.

A partir do que demonstram Neves (2018), sob a perspectiva histérica, e Reale (1994) sob a perspec-
tiva sécio filosoéfica, claro fica que o que ndo se pode perder de vista, € o compromisso da ciéncia com
o desenvolvimento, o bem-estar e a felicidade do homem. Logo, a responsabilidade do estudante, do
professor e dos operadores do Direito passa pela busca de entendimento e compreensdo do momento
emque vive essaciéncia, para que possam adequar suas capacitacdes e sua atuacao e, comisso, contri-
buirem para que ela continue a desempenhar seu papel na sociedade.
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