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Resumo: O presente artigo trata de principios constitucionais e de regras que deles derivam, assina-
lando que existem bons diplomas legais para fortalecerem a efetivacao da técnica de compliance no
setor publico. Paralelamente, o estudo reforca a urgéncia crescente com que tais dispositivos devem
ser usados de maneira avassaladoramente preventiva pelos gestores da coisa publica.
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Abstract: This article deals with constitutional principles and rules that derive from them, pointing out that
there are good legal instruments to strengthen the effectiveness of the compliance technique in the public
sector. At the same time, the study reinforces the growing urgency with which such devices must be used in an
overwhelmingly preventive manner by the managers of public affairs.
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1INTRODUCAO

O conjunto de principios que regem a administracao publica enseja, por si sé, um incontavel nimero de
estudos. Neste artigo destacam-se dois: moralidade e eficiéncia. Pela intima correlagdo com os referidos
principios, aborda-se improbidade e compliance, duas grandes questdes que vém migrando da area pri-
vada para o setor publico, desaguando no que alguns chamam de direito administrativo sancionatério.

O presente artigo mescla, entido, como varidveis de uma complexa equacao: principios e regras. Utiliza-
se dametafora de que principios sdo guarda-chuvas sob os quais se acomodam as regras. Dentro desta
imagem fundem-se, nas préximas paginas, em blocos compactos, moralidade/improbidade bem como
eficiéncia/compliance. Seria tarefa ingldria impor fronteiras de atuacdo onde o que subsiste é a com-
plementaridade, afinal é este entrelacamento que reflete o momento presente intensamente vivido
e discutido no Brasil, em termos de gestdo da coisa publica, trazendo a memoria de todos a origem da
palavrarepublica, vale dizer da res publica.

2 PRINCIPIOS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

“Os principios do Direito, em especial os principios constitucionais, tém relevancia no ordenamento
juridico. Com efeito, ndo vislumbramos a possibilidade de interpretacao do Direito sem observancia
dos principios constitucionais” (grifado no original).’ Esta afirmativa de Nishiyama et al, resume a defi-
nicdo do recorte do objeto central deste artigo: dois principios que visam o bem comum através da
melhor gestao do patriménio da nacao, fruto de pesada cargatributaria, o damoralidade e o da eficién-
cia. Afusdo de principios com regras que lhe sdo intimamente correlacionadas, de que tratam as pagi-
nas seguintes, encontram respaldo em Rizzato Nunes, “nenhuma interpretacéao sera bem feita se for
desprezado um principio. E que, ele, como estrela maxima do universo ético-juridico, vai sempre influir
no conteudo de alcance de todas as normas”* e mantem derivacao direta com ensinamento de Mello:

Violar um principio é muito mais grave do que transgredir uma norma qualquer. A desatengao
ao principio implica ofensa ndo apenas a um especifico mandamento obrigatério mas a todo
sistema de comandos. E a forma mais grave de ilegalidade ou inconstituconalidade, conforme o
escaldo do principio atingido, porque representa insurgéncia contra todo o sistema, subversio
de seus valores fundamentais, contuméliairremissivel aseu arcabougo légico e corrosdo de sua
estrutura mestra®.

E misterregistrar definiciode principio, até parafinsde acordosemantico. Grausustentaapremissaconceitual:

O principio juridico € uma norma juridica, forte e poderosa o suficiente, sem necessidade de
umaregraououtro principio que o explique, para determinar a validade ou invalidade de regras
e atos juridicos. Os principios ndo sao criados pela doutrina ou pela jurisprudéncia, mas sim
identificados no ordenamento juridico®.

3- NISHIYAMA, Adolfo Mamoru, Pinheiro, Flavia Campos de. Lazari, Rafael de. Manuel de hermenéutica juridica, Belo Horizonte,
DPlacido 2018, p. 35.

4- NUNES, Rizzato. Manual de introdugao ao estudo do direito. 6.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005, p. 178.
5- MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Curso de direito administrativo. 8. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1996.p. 630.

6- GRAU, Eros Roberto. A ordem econémica na Constituicio de 1998 (interpretacio e critica). Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1990,
p.129.
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Isto posto é de clareza solar que a Administracdo Publica deve pautar sua conduta pelos ditames legais,
em atividade de complementacao daquilo que for estatuido pelo legislador. Este é o angulo através do qual
se pretende determinar o recorte deste ensaio, que tem como fronteiras os principios constitucionais da
Administracdo Publica (art. 37, caput, Constituicao Federal), com énfase namoralidade e na eficiéncia:

Art. 37 - A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniao, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. (sem grifo no original).

A partir deste norte é fundamental recortar o escopo da acdo do que se chama administracao publica,
frequentemente vista como um ente a parte, e ndo como um aparato suportado por todos nés, cida-
daos, com base emintensa tributacdo a partir de seus mais diferentes e originais fatos geradores.

Para Amato,

A administragao publica em seu uso comum, é uma expressdo genérica que indica um conjunto
de atividades envolvidas no estabelecimento e implementacdo de politicas publicas. E
percebida como a parte da politica que se concentra na burocracia e em suas relagées com os
ramos executivo, legislativo e judiciario do governo. E a parte mais manifesta do governo, o
préprio governo em agéo. E o lado executivo, operativo, o lado mais visivel do governo ao buscar
aexecucao detalhadada lei publica.”

Em seu alcance mais amplo, avisdo do que é administracio publica deve abranger todas as areas e ativi-
dades governadas pela politica publica. Porém, pela forca do uso, ela passou a significar, principalmen-
te, a organizacgao, pessoal, praticas e processos essenciais ao exercicio das fun¢des confiadas ao ramo
executivo do governo e suportadas por todos os contribuintes.

Breve revisitada aos classicos de referéncia neste segmento do direito, temos a definicdo de Di Pietro
que soma as visdes objetiva e subjetiva com propriedade:

Administragdo Publica, em sentido objetivo, é a atividade concreta e imediata que o Estado
desenvolve, sob regime juridico de direito publico, para a consecucdo dos interesses coletivos.
Jaem sentido subjetivo pode-se definir Administragcao Publica como o conjunto de érgaos e de
pessoas juridicas aos quais a lei atribui o exercicio da funcdo administrativa do Estado.?

O conceito de Meirelles traz, de forma enxuta e clara, que a Administracdo Publica “é a atividade do
Estadoin concreto para a satisfacdo de seus fins de conservacéo, de bem-estar individual do cidaddo e
de progresso social”.”

Dos semprelembrados Gaus, Dimock e White, bastante assertivos ao tratar o assunto, tem-se umresu-
mo eternamente atual do objetivo de tal aparato: “o importante é que a administracdo publicatem que
lidar com problemas sociais e econdémicos concretos, tais como saude, utilidades publicas, planejamen-
tos regionais e outros ramos de atividade governamental”'°. Neste sentido, concluem os autores: “se a
administracao publicaéuminstrumento de consecucao de politicas publicas, deve, portanto, ser inven-
tiva e rigorosamente adequada aos objetivos que Ihe sdo proprios”.**

7- AMATO, Pedro. Introducédo a administragio publica. 2. ed. Rio de Janeiro: FGV, 1991.p. 17.

8- DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Disponivel em: <https://www.saraiva.com.br/direito-administrativo-30-ed-2017-9416522.html>.
Acessoem: 30 de set.2018.

9- MEIRELLES, Hely Lopes. Disponivel em:<https://pt.scribd.com/document/331821693/Direito-Administrativo-Brasileiro-Hely-
Lopes-Meirelles-2016>. Acessoem: 30de set.2018.

10- GAUS, DIMOCK; WHITE. Fronteiras da administragio publica. RSF: Rio de Janeiro, dez, 1951.p. 27-118.

11- Idem.
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A partir deste olhar, desenvolve-se o raciocinio de que tal aparato, atualmente bastante volumoso em
Nnosso pais e excessivamente caro, haja vista a inobservancia da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000), que tem a finalidade de servir a todos, também deve
ser objeto de controle. Ao Estado como entidade do povo e a servico do povo, aplica-se, ou dever-se-
-ia fazé-lo com extremo rigor, uma das cinco classicas funcdes do administrador expressa na formula
PO3C, da autoria de Henry Fayol: “planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar.'? Neste viés,
omestre Juarez de Freitas preleciona:

O controlador dos atos administrativos, conscientemente, hd de se deixar guiar mais em
funcao dos principios do que das regras, ja que, como visto, o seu dever é o de velar pelo sistema
hierarquizado de principios e normas, estas servindo a densificagdo daqueles. O controle
adequadamente empreendido, a luz das diretrizes principioldgicas superiores € aquele que se
mostra apto a conferir a devida e indispensével concatenagao interna ao ordenamento, algo
impossivel de se obter pela simples consideracdo inarticulada de suas regras ou normas. Com
efeito, ao contemplar os preceitos juridicos em geral, mister considerar que a tarefa suprema
reside em priorizar principios, normas e valores, emprestando a maior efetividade possivel ao
conjunto organico que dai exsurge, a um s6 tempo, aberto e unitario. Controlar- assim como
interpretar os contetidos juridicos - €, sem duvida, essencialmente saber hierarquizar?®.

Queird arremata o assunto: “A Administragéo é alonga manus do legislador”, e discorre sobre a ativida-
de administrativa dizendo que se trata da “lei em ato, aplicando-a de oficio préprio em que o adminis-
trador publico esta adstrito aos comandos legais”."

3 SOBRE MORALIDADE E IMPROBIDADE

Em rasa reflexao, poder-se-ia concluir que, ao haver o principio da legalidade, tudo se depreenderia
dali, porém, minudentemente, o texto constitucional brasileiro vigente esmitica os balizadores da ati-
vidade administrativa publica, incluindo, além de outros, o da moralidade.

O Supremo Tribunal Federal (STF) se manifesta sobre o tema, juntando as expressées principios e adminis-
trativos, dando suporte ao pensamento central deste artigo como um todo e deste paragrafo em especial:

Poder-se-adizer que apenas agoraa Constituicio Federal consagrou amoralidade como principio
de administracdo publica (art 37 da CF) isso ndo é verdade. Os principios podem estar ou nio
explicitados em normas. Normalmente, sequer constam de texto regrado. Defluem no todo do
ordenamentojuridico.Encontram-seinsitos,implicitos nosistema, permeandoasdiversasnormas
regedoras de determinada matéria. O sé6 fato de um principio ndo figurar no texto constitucional,
nao significa que nunca teve relevancia de principio. A circunstancia de, no texto constitucional
anterior, ndo figurar o principio da moralidade n&o significa que o administrador poderia agir de
formaimoral ou mesmo amoral. Como ensina Jesus Gonzales Perez “el hecho de su consagracion
em uma norma legal no supone que com anterioridad no existiera, ni que por tal consagracion
legislativahayaperdidotal caracter” (El principio de buenafé emel derecho administrativo. Madri,
1983. p. 15). Os principios gerais de direito existem por forca prépria, independentemente de
figurarem em texto legislativo. E o fato de passarem a figurar em texto constitucional ou legal ndo
Ihes retira o caréter de principio. O agente publico ndo s6 tem que ser honesto e probo, mas tem
quemostrar que possui tal qualidade. Comoamulher de César”.STF - 2°T. Recurso Extraordinério
n°160.381 - SP,Rel. Min.Marco Aurélio, v.u.; RTJ 153/1.030."°

12- EALINA, Jenifer.HenriFayol-paidaTeoriaClassicadaAdministracdo. Disponivelem: <https://www.portal-gestao.com/artigos/6886-
henri-fayol-pai-da-teoria-cI%C3%A 1ssica-da-administra%C3%A7%C3%A30.html>. Acesso em: 30 de set. 2018.
13- FREITAS, Juarez. O controle dos atos administrativos e os principios fundamentais. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013. p. 98-99.

14- QUEIRO, Afonso Rodrigues. Os limites do poder discricionario das autoridades administrativas. Disponivel em: <///C:/Users/
Downloads/32546-60495-1-PB.pdf>. Acesso em: 30 set. 2018.

15- BRASIL.STF. Disponivel em: <http://www.stf.,jus.br/portal/glossario/>. Acesso em: 30 set. 2018.
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Isto posto pela mais alta corte deste pais liga, em definitivo, o conceito de boa administracdo publica
aode moralidade que, neste estudo, envereda pela necessidade de probidade, palavra menos usada do
que o seu anténimo, aimprobidade, expressao hoje frequente na midiaem geral.

Em rapido exercicio de memoria, no ano de 2004, quando da publicacdo de artigo sobre o tema*® e pos-
terior discussdo em sala de aula, soletrar a palavra improbidade era quase um trava-lingua fonético,
bem como usar o adjetivo probo era obrigar consulta ao dicionario. Mais de uma décadaapés estadata
e 26 anosdepoisdesuasancio,aleide Improbidade Administrativa (LIA-Lein°8429/92),dificil quem
nao saiba de cor ou como, poeticamente, se dizeminglés, by heart ( que em traducio literal significa ‘no
coracao’ e aqui cabe o adjetivo patriota para qualificar o coracédo) o teor dos trés principais artigos: art.
9° Dos Atos de Improbidade Administrativa que Importam Enriquecimento llicito, art. 10° Dos Atos
de Improbidade Administrativa que Causam Prejuizo ao Erario e art. 11° Dos Atos de Improbidade
Administrativa que Atentam Contra os Principios da Administracdo Publica.

Aoreler os citados titulos que tipificam condutas, tem-se a amplitude da responsabilidade de ser agen-
te publico e suaobrigacéo (do verbo obrigar, moral e legalmente), na correta execucao de sua atividade
laboral. E importante ressaltar a questio moral e legal, pois imoralidade administrativa e improbidade
administrativa ndo sdo sindnimos. Ao colocar a moralidade ao lado da probidade, afirma Di Pietro que,

Como principios eles significam praticamente a mesma coisa, mas quando se fala em
improbidade como ato ilicito, como infragdo sancionada pelo ordenamento juridico, deixa de
haver sinonimiaentre as duas expressoes, porque aimprobidade tem sentido mais amplo e mais
preciso, que abrange ndo s6 atos desonestos ou imorais, mas também, e principalmente, atos
ilegais. Na lei de improbidade administrativa a lesdo a moralidade administrativa é apenas uma
dasinimeras hipoteses de atos de improbidade previstos em lei.”

A expressao ‘probidade’ é originaria do latim “probitas”, do radical “probus” cujo significado é crescer
retilineo (tal expressao era aplicada as plantas). Em sentido moral, dela derivam “provo”, “reprovo”,
“aprovo” e outros cognatos paradizer da atitude de respeito total aos bens e direitos alheios, bem como
desetratardeitemessencial paraaintegridade do carater.’* Dacondutainversa,tem-se aimprobidade
administrativa, cujo sujeito ativo serd aquele que estiver investido de funcao publica, seja qual for afor-
ma que a elativer sido guindado, a condicdo da qual se revista, em carater temporario ou efetivo e que
importe no gerenciamento, na destinacdo ou aplicacio dos valores, bens e servicos cuja gestdo tenha
como finalidade o publico, o povo, a nacao. Nao foi outra a intencdo do constituinte de 88 que recha-
cou a expressao funcionario publico (aquele que funciona) para servidor publico (aquele que serve a
bem da nacdo). Isso significa, afirma Marinella'” que, em sua atuacéo, deve, necessariamente, o admi-
nistrador publico atender aos ditames da conduta ética, honesta, exigindo a observancia de padroes
éticos, de boa-fé, de lealdade, de regras que assegurem a boa administracao e a disciplina interna na
“Administracao Publica”.

Mukai vai além e esclarece que

16- TREMEL, Rosangela. Prefeitos e crimes contra a administracdo publica. L&C: Revista de Licitagdes e contratos. Brasilia, v.7,n. 72, p.
21-25,jun., 2004.

17- DIPIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 31. ed. rev. atual e ampl. Rio de Janeiro: Forense, 2018.

18- BRASIL. STF. Disponivel em: <http://www.stf.jus.br/portal/glossario/>. Acesso em: 30 set. 2018.

19- MARINELA, Fernanda. Direito Administrativo. Salvador: Juspodivm, 2005. p. 37.
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Amoralidade administrativadifere damoralidade comum porque elabuscaesignificatdoso que
oagentepublicoatue nacondicdodeumbomadministrador,comoalguémque, gerindorecursos
alheios, o faz ciente de que nao séo seus, e, portanto, atuando com eficiéncia, zelo, parciménia,
honestidade e, sobretudo, com a observancia da boa-fé; enfim, o principio da moralidade
administrativa requer que o administrador publico, na prética de cada ato de sua alcada e
competéncia, saibadiscernir entre aquilo que é do bem daquilo que é do mal e, alémdisso, tenha
no seu agir a preocupacéo constante do bom administrador, aplicando a lei corretamente, no
sentido sempre da satisfacdo do interesse publico, fim Gltimo do Estado.?®

Pelo principio da moralidade administrativa, reforca Moraes

Né&o bastara ao administrador o cumprimento da estrita legalidade, ele devera respeitar os
principios éticos de razoabilidade e justica, pois a moralidade constitui pressuposto de validade
de todo ato administrativo. Moralidade administrativa est3, definitivamente, ligada ao conceito
de bom administrador e a sua responsabilizacdo por ato amoral ou imoral®'.

Em licdo que se eterniza, Franco Sobrinho diz:

Dificil de saber por que o principio da moralidade no direito encontra tantos adversarios. A
teoriamoral ndo é nenhum problema especial paraateorialegal. As concepgdes nabase natural
sdo analdgicas. Por que somente a protecdo da legalidade e ndo da moralidade também? A
resposta negativa sé pode interessar aos administradores improbos. Nao a Administragdo, nem
aordemjuridica. O contrario serianegar aquele minimo ético mesmo paraos atos juridicamente
licitos. Ou negar a exagdo no cumprimento do dever funcional.?

Ha quem, ainda, mesmo no tumultuado cendrio atual ou, talvez em funcao da reinante turbulénciaem
varios érgaos publicos, insista em confundir imoralidade administrativa com improbidade administra-
tiva, mas Franca dirime duvidas:

Quandooadministradorpublicoagecontrariandoasregrasdeprobidadeadministrativatambém
a moralidade administrativa restou prejudicada, desrespeitada, ainda que de forma indireta.
Issoocorre porqueodeverdaboaadministragaoestaligadoaoatendimentoafinalidade piblica,
mas sem flexibilizacio das normas as quais esta submetida a Administracdo Publica, sob pena
de atropelar o ordenamentojuridico. Isto significa que, por mais que estejabem-intencionado o
administrador, ele ndo podera afastar os preceitos do regime juridico vigente sob o argumento
de que os mesmos impedem ou inviabilizam o interesse publico.”

O ordenamento juridico patrio dispde de varios mecanismos para impedir a pratica de atos de imorali-
dade, tais como os remédios constitucionais, principalmente, a acdo popular, prevista no art. 5% LXXIII
da CF; a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei complementar n° 100/2000), normas sobre improbidade
administrativa, previstas no art. 37, § 4°, da CF e a Lei 8.429/92, dentre outros, visto tratar-se de rol
exemplificativo e ndo exaustivo do tema.

20- MUKAI, Toshio. Da aplicabilidade do principio da moralidade administrativa e do seu controle jurisdicional. Revista de Direito
Constitucional e Internacional,v.4,p.211-215,jul./set. 1993.

21- MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. Sdo Paulo: Atlas, 2005. p. 296.

22- FRANCOSOBRINHO,Manoelde Oliveira. O principio Constitucional damoralidade administrativa. 2 ed. Curitiba: Génesis, 1993.p.157.

23- FRANCA, Vladimir da Rocha. Eficiéncia Administrativa na constituicdo Federal. Revista de Direito Constitucional e Internacional, n.
35.S40 Paulo: Revista dos Tribunais, abr./jun. 2001.
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A ja citada LIA (Lei 8.429/ 1992) cujo objeto é enquadrar condutas de improbidade administrativa,
dispondo sobre as sanc¢des aplicdveis ao agente publico no exercicio do mandato, cargo, emprego ou
funcdo, naadministracdodireta,indireta oufundacional,além de definir como e quando sua condutase
traduzem ato comtal definicdo, adentra pelasearado que chama-se de rol meramente exemplificativo,
pois uma vez determinado o ato, ainda que nao se enquadre em uma das hipdteses previstas expressa-
mente nos dispositivos legais, podera ser considerado como conduta improba.

Nem séoadministrador publico, porém, deve observar o principiodamoralidade em sua atuacdo profissional.
Cabe acadatodos que se relacionarem com a administracdo publica a observacao deste principio, semviolar
aboa-fé, os padrodes éticos de probidade, o decoro, enfim, a moralidade administrativa. De forma que, mesmo
que o comportamento da administracdo ou do particular que com ela estabelece relagao juridica, ainda que
esteja de acordo com a lei, ferir a moral, os bons costumes, as regras de boa administracao, estara violando o
principio da moralidade. O ato administrativo praticado nessas circunstancias deve ser retirado do ordena-
mento juridico, quer pela propria administracao, quer pelo Poder Judiciério, ndo podendo produzir efeitos
juridicos. Nos termos do Ministro Carlos Velloso, tratando dos principios constitucionais como um todo:

CF, art. 37: seu cumprimento faz-se num devido processo legal, vale dizer, num processo
disciplinado por normas legais. Fora dai, tem-se violagdo a ordem publica, considerada esta em
termos de ordem juridico-constitucional, juridico-administrativa e juridico-processual. [Pet
2.066 AgR, rel. min. Carlos Velloso, j. 19-10-2000, P, DJ de 28-2-2003].24

No mesmo sentido, o Ministro Celso de Mello pacifica o assunto valorizando a moralidade em sua for-
ma administrativa:

O principio da moralidade administrativa - enquanto valor constitucional revestido de carater
ético-juridico - condicionaalegitimidade e avalidade dos atos estatais. A atividade estatal, qualquer
quesejaodominioinstitucional de suaincidéncia, estd necessariamente subordinadaaobservancia
de parametros ético-juridicos que se refletem na consagracdo constitucional do principio da
moralidade administrativa. Esse postulado fundamental, que rege a atuagdo do poder pblico,
confere substancia e da expressao a uma pauta de valores éticos sobre os quais se funda a ordem
positivado Estado. [ADI 2.661 MC, rel. min. Celso de Mello, j. 5-6-2002, P, DJ de 23-8-2002].25

Basta trocar moralidade por probidade e a questado se encontra devidamente equacionada, com todas
as variaveis no lugar, revestindo de eficacia e efetividade a concretizacao das normas, ndo sendo raro
que se fale em principio da probidade no intuito de tornar o recorte mais especifico, injetando-lhe for-
¢a, o que parece desnecessario diante do contexto posto. Ha nitida simbiose entre ambos neste cena-
rio do século XXI, pois se a moralidade poderia, em algumas circunstancias, levar a filosofar, a flanar
no campo abstrato, a probidade traz, a todos, sem excecao, para a concretude das condutas didrias e
suas tipificacoes, deixando doutrinadores e administradores com pés fortemente fincados no chao.
Nas palavras de Juarez de Freitas:

[...] um dos mais fascinantes principios de estatura constitucional, revestido de autonomia
no sistema pétrio, € justamente o principio da moralidade, o qual representa um desafio para
o intérprete maduro no mister de emprestar concordancia pratica e efetividade as normas
que colimam a sua concrecao. Do referido principio descende [..] o também expressamente
agasalhado principio da probidade administrativa.

O desafio esta posto.

24- BRASIL.STF. Disponivel em: <http://www.stf.jus.br/portal/constituicao/artigoBd.asp#visualizar>. Acesso em: 30 set. 2018.
25- BRASIL. STF. Disponivel em: <http://www.stf.jus.br/portal/constituicao/artigoBd.asp#visualizar>. Acesso em: 30 set. 2018.

26- FREITAS, Juarez. O controle dos atos administrativos e os principios fundamentais. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013.p. 99.
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4 ACERCA DE EFICIENCIA E COMPLIANCE

Desde a publicacido da Emenda Constitucional n.19 (EC 19), em 4 de junho de 1998, a administracao
publica, em seus diferentes poderes e esferas, assumiu o dever principioldgico de ser eficiente. E ai
comecgou umanovaera,ou deveria ter comecado. Ha controvérsias. Certeza apenas de que hd um novo
elemento alvo de criterioso estudo no ambito da administracdo publica como um todo e objeto de
amplo debate nos termos do direito administrativo.

Quando se afunila o estudo para o principio constitucional da eficiéncia, no entanto, percebe-se que
eventual pacificacdo no seu conceito ainda esta distante. Ha doutrinadores como Moreira?” que con-
sideravam a incluséo do principio em estudo como fora do contexto publico, posto que derivado da
administracdo gerencial privada competitiva, afirmando que sua insercdo no ambito constitucional
nao geraria nenhum beneficio efetivo.

Nao foi com a EC 19/98, porém, o primeiro momento em que a determinacao de gerir aparato estatal
com eficiéncia integrou o arcabouco legal brasileiro. Apareceu também como principio no “caput” do
art.2°dalei9.784,de 29.1.1999 (amesma que trata do processo administrativo federal). A prépria Lei
8.987, que é de 1995, ou seja, anterior a referida EC, ja fazia referéncia ao mencionado principio (por
exemplo, noseu § 1odoart. 6°). Mas, quando a Mensagem Presidencial 886/95, que restou convertida
na Propostade Emenda Constitucional 173/95, cuja conclusdofoia EC 19/98, passou a virar obrigacao
sua efetivacio.

Tavares?®® afirma: “certamente umdos aspectos maissalientesdo principiodaeficiénciaéabuscadaeco-
nomicidade na Administracao, exigida pelo art. 70 ao estabelecer afiscalizacdo de seu cumprimento”??

Com Freitas acompanha-se parte deste entendimento no que se refere a obras inacabadas ou, para
usar expressdo do autor patrio que tudo engloba:

E que nosso Pais insiste em praticar em todas as searas, desperdicios ignominiosos de
recursos escassos [...] torna-se evidente frisar que tal principio constitucional esté a vedar,
expressamente, todo e qualquer desperdicio de recursos publicos ou escolhas que ndo possam
ser catalogadas como verdadeiramente comprometidas com a busca da otimizacao ou do
melhor paraointeresse ptblico®.

E hd varios juristas buscando conceito e esséncia para o principio em foco, dentro da visao da econo-
micidade, como Silva:

[...] a eficiéncia administrativa, como corolario da economicidade, tem uma vertente de
maximizagdodorecurso publicoaser despendido pela Administragdo Publica, peloque, paraser
eficiente, a atividade administrativa empreendida devera trazer beneficios para a coletividade
compativeis com o montante de recursos publicos despendidos.**

27- MOREIRA, Egon Bockmann. In: SUNDFELD, Carlos Ari. As leis de processo administrativo: lei federal 9784/99 e lei paulista
10.177/98.S30 Paulo: Malheiros, 20003, p. 320-341.

28- TAVARES, André Ramos. Curso de direito constitucional. 15. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.

29- Art.70. Afiscalizagdo contabil, financeira,orgamentaria, operacional e patrimonial daUnido e das entidades daadministragaodiretae
indireta,quantoalegalidade, legitimidade,economicidade, aplicacdo das subvencdes e rentinciadereceitas, serd exercidapelo Congresso
Nacional, mediante controle externo, e pelo sistemade controle interno de cada Poder. Paragrafo tinico. Prestara contas qualquer pessoa
fisica ou entidade publica que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido
responda, ou que, em nome desta, assuma obrigacdes de natureza pecunidria. Paragrafo tnico. Prestara contas qualquer pessoa fisicaou
juridica, publicaou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores ptblicos ou pelos quais a Unido
responda,ouque,emnomedesta, assumaobrigacdes de natureza pecuniaria. (Redacdo dada pelaEmenda Constitucionaln® 19,de 1998).

30- FREITAS, Juarez. O controle dos atos administrativos e os principios fundamentais. 2. Ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1999.

31- SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 22.ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2002. p. 651.
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O Ministro do Supremo Tribunal Federal, Mendes segue na mesma seara quando diz que o principio
emtela:

Orienta a atividade administrativa no sentido de conseguir os melhores resultados com os
meios escassos de que se dispde e a menor custo. Rege-se, pois, pela regra da consecugédo do
maior beneficio com o menor custo possivel, a chamada “boa administracio” pelos publicistas
italianos. Esse principio consubstancia a exigéncia de que os gestores da coisa publica ndo
economizem esforgos no desempenho dos seus encargos, de modo a otimizar o emprego dos
recursos que a sociedade destina para a satisfagdo das suas multiplas necessidades; numa
palavra, que pratiquem a ‘boa administracdo’, de que falam os publicistas italianos®2.

Ha, entretanto, que se repensar a grandeza deste principio, visto que os resultados dos esforcos da
administracao publica, para que possam ser adjetivados como favoraveis, positivos, devem ser ndo
apenas eficientes, mas também eficazes e efetivos. Em outros termos, vale dizer que ndo basta, como
preconiza o conceito basico de eficiéncia, usar com economia, zelo e dedicacio os bens e os recursos
publicos. Ha que haver eficacia, o que significa comprometimento politico e institucional com um pla-
nejamento competente e com seu cumprimento responsavel para que tal gere efetividade, entendida
como a obtencao de resultados sociais aspirados pela sociedade, inclusive oferecendo-lhe servigos de
interesse social compativeis com suas necessidades em extensao, qualidade e custos. Neste contex-
to, o conceito alarga suas fronteiras, pois deixa a concreticidade das obras para incluir servicos. E o
momento em que o Poder Judiciario se encaixa a perfeicdo como exemplo. Para Ferraz e Dallari*?, o
principio da eficiéncia, aplicado ao processo “exige que este, no minimo, chegue ao seu final, com cele-
ridade, com uma decisao conclusiva que afirme ou negue umdireito, ou solucione uma controvérsia”.

Ao ler com cuidado dispositivos internacionais e dedicar atencdo para analisar o mesmo principio em
territério brasileiro com o distanciamento critico que o tempo impde, afinal 14 se vdo cerca de duas
décadas no Brasil e muitas outras em Portugal, Itdlia e Espanha, percebe-se que tal esta longe do que
se pensara logo apds a publicacdo, quando ele chegou a ser considerado nada mais do que principio da
economicidade guindado ao caput da Constituicao Federal, algo como mera auséncia de desperdicio
derecursos.

A eficiéncia, hoje, é uma exigéncia social intrinseca a tudo o que se pretenda fazer. A prépria ideia de
boa fé refuta a construcao ou a pratica de atos concebidos para serem ineficientes, afinal o aparato
estatal foi erigido para servir a coletividade com presteza, perfeicdo e rendimento funcional, de modo
a produzir resultados. Antes da EC 19, a administracao ja dispunha deste dever ,ainda que de forma
implicita, na prépria Constituicdo. Mas, entdo, no meio académico se afirmava que

Tal espectro deveria ser ampliado, uma vez que o principio constitucional da eficiéncia se
concretiza quando a acdo administrativa atinge materialmente os seus fins licitos por vias
licitas, quando o cidad&o se sente amparado e satisfeito na resolugao dos problemas que leva
aos representantes do Estado [...]**.

A assertivade Avilareforca este formade olhar:

32- MENDES, Gilmar Ferreira. Curso de Direito Constitucional. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008. p. 834.
33- FERRAZ, Sérgio; DALLARI, Adilson de Abreu. Processo Administrativo. 2. Ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2003. p. 100.

34- TREMEL,Rosangela.Contratosdegestaoeoprincipio constitucional daeficiéncia. Dissertacdode Mestradoda UDESC. Florianopolis,
2001.p.26.
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A eficiéncia pretendida pelo texto constitucional (art. 37, caput) nio se esgota na adogao
pelo Poder Publico de procedimentos formalmente corretos. A sociedade aspira a que a
Administracdo adote os métodos mais apropriados, dentro de avancados padrdes técnicos.
O administrador nao sera responsabilizado se o resultado nio for o esperado, mas apenas se
naodiligenciou paraque a Administracio adotasse todos os procedimentos ao seu alcance para
obter o melhor intento. O que se exige é que a Administragao trabalhe com qualidade, opere de
forma a colocar a disposicéo da sociedade os avancos tecnolégicos proprios da modernidade,
esteja voltada para o atendimento satisfatdrio das necessidades do todo coletivo. A correciao
dos métodos sera determinante na obtengao dos melhores resultados®.

Mello é especialmente didatico ao dizer que tais principios e regras “guardam entre si umarelacao de
coeréncia e unidade, compondo o denominado regime juridico-administrativo”¢. E, ao fazé-lo, o dou-
trinador abre caminho para que se trate de compliance na area publica, um assunto que vem ganhando
espaco par e passo com a crescente e vigorosa aplicacdo desta regulacdo na area privada que resulta
em menos lide e mais prevencao. Neste momento de turbulentos cenarios econémicos e de minuciosas
investigacoes que tém resultado em tantos processos vitoriosos contra agentes publicos, compliance
como forma de governanca é assunto que se impde.

Grandes empresas, por vezes, até dispdem de seus codigos de ética e normas de conduta, porém do
tipo que se chama “compliance de papel”, ou compliance de fachada ou ainda sham programs. E sabido
que, paraareal efetivacdo destes principios integrantes de programa norteador de conduta, o exemplo
temde vir de cima. Desta forma, ainda que nao se torne infalivel, ocorre umainducao ao sucesso deste
programa de integridade quando ha comprometimento do topo da piramide. Quando se transporta a
questdodainiciativa privada para a areapublica, por caréncia de fontes, pode-se comecar por adequar
as licdes do Conselho Administrativo de Defesa Econémica-CADE, materializadas em Guia premiado
internacionalmente, no ano de 2016, que sio nucleares para definicdo de condutas: “ao incluir o tema
como uma de suas prioridades estratégicas a alta administracao [...] assegura a inclusdo no orcamento
[...] atribui metas, objetivos e itens de controle do programa a serem observados na pratica”.*’

O mencionado Guia, embora voltado para a questdo concorrencial, pensando na soma das partes, faz
alertaimportante que deve ser realcado e que se torna essencial, para que compliance, de fato, integre
a cultura corporativa: “que os funcionarios ndo sejam cobrados por “resultados acima de tudo” e que
nao existaincentivo outoleranciaapraticas que, ndo obstanteilicitas, trazemresultados positivos para
aorganizacao no curto prazo”.*

Organizacgoes privadas ou publicas que adotam programas de compliance bem elaborados e devi-
damente implementados, além de serem mais atraentes para formacao de parcerias, permitem aos
seus administradores e dirigentes que percorram as etapas do processo de tomada de decisdo com
mais confianca e, certamente, este é um ponto em comum para todos os que se filiam a esta pratica.
Algunsdiplomaslegais reforcam predisposicao a materializacdo destacondutaregulatériapreventiva.
Percebe-se bons diplomas legais que fortalecem a efetivacdo de compliance no setor publico, porém,
na pratica, ainda ha timidez ao tirar tais dispositivos do papel e usa-los de crescente forma preventiva,
bem como persiste o mesquinho ranco de priscas eras ao aplica-los corretivamente.

35- AVILA, Humberto. Moralidade, Razoabilidade e Eficiéncia na Atividade Administrativa. Belo Horizonte. Revista Brasileira de Direito
Publico,ano 1,n. 1, abr./jun.2003.p. 105-133. p. 126.

36- MELLO, Celso Bandeira de. Curso de direito administrativo. 8. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1996, p. 23.

37- BRASIL. Guia programas de compliance, orientagdes sobre estruturacdo e beneficios da adogido dos programas de compliance
concorrencial. Jan. 2016 Gabinete da Presidéncia do CADE. Disponivel em: <http: http:www.cade.gov.br>. Acesso em: 10 de out. 2018.

38- Idem.
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Aquantidade de diplomasjuridicos promulgados é farta nosentido de solidificar aurgente adocao ple-
na de compliance paraosetor publico,comose pode perceber pelamencaodealguns: Lei Anticorrupcao
(Lein® 12.846 de 1° de agosto de 2013 e Decreto n° 8.420 de 18 de marco de 2015); Lei do Acesso a
Informacéo (Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011); a Lei de Conflito de Interesses (Lein® 12.813,
de 16 de maio de 2013), assim como Estatuto Juridico da Empresa Publica, da Sociedade de Economia
Mista e suas Subsidiarias no dmbito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (Lei
13.303 de 30 de junho de 2016), a Politica Nacional de Inteligéncia (Decreto 8.793 de 29 de junho de
2016), dentre outras e longe de esgotar o rol. Diante deste cipoal de normas, Marcal e Pereira Junior
afirma que “No Brasil, aevolucio legislativa recente tende a incentivar praticas de compliance na admi-
nistracdo e entre as entidades privadas que com elavenham a se relacionar”.*’

Alein® 12.846/13, regulamentada pelo Decreto n° 8.420/2015, conhecida como lei anticorrupcao e a
que érecorrentemente citadaem primeiro lugar ao se tratar do tema compliance na drea publica, integra-
-se ao direito administrativo por alguns dito como sancionatério. Sem prever, propriamente, sancoes de
natureza penal, veicula preceitos que, comprovadas as praticas vedadas, proporcionam a imposicdo de
graves sancoes aos que se relacionam com a administracao publica. Esta lei seguiuaden® 12.683/2012 -
Lei de Lavagem de Dinheiro, e da mera existéncia destes diplomas juridicos resultou a adogdo de progra-
mas de compliance e setores de auditoria interna em empresas cuja clientela inclui o setor publico. Dalei
anticorrupcdo hd que se destacar aseus arts. 1°e 5° que apresentam condutas as quais vao alémdades-
cricao de tipos penais similares ao delito de corrupcao, estabelecendo interface entre diferentes ramos
como ajacitada entre direito penal e administrativo, considerando e realcando a importancia de gestao
voltada para sustentabilidade juridica e sistémica, como se vé ao reproduzi-los:

1- Art. 1° Esta Lei dispde sobre a responsabilizagdo objetiva administrativa e civil de pessoas
juridicas pela préticade atos contra a administragado publica, nacional ou estrangeira. Paragrafo
unico. Aplica-se o disposto nesta Lei as sociedades empresarias e as sociedades simples,
personificadas ou ndo, independentemente da forma de organizagdo ou modelo societario
adotado,bem como aquaisquer fundagdes, associagdes de entidades ou pessoas, ou sociedades
estrangeiras, que tenham sede, filial ou representacédo no territério brasileiro, constituidas de
fato oudedireito, ainda que temporariamente.

Art.5° Constituem atos lesivos a administragdo publica, nacional ou estrangeira, paraos fins desta
Lei,todosaquelespraticados pelas pessoasjuridicasmencionadasnoparégrafounicodoart. 1°,que
atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracao
publica ou contra os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, assim definidos: | -
prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a
terceira pessoa a ele relacionada; Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de
qualquer modo subvencionar a praticados atosilicitos previstos nestaLei; I11 - comprovadamente,
utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses
ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados; IV - no tocante a licitagdes e contratos:
a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatorio publico; b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de
qualquer atode procedimento licitatério plblico; c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio
de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo; d) fraudar licitagio publica ou contrato
dela decorrente; e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo; f) obter vantagem ou beneficio indevido, de
modofraudulento,de modificagdes ou prorrogagdesde contratoscelebradoscomaadministracdo
publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais; ou g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos celebrados com a administracao publica; V - dificultar atividade de investigacdo ou
fiscalizacdo de drgaos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no
ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional. § 1°
Considera-se administragao publicaestrangeiraos 6rgaos e entidades estatais ourepresentacoes
diplomaticas de pais estrangeiro, de qualquer nivel ou esfera de governo, bem como as pessoas

39- MARCAL, Thais Boia; PREREIRAJUNIOR, Jessé Torres. Evolugao legislativaincentiva compliance naadministracao publica publicado
em 13 de marco de 2018. Disponivel em: <https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI275977,31047->. Acesso em: 11 de out. 2018.
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juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro. § 2° Para
os efeitos desta Lei, equiparam-se a administragao publica estrangeira as organizagdes publicas
internacionais. § 3° Considera-se agente publico estrangeiro, para os fins desta Lei, quem, ainda
que transitoriamente ou sem remuneragao, exerca cargo, emprego ou fungao publica em 6rgéos,
entidades estatais ou em representacdes diplomaticas de pais estrangeiro, assim como em
pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder puiblico de pais estrangeiro ou
em organizagoes publicas internacionais®.

Coibindo o parceiro na atividade publica, estar-se-ia criando um mecanismo de controle de conduta.

Dentrodoaparatoestatal,hdquesetrazeracolacdoaleideConflitodelnteresses-Lein®12.813/2013.
Seu teor define as situagdes que configuram os tipos de conflitos, os ocupantes de cargos que tenham
acesso as informacoes, requisitos e restricoes privilegiadas, os impedimentos posteriores ao exercicio
do cargo ou emprego, bem como as competéncias para a fiscalizacdo, avaliacdo e prevencao desses
conflitos, durante e apds o exercicio de cargo ou emprego no Poder Executivo Federal.

Vale reproduzir o artigo 2° deste diploma legal, evitando a mesquinhez do que alguns podem conside-
rar como “pouca divulgacao” e, generosamente contribuindo para marcar amemdéria de cada cidadéo:

Art.2° Submetem-se ao regime desta Lei os ocupantes dos seguintes cargos e emprego:
| - de ministro de Estado;
Il - de natureza especial ou equivalentes;

I11-de presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes, de autarquias, fundagdes publicas,
empresas publicas ou sociedades de economia mista; e

1V -do Grupo-Direcao e Assessoramento Superiores - DAS, niveis 6 e 5 ou equivalentes.
Paragrafo Unico. Além dos agentes publicos mencionados nos incisos | a IV, sujeitam-se ao
disposto nesta Lei os ocupantes de cargos ou empregos cujo exercicio proporcione acesso
a informacéo privilegiada capaz de trazer vantagem econdmica ou financeira para o agente
publico ou para terceiro, conforme definido em regulamento.*!

Osdiplomas legais citados (e sdo apenas alguns), embasam fortemente o fato de que € imprescindivel dar
nova direcao para a forma de gerir a esfera publica, com ado¢do de ética firme e sélida, comprometida
com a sociedade. Ja é (ou deveria ser) publico e notério que isso ndo se restringe a criar novos mecanis-
mos legais ou afortalecer o direito administrativo sancionatério. Ha que disseminar a culturados valores
junto aos agentes publicos regidos pelos principios constitucionais, em especial, neste contexto, pelo da
moralidade em todas as acoes, esferas e instancias e pelo da eficiéncia, que esta longe de, tdo somente,
criar mecanismos de controle de efetivacdo do que esta nalei. Nas palavras de Braga e Granado:

Apenas adotar uma cultura Compliance, com o intuito de criagao de controles do cumprimento
legal, ndo nos parece ser suficiente para elevar o grau de eficiéncia da acdo do Estado, ao revés,
com o risco de se adotar unicamente esses mecanismos para a atuagdo publica redundar em
sérias dificuldades do Estado em sua funcdo publica, sendo bem vinda essa discussido de
aderéncia, de conformidade, que sempre existiu no setor publico, mas que ela seja associada a
se garantir a eficiénciado Estado, agregando conceito pouco vulgarizado em nosso pais, que é a
Accountabillity ou prestacdo de contas.*?

Os autores vao além e afirmam:

40- BRASIL. Disponivel em: <http:www.planalto.gov.br>. Acesso em: 11 de out.2018.

41- Idem.

42- BRAGA, Marcus Viniciusde Azevedo; GRANADO, Gustavo Adolfo RochaCompliance nosetor publico: necessariomassuficiente?. Disponivel
em: <http://www.esafi.com.br/financas-publicas/compliance-no-setor-publico-necessario-mas-suficiente/>. Acesso em: 30 out. 2018.
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Hade se deixar claro que ndo se pode conceber a cultura Compliance como unicamente aadogao
de mais exigéncias normativas para a pratica de um ato. A cultura Compliance vai muito além, e
agregaumasérie de valores éticos e principios morais, que tem por objetivo ndo apenas facilitar
o cumprimento da Lei, mas sim, a busca de fomentar valores nos agentes publicos. Mas se isso
nao for orquestrado dentro da ideia dos resultados da Politica Pablica, pode-se ter uma acdo
ensimesmada, danorma pelanorma.*®

Na busca de solucdes para a eficiéncia da cultura de compliance no setor publico, hd quem sugira um
canal de denuincias, conforme defende Lidice, ao perceber nesta ferramenta um potencial expressivo
para melhoriado sistema:

Como o Programa de Compliance, tem um papel fundamental, eliminando e corrigindo posturas
antiéticas, em um esforco conjunto entre gestores, equipe, areas envolvidas e terceiros, com foco
no incentivo, fortalecimento e implementagdo da cultura ética nas organizagdes, na detecgao de
comportamentos antiéticos, fraudadores e detentores de informagdes, promovendo agdes de
melhores praticas, buscando uma gestao mais horizontal, com atuaco imparcial, cuja agao tera sua
eficacia, independentemente de nivel hierarquico, mitigando potenciais conflitos nas empresas e
instituicdes,umcanaldedentinciaspoderiaserumgrandealiadoparagestaoderiscoorganizacional.*

A observacdo da autora derivadalein®7.753/17,aqual tornaobrigatéria a presenca de mecanismo
de integridade efetivo para empresas que celebram contratos com a administracéo publica no Rio de
Janeiro e Lidice lanca a questao alvissareira:

O canal de dentncia configura-se em valiosa ferramenta, pois, ao menor sinal de desvio,
a instituicdo terd a informagdo em mao, para apurar e, se confirmada a suspeita, remediar
imediatamente. Vocés ja imaginaram se todos os fornecedores de uma empresa construissem
seus sistemas baseados nessas premissas? A contratante teria um conforto nunca antes
observado, visto que, dificilmente, seria surpreendida por ilicitudes na sua cadeia de
suprimentos. Portanto, o fantasma da Responsabilizacdo Objetiva da Lei 12846/13 teria seus
riscos muito mitigados.*®

Assi discorda do canal de denuncias, salvo se ele efetivamente for analisado*. Ele alerta para o perigo
de “fazer por fazer”, a exemplo do que ocorreu no século passado com as famosas e frequentemente
inoperantes “caixinhas de sugestdes”. Para o autor, tanto o Canal, quanto detalhes como autodeclara-
cao, verificacdo deintegridade, auditorias feitas por consultores especializados, adocdo de ISO especi-
fica, varios aspectos a serem considerados, todos devem seguir o

PDCA (Plan, Do, Check, Act), ferramenta de qualidade utilizada no controle de processos que
tem como foco a solucdo de problemas. A sua aplicacdo consiste em quatro fases descritas a
seguir: P (plan, planejar). Selecionar o processo ou a atividade que realmente necessita de
melhoria e elaborar medidas claras e executaveis. D (do, fazer) implementacéo e divulgacdo
de plano elaborado. C (chck, verificar) andlise critica dos resultados obtidos com a execugio
do plano e se devemos reavalia-lo (quase sempre sim) pois entre teoria e pratica existe um
vale. A (act, agir) Ap6s alguns pequenos ajustes, o novo processo devera ser documentado e
transformado em novo padréo operacional®’.

43- Idem.

44- LIDICE, Roberta Canal de dentincias: business intelligence compliance para consolidar o comportamento ético nas organizacoes. Disponivel
em: <https://jus.com.br/artigos/59969/canal-de-denuncias-business-intelligence-compliance-para-consolidar-o-comportamento-etico-nas-
organizacoes>. Acessoem: 12 de out. 2108.

45- Idem.
46- ASSI, Marcos, Compliance, como implementar Sdo Paulo: Editora Juridicos Trevisan, 2018, p.61.

47- Idem
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Ha que se concordar com o autor: trata-se de caminho que serve para a gestao publica, tanto quanto
temsido Util paraasempresas privadas. Pode ser, inclusive, umbalizador para aprimoramento de diplo-
mas legais que proliferam, porém nem todos se materializam e, por vezes, pequena readequacao pode-
riainseri-los no sistema gerando maior eficiéncia na gestao publica.

Teorias bem engendradas, entretanto, fazem a travessia para a pratica, em especial na rea publica, um pro-
cesso de ritmo lento. Conforme Assi, “na atualidade, o profissional de compliance passa boa parte do tempo
apagandoincéndios.[...] Deveriamosterumafuncaomuitomais preventivaeestratégicanasorganizacoes”*.

Sob a alegacao de muitos de que esta ferramenta de governanca como um todo, passando por geren-
ciamento de riscos, politicas contingenciais, controles efetivos em todos os niveis, canal de dentincias
formal, € um investimento vultoso, Assi pergunta objetivamente: “se estar, no momento atual, custa
caro,imagine ndo estar?”.4?

Braga e Gramado, longe de pregarem o controle pelo controle tdo somente, sugerem que a prestacao
de contas é fundamental para demonstrar eficiéncia, eficacia e efetividade. Segundo os citados auto-
res, a partir daintrojecao desta culturade prestar contas, aeconomia se desenvolveré e o cidaddo sera
diretamente beneficiado. E de ambos a feliz conclusdo: Compliance é o alicerce, a busca da probidade
essencial ao setor publico, mas é preciso trazer adimensao da realidade, dos resultados, para que essa
gestdo realmente reverta beneficios para aquela coletividade™ .

Aequacdojuridica segue buscando delimitar, recortar e resolver o x da questao.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Emum mundo ideal, gerir ares publica significaria trabalhar em prol da nacdo em qualquer funcéo, bali-
zaria o comportamento de todos os agentes publicos, que aceitariam o cargo como uma honraria cen-
tradanoverbo servir. Aboa governanca existiria naturalmente, tanto na area publica, quanto nainicia-
tiva privada. Mas ndo estamos em um mundo utépico.

A realidade do século XXI impde a existéncia de regras de compliance, da mesma forma que faz vigiar
regras de etiqueta basica (a pequena ética), no intuito de forcar comportamento mais civilizado no
cotidiano, respeitando preceitos de bom convivio nas atividades diarias e nas fun¢des profissionais
desempenhadas.

Se fosse o mundo ideal, com o ser humano eticamente perfeito, seriam desnecessarias legislacoes
infraconstitucionais, bastariam os principios, que existiriam de per si, com tal forca que sequer se ven-
tilaria a possibilidade de integra-los a Carta Magna e néo se envidaria nenhum esforco para concei-
tud-los, o que tornaria indcuo acompanhar sua evolucao e materializagcdo ao longo da histéria. Eles, os
principios, ndo seriam violados e, em consequéncia, as normas que abrigam também nao, em equacao
perfeita e equilibrada. Mas nao é assim.

Na exata contramao do ideal, o ordenamento juridico brasileiro traz uma gama imensa de instrumen-
tos processuais e extraprocessuais a serem aplicados pelas instituicdes com vistas a colocar em plena
pratica a moralidade administrativa, manifesta em prevencao a atos de improbidade. O dito popular
nacional jocoso de que “leis sdo como vacinas: umas pegam outras ndo” demonstra que, embora haja
muitos instrumentos legais disponiveis, ainda permanece a sensacdo de precariedade. Eimperioso que
se pense em formas eficientes de aprimorar esse sistema de valorizacdo da probidade, identificando

48- ASSI, Marcos, Compliance, como implementar. Sdo Paulo Editora Juridicos Trevisan, 2018, p. 48.
49- Idem.

50- BRAGA, Marcus Vinicius de Azevedo; GRANADO, Gustavo Adolfo Rocha. Compliance no setor publico: necessario mas suficiente?.
Disponivel em: <http://www.esafi.com.br/financas-publicas/compliance-no-setor-publico-necessario-mas-suficiente/>. Acesso em: 12
deout.2018.
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atos contrarios, banindo-os exemplarmente, com real efetividade e, quica, possa chegar-se ao diaem
que bastaraferir um principio, ja que todos concordamos que eles albergam muitas regras, paraincor-
rer emerro passivel de penalidade.

Tal aprimoramento passa pela necessidade de se conferir sistematicidade a legislacdo que tangencia
o tema, além do fortalecimento dos 6rgaos que atuam no combate a corrupcao e, ainda, pela concate-
nacao da atuacao desses 6rgaos, monitorados por regras de compliance - sejam elas autodeclaracao,
verificacdo de integridade, auditorias feitas por consultores especializados, ado¢do de ISO especifica,
canalde denuncia, guias integralmente voltados para a drea publica, podendo seguir o premiado molde
do elaborado pelo CADE voltado para compliance concorrencial.

Ha um longo caminho a ser pavimentado pela conjugacao do verbo administrar complementado pela
expressao latina ‘res publica’. E medida que se impde a concentracao de todos os esforcos em torno de
atividades que unam principios constitucionais, conferindo-lhes o condéo de se tornarem eficazes e
efetivos, com eficiéncia, dentro dos padroes da moralidade e trilhando as diretrizes de uma nascente
cultura de compliance.
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