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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar a tessitura de um novo tecido cultural, cujas bases se
alicercam no seio das tecnologias. A questdao é que essa nova tessitura esbarra diretamente com um
cenario escolar onde ainda prevalece o bindmio poder/saber. Assim, apresentar-se-a, aqui, um mapa
cartografico do modelo educacional brasileiro e de como a formagdo continuada se torna uma
possibilidade de transformacdo didatica, especificamente em relacdo ao Curso de Especializacdo na
Cultura Digital da Universidade Federal de Santa Catarina, que se constitui como recorte desta
pesquisa. Os elementos aqui apresentados justificam a necessidade de se consolidar um projeto
educacional dialdgico, reflexivo e critico, que permita o encontro entre os professores como forma de
alicercar um movimento permanente em vista do conhecimento e, portanto, da emancipacao dos
sujeitos, que precisam ser capacitados para a leitura critica das multiplas formas de escrita do mundo
contemporaneo.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo a Distancia. Cultura Digital. Letramentos. Narrativas. Linguagens.
Formagao Continuada.

EAD AS A HORIZON OF NEW DIDACTIC-PEDAGOGICAL POSSIBILITIES:
THE CASE OF THE SPECIALIZATION COURSE IN EDUCATION IN DIGITAL CULTURE

ABSTRACT:

This work aims to analyze the fabric of a new cultural fabric, whose foundations are based on the
technologies. The point is that this new fabric comes directly against a school scene, where the
binomial power / knowledge still prevails. Thereunto, a cartographic map of the Brazilian educational
model will be presented and how continuing education becomes a possibility for didactic
transformation, specifically in relation to the Specialization Course in Digital Culture of the Federal
University of Santa Catarina, which constitutes this research clipping. The elements presented here
justify the need to consolidate a dialogical educational project, reflective and critical, which allows the
encounter among teachers as a way of establishing a permanent movement in view of knowledge, and
therefore, the emancipation of the subjects, who need be able to read critically the multiple forms of
writing of the contemporary world.
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LA EAD COMO UN HORIZONTE DE NUEVAS POSIBILIDADES DIDACTICO-PEDAGOGICAS:
EL CASO DEL CURSO DE ESPECIALIZACION EN EDUCACION EN LA CULTURA DIGITAL

RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo analizar la tesitura de un nuevo tejido cultural, cuyas bases se
fundamentan en seno de las tecnologias. La cuestion es que esa nueva tesitura se topa directamente
con un escenario escolar adonde aln prevalece el binomio poder/saber. Asi, se presenta, aqui, un
mapeo del modelo educacional brasilefio y de cémo la formacién continuada se cambia en posibilidad
de transformacion diddctica, especificamente acerca del Curso de Especializacidn en la Cultura Digital
de la Universidad Federal de Santa Catarina, que se constituye como recorte de esta pesquisa. Los
elementos aqui presentados explican la necesidad de consolidar un proyecto educacional dialégico,
que pueda reflexionar y ser critico, que permita el encuentro entre los profesores como forma de
asegurar un movimiento permanente en vista del conocimiento, y por tanto, da emancipacién de los
sujetos, que precisan ser capacitados para la lectura critica de las multiples formas de escrita del
mundo contempordneo.

PALABRAS CLAVE: Educacién a Distancia. Cultura Digital. Letramentos. Narrativas. Lenguajes.
Formacién Continuada.

INTRODUCAO

Martin-Barbero (2004), ao analisar o trabalho de Margaret Mead, afirma que as
dificuldades que enfrentamos para lidar com a mudanca advém de trés modalidades culturais,
a saber, a pds-figurativa (onde a cultura é transmitida de geracdo para geragao e, portanto, o
passado dos adultos constitui-se como o futuro das novas geragdes), a configurativa (onde a
conduta dos contemporaneos é que determina a formacgao das novas geracdes) e, por fim, a
pré-figurativa (onde os pares substituem os pais). Vivemos, portanto, em uma cultura que
instaura uma verdadeira ruptura geracional, onde o aprendizado passa a ser menos fundado
na dependéncia dos adultos que na propria exploracdo que fazem do novo mundo
tecnocultural que envolve os jovens (MARTIN-BARBERO, 2004). Assim, a educacdo vive uma
verdadeira crise, onde seus objetivos de universalizacdo ndo sdo atingidos, a qualidade do
ensino tem se deteriorado gradativamente, os professores sdao desmoralizados por baixos
salarios, falta de motivacao e desmobilizacao de equipes de trabalho. Ademais, ndo hd uma
producdo em ciéncia e tecnologia que tornem atrativo o ensino no pais. De outro modo, os
modelos que subjazem a educacdao mantém-se atrelados ao controle, de modo que Martin-

Barbero (2004, p. 339) questiona:
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O que sabem nossas escolas, e inclusive nossas faculdades de educacao,
sobre as profundas modificagGes na percepc¢do do espaco e tempo que vivem
os adolescentes, inseridos em processos vertiginosos de desterritorializagdo
da experiéncia e da identidade, e capturados numa contemporaneidade que
confunde os tempo, debilita o passado e exalta o ndo-futuro fabricando um
presente continuo: feito por sua vez das descontinuidades de uma atualidade
cada dia mais instantdnea, e do fluxo incessante e embriagador de
informacdes e imagens?

A escola, segundo Martin-Barbero (2004), reluta em ceder as mudangas,
produzindo e aumentando uma profunda lacuna entre aquilo que os jovens vivenciam e o que
aprendem em suas salas de aula, deixando-os, de certa forma, indefesos ante as novas
tecnologias, impedindo que delas possam se apropriar de forma critica e criativa. A escola
mantém o saber como fonte de poder e, neste sentido, desde suas origens, conserva esse
principio através do uso de suportes, caracterizando a relacdo entre comunicacdo e educacao
por um perfil essencialmente instrumental. As midias passam a ocupar certo espaco na escola
contemporanea apenas como “uma possibilidade de tornar o ensino menos entediante, de
amenizar as jornadas presas a uma inércia insuportavel” (MARTIN-BARBERO, 2004, p. 314).
De modo geral, a reagdo da escola diante das midias e de um aluno repleto de informacdes,
recebidas por todos os lados, diuturnamente, é de um entrincheiramento em seu proprio
discurso e praticas.

Tal qual o padre medieval detinha o poder para a exegese biblica, o professor,
herdeiro direto dessa tradicdo escolastica, credita seu poder a autoridade que lhe foi
conferida pelo saber e deposita no instrumental que lhe foi forjado, a saber, o livro, a
justificacdo de sua posicdo. Assim, “enquanto o ensino percorre o ambito do livro, o professor
se sente forte, mas quando aparece o mundo da imagem o professor balanca, a terra se move:
porque o aluno sabe muito mais e, sobretudo, maneja melhor as linguagens da imagem que
o professor” (MARTIN-BARBERO, 2004, p. 343).

O que se relativiza através dessa critica ndo é necessariamente o livro, cujo
suporte sempre constituiu a base da primeira alfabetizagdo, muito menos a figura do
professor, importante mediador dos processos de aprendizagem. O que precisa ser refletida
€ uma reforma educacional que possa dar conta de uma segunda alfabetizagdo, justamente
aquela ligada as multiplas leituras que hoje conformam o mundo das midias, inundando de

informacgdes os jovens, como dissemos, em geral, indefesos e incapazes critica e criativamente
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de lidar com tal carga. Vivemos um tempo de mudangas nos processos de leitura que indicam
a necessidade de uma articulagdo entre os diversos modos de ler o mundo, seja ele textual ou
hipertextual. Neste contexto, acabamos por nos defrontar com a Teoria Ator-Rede (TAR),
inicialmente desenvolvida por Bruno Latour e John Law, entre outros, como uma teoria que
coloca em questdo a nogao de social e de sociedade, de ator e de rede como fundamentos de
um modelo que concebe que o movimento de agenciamentos é promovido por multiplos
atores, sendo eles humanos e ndo humanos, a partir de uma simetria generalizada (LEMOS,
2013, p. 37).

Embora a escola tenha privilegiado em seus processos pedagdgicos, ao longo da
historia, a leitura da palavra escrita, faz-se necessario atualmente, diante das novas
tecnologias e agenciamentos, aprender a ler todas as possibilidades performdaticas da
linguagem (oral, escrita, sonora e imagética), afinal, os novos processos de comunicagdo
exigem cada vez mais um sujeito critico (CRUZ, 2016). A capacidade de leitura, convém
ressaltar, ndo é mais simplesmente identificar signos, incorporando mensagens pré-
fabricadas, mas a compreensdo e a apropriacdo do significado da mensagem que implica, por
sua vez, em um emaranhado de opera¢des cognitivas que possibilitam ao sujeito selecionar,
organizar, interpretar e reelaborar as mensagens que recebe, sob diversos tipos de linguagem

(CRUZ, 2013). Ler na pés-modernidade é compreender o mundo e compreender-se no mundo.

A leitura do mundo precede a leitura da palavra, dai que a posterior
leitura desta ndo possa prescindir da continuidade da leitura daquele.
A linguagem e a realidade se prendem dinamicamente. A
compreensdo do texto a ser alcangado por sua leitura critica implica a
percepc¢do das relagdes entre o texto e o contexto (FREIRE, 1988, p.
10-12).

Acredita-se, em geral, que a tradicional escola reprodutora, diante da dindmica
da pdés-modernidade, estd em crise, pois se trata de uma instituicdo que sé pode preencher
sua funcdo de inculcacdo enquanto é mantida a adequacgao entre a mensagem pedagdgica e
a aptiddo dos receptores em decifra-la. Assim, essa possibilidade de mudanca passa
necessariamente pela educacao e pela promocgao de novos valores, resultando na necessidade
de avaliar e rever as praticas pedagdgicas tradicionais, muitas delas pautadas exclusivamente

no livro, para que gerem um novo modelo de educagao e, por consequéncia, também de
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sociedade e de individuo. A escola deveria, portanto, possibilitar aos individuos, como parte
de um processo pedagdgico maior, um carater critico diante do cotidiano, para que se possa
relativizar o conhecimento cientifico diante de suas novas redes de agenciamentos,
identificando as ideologias constantes, em uma andlise da razdo instrumental e das
possibilidades advindas desse processo emancipatdrio a construgdo do saber e, destarte, do
préprio ser.

De outro modo, ao professor, do ponto de vista metodolégico, cabe a capacidade
de saber equilibrar processos de organizacdo e de provoca¢do na sala de aula, visando a
promover uma légica dentro do caos de informagdes que as tecnologias proporcionam aos
individuos. E preciso fornecer, aos alunos, formas para que possam reagir a seu meio e
construir no¢Ges proprias e autbnomas para seu desenvolvimento cognitivo. O ensinar passa
a ter maior sentido quando, mais do que palavras, tanto professor quanto aluno comunguem
das mesmas vivéncias, em uma relacdo dindmica e afetiva onde se promova um
companheirismo pedagdgico intermitente (MARTON, 2009).

Em todo o caso, como apontam os estudos de Martin-Barbero e Bruno Latour,
por exemplo, o mundo vive uma época em que a gestdao do conhecimento e a sua produc¢ao
se promove, em grande parte, através das tecnologias. Portanto, é preciso fazer uso destas
ferramentas para a formagdo do professor, também para a formac3o das novas geracdes. E
necessario conscientizar os professores, através de uma formacdo de qualidade, sobre a
importancia da educacdo para o mundo moderno e de como ele precisa verificar, em sua
pratica docente, as tendéncias contemporaneas e as possibilidades efetivas que as tecnologias

podem fornecer para a formacdo das novas geracgoes.

UM NOVO CENARIO, ATORES EM REDE

Dentro do que se tem discutido até o momento, a Teoria Ator-Rede (TAR),
enquanto um modelo de fundamentacdo pds-estruturalista e também pds-humanista,
constitui-se como uma sociologia das associaces, da traducdo e da mobilidade, que coloca
em questdo a nocdo de social e de sociedade, de ator e de rede. A TAR, também conhecida
como sociologia da tradugdo, foi desenvolvida inicialmente, durante a década de 1980, por

Bruno Latour e John Law, Michel Calon, Madeleine Akrich, Andy Barry, Annemarie Mol,

192
Unisul, Tubardo, v.11, n. 19, p. 188 - 208, Jan/Jun 2017. http://www.portaldeperiodicos.unisul.br/index.php/Poiesis/index



http://www.portaldeperiodicos.unisul.br/index.php/Poiesis/index

A EAD COMO UM HORIZONTE DE NOVAS POSSIBILIDADES DIDATICO-PEDAGOGICAS

Lauro Roberto Lostada
Dulce Marcia Cruz

Antonie Hennion, entre outros, como uma forma de olhar as praticas cotidianas que envolvem
a ciéncia, a tecnologia e a sociedade; com o objetivo de explorar e descrever os processos
locais de ordenagdo social, ordenamento e resisténcia (BORTOLATO, 2016, p. 75). No Brasil, a
teoria tem como um de seus maiores representantes o professor André Lemos que, em 2013,
escreveu o livro A comunicagéio das coisas: teoria ator-rede e cibercultura.

De uma base construtivista, a TAR se constitui no desenvolvimento das ciéncias
e das técnicas, como resultado dos multiplos fatores que permeiam a sociedade e o individuo
(economia, politica, técnica, ciéncia, etc.). A rede é considerada como o movimento da
associacao, por assim dizer, do préprio social em formacgao — sendo, pois, uma sociologia da
mobilidade. A novidade proposta por esta teoria em relagdo as concepg¢bes sociolégicas
anteriores, como as de Marx e Bourdieu, por exemplo, é que Latour concebe que o movimento
de agenciamentos é promovido por multiplos atores, sendo eles humanos e ndo humanos, a
partir de uma simetria generalizada (LEMOS, 2013).

A TAR estrutura-se basicamente em torno de trés grandes eixos, a saber: 1) As
entidades, sejam elas humanas ou ndo humanas, que criam redes sociotécnicas através da
mediacdo, traducdo ou delegacdo — os actantes; 2) As redes em sua dinamica particular; 3) A
controvérsia, como o elemento que possibilita a construcdo da prépria rede.

Assim, para a teoria, actante é tudo que gera uma ac¢ao, que produz movimento
e diferenca. Neste sentido, tanto humanos quanto ndo humanos podem ser actantes; mas
cada actante é sempre resultado de outras mediacbes e cada nova associa¢do constituida age,
também, na forma de um actante. Afinal, a acdo nunca é propriedade de um actante, mas
sempre de uma rede, como define a prdpria teoria construtivista. Assim, a rede é composta
por multiplos elementos, humanos e ndao humanos, que agem ora como actantes e ora como
intermediarios, em uma complexa dindmica de agenciamentos em operac¢ées de traducdo e
delegacao.

A controvérsia, por sua vez, é onde se pode ver o social em sua tensdo
formadora, onde as lutas sdo travadas em vista da estabilizacao, o que Latour denomina como
caixas-pretas. Assim, a TAR se aproxima da visdo de ciéncia proposta por Kuhn (1975), que vé
a histdoria como resultado de um continuo processo de evolugdo que se institui entre
momentos de crise e consolidacdo de novos paradigmas. Desta maneira, toda associacdo

tende a virar uma caixa-preta, a se estabilizar e cessar a controvérsia que a gerou.
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O social ndo é o que abriga as associa¢Ges, mas o que é gerado por ela.
Ele é uma rede que se faz e se desfaz a todo o momento. Os actantes
buscam, com muito esforco, estabilizar essas redes em organizacgdes,
instituicdes, normas, habitos, estruturas, chamadas de “caixas-
pretas”. Estrutura, norma, habito ndo podem ser tomados como
categorias de explicacdo a priori, como causas, mas sao consequéncias
temporarias de uma rede de distribuicdo e de estabilizacdo de
agéncias (LEMOQOS, 2013, p. 67).

Dentro desta perspectiva, os dispositivos devem ser entendidos como uma rede,
resultado de multiplos fatores que somente uma boa cartografia® pode mapear. S6 ha, por
assim dizer, aquilo que é produzido por multiplos olhares, diferentes visdes e pontos de vista
gue emergem do sujeito-objeto, do objeto-sujeito, dos quase-objetos ou dos quase-sujeitos.
Resumidamente, ndo ha sujeito sem o objeto, nem objeto sem sujeito e quanto mais se tem
um deles, mais se tem o outro. O humano é constituido, desde sua origem, como homo-
habilis, pela relacdo forte e intricada, certamente hibrida, com os objetos e as coisas. Ndo ha
humano, portanto, sem a dimensao artificiosa da técnica, da linguagem, das instituicdes, das
normas, da arte, do pensamento magico e religioso — somos fruto de relacdes de forca, de

redes de agenciamentos.

OS DISPOSITIVOS DE LEITURA, SEUS TANGENCIAMENTOS E OPORTUNIDADES

Podemos ler em Lemos que

E a0 mesmo tempo uma revolug3do da modalidade técnica da producdo
do escrito, uma revolugao da percepc¢do das entidades textuais e uma
revolucdo das estruturas e formas mais fundamentais dos suportes da
cultura escrita. Dai a razdo do desassossego dos leitores, que devem
transformar seus habitos e percepgdes, e a dificuldade para entender
uma mutagdo que langa um profundo desafio a todas as categorias
que costumamos manejar para descrever o mundo dos livros e a
cultura escrita (CHARTIER, 2002, p. 24, apud LEMOS, 2013, p. 146)

3 A cartografia da controvérsia é a metodologia proposta por Latour para desenhar a distribuicdo das acdes, de
seguir os actantes, de visualizar os diagramas de mediacdo, agenciamentos e revelar os cosmogramas, ou seja, é
a forma com que podemos abrir as caixas-pretas e revelar como elas foram constituidas, mapeando assim os
diagramas de relagdes de for¢ca que a compuseram (LEMQOS, 2013, p. 110).
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A evolugdo das midias digitais tem gerado a necessidade de avaliar as experiéncias
passadas, cujos habitos se baseavam em modelos culturais estabelecidos ou consagrados.
Nesse sentido, o livro, enquanto uma experiéncia analdgica, acaba sendo também alvo de
consideracdes, afinal, o formato digital possibilita grandes inovacdes na producdo do
contetudo, no compartilhamento das informagGes e na criacdo de redes sociais. O material
impresso, como o jornal, por exemplo, possui uma temporalidade muito prépria e exige uma
corporalidade também especifica daquele que o utiliza. Esse material é, basicamente,
descartdvel, portatil e, quase sempre, acessivel. A diferenca com o material disponibilizado de
forma aberta na internet passa a ser os hiperlinks, que sao elementos que oferecem ao leitor
possibilidades de conexdes que o material impresso nao permite. Esse material é
permanentemente atualizado e, portanto, os conteldos ndo se fecham e ndo se constituem
como descartaveis — eles estdao sempre |3a: linkados, relinkados e hiperlinkados. Esse produto
pode ser considerado, portanto, como multimididtico e interativo. Além de tudo, todo esse
material passa a constituir uma meméria informacional sempre disponivel, diferente do que
acontece com o material impresso, logo descartado. E certo, porém, que o leitor é exigido no
ambiente virtual de forma diferente do que era quando lia um material impresso. O leitor
precisa ter uma nova postura, novos habitos, interagindo com o dispositivo (computador,
tablet, e-reader, celular, etc.).

Ha dispositivos que simulam os habitos culturais consagrados, como no caso de
tablets ou e-readers, que possibilitam o manuseio da tela como se fosse um livro, além de
imitar a luminosidade/opacidade caracteristicas do papel impresso. Neste caso, os
dispositivos disponibilizam também versbes fechadas para o leitor (sem links), para que ele
utilize o recurso como se realmente estivesse lendo seu jornal ou livro. De qualquer forma,
esses aparelhos ampliam sensivelmente as possibilidades dos leitores ao possibilitar o acesso
a informacdo em qualquer lugar e a qualquer tempo (ubiquidade e mobilidade), permitindo o
acumulo de grande quantidade de informacdo, que pode facilmente ser revisitada sempre que
necessario. Esses dispositivos também emulam o material impresso na corporalidade que
exigem, aproximando as experiéncias, sem trazer grandes rupturas.

Os dispositivos de leitura digital podem, portanto, imitar os dispositivos analdgicos
em suas especificidades ou criar novas experiéncias de leitura com a inclusdo de links com

outros conteudos similares, videos, informacdes, fotos, musicas, formacdo de comunidades
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de conhecimento, etc. Além do mais, muitos desses equipamentos ainda permitem uma série
de recursos para ampliar ou melhorar a experiéncia com o material, sendo através de recursos
touch-screen, sendo através da rotacao de tela, do movimento de pinga para estabelecer a
funcdo dptica desejada (zoom in ou zoom out, por exemplo).

O que ndo se pode deixar de lembrar, porém, é que estes dispositivos fazem parte
de uma rede, onde se encontram produtores de textos, videos e imagens, distribuidores,
programadores, empresas, fornecedores, usuarios, entre outros. Essa rede tem um papel
fundamental nessa nova tessitura, pois colabora na constituicdo da mobilidade dos processos
de informacgdo. Muitos podem até duvidar de tais mudancas, mas é importante ter em mente
que o processo de comunicacdo ja sofreu radicais transformacgdes ao longo da nossa histéria.
Desde a invencao da escrita, os pergaminhos, os livros, a internet, os celulares e o surgimento
das tecnologias mdveis, muita coisa j4 mudou e certamente ainda muitas mais mudardo
guanto aos suportes da leitura e da escrita.

O que essas novas trajetdrias deixam claro no momento é a dificuldade quanto a
transicdo das materialidades dos dispositivos, principalmente em relacdo a concepc¢do de
originalidade e cdpia. Os materiais impressos tém a caracterirtica de serem considerados
originais, enquanto os materiais digitais tendem a serem considerados apenas codpias,
simulacros. “O papel formou e conformou nosso pensamento ao moldar formas de escrita e
leitura” (LEMOS, 2013, p. 152). A nova configuracdo oferecida pelos dispositivos digitais ao
leitor faz com que ele se transforme, de alguma maneira, no editor da obra e, em muitos
casos, também no seu distribuidor. O leitor pode, em maior ou menor grau, interagir com a
obra, reconfigura-la, edita-la e até repassa-la adiante.

Latour trata dessa relagdo entre a originalidade e cdpia com o auxilio da ideia de
aura, pois entende que a copia é boa se ela mantém a aura do seu original. Assim, o original
permanece enquanto tal se continua a existir em suas reproducdes e a reprodugdo garantiria,
portanto, a originalidade daquilo que lhe da origem, iniciando sua trajetdria. Como afirma
Lemos (2013, p. 154): “no fundo, as letras e os dispositivos sdo sempre mdveis e sdo sempre

trajetorias de um original”.

Os dispositivos ndo sdo apenas ferramentas, mas mediadores
importantes. O mesmo podemos dizer dos demais artefatos técnicos:
eles ndo sdo ferramentas, meios, por um lado, ou agentes, mediadores
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por outro. Se abandonamos a perspectiva essencialista, podemos ver
nas associacoes e as redes em formacdo e afirmar que os artefatos ndo
S30 uma coisa ou outra, ndo estdo na dimensdo micro ou macro, mas
se definem nas associa¢des, em espacgos planos e em dimensdes que
colocam em traducdo humanos e ndo-humanos. Assim é com os
dispositivos de leitura eletrénicos, assim é com a internet e as redes
sociais (LEMOS, 2013, p. 157).

A EAD COMO UMA OPCAO DIDATICA

Diante das discussdes elaboradas até o momento, compreendemos que se faz
necessaria uma reflexdo sobre as mudancas possiveis no campo da educacdo; afinal, as
tecnologias ndao podem servir apenas como meros transpostos didaticos. Martin-Barbero
(2004), por exemplo, deixa claro que no atual momento cultural, as tecnologias adquirem um
papel de grande importancia na formacgao dos sujeitos; da mesma forma, a TAR alerta para o
fato de que as redes de associacdes do mundo contemporaneo se estabelecem enquanto um
modelo de tangenciamentos possiveis que, em sua complexidade, resumem toda a nossa
cultura. Para entender melhor as possibilidades dessa nova tessitura, iremos analisar o caso
da Educagdo a Distdncia, onde encontramos, de forma mais pungente, os elementos que
constituem essa realidade que vimos discutindo.

Assim, no Brasil a EAD pode ser compreendida através de trés grandes momentos,
a saber: 1. O primeiro seria aquele caracterizado pelos cursos por correspondéncia, onde o
aluno recebia o material solicitado em casa, com conteldos e exercicios; 2. O segundo
momento da EAD no pais teve inicio a partir dos anos 1970 quando, embora ainda se
mantivessem os materiais impressos como elemento fundamental de suas praticas, a
modalidade também passa a utilizar fitas de video e programas de televisdao como recursos de
aprendizagem, como no conhecido caso do Telecurso; 3. Por Ultimo, a EAD passa a se
caracterizar pelo uso das tecnologias digitais, de modo que seus alunos utilizam os mais
diversos recursos de comunica¢ao em suas atividades de aprendizagem.

As mudancas assistidas a partir da ascensdo das tecnologias da comunicacao,
especificamente através da world wide web (www), no final da década de 1990,
possibilitaram, portanto, o surgimento de novas formas de aprendizagem, cuja interface
inovadora permitiu a disposi¢cao de textos, dudios e videos em uma mesma plataforma de

comunica¢dao, eminentemente alheia as barreiras geograficas e comunicativas. Essas
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mudangas tecnoldgicas, somadas as transformacgdes sociais e a necessidade de formagao
continuada, passaram a determinar, também, mudancas nos paradigmas educacionais, dando
corpo ao que conhecemos hoje por EAD (Educagao a Distancia).

A EAD, como sabemos, por muito tempo, carregou o estigma de um sistema
educacional de segunda linha, destinado aqueles que, por algum motivo, ndo tiveram
condic¢des de acesso aos sistemas educacionais presenciais/formais. Segundo Mendes (2010),
a modalidade de ensino a distancia se constitui como uma categoria de ensino inquestionavel,
capaz de diminuir a exclusdo, ao passo que se organiza enquanto um instrumento de
democracia inclusiva, que viabiliza, portanto, oportunidades de acesso aos sujeitos,
independente de suas condi¢des e origem.

Essa modalidade é tdo significativa no cenario atual que ja é o segmento que mais
cresce no pais, de forma que, de 2003 a 2013, o numero de matriculas subiu de 49.911 para
1.153.572, segundo informacdes do prdprio Ministério da Educacdo (UNIVERSIA, 2016). Das
226 instituicdes de ensino que ofereciam cursos ou disciplinas em EAD no ano de 2014, 64%
pertenciam arede privada, enquanto 36% eram instituicdes publicas de ensino. O interessante
€ que 64% dessas instituicdes estdao atuando ha menos de 10 anos no segmento, o que
comprova a importancia que a modalidade vem adquirindo no cenario atual.

Para aumentar a participagdo publica na oferta de cursos na modalidade a
distancia, foi criada a UAB (Universidade Aberta do Brasil), que consiste em um sistema
integrado por universidades publicas de todo o pais, que oferecem Ensino Superior a distancia.
Implantada no segundo semestre de 2007, ela dispde de cursos de licenciatura, formacao
pedagdgica, bacharelado, tecndlogo e sequenciais. Ha, també,m formacdo continuada nas
modalidades de especializacdo, aperfeicoamento e extensdo, e o PROFMAT (Programa de
Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional), entre outros. A UAB ja contabiliza
a formacdo de cerca de 11 mil professores em graduacdes e outros 16 mil concluintes em
cursos diversificados. Note-se, contudo, que, ainda segundo os mesmos dados do Ministério
da Educacdo, ha cerca de 1,7 milhdo de professores na Educacdo Basica publica e cerca 400
mil sem formacdo adequada, apesar de a LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional)
de 1996, como sabemos, exigir que ndo houvesse mais professores sem habilitacdo em

exercicio no pais. Assim, o objetivo da UAB consiste na formagao desse publico com a oferta
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de cursos de capacitagdo, formacao inicial, segunda formag¢ao e formagao continuada,

conforme podemos verificar na tabela a seguir, cujos dados se referem ao ano de 2012.

Tabela 1 — Numero de IES, Cursos e Matriculas na UAB 2012

Modalidade IES Cursos Matriculas
Aperfeicoamento 41 123 15.230
Bacharelado 41 56 21.155
Especializagdo 51 210 55.811
Extensdo 12 15 3.571
Formacdo Pedagdgica 2 2 165
Licenciatura 69 236 104.707
Sequencial 2 2 691
Tecndlogo 13 14 5.522
TOTAL 81 659 206.853

Fonte: Harnik (2012)

Dentre os cursos ofertados pela UAB podemos destacar o caso da Especializacdo
em Educacdo na Cultura Digital, que se destinou a educadores atuantes nas redes de ensino
publico de todo o pais, tendo como objetivo forma-los para integrar critica e criativamente as
tecnologias digitais de comunica¢do e informagao aos curriculos escolares. O curso foi um
projeto de formacdo que teve como meta constituir um didlogo ativo na busca por mudancas
de paradigma na educacdo. Assim, ele se organiza com base no compartilhamento de
experiéncias que exploram, demonstram e analisam as possibilidades criativas da integracao
das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) aos curriculos escolares.

Em Santa Catarina, a Universidade Federal de Santa Catarina foi a instituicao
encarregada da oferta de 800 vagas para o curso na modalidade a distancia - disponibilizadas
para instituicdes das redes municipais e da rede estadual, com limite de até 100 escolas para
cada rede. Nestas escolas poderiam se inscrever os educadores que estivessem nas fungoes
de professores, gestores ou formadores de nucleos de tecnologia. Embora o curso fosse
planejado na modalidade a distancia, ele também previa até 20% da carga horaria na
modalidade presencial, a ser realizada nas escolas e na prépria UFSC. De forma geral, o
objetivo do projeto é formar educadores para integrar critica e criativamente as tecnologias

digitais de informac¢do e comunicacdo aos curriculos escolares.
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Quanto a organiza¢do, o Plano de Agdo Coletivo (PLAC) é a espinha dorsal da
proposta metodoldgica deste curso, de modo que suas atividades tém o propdsito de apontar
caminhos metodoldgicos e tedricos. Os Nucleos de Estudo, por sua vez, apresentam como
meta a problematizacdo e a reflexao do cotidiano da escola, sendo o seu maior diferencial a
inclusdao da discussao a respeito da integracao das TDIC ao ensino das disciplinas e de seus
conteudos especificos. Os nucleos compreendem: Nucleos de Base — focam nos aspectos
tedrico-conceituais que norteiam a concepg¢dao do curso, analisando o papel da escola na
cultura digital; Nucleos Especificos — estdo voltados para o uso das TDIC nos diferentes
componentes curriculares, bem como nos setores de atuagao que apresentam especificidades
(gestdo, coordenacdo pedagdgica, formacao de professores, tecnologias assistivas); Nucleos
Avancados — estes Nucleos abordam temas com vistas a propor novas possibilidades de
integracdo das TDIC na prdatica escolar.

A formagdo completa desenvolveu-se em um periodo de dezoito meses, com
duracdao minima de 360 horas, o que correspondia a aproximadamente 6 horas de estudos
semanais. Quanto aos materiais didaticos, eles seriam distribuidos exclusivamente em
formato de documentos digitais, hipertextuais em diversos suportes midiaticos (videos,
textos, animacOes, entre outros) e estariam disponibilizados em um Ambiente Virtual de
Ensino e Aprendizagem: o ambiente e-Proinfo (http://e-proinfo.mec.gov.br/), disponibilizado
pelo MEC.

Uma andlise detalhada dos elementos que compunham o curso, nos seus varios
nucleos de estudo, permitiu apontar que, apesar da intencdo de constituir um dialogo ativo
na busca por mudancas de paradigma na educacdo, oferecendo uma formacdo apoiada no
compartilhamento de experiéncias que exploram, demonstram e analisam as possibilidades
criativas da integracdo das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) aos
curriculos escolares, o curso se estruturou, no tocante aos conteldos, a partir de quatro
grandes eixos narrativos, a saber: o texto, a imagem, o video e o hiperlink. Assim, podemos
compreender que, segundo o que afirmamos anteriormente, diante das diversas outras
possibilidades narrativas, hd a manutencdo das bases epistemoldgicas que sustentam o
mesmo modelo educacional que se busca superar, estruturando o ensino-aprendizagem em
torno do poder/saber docente, sendo os elementos narrativos utilizados apenas como

atrativos para uma aula baseada fundamentalmente no livro-texto (MARTIN-BARBERO, 2004).
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Abaixo segue grafico com a distribuicdo das narrativas utilizadas para a

apresentacao do conteudo do curso:

Gréfico 1 — Tipos de recursos narrativos utilizados nos médulos do curso de Especializagdo em Educagdo na
Cultura Digital

Animacdo
Imagem

Tutorial
2%
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Documentario f ENtrevista
3 3%

Fonte: Dos autores (2016).

Os nortes narrativos que talvez evidenciassem um avanco didatico no projeto
estruturado pelo curso acabaram sendo pouco explorados nos diversos mdédulos, ainda mais
no momento de aplicacdo tedrica dos conceitos, através de atividades individuais ou coletivas.

Neste sentido, o grafico evidencia as atividades desenvolvidas pelos cursistas ao longo do

curso, nos diversos modulos:
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Grafico 2 — Tipos de recursos narrativos utilizados nas atividades do curso de Especializagdo em Educacgdo na
Cultura Digital
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Fonte: Dos autores (2016).

Apesar de verificar a caréncia de elementos narrativos da cultura digital
contemporanea, 0 curso seguiu como uma importante oportunidade para que os professores
das redes de ensino repensassem suas praticas pedagdgicas, ja que se constitui como resposta
direta aos anseios docentes, como pudemos constatar através de uma pesquisa encaminhada
aos cursistas no inicio do curso, em 2014. Esta pesquisa obteve a participagao de 290
professores, sendo 78% deles do sexo feminino e 21% do sexo masculino. Os professores, em
sua maioria, apresentam idade entre 30 e 50 anos, com formacdo académica completa (97%)
e muitos também com especializacdo (62%). Quase que a totalidade dos professores
entrevistados apresenta certa familiaridade com as tecnologias digitais, e apenas 0,7% deles
afirmou ndo possuir computador em sua residéncia. Sobre o acesso a internet, 96% dos
professores o fazem em suas proprias residéncias, e 86% acessam o servico também em suas
escolas. E interessante destacar, porém, que o uso de equipamentos méveis como celular ou
smartphones, bem como o acesso a internet por estes meios, ainda era menor, naquela época,

em relacdo aos computadores, sejam eles de mesa ou portdteis. Os computadores tornaram-
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se tao importantes para o professor que cerca de 75% deles transportavam o equipamento
para seu local de trabalho com o objetivo de apoiar suas atividades pedagdgicas em sala de
aula — o que provavelmente também indica a caréncia das instituicdes em relagao as
tecnologias.

Os professores pesquisados podem ser considerados, de certa maneira, adeptos
as tecnologias, de forma que quando perguntados, em diversas varidveis, sobre sua
dificuldade para o uso de recursos ou aplicativos, as respostas principais variavam sempre
entre pouca ou nenhuma dificuldade. Assim, 62% dos professores consideraram possuir
habilidades suficientes ou mais que suficientes para uso do computador ou internet, embora,
contraditoriamente, quase 38% ainda se vissem desqualificados nesse sentido — ha que se
ressaltar que esses dados sdo referentes ao periodo inicial do curso, em 2014.

Confirmando o que jd apontava a analise sobre os conteldos e atividades do Curso
de Especializacdo na Cultura Digital, abaixo é possivel verificar o uso que os professores

afirmavam fazer do computador/internet para suas atividades de ensino:

Grafico 3 — Uso do Computador/Internet pelos professores cursistas
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Fonte: Dos autores (2016).

Novamente nos deparamos, através deste gréfico, com a reproducdo de
mecanismos de transposicdo didatica que persistem em manter a relacdo instituida entre
saber/poder, sem incluir as possibilidades mididticas como verdadeiros elementos de
mediacdo pedagogica para a construcdo de cidad3dos criticos e criativos, que saibam ler as
multiplas linguagens do mundo contemporaneo. De qualquer maneira, a expectativa dos
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professores era de poder capacitar-se para a media¢cdo pedagdgica, de modo que um dos
cursistas deixou claro que tinha a expectativa de “um aprendizado que possa aproveitar em
sala de aula com os alunos, [pois] buscamos uma formagao continuada que contemple o uso
das tecnologias para a educacao, compreendendo o que sdo, por que e como utilizd-las; diante
dos recursos tecnoldgicos existentes dentro da escola e fora, de forma a auxiliar no processo
de ensino e aprendizagem de nossos educandos”. Outro professor também afirmou que tinha
a expectativa de que o curso pudesse “melhorar minhas habilidades em tecnologias, bem
como aprender a utilizd-las como ferramenta pedagégica”. Quase que unanimemente os
professores pesquisados apontaram para a expectativa de aprender a utilizar das tecnologias
como instrumentais para uma melhor pratica docente.

O que se pode perceber é que, embora os professores facam parte de uma cultura
digital, compartilhando de recursos tecnoldgicos comuns aos de seus alunos, eles também
demonstram grande incerteza de como utilizar esses mecanismos em sala de aula,
evidenciando, portanto, a necessidade de formacdo continuada para o uso das novas
possibilidades didaticas. Foi o que pudemos constatar quando, em nova consulta aos
professores, ja apds a conclusdao do curso, em 2016, desta vez com a participacao de 74
professores dentre os 290 entrevistados inicialmente, mais de 70% deles ainda se veem com
conhecimentos medianos ou basicos da informatica e tecnologias, mas 93% ja se veem aptos
a seguir aprendendo sozinhos, como forma de sanar suas deficiéncias. Em outras palavras, os
professores ainda tém incertezas frente as mudancas do mundo atual, mas, pela oferta de
formacao, ja se sentem mais tranquilos para buscar alternativas, incluindo as tecnologias as
suas praticas, afinal, 99% destes professores afirmaram que utilizam das tecnologias digitais
para suas aulas.

Segundo os professores pesquisados, esse tipo de formacdo traz beneficios
importantes, pois possibilita a adequacdo das suas agendas e tempos, permitindo, assim, que
possam especializar-se sem comprometer suas atividades docentes, satisfazendo uma
necessidade de formacdao que ndo seria atendida de outro modo. Dos 74 professores
pesquisados, 97% deles afirmaram que o Curso de Especializagdo em Cultura Digital melhorou
sua pratica docente. Assim, o resultado direto dessa proposta foi a formacdo de
aproximadamente 194 professores, que concluiram devidamente o curso, com apresentacao

de seus trabalhos de conclusdo de curso
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(www.repositorio.ufsc.br/handle/123456789/166330/recent-submissions). Ja indiretamente,
ndo é possivel avaliar, neste momento, os resultados deste projeto para as centenas de outros
professores que ndo concluiram o curso, mas que, de alguma maneira, se beneficiaram dessas
discussdoes ou momentos de reflexdo para sua pratica, permitindo, talvez, uma revisao de suas
propostas de ensino e, portanto, uma melhora em seu desempenho profissional. De qualquer
maneira, o que se torna evidente é que os dados apresentados demonstram a importancia da
formacao continuada, principalmente aquela ligada a cultura digital, para a transformacao do

cenario educacional brasileiro e a formacgao de leitores.

CONCLUSAO

O cendrio cultural contemporaneo evidencia uma verdadeira crise educacional,
onde se estabelece um profundo abismo entre aquilo que as pessoas vivenciam e o que
ensinam as escolas. Os professores reproduzem em suas praticas um modelo educacional que
se tece em torno do binémio saber/poder, consolidando um esquema de producdo de
conhecimento que circula a figura docente. Os elementos narrativos da cultura digital sdo
introduzidos nesse cenario de forma calculada, quase sempre apenas para tornarem mais
atrativas as aulas, cujo fundamento persiste centrado na palavra escrita/proferida. Os alunos
ndao sdo capacitados para a leitura das multiplas linguagens, sendo avaliados pela mera
reproducdo dos conceitos apresentados. Ndo h3, portanto, formacao critica e criativa.

O que se tem tornado latente é uma nova relagdo de forgas, baseada no
desenvolvimento das ciéncias e das técnicas, que passa a constituir a rede como o movimento
do proprio social em formacdo, onde o movimento de agenciamentos é promovido por
multiplos atores, humanos e/ou ndo humanos (LEMOS, 2013). Essas relagdes traduzem-se em
uma complexa dindmica de agenciamentos, de modo que o cendrio cultural atual faz imergir
a necessidade de se rever os elementos que caracterizam o social, principalmente esses novos
dispositivos que invadem o cotidiano das pessoas de forma tdo significativa, determinando
seus rumos e, por assim dizer, sua humanidade. Desde sua origem, o homem se define
enguanto homo-habilis, pela relacdo forte e intricada, certamente hibrida, com os objetos e
as coisas. Nao ha significados sem os significantes e, por isso, é preciso rever o papel da técnica

nos multiplos espagos humanos, entre os quais, sem duvida, a propria educacao.
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A evolugao das midias tem gerado uma nova gama de elementos de escrita,
possibilitando a agregacdao de multiplos mecanismos digitais, que proporcionam grandes
inovagdes na produc¢do do conteldo, no compartilhamento das informagées e na criagdo de
redes sociais. Assim sendo, a formacao de professores tem se mostrado uma necessidade em
nossa sociedade, afinal, as praticas escolares, por muito tempo, reproduziram um modelo
acritico de ensino, cujo sucesso estava diretamente ligado a mera capacidade de
memorizagao. Ler no mundo contemporaneo, contudo, prescinde de uma nova relagdo com
o conhecimento. A participacdo dos sujeitos enquanto atores sé se torna possivel a partir da
capacidade critica e criativa de leitura das multiplas linguagens que permeiam o social.

Neste aspecto, o Curso de Especializagdo na Cultura Digital serve como referéncia
de um projeto de formacdo continuada capaz de sensibilizar a docéncia para a formacao
critica, colaborativa. Mais do que um modelo de forma¢dao capaz de formar um novo
professor, ele se articula enquanto um gestor de novas rela¢des, tornando os professores mais
confiantes a pratica mediadora. O que se constatou com os dados apresentados neste
trabalho é que os professores ndo sdo alheios as tecnologias, apenas ndao sabem exatamente
o que fazer com esses recursos. O préprio curso, pelo que foi possivel verificar, ndo conseguiu
superar o modelo tradicional de ensino e aprendizagem, com a inclusdo de novos elementos
narrativos, haja vista que, apesar das inimeras possibilidades que as tecnologias apresentam,
a base do curso continuou sendo a palavra escrita, com os novos elementos narrativos
incluidos enquanto transpostos didaticos, sem grandes revolucdes didaticas — essa
constatacdo acaba indo de encontro as criticas elencadas por Martin-Barbero (2004) em
relacdo a escola contemporanea.

Essa dificuldade de conceber novos modelos pedagdgicos nao se constitui, porém,
como justificativa do fracasso da educacdo e nem tampouco do curso em questdo, pois, ao
contrdrio, as experiéncias que essas tentativas nutriram sdo a prova de que a escola estd em
processo de mudanga, ao mesmo tempo em que os professores sentem a necessidade de
mudar também. O que se apresenta como algo fundamental é a organizacdo de espacos de
formagdo que possam congregar esses professores. A cultura docente apresenta-se, portanto,
como o patrimonio simbadlico compartilhado pelos professores, o qual da sentido a sua acdo

educativa, influenciando as interagdes no espago escolar.

206
Unisul, Tubardo, v.11, n. 19, p. 188 - 208, Jan/Jun 2017. http://www.portaldeperiodicos.unisul.br/index.php/Poiesis/index



http://www.portaldeperiodicos.unisul.br/index.php/Poiesis/index

A EAD COMO UM HORIZONTE DE NOVAS POSSIBILIDADES DIDATICO-PEDAGOGICAS

Lauro Roberto Lostada
Dulce Marcia Cruz

Hargreaves (1998) afirma que é possivel identificar quatro grandes formas da
cultura dos professores: o individualismo, a colegialidade artificial, a balcanizacdo e a
colaboragdo. O individualismo é a forma predominante nas escolas, caracterizando-se pelo
isolamento do professor em sua sala de aula. Ja a cultura de colaboracdo caracteriza-se por
relagbes ndo impostas, emergentes dos proprios professores. Na cultura da colegialidade
forcada predomina um conjunto de procedimentos desenvolvidos pela prdpria escola ou por
outros organismos exteriores a ela. Por ultimo, a cultura da balcanizagao, que é caracterizada
pela formacdo de pequenos grupos de professores no interior da escola, isolados entre si. A
mudanga, como um processo de ressignificacdo da prdtica, sé se torna possivel através do
desenvolvimento de formas de relacionamento colaborativas. Isso significa dizer que a
mudanca no ambito da educacdo ndo pode ser resultado de agdes isoladas e individuais: ao
contrario, ela envolve o engajamento de cada personagem do contexto escolar, em especial,
obviamente, o préprio professor. A inovacdo constitui-se, assim, como uma ac¢ao solidaria,
construida na interagdo e nas trocas. Deste modo, o Curso de Especializacdo em Educacgdo na
Cultura Digital, promovido pela Universidade Federal de Santa Catarina, se constituiu como
um importante exemplo de pratica colaborativa que mune os professores de possibilidades
para que possam se associar aos seus pares, usando dos recursos disponiveis, para pensar
suas praticas docentes em vista de uma nova escola e, portanto, também de um novo modelo

de sociedade, mais critico e participativo.
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