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RESUMEN

En el presente articulo intentamos destacar la importancia que tienen las competencias culturales y
lingliisticas en la formacidn docente. A lo largo de este trabajo, mostramos cémo la identidad cultural y
linglistica de los individuos (haciendo un énfasis particular en la lengua materna del sujeto) son
elementos esenciales que deben ser tenidos en cuenta a la hora de hablar de cohesién social y de
equidad. Destacamos que la consideracién de esos aspectos llevaria a una cohesion social reforzada
donde las politicas sociales sean capaces de valorar cada vez mas estos aspectos para asi incluirlos en la
formacion docente. Creemos fundamental que en el mundo actual, marcado por la comunicacién masiva
y el flujo constante de bienes y personas, se considere a la diversidad cultural y linglistica como una
riqueza y no como un freno al desarrollo de competencias profesionales.
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LANGUAGE AND CULTURAL COMPETENCES IN TEACHER TRAINING: A CONTRIBUTION
TO SOCIAL COHESION

ABSTRACT

This paper is aimed at highlighting the relevance of cultural and linguistic competences for teacher
training. In this work, we show how people’s cultural and linguistic identities (paying particular attention
to a person’s mother tongue) are key elements that should be taken into account when addressing
issues of social cohesion and equality. We stress the fact that consideration of these aspects would
stimulate stronger social cohesion wherein social policies might increasingly prioritise these aspects and
thus include them in the provision of teacher training. We deem it fundamental that, in the today’s
world, characterised by mass communications and the continuous flow of people and goods, cultural and
linguistic diversity should be seen as an enrichment and not as an obstacle to the development of
professional competences.

Key words: competences, teacher training, language, culture, social cohesion

'Doctoranda en Ciencias de la Educacién. Universidad Lyon 2 / Universidad de Valladolid. E-mail:
milethsarmiento@yahoo.fr

’Doctoranda en Psicologia. Universidad Lyon 2 / Universidad Federal do Rio Grande do Norte. E-mail:
gimenaperez@hotmail.fr

m Esta obra esta licenciada sob uma Licenga Creative Commons.


mailto:milethsarmiento@yahoo.fr

P O 1ES1S—REVISTA DO PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCAGAO — MESTRADO — UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA

INTRODUCCION

El contacto entre individuos de origenes culturales diferentes puede tener un impacto en
las relaciones entre las personas y en la construccién de la sociedad. Este contacto puede
presentarse de distintas formas. Asi, las culturas pueden entrar en relacidn debido a fendmenos
migratorios o por circunstancias geograficas. Estas dos situaciones han sido el objeto de
estudios anteriores y constituyen una de nuestras bases de reflexidén para el presente articulo.

Dentro del marco de nuestros estudios de Maestria en Educacién, por un lado y en
Psicologia Intercultural por otro, nos interesamos en dos tematicas diferentes pero relacionadas
desde el punto de vista de la cultura. Uno de estos trabajos es un estudio exploratorio sobre las
Prdcticas Interculturales en Clases de Iniciacion en Francia (CLIN). Dicho trabajo fue realizado en
Lyon, con la ayuda de docentes responsables de estas clases. El otro estudio tiene como objeto
la Construccion Identitaria en Espacios Fronterizos, y se realizd en la frontera entre Uruguay y
Brasil, con la colaboracién de habitantes de esta zona geografica.

La realizaciéon de estas dos investigaciones nos condujo a cuestionarnos sobre la
importancia de los aspectos culturales y de la lengua materna. Desde una perspectiva educativa,
nos interesamos en el rol que juegan estos aspectos en la construccién de una sociedad
cohesionada. Asi, a través de fundamentos tedricos, de situaciones concretas y de reflexiones,
nos cuestionamos sobre la importancia de integrar estos aspectos en la formacién docente.

En el presente articulo trataremos la importancia de la identidad cultural y lingiistica en
el desarrollo de los individuos y de la sociedad, asi como el papel que los docentes juegan en
este proceso. De esta manera, veremos como una formacién que sensibiliza a la
multiculturalidad es benéfica para las personas (en nuestro caso particular, los nifios), y en qué

medida puede contribuir a la cohesidn social y a una sociedad mas justa.
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CULTURA

La apertura de fronteras ha llevado en las ultimas décadas a una intensificacion de
encuentros entre diferentes culturas. Esta situacion puede dar origen a diversas problematicas
en las que podemos encontrar situaciones de mestizaje, de asimilacion y de integracién, entre
otras. Antes de adentrarnos en estas cuestiones, nos parece importante definir el concepto de
cultura, que nos permitirda comprender otras nociones que se desarrollaran a lo largo del
presente trabajo. Para ello, propondremos algunas definiciones a partir de autores de
diferentes horizontes académicos, afin de mostrar que no solo el concepto de cultura es
polisémico, sino que puede comportar diferencias en funcién del campo desde el que se lo
defina.

Desde un punto de vista antropoldgico, la cultura puede presentarse desde dos angulos
relacionados entre si: la cultura en general y las formas de culturas. El etnélogo britanico TYLOR
(1871, citado por BONTE & IZARD, 2007), sefiala que la cultura es un conjunto complejo que
incluye los saberes, las creencias, el arte, las costumbres, el derecho asi como las disposiciones
o usos adquiridos por el hombre como miembro de la sociedad. Esta definicion presenta la
nocién de cultura como intrinseca a la humanidad, lo que permitiria diferenciar al Hombre del
animal. Esta reflexién de TYLOR podria relacionarse con la definicion propuesta por BRUNER
(1991) que afirma que la cultura es una especie de « caja de herramientas » que proporciona al
individuo las proétesis necesarias para ir mas alld de los limites naturales dados por el aspecto
bioldgico del ser humano. Gracias a que la cultura nos dota de esas prétesis, somos capaces de
ir mas alla de los limites bioldgicos del Hombre. De esta manera, el autor explica que la cultura
da forma a la vida y a la mente a partir de las herramientas que pone a su disposicidn, y que con
ellas somos capaces de crear y recrear la cultura. Vemos asi la dialéctica entre los aspectos
biolégicos y culturales, entre lo universal y lo especifico propio a cada ser humano.

Podemos decir entonces que la cultura, ademds de ser una herramienta que permite
diferenciarnos de los animales, es un conjunto de significaciones que hace que los diferentes

grupos humanos se distingan. En ese sentido, CAMILLERI (1985) explica que la cultura
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corresponde al «conjunto mds o menos ligado de significaciones adquiridas, las mas
persistentes y las mas compartidas, que los miembros de un grupo, por la afiliacidon a este grupo
deben propagar de manera prevalente sobre los estimulos provenientes de su medio ambiente
y de ellos mismos, induciendo, con respecto a estos estimulos, actitudes, representaciones y
comportamientos comunes valorizados, para poder asegurar la reproduccion por medios no
genéticos» (p, 13). De esta manera, la cultura se presenta como un factor que diferencia a los
distintos grupos humanos, haciendo que éstos construyan una identidad, que dependera en

gran medida de la cultura o culturas a las que pertenezcan.

IDENTIDAD CULTURAL

La cultura como factor que permite diferenciar a los seres humanos nos lleva a
cuestionarnos sobre lo que ocurre cuando personas de culturas diversas se encuentran. En
nuestro caso especifico, nos referimos al nacimiento de una cultura hibrida en medio fronterizo
y al posicionamiento de una cultura de acogida en relacién con culturas de origen de nifios
inmigrantes. Estas dos situaciones estudiadas nos llevan a afirmar que cada grupo funda su
identidad en relacién a diversos referentes como lo son la cultura, la religion, la lengua y el
territorio. Vemos asi que la identidad tiene un cardcter multidimensional ya que esas
identificaciones multiples se inscriben en una dindmica de interaccién, es decir que no son
estdticas ni acabadas, por el contrario, se encuentran en continua transformacion.

Esto nos lleva a definir la identidad cultural como un fenémeno colectivo que toma
sentido siempre en relacién al otro. La identidad cultural seria, de manera general, la
identificacién a uno o a varios grupos culturales. El individuo se refiere a una cultura dada que
comprende un conjunto de valores, tradiciones y toda una serie de simbolos que éste comparte
con aquellos que tienen la misma cultura que él. De esta manera, existe una influencia reciproca
entre los diferentes miembros pertenecientes a una misma cultura. Es importante sefialar que

la identidad cultural surge ahi donde hay diferencia, es una manera de distinguirse y de trazar
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fronteras entre nosotros y ellos. El sujeto necesita afirmar su identidad frente al otro que puede
ser considerado como una amenaza. Para defenderse de lo que podria ser un peligro para su
integridad, el individuo va a afirmarse para mostrar que hay una diferencia entre él y el otro. Si
extendemos esta idea al grupo, podemos decir que cuando dos grupos entran en contacto
aparecera esa necesidad de diferenciarse y es en ese sentido que la identidad de cada grupo es
Unica y diferente de los otros.

ABOU (1986) seiala la existencia de tres factores fundamentales en la identidad de un
grupo: la raza, la religion y la lengua. Este ultimo factor es particularmente interesante por el
hecho de poder nombrar, expresar y vehiculizar a los otros factores y por esta razén va mas alld
de ellos. De esta manera observamos el caracter multidimensional de la identidad cultural que
este mismo autor define como la identidad global de una persona que es a su vez una
«constelacion de identificaciones particulares en instancias culturales distintas» (p, 40).
Entonces, cada individuo va a integrar globalmente la pluralidad de pertenencias sociales que
van a conformar su identidad.

Cabe destacar que la identidad cultural no es estdtica, puede cambiar, reajustarse y
transformarse en funcién de los individuos y especialmente en funcién del tiempo y del espacio.
El caso particular de los nifios inmigrantes en el territorio Francés (ENAF)3 nos lleva a reflexionar
acerca de la construccién de la identidad. En efecto, estos nifios llegan con un bagaje y una
identidad cultural ya elaborada y se ven confrontados al descubrimiento de otra cultura y de
otros codigos que van a afectar su constructo identitario. Con el fin de permitir la «integraciéon»”
de estos nifios a la escuela y a la sociedad, el gobierno ha disefiado clases especiales’ en los que
éstos van a aprender la lengua y descubrir la cultura social y escolar. Este acompaifiamiento a la

integracién es realizado por profesores que desafortunadamente, en algunos casos no tienen

® Enfant nouvellement arrivé en France (ENAF)

* En Francia la politica de acogida de inmigrantes es una politica de integracion. Asi, desde el afio 2003, existen una
serie de medidas concretas para favorecer este proceso, entre las que se encuentran: la ensefianza del francés a los
extranjeros, una formacion civica y otra sobre los valores de la Republica.

> Existen dos clases que se encargan de la acogida y la escolarizacion de nifios inmigrantes en Francia: las Clases de
Iniciacion (CLIN) y las Clases de Acogida (CLA); las primeras conciernen a los nifios de 6 a 11 afios (escuela primaria)
y las segundas a los jovenes entre 11y 16 afios (secundaria).
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una formacién que esté relacionada a la cultura de los nifios. Esto nos lleva a cuestionarnos
sobre el proceso de construccion identitario de estos nifios, en relaciéon con su propia cultura y
con la cultura del pais de acogida, en este caso, Francia.

En el caso del espacio fronterizo localizado entre Uruguay y Brasil vemos que es un
espacio singular e hibrido donde las identificaciones provienen de los dos paises haciendo asi
gue sus habitantes no se definan solamente en relacidn a su nacionalidad sino también al
espacio en el que viven cotidianamente. Esta region presenta la particularidad de estar rodeada
y delimitada por una frontera institucional que separa esos dos paises pero que parece no ser
un limite para la construccién de una identidad cultural hibrida por parte de sus habitantes.
Ademads, en funcién de la época en la que nos situemos, las identificaciones de la poblacidon
fronteriza a ese espacio no siempre han sido las mismas. A lo largo de la historia los
intercambios y las relaciones han ido cambiando, pasando por periodos de conflicto y por otros
de intenso intercambio cultural, social y econdmico. Vemos asi que los ejes tiempo y espacio
son esenciales para la comprensién de un grupo y de la identidad cultural que éstos desarrollan.

Es importante destacar que la identidad cultural surge alli donde aparece la diferencia y
el caso de América Latina no es una excepcion. La identidad de ese espacio tan heterogéneo a
nivel cultural y linglistico responde al hecho que diferentes grupos étnicos locales entraron en
contacto con grupos europeos. Estos Gltimos representaban una verdadera amenaza para estos
pueblos indigenas que vieron sus tierras invadidas por un grupo cultural que para ellos era
completamente desconocido. Es asi que, como lo explica GOMEZ (2008), responsable de
Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas de América Latina y el Caribe (OCHA), una tension
se establecid entre ellos y nosotros. El autor explica que es en esta tensidon dindmica que radica
la aculturacién del continente latinoamericano. Vemos asi que el peso de la historia sobre las
diferentes identidades culturales es de suma importancia.

Estas dos situaciones concretas nos muestran posibles resultados de una interaccion; asi,
en ambos casos, los diferentes componentes de la cultura interactian para dar como resultado,
tal como lo hemos visto anteriormente, una hibridacion cultural o una integracion/ asimilacién a

una cultura de acogida. Uno de los componentes, que ocupa un lugar importante en nuestros

Poiésis, Tubardo. Numero Especial: Equidade e coesdo social na educagdo superior: problematicas e perspectivas, p. 75 — 98, 2012.



P O 1ES1S—REVISTA DO PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCAGAO — MESTRADO — UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA

trabajos, es la lengua como elemento esencial en la construccién identitaria.

Identidad lingiiistica

La lengua forma parte del patrimonio cultural de un pueblo y el hecho de que las lenguas
difieran entre si, haria que las culturas se diferencien (YAGUELLO, 1988). De hecho, la lengua es
un medio de comunicacion que refleja una visién del mundo en un espacio y un tiempo
determinados. De esta manera podemos afirmar que los individuos no solo adquieren una
lengua, sino que también adquieren las normas sociales del contexto donde se construye su
identidad cultural y su competencia linglistica. Asi, la utilizacién de una lengua funciona como
un simbolo de identidad, y en ese sentido, ésta nunca es una produccién neutra, libre de
representaciones, siempre habrd imagenes vehiculadas por las lenguas y sus locutores.

De esta manera, cuando un individuo aprende una lengua extranjera, se ve confrontado
al descubrimiento y aprendizaje de normas socioculturales. Esta situacién se presenta
igualmente con los nifios inmigrantes en Francia y los profesores que se ocupan de estos nifios.
Los docentes deben ayudar a los nifios a recuperar el «retraso»® lingtiistico y escolar que éstos
tienen. En algunos casos, la urgencia lleva a los docentes a descuidar aspectos culturales para
privilegiar la lengua y los aprendizajes escolares de base. Cabe sefialar que cuando nos
referimos a aspectos culturales lo hacemos en relacién a las diferentes culturas presentes en la
clase; los profesores pueden permitir un didlogo de culturas y lenguas o simplemente presentar
su propia cultura (en nuestro caso especifico, la cultura francesa). La mayoria de las veces, los
profesores en Francia van a insistir en el aprendizaje del francés y el enfoque cultural (eventual)
se hace desde lo francés; asi, a los nifios se les hace descubrir el modo de vida francés, la

comida, los monumentos, etc. Con estos elementos, los nifios aprenden la lengua y descubren

6 ™ / . .z . . / , e

Utilizamos el término retraso en relacion con el sistema educativo francés. En la mayoria de los casos, los nifios
inmigrantes van a integrar una clase inferior a la que corresponderia en su pais de origen. Los profesores hablan asi
de un retraso en materia de aprendizajes escolares que se vendrian a completar con el aprendizaje obligatorio del
francés.
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poco a poco la cultura, y construyen de esta manera una nueva identidad que comportard
aspectos linglisticos y culturales de ambos horizontes (el propio y el de la cultura de acogida).

Al igual que la cultura, la lengua es fuente de estereotipos y prejuicios que pueden
generar imagenes que distan de la realidad. En el caso de la frontera Uruguay-Brasil, vemos que
el dialecto portufiol esta relacionado con el analfabetismo, con el hecho de no hablar
correctamente, con una identidad local-fronteriza (y no nacional-uruguaya) y con una falta de
cultura general. Todo esto ha llevado a que esta variedad linglistica esté reservada al ambito
privado o familiar, haciendo que quede completamente relegada de la escuela y de todas las
instituciones publicas a las que el individuo es susceptible de acudir. En esta situacién, nos
encontramos con nifios que hablaran el dialecto solamente con los amigos, |la familia, en la casa,
en la calle y en las actividades ludicas, pero no con los maestros ni con las personas que no
pertenezcan a su grupo social-lingliistico. Vemos asi que la utilizacién de la lengua estandar
(espafiol) y del dialecto (portufiol) responden a un codigo de utilizacidén preciso en el que el
individuo sabe en qué contexto y con qué interlocutores debe utilizar uno u otro. Podemos
decir que la lengua es un elemento esencial en la construccién de la identidad fronteriza. En
nuestro caso, esta realidad lingliistica no es valorizada ni aceptada, ni por los otros ni por la
propia comunidad de locutores nativos, lo que lleva indefectiblemente al no reconocimiento de
este patrimonio lingliistico. Volveremos sobre este punto mas adelante donde hablaremos de la
importancia de la lengua materna.

Como vemos en estos dos casos, la lengua interviene en la construccién de la identidad.
Para AREZKI (2008), linglista argelino, un grupo funda su identidad en la lengua y es a través de
ésta que dicho grupo encontrara similitudes y diferencias con los otros grupos. Esto supondria
una consciencia de la lengua por parte de sus locutores ya que ésta es percibida como un
elemento de cohesién del grupo. En ese sentido, la lengua como fuerza unificadora, ademads de

vehicular la identidad del grupo permitiria su supervivencia.
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Importancia de la lengua materna

La lengua materna es la primera lengua que el sujeto aprende, es la lengua de la infancia,
aquella en la que el individuo se implica afectivamente de una manera privilegiada. Esta primera
lengua, conocida como materna, no engloba solamente a la madre sino también a la familiay a
la comunidad en la que el sujeto se desarrolla, creando asi un bagaje cultural esencial para la
construccion de la personalidad y de la identidad. El sujeto pertenece a un grupo determinado
gue tiene un rol importante en la transmisién y en la ensefianza de la lengua materna, haciendo
gue ésta constituya la primera marca grupal y social del individuo. No se trata entonces
solamente de la lengua de la madre, sino que como lo sefala AREZKI (2008), es la lengua madre
pues es ésta que nos permite nacer y constituirnos como seres humanos. Es esta lengua madre
la que nos permite nacer socialmente, inscribiéndonos en una comunidad lingistica en la que
reconoceremos a aquellos que son como nosotros y a aquellos que son diferentes (estas
semejanzas y diferencias se establecen en relacién con el hecho de compartir o no la misma
lengua materna). La dicotomia entre nosotros y ellos se da desde la mds temprana edad y serd
vehiculada, entre otros factores, por la lengua materna. El aprendizaje de ésta es un proceso
gue constituye nuestra identidad frente al grupo y a los otros, lo que nos lleva a afirmar que la
identidad lingliistica esta intrinsecamente ligada a la identidad cultural.

La lengua madre, como patrimonio linglistico, esta cargada de gran contenido afectivo,
de sentido y de representaciones para el individuo que la habla. Es un simbolo de identidad que
marca la pertenencia a una cultura y a un territorio dado. Segin BEHARES (2007) linglista
uruguayo, el componente afectivo estara presente incluso en el caso en el que la lengua
materna no tenga una valorizacidn positiva, ni interna ni externa, es decir, ni por parte del
grupo que la habla ni por parte de los otros grupos. Esta es la situacidon que encontramos en la
frontera Uruguay-Brasil donde gran parte de la poblacidon fronteriza uruguaya tiene como
lengua madre una variedad linglistica del portugués llamada Portugués del Uruguay (PU),
conocido popularmente como portufiol. Este dialecto es fuente de numerosas representaciones

negativas, es despreciado, negado y algunas veces hasta ha sido prohibido. La exclusion que
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existe hacia esta variacion lingliistica, que representa la lengua materna de aproximadamente
150.000 personas’, influenciaria negativamente la construccién identitaria y el autoestima de la
poblacidon en cuestidon. Creemos que seria importante mejorar las politicas a nivel de la
educacién superior donde la formacién de los docentes tenga en cuenta esta situacién
linglistica que difiere de la del resto del pais (donde se habla exclusivamente espafiol). Por esta
razén pensamos que seria importante reconocer este patrimonio linglistico tan rico, tanto para
sus habitantes como para la sociedad, acorddndole su lugar afin de preservar la integridad
psiquica del individuo que desde la infancia es estigmatizado a causa de su lengua materna.
Como otras lenguas madres, el portufiol también vehicula afectos, recuerdos de infancia,
sentimientos y anécdotas directamente relacionadas con las vivencias fronterizas de sus
locutores. Como nos explicd en una entrevista, SEVERO, escritor uruguayo, «hay cosas que solo
podemos decirlas en nuestra lengua materna». Cuando fue convocado para escribir un libro de
poemas que tuvieran que ver con la infancia, Severo nos explica que le era muy dificil expresar
sus sentimientos y recuerdos en lengua espafiola. «Me parecia que yo no decia lo que queria
decir y no entendia por qué no podia, pero cuando empecé a escribir en portufiol me di cuenta
que lo que yo queria decir solo lo podia decir en portufiol». Vemos asi como ciertas situaciones
nos llevan indefectiblemente a utilizar nuestra lengua materna, apoyandonos en ella para poder
expresar lo mds profundo de nosotros mismos. En ese sentido, no caben dudas sobre su
importancia para el desarrollo y la integridad del individuo, que en ningln caso deberia verse
estigmatizado ni juzgado por su patrimonio linglistico. Por el contrario, todas las lenguas
deberian ser valorizadas, mas alld de su estatuto y de su numero de hablantes ya que todas
estan relacionadas con los individuos, con su construccién y con su desarrollo como seres
humanos. En ese sentido, este tema deberia ser una preocupacion central, sobretodo en el
ambito de la educacién y de la formacién docente, donde no siempre se tiene en cuenta la
lengua materna del nifio en el momento de su educacién.

En las clases de iniciacién para nifios inmigrantes en Francia (CLIN) se encuentran nifios

’ Dada la carencia de cifras oficiales, Juan Carlos DE BITTENCOURT (linglista uruguayo) y Jacques LECLERC
(sociolinguista canadiense) estiman que los PU hablantes oscilarian entre 100.000 y 150.000.
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de diferentes origenes culturales, lo que hace que en estas clases exista una gran variedad a
nivel linglistico. Las diferentes lenguas maternas presentes van a jugar un rol en el aprendizaje
del francés, asi como en la percepcién del contexto y en las relaciones entre los nifios y el
profesor (y los niflos entre ellos). La identidad linglistica de estos nifios, a través de su lengua
materna, se va a ver confrontada con la nueva lengua/cultura; segun algunos docentes, la
lengua de los nifos puede en algunos casos interferir en el aprendizaje del francés. Asi, los nifios
gue comparten una misma lengua materna van a tender a tener el mismo tipo de dificultades o
facilidades con la nueva lengua (el francés). Luego de una serie de entrevistas realizadas a
docentes que se ocupan de estas clases®, observamos la importancia de conocer el nivel de
lengua materna de los nifos. Ademas, seria ideal que los profesores tengan nociones de ésta,
para asi poder acompafar de manera mas eficaz el aprendizaje del francés y facilitar un dialogo
entre culturas.

Este enfoque que tiene en cuenta la lengua materna de los nifios fue explorado en
Francia en los anos 80; éstos recibian algunas clases en su lengua materna, con el objetivo de
valorizar las diferentes lenguas y culturas, y de esta manera favorecer su integracion.
Desafortunadamente, actualmente el Unico acercamiento a la lengua materna se hace cuando
se determina la clase que el nifio deberd integrar; las clases van a ser siempre en francés y los
pocos aspectos culturales se referirdn a la cultura del pais de acogida. Un enfoque de este tipo
nos lleva a cuestionarnos sobre la integracién de estos nifos en la cultura francesa. Aunque el
modelo de acogida de inmigrantes en Francia sea presentado como un modelo de integracion,
nos preguntamos si al no favorecer el didlogo de culturas (interculturalidad) se podria hablar
realmente de integracion. Creemos pertinente que la formacién docente tenga en cuenta estos
aspectos, es decir que los maestros sean sensibilizados a estas cuestiones pues éstas podrian

contribuir a una sociedad mds equitativa y a una cohesién de la misma.

8 . . . . . PRV .
Estudio exploratorio realizado en 5 escuelas primarias con clases de iniciacién (CLIN) en Lyon, Francia.
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COHESION SOCIAL: HACIA UNA SOCIEDAD MAS JUSTA

Actualmente, los gobiernos han hecho de la cohesién social un eje mayor de trabajo.
Esta se ha convertido en una preocupacién que ha llevado a la realizacién de diferentes
programas que van a su favor. Los diferentes usos dados a este término hacen que no podamos
hablar de una definicidon Unica. Sin embargo, en este articulo nos referiremos a los trabajos
realizados por la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y al informe
presentado por la Unién Europea sobre la cohesién social en el siglo XXI. El consejo de Europa
define la cohesidon social como la capacidad de asegurar el bienestar de todos sus miembros,
reduciendo las disparidades y evitando la marginalizacion. Dicho bienestar comprenderia no
solamente aspectos materiales, sino también aspectos sociales y culturales. Una sociedad que
cuenta con estos elementos favorecera la participacion de todos sus ciudadanos. Es por esta
razéon que la cohesion social es una nocién de cardcter multidimensional que no concierne
solamente la participacién y la integraciéon de todos en la vida econdmica, social, cultural y
politica, sino también la solidaridad y la pertenencia a la sociedad, que se fundan sobre Ia
ciudadania y la democracia.

Desde un punto de vista sociolégico, la cohesidn social se refiere al grado de consenso de
los miembros de un grupo sobre la percepcién de pertenencia a un proyecto o situacién comun.
Asi, los individuos deben dejar de lado sus intereses personales y sentirse parte del todo afin de
obtener beneficios comunes para toda la sociedad. Para ello, es importante que las politicas
publicas apunten a que todos los miembros de la sociedad se sientan tanto actores como
beneficiarios del progreso de la misma. En efecto, la cohesién social se refiere al nivel de
bienestar entre los individuos y los grupos, a la dindmica social y al nivel de pertenencia a la
sociedad por parte de ellos. Segun la CEPAL, el sentido de pertenencia a la sociedad es un eje
central en la cohesidn social y se define como un componente subjetivo integrado por
percepciones, valoraciones y disposiciones de quienes integran la sociedad. Este sentido de
pertenencia no abarca siempre a la sociedad en su conjunto ya que en ella puede coexistir un

sentido de pertenencia a escala micro, con una situacién macro critica en materia de cohesién
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social. Es decir, podemos encontrar una fuerte cohesién al interior de ciertos grupos que
componen la sociedad (micro), sin que esta misma cohesion exista a nivel de la sociedad
(macro).

Este es el caso de ciertos grupos vulnerables que pueden tener una alta cohesién interna
ya que los vinculos que relacionan a sus miembros son fuertes y los valores que rigen la vida
colectiva son ampliamente aceptados por éstos. Sin embargo, la sociedad puede estar
fragmentada por aspectos socioecondmicos y culturales haciendo que ciertos grupos entren en
conflicto con la sociedad.

Aunque estos conflictos existan en diferentes sociedades, varian en funcién del contexto
socio-cultural de éstas. Asi, en los paises de América Latina el conflicto va a estar ligado a las
diferentes relaciones entre los pueblos autdctonos (indigenas, poblacion afrodescendiente, etc.)
y la cultura mayoritaria, mientras que en los paises de Europa las tensiones pueden presentarse
entre inmigrantes y nacionales. Estas tensiones se pueden ver alimentadas por las diferencias
en la distribucidn del capital material asi como por la falta de reconocimiento de las diferentes
culturas, que en la mayoria de los casos son las culturas «minoritarias». Asi, la negacién del otro
agrava la desigualdad e incrementa la fragmentacién de la sociedad.

Por ejemplo, los paises confrontados a un gran flujo migratorio, entre ellos Francia®,
pueden presentar un conflicto de pertenencia micro - macro. En efecto, a pesar de la existencia
de politicas de integracion, puede resultar dificil para algunas culturas el desarrollo de un
sentimiento de pertenencia nacional (macro). Asi, si la sociedad de acogida no brinda
condiciones optimas para una buena integracidon, los extranjeros y los nacionales de origen
extranjero podrian excluirse a si mismos y no sentirse pertenecer a esa sociedad que los recibe.
Vemos entonces que los gobiernos deben insistir en la ejecucion de una serie de mecanismos de
inclusion social, entre los que encontramos el empleo, la educacidn, las politicas de fomento a la
equidad, el bienestar y la proteccién social. Estos mecanismos deben tener en cuenta a todos

los ciudadanos, incluyendo a aquellos de origenes culturales diferentes.

° Segun el Instituto Nacional de Estudios Demograficos (INED).
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En una sociedad multicultural, la cohesién social deberia priorizar la tolerancia y el
reconocimiento de la diversidad asi como el respeto hacia las diferentes culturas. Asi, si se tiene
en cuenta la rigueza del multiculturalismo, se crearian nuevos mecanismos de inclusién social y
de participacién ciudadana, que junto con la equidad y el sentimiento de pertenencia,
constituyen los ejes centrales de la nocién de cohesidén social.

Para concluir, podemos afirmar que los problemas de cohesién social pueden ser
diversos, por lo que necesitan ser abordados desde una perspectiva holistica que apunte a la
insercion socioecondmica, al reconocimiento de la diversidad y a la promocién de la solidaridad.
Por esta razdn, es importante que las politicas y programas sociales extiendan el acceso al
empleo y a la educacidn, con el objetivo de favorecer la cohesién social y la equidad.

Dichas politicas deberian interesarse también en la formacién de los docentes con el
propésito de brindarles las herramientas necesarias para el desarrollo de competencias
linglisticas y culturales. Teniendo en cuenta el rol que tienen los docentes en la educacidn,
estas competencias nos parecen indispensables pues creemos que pueden ayudar en la

comprension integral del nifio, favoreciendo asi la construccion de una sociedad mas justa.

IMPORTANCIA DE LAS COMPETENCIAS LINGUISTICAS Y CULTURALES EN LA FORMACION
DOCENTE

Para comenzar este ultimo capitulo, y antes de adentrarnos en las competencias
linglisticas y culturales en la formacién docente, creemos necesario definir el concepto de
competencia. Este tiene diversas acepciones segun el campo disciplinario en el que nos
situemos y es ademas un concepto complejo y polisémico. Sin poder abordar la multitud de
definiciones que existen a su respecto, diremos que el concepto de competencia es central, sea
cual sea la disciplina desde la que lo abordemos y se utiliza tanto en plural (las competencias)
como en singular (la competencia). Segtin PASTRE (2008, p, 33), las competencias son definidas
como un conjunto organizado de representaciones (conceptuales, sociales y organizacionales) y

de organizadores de la actividad (procedimientos, razonamientos, toma de decisiones,
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coordinacién) disponibles para la realizacién de un objetivo o de la ejecucidn de una tarea.

WAGEMANN & PERCIER (2004) agregan que la competencia (esta vez en singular) es una
estructura abierta que continla desarrollandose gracias a la diversidad de situaciones y que se
caracterizaria por la capacidad del sujeto para crear nuevas soluciones en situaciones no
reconocidas. Asi, podemos decir que el sujeto va a transponer sus competencias iniciales para
desarrollar otras nuevas. Si hacemos referencia a los docentes, podemos decir que gracias a las
competencias de tienen de base, podrian desarrollar otras nuevas (culturales y linglisticas, por
ejemplo) con el fin de responder a situaciones multiculturales presentes en la sala de aula.

La nocién de competencia cultural es relativamente reciente. Esta se hizo mas conocida
con la publicaciéon en 1988 de un articulo sobre la salud mental, escrito por el psicélogo
PEDERSEN, que hablaba de «competencia multicultural». Quizas sea por esta razén que la
mayoria de las definiciones de este concepto deriven del campo médico y sanitario. Sin
embargo, esta nocidn no es ajena a las ciencias sociales donde se la comprende como la
habilidad para entender, comunicarse e interactuar con individuos provenientes de diferentes
culturas.

No existe una definicion del concepto «competencias culturales y linglisticas» aceptado
universalmente. La definicién de «competencia cultural» mas utilizada en la literatura es la de
CROSS et al (1989) quienes la definen como un conjunto coherente de comportamientos, de
aptitudes y de politicas que se integran en un sistema, una organizacién o entre profesionales, y
gue habilitan este sistema, esta organizacién o estos profesionales para trabajar de manera
eficiente en situaciones multiculturales. Dicho de otro modo, la competencia cultural estaria
relacionada con los conocimientos, las habilidades, las destrezas y el saber hacer de una
persona en contextos multiculturales, es decir, donde estan presentes diferentes culturas. Dicha
competencia exige también que el profesional tenga una cierta actitud de apertura, de
reconocimiento y de aceptacion de las otras culturas, afin que éstas sean consideradas tan
validas como la suya propia. Esta actitud supone el reconocimiento de otras visiones del mundo,
diferentes a las nuestras pero no menos ricas ni menos interesantes. Por otro lado, es

importante que el docente conozca las tradiciones, los valores, los habitos, las practicas sociales
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y todo lo que conforma la identidad de los individuos con los que trabaja, afin de lograr una
mejor comprensién de esos nifios o adolescentes a los que se estd educando.

Con respecto a las competencias linglisticas, creemos que es de suma importancia que
el docente esté formado a los diferentes tipos de lenguas y familias linglisticas existentes en el
mundo. Aunque su estudio no sea minucioso, seria importante que el docente sepa entender
por qué un nifio determinado cometera errores que quizas sean diferentes que los que cometen
sus companeros. Es decir que el aprendizaje de contenidos curriculares a través de otra lengua
(por ejemplo de la lengua francesa para los nifios inmigrantes o de la lengua espafiola para los
nifios fronterizos que no la tienen como lengua materna) se puede ver influenciado por la
lengua de origen de los nifios.

Es necesario destacar aqui dos situaciones, por un lado, no es lo mismo educar a los
nifios en una lengua que no dominan totalmente, que educarlos en una lengua que si dominany
donde los significados y los significantes se corresponden. Hablamos aqui del signo lingtistico
descrito por SAUSSURE (1969) como una entidad psiquica formada por dos caras: el significado
(que apunta al concepto) y el significante (huella o imagen acustica). Sin entrar en detalles, nos
interesa resaltar que al producir la imagen acustica (significante) ['liBro] el nifio deberia asociar
el concepto mental libro y representarselo (significado). Sin embargo, al no dominar la lengua
en la que se lo esta educando, no siempre el nifio podra hacer las asociaciones correctas, es
decir no siempre asociara el significante al significado correcto y si lo hace, puede que hayan
interferencias de su propia lengua materna, lo que cambiaria completamente el significado.

Por otro lado, las lenguas se clasifican, entre otras cosas, por su estructura gramatical y
ello deriva en cuatro categorias a las que hemos agregado algunos ejemplos: las lenguas
aislantes (chino, indonesio), flexivas (espafiol, francés, aleman), aglutinantes (japonés, guarani,
vasco) y polisintéticas (muchas lenguas amerindias). Nos parece importante sefalar estos
aspectos ya que en funcién de la estructura gramatical de la lengua materna del nifio, el
aprendizaje de la segunda lengua podra verse mas o menos facilitado u obstaculizado. En el
caso de la frontera Uruguay-Brasil, las lenguas que encontramos (espafiol, portugués y portufiol)

son de la misma familia (indoeuropea, del grupo iberorromance), sin querer decir que el
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dominio de una de ellas, lleva al dominio rapido o facil de la otra, es preciso destacar que se
trata de lenguas relativamente «préximas».

El caso de los nifios inmigrantes en Francia es algo diferente ya que un nifo de lengua
materna china, podria encontrar mas dificultades a la hora de aprender francés que un nifio
cuya lengua materna sea el cataldn, por ejemplo, que junto con el francés, pertenecen al sub-
grupo de lenguas denominadas occitano-romance.

Asi, parece necesario que en la formacién docente se incluyan y se apliquen este tipo de
conocimientos afin que los docentes puedan comprender realmente las dificultades linglisticas
que pueden tener los nifios asi como los errores que cometen. Errores que
desafortunadamente, muchas veces son malinterpretados. Es el caso de Rivera en Uruguay, un
departamento fronterizo con Brasil. Entre los afios 60 y 70 este departamento fue escenario de
grandes discusiones al haber sido calificado como el departamento donde residia el mayor
numero de perturbaciones en el aprendizaje de la escritura de todo el pais. Para entender esta
situacion es necesario comprender que en esta época el bilingliismo y el dialecto fronterizo
hablado por los habitantes, eran considerados como factores desencadenantes de ciertas
patologias observadas en nifios y adolescentes. Esas patologias estaban asociadas
principalmente a la dislexia, es decir, que se diagnosticd una situacion como patoldgica alli
donde seguramente no la habia. El problema no tenia que ver realmente con la dislexia, sino
con la incomprensién de los nifios y adolescentes que no tenian el espaifol como lengua
materna, sino que tenian el portugués o el PU (portuiiol). Es decir que éstos, en realidad, no
presentaban un trastorno del lenguaje que se refleja en el aprendizaje de la lectura y de la
escritura, sino que simplemente habia un problema de comprensién de la lengua en la que se
les estaba ensefiando. Parte de ese diagndstico erréneo tiene que ver con que no se reconocia
otra lengua en el territorio uruguayo que no fuera el espafiol. De hecho, el jefe de Estado y los
ministros de esa época explicaron que se trataba de un problema que iba a ser corregido con la
represion de las «hablas incorrectas» (entiéndase: todo lo que no fuera espafiol) y con la
estimulacién de la utilizacién del espanol. Vemos claramente como esta actitud ignoraba la

importancia social y psicoldgica que tiene que ver con el respeto y el reconocimiento de la
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lengua materna del nifio.

Afortunadamente, en 1985, el Instituto Interamericano del Nifio y BEHARES (linglista
uruguayo) publicaron un articulo en el que proponian una educacién bilingiie portugués-espanol
para los departamentos uruguayos fronterizos con Brasil. Ese proyecto fue puesto en marcha
algunos afos después haciendo que este hecho constituyera une de los primeros
reconocimientos por parte del Estado hacia la poblacién fronteriza. En esas escuelas, el
portugués se utiliza como una lengua-puente para adquirir conocimientos, es decir que tendria
una funcidn facilitadora del aprendizaje.

A lo largo de la historia, diversos proyectos y programas fueron discutidos para tratar la
problematica que concierne a la educacidén en zonas de frontera, pero por diversas razones,
esos proyectos (por ejemplo el programa pedagoégico PROPELER) no fueron llevados a cabo. Al
final de la década de los 90 y principios del nuevo milenio, ciertos proyectos de suma
importancia fueron finalmente realizados, como lo son la Maestria en Estudios Fronterizos (de
1999 al 2001) y una Diplomatura en Estudios Fronterizos en Rivera (2001-2002) dictados por la
Universidad de la Republica, donde hubo una importante participacién de docentes e
inspectores de la ensefianza primaria. Vemos asi, que a partir de estas experiencias (breves a
nuestro entender), los docentes pudieron formarse y asi comprender la importancia del bagaje
cultural y linglistico de los nifios fronterizos. Ademas, se pudieron discutir cuestiones
pedagodgicas y didacticas que tenian que ver con la ensefianza a esos nifos que, cultural y
linglisticamente hablando, presentan ciertas diferencias con los nifios de la capital o del resto
del pais. Creemos entonces que ese esfuerzo por comprender la realidad fronteriza y sus
particularidades, lleva al reforzamiento de la cohesidn social, ya que esa realidad es ahora
tomada en cuenta, trabajada y analizada por diferentes especialistas. Gracias a ello, han nacido
nuevas politicas en educacién, que ya no tienen que ver con la eliminacién y la prohibicién de
las «hablas incorrectas» sino con la comprensidén y el reconocimiento de la situacién como un
fendmeno social, cultural y lingliistico presente en el territorio uruguayo.

Con respecto al caso francés, vemos que las competencias culturales deberian ir mas alla

del hecho de dar herramientas a los profesores. Los conocimientos y habilidades ligados a esta
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nocién, van a favorecer la cohesién social no solo porque los docentes serian un puente entre
las culturas sino que ademas tendrian la posibilidad de transmitir esta competencia a sus
estudiantes. Esta competencia cultural en los estudiantes, es de gran importancia cuando se
trata de poblacidn inmigrante, ya que segin BERRY (1994) una persona con esta competencia es
capaz de lograr un equilibrio entre su identidad cultural y la participacién en otros grupos
culturales, solamente si los factores de la sociedad en la que se encuentra son favorables.
Dentro de estos factores, es importante sefialar el rol de la cultura dominante y de las culturas
«minoritarias» que pueden influenciar de manera positiva o negativa una integracion de las
otras culturas. En ese sentido, PIONTKOWKY et al (2000) estiman que dicha integracién puede
lograrse si la cultura dominante permite que los otros grupos (no dominantes) conserven su
herencia cultural al mismo tiempo que les permite participar en la sociedad. En cuanto a la
cultura «minoritaria», el proceso de integracidon seria mas fécil, si sus miembros tienen la
voluntad de no perder su identidad cultural y si se interesan ademas en crear relaciones con los
miembros de la cultura dominante.

Estos elementos podrian ayudarnos a comprender mejor la situacidn de los nifios
inmigrantes en Francia. Como ya hemos esbozado en este articulo, estos nifios se encuentran
confrontados a esta situacion de integracién cultural. Hemos sefialado que la politica de
inmigracién en Francia se presenta como una politica de integracién que contribuiria a su vez a
la cohesién de la sociedad francesa. El Alto Consejo de la Integracion (HCI) define este proceso
(integracion) como la participacion de los inmigrantes en una sociedad reunida en el respeto de
principios compartidos (libertad de consciencia y de pensamiento, igualdad entre hombres y
mujeres, por ejemplo) tal como éstos se expresan en los derechos y deberes comunes. Se trata
aqui, de la constitucién de un todo que necesita la implicacidn de las dos partes: la participacion
de la sociedad en la integracidon del inmigrante, asi como la voluntad de este ultimo de
integrarse a ella.

Sin embargo, para poder integrarse, parece capital que la sociedad de acogida brinde las
condiciones necesarias y un ambiente propicio a dicha integracién. Creemos que parte de esa

integracién se da, entre otras cosas, a través de la educacién, y en ese sentido es importante
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observar como el nifio es recibido, como se comprende y se trabaja con su bagaje cultural y
linglistico, distinto del de sus comparieros. Parece fundamental en este caso, que los docentes
cuenten con una formacion adecuada y que desarrollen una serie de competencias que les
permita trabajar eficazmente con niflos de origenes culturales diferentes.

Podemos decir entonces que pareceria esencial que en la formacién docente se incluyan
formaciones (y no solo sensibilizaciones) que apunten a desarrollar verdaderas competencias
culturales y lingtisticas, ya que son ellas, en parte, las que contribuyen a reforzar la cohesién
social y la equidad. Creemos que es mediante estas formaciones y a través del desarrollo de
competencias que apunten a la apertura, al conocimiento y al reconocimiento de la diversidad
en el mundo, que tendremos una educacién mas justa y mds adecuada. Para ello, es necesario
qgue el docente cultural y lingliisticamente competente sea consciente de su propio sistema de
valores, creencias y prejuicios y que éste tenga en cuenta que ese sistema al que se refiere, es el
resultado de condicionamientos socioculturales.

Para terminar, diremos que es necesario hacer énfasis en que las competencias
culturales y linglisticas se desarrollan, en parte, a través de la experiencia del docente y solo
confrontandose a dichas experiencias es que el docente podrd mejorarlas y adecuarlas cada vez
mejor al publico al que educa. Parece entonces fundamental que mas alla de los limites que
dicha formacion podria suponer, se tome consciencia de la importancia de la misma y de la
necesidad de formar docentes con reales competencias de este tipo. Creemos que es gracias a
dicha formacion y al desarrollo de esas competencias, que el docente sera capaz de profundizar
su comprension del alumno volcdndose hacia un enfoque mas holistico, mas integrado y mas

humano.

CONCLUSION

A lo largo de este trabajo hemos intentado mostrar cémo la identidad cultural y

linglistica, asi como la lengua materna, son esenciales para el buen desarrollo psiquico de los
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individuos. Hemos ademads, hecho un énfasis particular en el respeto de dichas identidades y en
el reconocimiento de las mismas, considerando que las minorias son en realidad definidas como
tales por los grupos mayoritarios. De hecho, éstas no deberian ser menospreciadas,
discriminadas ni relegadas por el simple hecho de no pertenecer a los grupos mayoritarios
presentes en una sociedad o por no compartir el mismo bagaje cultural y linglistico. De hecho,
creemos que gracias a las politicas que apuntan a la cohesidn social y a la equidad, dichos
grupos minoritarios podrian desarrollar un sentimiento de inclusién y de pertenencia a un nivel
mas macro, disminuyendo asi la tensién entre mayorias y minorias.

Nos hemos cuestionado sobre el rol del personal educativo en la integracion de
inmigrantes, particularmente en la gestién de una clase multicultural por parte de profesores
del ciclo primario en Francia. De hecho, si la presencia de nifios de origen cultural diverso es
innegable y ha sido una caracteristica constante de estas clases, los docentes parecen no estar
preparados para esta situacién. Asi, estos confirman la necesidad de una formacién o de
modulos que los preparen a esta problematica cultural. Aunque algunos docentes entrevistados
hayan afirmado haber recibido una formacién sobre la interculturalidad, esta preocupacion es
reciente y no hace parte de las politicas de formacidn a nivel nacional. El estudio de los aspectos
culturales va a depender de cada centro de formacién y del interés personal de los docentes por
esta problematica. Los temas abordados en este tipo de formacidn deberian tener en cuenta las
caracteristicas de los docentes asi como las especificidades de las culturas que van a estar en
contacto, es decir, la cultura dominante y la cultura minoritaria.

Por otro lado, hemos hecho hincapié en la necesidad de reconocer los dialectos como un
patrimonio lingliistico, no menos rico que el de las lenguas estdndares. En ese sentido, hemos
subrayado la importancia del portuiol para la poblacidon fronteriza, ya que éste constituye la
lengua materna de gran parte de sus habitantes. La falta de reconocimiento de esta variedad
linglistica ha afectado indudablemente la integridad psiquica de los nifios, ya que en ciertos
momentos de la historia se les prohibié el uso de la misma. Hemos visto ademas que los

diagnésticos errdneos (como la dislexia) han llevado a tomar medidas (como la prohibicién) que
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poco tenian que ver con el bienestar, el reconocimiento y el respeto de esa parte de la
poblacién uruguaya.

Gracias a muchos especialistas, esa realidad ha ido cambiando, y surgieron nuevos
programas de enseflanza para atender asi necesidades propias a ese contexto fronterizo,
diferente del contexto capitalino o del de los otros departamentos del pais. Algunas
formaciones docentes han tenido lugar y hoy en dia, los maestros parecen estar mas
concientizados de la situacién fronteriza y de la importancia de respetar las necesidades de cada
nifio. Del mismo modo, dichas formaciones y sensibilizaciones ayudan a comprender al alumno
desde una perspectiva mds holistica, entendiendo que no todos llegan a la escuela con las
mismas referencias culturales o lingliisticas. Fue necesario entender que en un pais, por mas
pequeio que sea, la homogeneidad es mas una fantasia anhelada por algunos que una realidad
concreta. Pensamos que fue, en parte, gracias a ese cambio de mentalidad que nuevas politicas
aparecieron, para asi trabajar desde lo real y no desde lo imaginario. Es decir que, al aceptar
gue la homogeneidad lingliistica no era real, ya que de hecho los nifios llegaban a la escuela
muchas veces sin hablar espafiol, se pudo dar una respuesta mds adecuada a la situacion.
Aunque todavia quede mucho por hacer, pensamos que es esencial que se sigan desarrollando
programas, formaciones y experiencias que permitan a los docentes desarrollar verdaderas
competencias culturales y linglisticas. Son éstas las que permitirdn trabajar en el respeto y en el
reconocimiento de la diversidad cultural.

Creemos que es necesario fomentar una sociedad donde exista una verdadera cohesion
entre sus miembros, mas alld del origen cultural o linglistico de los individuos. Pensamos que si
existe un verdadero interés por parte de los docentes, formadores, y de todos los actores
sociales, podremos construir una sociedad mas equitativa donde todos sus miembros (y no solo

una parte) se reconozcan en ella.
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