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Resumo: A Doenga de Alzheimer (DA) é comumente reconhecida pelas perdas cognitivas
ocasionadas que resultam em lapsos de memoria, prejuizos nas tarefas diarias e dificuldade
em interagir por meio da linguagem. Nesse dominio empirico, o presente trabalho analisa
as estratégias textual-interativas mobilizadas por uma pessoa com DA para produzir,
sustentar e manter a narrativa em uma intera¢do cotidiana. A narrativa analisada é
proveniente de um corpus de interagoes de uma participante acometida pela DA. A andlise
fundamenta-se em categorias oriundas do campo da andlise da narrativa oral e da
Linguistica Textual. Mobiliza, primordialmente, as dimensoes da narrativa de Ochs e Capps
(2001) e a nogdo de referencia¢do de Mondada e Dubois (2003). A andlise demonstra que
as estratégias referenciais, a construgdo, a retomada e a negociagdo de objetos de discurso
sdo elementos que constituem, do ponto de vista textual e interativo, a performance narrativa
de uma pessoa que vive com Alzheimer.

Palavras-chave: Doenca de Alzheimer. Interagcdo. Narrativa. Referenciagdo.

Abstract: Alzheimer's disease (AD) is a pathology usually recognized by cognitive decline
that result in memory lapses, impairments in daily tasks, and difficulty in interacting through
language. In this empirical domain, the present study analyzes the textual-interactional
strategies used in the oral narrative, demonstrating how a person with AD succeeds, despite
language deficits, in producing, sustaining and maintaining the narrative in a daily
conversation interaction. The narrative analyzed in this study comes from a corpus of
interactions of a participant affected by AD. We base our analysis on categories from the
field of oral narrative analysis and textual linguistics. We mobilized, primarily, the
dimensions of the narrative by Ochs and Capps (2001) and the notion of referencing by
Mondada and Dubois (2003). The analyzes demonstrates that referential strategies,
construction, retaking and negotiation of discourse objects are elements that constitute,
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according to a textual and interactive point of view, the narrative performance of a person
living with Alzheimer's.

Keywords: Alzheimer’s disease. Interaction. Narrative. Reference.

Resumen: La enfermedad de Alzheimer (EA) es comunmente reconocida por las pérdidas
cognitivas ocasionadas que resultan en fallas de memoria, prejuicios en tareas diarias y
dificultad en interactuar por medio del lenguaje. En ese dominio empirico, el presente
trabajo analiza las estrategias textual-interactivas movilizadas por una persona con EA para
producir, sustentar y mantener la narrativa en una interaccion cotidiana. La narrativa
analizada pertenece a un corpus de interacciones de una participante acometida por la EA.
El andlisis se fundamenta en categorias del campo del andlisis de la narrativa oral y de
Lingiiistica Textual. Moviliza, primordialmente, las dimensiones de la narrativa de Ochs y
Capps (2001), y la nocion de referenciacion de Mondada y Dubois (2003). El andlisis
demuestra que las estrategias referenciales, la construccion, la retomada y la negociacion
de objetos de discurso son elementos que constituyen, del punto de vista textual e interactivo,
la performance narrativa de una persona que vive con Alzheimer.

Palabras clave: Enfermedad de Alzheimer. Interaccion. Narrativa. Referenciacion.
1 INTRODUGAO

A Doenca de Alzheimer (doravante, DA) ¢ uma patologia comumente reconhecida
pelas perdas cognitivas ocasionadas que resultam em lapsos de memoria, prejuizos nas
tarefas diarias e dificuldade em interagir por meio da linguagem. As perdas deflagradas
pela DA ndo afetam isoladamente as fung¢des cognitivas, mas, sobretudo, a organiza¢ao
simbdlica das praticas cotidianas. Segundo Barros et al. (2009, p.17), a DA consiste em
“uma patologia neurodegenerativa progressiva e irreversivel, de aparecimento insidioso,
que acarreta perda da memoria e diversos distirbios cognitivos”. Dentre esses distlrbios,
os autores citam o declinio da memoria, do raciocinio, da compreensao, da aprendizagem
e da linguagem.

Os déficits na linguagem podem ser percebidos na atividade de nomeacao,
repeti¢des, circunloquios, uso expressivo de déiticos e de estruturas sintaticas
consideradas “simples”. Geralmente, a producdo da linguagem ndo apresenta problemas
no nivel da articulacdo, sem percepcao de alteracdes da linguagem no nivel articulatorio,
ainda que as pausas e as hesitagdes sejam consideradas recorrentes (MORATO, 2012).
Durante o avanco da doenga, hd o comprometimento do processamento semantico e
sintatico e a tendéncia a parafasias semanticas e lexicais' (HUFF et al., 1988). No que diz
respeito ao processamento sintatico, ocorre o aumento da dificuldade de compreender
oragdes simples e complexas. Observa-se também uma crescente tendéncia a produgdo
de parafasias fonoldgicas, além de um maior comprometimento da escrita. O estagio mais
avangado da DA ¢ caracterizado pela dissolugdo quase completa da competéncia
linguistica e comunicativa, tanto em termos de produ¢do quanto também de compreensao
da linguagem (MORATO, 2012).

! Basicamente, parafasia consiste na substituigdo de uma palavra-alvo (aquela pretendida pelo individuo)
por uma outra com sons ou sentidos semelhantes
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Os processos cognitivos, mnémicos, linguisticos, praxicos e gndsicos sao
progressiva e sensivelmente afetados. Apesar de sua etiologia ndo ser completamente
conhecida e de ser uma doenga de causa multifatorial, a DA ¢ caracterizada, do ponto de
vista neurologico, pela hipersecrecdo de uma proteina chamada Beta-Amiloide por
neurdnios afetados. Essa proteina age como um fator bioldgico que desencadeia o
surgimento de vacuolos de tamanhos maiores, que, ao se juntarem, causam a morte dos
neurdnios que estdo ao seu redor (TEIXEIRA et al., 2015).

O impacto da DA ndo pode ser aferido somente em termos de comprometimento
neuroldgico ou linguistico. E inegavel que o declinio desencadeado pela patologia nio
pode ser restrito ao que acontece individualmente no cérebro de alguém que vive com a
DA. As consequéncias da patologia afetam sensivelmente o entorno social, tendo impacto
“nas formas de recepg¢do social da doenca (algo que inclui as praticas diagnosticas e a
interacdo do doente com seus proximos), bem como de seu enfrentamento no plano
psicossocial, médico-terapéutico e familiar” (MORATO, 2016, p. 584). Considerando
que usar a linguagem requer o engajamento em uma ag¢do conjunta, que exige a
coordenacao de acdes individuais (CLARK, 1996), o contexto da DA se constitui como
um dominio empirico interessante, por evidenciar as estratégias interacionais que
emergem no quadro de dificuldades linguisticas e interacionais que sdo causados por essa
patologia.

Este trabalho pretende analisar as estratégias referenciais utilizadas em uma
narrativa produzida por uma pessoa que vive com Alzheimer. Nosso enfoque nio sera
descrever o quadro de perdas cognitivas e linguisticas desencadeado pela patologia. Pelo
contrario, pretendemos demonstrar o que uma pessoa com DA consegue, em termos de
organizacdo do texto oral, realizar durante uma narrativa situada em uma situagdo
conversacional.

Para demonstrar os recursos linguisticos que marcam interacionalmente o narrador,
os personagens e o relato de eventos no contexto da DA, fundamentamos nossa analise
em categorias oriundas do campo da analise da narrativa oral e da Linguistica Textual.
Mobilizamos, primordialmente, no presente trabalho, as dimensdes da narrativa de Ochs
e Capps (2001) e a nogao de referenciacdo de Mondada e Dubois (2003) para a analise
das estratégias textual-interativas envolvidas no ato de contar historias.

2 AS DIMENSOES DA NARRATIVA

O ato de contar histdrias €, certamente, uma das praticas discursivas em que nos
engajamos com maior frequéncia em nosso cotidiano. E algo recorrente em nossas vidas,
pois, ao contarmos historias, ndo so relatamos os eventos ocorridos no passado, mas,
sobretudo, construimos situacdes, cendrios, personagens que projetam discursos sociais e
identidades na interacdo. Narrar ndo consiste somente na recapitulagdo de eventos
passados da experiéncia pessoal, conforme ¢ preconizado no modelo de Labov e
Waletzky (1967). O desenvolvimento e o interesse pelas narrativas possibilitaram o
entendimento dessa realizacao discursiva a partir dos processos de construcao de sentidos
que ocorrem no contexto da interagdo face a face.
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No campo de estudos da linguagem, analisar as narrativas significa investigar os
recursos linguisticos e interacionais utilizados tanto na elaborag¢do do enredo da historia
quanto no desempenho de papéis dos personagens/agentes que sao construidos por quem
narra ¢ por quem ouve as histérias (De Fina; Georgakopolou, 2012). A mudanca da
concepgao de narrativa promoveu a compreensao de que o ato de contar historias ¢ uma
pratica social situada historica e culturalmente, resultante de um processo de construgao
da relacdo do narrador com os outros e com o mundo em que ele vive (OLIVEIRA;
BASTOS, 2012). Portanto, o ato de narrar ultrapassa o formato determinado por arranjos
sintaticos do enunciado e do relato de eventos passados (Labov; Waletzky, 1967), e
constitui uma forma de usar a linguagem ou outro sistema simbolico para costurar eventos
da vida em uma ordem logica e temporal, para desmistifica-los e estabelecer coeréncia,
por meio da experiéncia passada, presente ou ainda nao realizada (OCHS; CAPPS, 2001;
Cruz; Bastos, 2015).

Considerando que as narrativas sdo construgdes contextualmente encaixadas, e que
suas formas de desenvolvimento sdo formatadas pelo contexto interacional (NORRICK,
2007), Ochs e Capps (2001) propdem o estudo da narrativa a partir das caracteristicas da
conversagao cotidiana. Ao contrario dos estudos labovianos, que concebem a narrativa
como um texto oral monologico gerado por um topico previamente selecionado no
contexto da entrevista sociolinguistica, Ochs e Capps (2001) desenvolveram uma
abordagem que tem como premissa fundamental o fato de que o discurso narrativo
constitui um evento de fala contextualizado interativamente. As autoras concebem a
narrativa a partir de dimensdes que ndo sdo sempre manifestadas em uma sequéncia exata
na interagdo, pois “cada dimensao narrativa estabelece uma série de possibilidades, que
sdo realizadas em performances narrativas particulares®.” (OCHS; CAPPS, 2001, p. 19).

As dimensdes da narrativa sdo constituidas pela narracdo, historiabilidade, encaixe,
linearidade e postura moral. Tais dimensdes compreendem o ato de narrar como uma
atividade interativa/discursiva que ocorre de modos diferentes numa escala de
continuidade. A ideia de histoia na argumentacdo das autoras deve ser ressaltada em
funcdo do fato de que cada dimensao estabelece possibilidades analiticas que variam em
nivel de intensidade (do maior para o menor) de acordo com as diferentes formas com
que os falantes estruturam os eventos narrados durante a conversacao cotidiana. O quadro
abaixo sintetiza o continuum das dimensdes da narrativa:

Dimensobes Possibilidades
Narracao Um narrador ativo — Multiplos co-narradores ativos
Historiabilidade Alta — Baixa
Encaixe Isolada — Encaixada
Linearidade Ordem causal e — Ordem causal e
temporal finalizada temporal aberta
Postura moral Determinada, constante — Indeterminada, fluida

Quadro 1 - Dimensdes da narrativa
Fonte: Ochs e Capps, 2001.

2 Each narrative dimension establishes a range of possibilities, which are realized in particular narrative
performances
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A dimensdo da narragdo corresponde ao tipo de envolvimento dos falantes durante
a narrativa. Ao contar uma histéria, os falantes podem assumir diferentes niveis de
participacao ao narrar. Diversas agdes podem ser desempenhadas durante uma narrativa.
Relatar um evento, expor um ponto de vista, projetar uma identidade ou reforcar valores
culturais exemplificam alguns tipos de a¢des que as narrativas podem desempenhar
durante a conversagao. Os papéis de narradores e ouvintes das histérias podem variar de
acordo com o envolvimento dos interlocutores nas a¢des. Dentro da ideia de continuum
das autoras, a narragdo pode ser realizada apenas por um narrador e sem a participagao
dos ouvintes ou por multiplos conarradores ativos, ou seja, quando o papel de narrador é
também desempenhado pelos ouvintes, que podem construir colaborativamente a
narrativa por meio de complementos ou detalhamentos da historia.

A historiabilidade consiste na “dimensao da narrativa que varia de um foco retérico
sobre uma quebra de expectativa altamente reportavel e suas notaveis consequéncias (alta
historiabilidade) a relato de eventos relativamente ordinérios (baixa historiabilidade).>”
(OCHS; CAPPS, 2001, p. 76). Desse modo, a historialibidade estd mais relacionada ao
significado dos eventos relatados aos interlocutores no contexto da interacao, ou seja, o
motivo relevante que torna a narrativa adequada ou plausivel, do que a natureza reportavel
dos eventos narrados. Os niveis de historiabilidade de uma narrativa variam de acordo
com o significado que os eventos narrados tém para os interlocutores e com as habilidades
retdricas do narrador para transformar um evento cotidiano em um fato historiavel ou ndo
(OLIVEIRA; BASTOS, 2015).

O encaixe demonstra a forma como a narrativa esta incorporada ao discurso ¢ a
atividade social desempenhada. Uma narrativa destacavel, conforme Ochs e Capps
(2001), seria aquela que exige um maior numero de turnos, o que nao € prototipico da
interacao cotidiana, além de constituir um topico que nao diz respeito ao que estava sendo
tratado. Ja a narrativa encaixada ndo possui um formato pré-definido, pois estd
incorporada ao tdpico em questdo e o numero de turnos sdo negociados entre os
interactantes. Essa narrativa serve como um exemplo ou uma ilustra¢do daquilo que esta
sendo abordado no discurso.

J& a linearidade diz respeito a forma como o narrador descreve os eventos narrados,
podendo seguir uma ordem linear de eventos —na qual as a¢des dos personagens resultam
em uma consequéncia futura — ou nao linear. O formato linear de descri¢do pode conduzir
a um relato coerente e progressivo, assim como uma ordem ndo linear pode tornar a
narrativa imprevisivel ou indeterminada. A linearidade das agdes constitui uma estratégia
do narrador para conferir espontaneidade e para atribuir sentido as acdes narradas,
possibilitando reestruturar perspectivas. Ochs e Capps (2001) demonstraram que as
narrativas pessoais das criangas sdo, na maioria das vezes, exclusivamente lineares. A
linearidade ¢ verificavel nas narrativas por meio da marcagdo temporal (verbos no
presente ou passado), sequéncias temporais (como marcadores de tempo), na coeréncia
do enredo e da trajetoria linear (culturalmente mais aceita como adequada) e nao linear.

3 Tellability is a narrative dimension that varies from a rhetorical focus on a highly reportable breach of
expectations and its eventful consequences (high tellability) to reporting relatively ordinary events (low
tellability).
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Por fim, a postura moral revela os valores sociais vigentes no espaco social do
falante. A postura moral traz a tona o que a sociedade considera a respeito das atitudes
que devemos ter e que papéis sociais devem ser desempenhados. Essa dimensao se faz
presente em historias contadas por adultos e criangas, visto que a narrativa ¢ um tipo de
producdo discursiva que serve para compartilhar valores sociais.

A partir desses tragos, podemos observar como o sujeito negocia com o interlocutor
a acdo de narrar, intensifica a historiabilidade de seu relato, conduz a historia de forma
linear ou ndo linear, de acordo com seus propdsitos ou possibilidades, e realiza avaliagdes
a respeito dos fatos narrados. Compreendida a partir de seu carater interativo, a narrativa
apresenta tracos linguisticos que se revelam na interacdo, como elementos da
materialidade linguistica da construcao do texto oral. Em funcdo disso, mobilizaremos a
no¢do de referenciagdo como uma categoria tedrico-analitica para demonstrar os
processos producdo de sentidos construidos conjuntamente em uma situagdo
conversacional envolvendo uma pessoa com a Doenga de Alzheimer.

3 A REFERENCIAGAO: ESTRATEGIA DE
CONSTRUGAO DOS REFERENTES NO DISCURSO

A relagdo entre lingua e mundo constitui o objeto de investigagdo de varios quadros
teoricos que buscam responder a seguinte questdo: como usamos a linguagem para fazer
referéncia a realidade do mundo? Muitas teorias respondem a essa pergunta
estabelecendo uma relagdo de correspondéncia preexistente entre as palavras e as coisas
(MONDADA; DUBOIS, 2003). Tal relacao considera que a construcao de referentes no
discurso ocorre somente pela selecdo de objetos definidos a priori do uso da linguagem
(MIRA; CARNIN, 2017).

A nogao de referenciagdo rompe com esse pressuposto ao considerar que a lingua
nao ¢ um retrato da realidade, mas uma construc¢ao social e historica onde a relacao
linguagem-mundo ndo ¢ fixa ou dada a priori, mas construida pelos sujeitos “através de
praticas discursivas e cognitivas social e culturalmente situadas” (MONDADA;
DUBQOIS, 2003, p. 17). A referenciagdo designa um processo discursivo e intersubjetivo,
no qual os sujeitos negociam versdes do mundo, criando referentes entre as possibilidades
que a lingua oferece, pois:

areferéncia ndo se resolve na epistemologia nem na ontologia e sim na agdo interativa. Trata-
se de uma questdo sociocognitiva em que o processo referencial ¢ melhor caracterizado como
interativo. A referéncia poderia ser tida como aquilo que, na atividade discursiva e no
enquadre das relagdes interpessoais, ¢ construido num comum acordo entre os atores sociais
envolvidos numa dada tarefa comunicativa. (MARCUSCHI, 2001, p. 38)

Se a interacdo, conforme assevera Marchuschi (2001), constitui o locus da
construcdo referencial, ¢ no desenvolvimento da atividade discursiva que emergem os
objetos a que o proprio discurso remete. Os referentes ndo sdo estanques, eles constituem
objetos de discurso que ndo preexistem naturalmente a atividade cognitiva e interativa
dos falantes, mas devem ser concebidos como produtos — fundamentalmente culturais —
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dessa atividade (APOTHELOZ; REICHLER-BEGUELIN, 1995). Os objetos de discurso
sdo constituidos na e pela atividade interativa, sendo dindmicos e passiveis de serem
(re)configurados semantica e discursivamente (MIRA; CARNIN, 2017). Os referentes
sao gerados no interior do discurso, sendo introduzidos, conduzidos, retomados,
identificados no texto, modificando-se a medida que o discurso se desenvolve, por meio
de estratégias especificas de referenciacdo nas a¢des coordenadas em que os falantes se

engajam para usar a linguagem em suas diversas configuragdes discursivas (CLARK,
1996; JUBRAN, 2006).

Mais do que ser uma forma de uso da linguagem ou de outro processo simbolico,
as narrativas desmistificam e estabelecem a coeréncia entre o passado, o presente e 0s
fatos ainda ndo realizados (OCHS; CAPPS, 2001). Esse tipo de texto oral constitui uma
das atividades humanas mais ubiquas das interagdes. Um olhar mais preciso ao papel dos
elementos textuais pode revelar como a narrativa ¢ construida na dinamica interacional,
mostrando como os referentes sdo inseridos, ativados e negociados na “tarefa de
coconstru¢do (ou construcdo reflexiva), influenciando e sendo influenciados pelos
elementos contextuais que marcam o evento” (FLANNERY, 2010, p. 199).

4 ASPECTOS METODOLOGICOS E CONTEXTUALIZAGAO DO DADO

Os dados apresentados neste trabalho sdo provenientes de interacdo entre um
pesquisador e Joana*, uma senhora de 70 anos diagnosticada com a Doenga de Alzheimer
ha cerca de 5 anos. Ciente do seu diagnostico, ela tem o apoio de seu circulo familiar mais
proximo e de duas cuidadoras para desempenhar a maioria de suas atividades cotidianas.
Em termos de linguagem, Joana apresenta as seguintes caracteristicas em sua producao
discursiva: dificuldade de articulacao fonoldgica no inicio de palavras e de acesso lexical,
parafasias semanticas e lexicais e repeticdo de segmentos vocalicos. Além disso, sua
mobilidade se encontra reduzida em funcdo de problemas de visdo desencadeados pela
DA.

Em sua rotina, ela busca se envolver em diversos tipos de atividades, tais como
exercicios fisicos, conversas cotidianas, organizacdo de livros, discos musicais,
fotografias, recordacdes de viagens. Além dessas atividades, sdo frequentes as viagens e
visitas a casa de familiares e amigos. De uma maneira geral, Joana se apresenta bem-
humorada e disposta a conversar nas ocasides dos encontros mensais com o pesquisador.

A geracao de dados ocorreu por um periodo de cerca de 12 meses, em encontros
mensais entre um pesquisador e Joana. Cada encontro tem a duracdo aproximada de 1
hora, e o intuito ¢ estabelecer um contexto de conversas cotidianas, sem definicao prévia
de topicos abordados ou de um roteiro de atividades pré-definidas. Geralmente, os
encontros sdo iniciados a partir de comentarios de sobre fatos do cotidiano, viagens,
visitas aos familiares ou da sua antiga rotina de trabalho como professora universitaria de
lingua inglesa. Os encontros foram gravados em meio audiovisual para que fosse
garantida uma observagdo mais detalhada dos dados.

4 Nome ficticio.
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O tempo total de gravagdo que compde o corpus do presente estudo é de cerca de
18 horas. O critério de escolha dos dados, para esta andlise, foi a recorréncia de narrativas
durantes os encontros. Priorizamos esse tipo de realizagdo discursiva por ser uma das
acOes mais frequentes desempenhadas por Joana durante o transcorrer das interagdes. No
corpus dos dados de Joana ndo sdo raros os segmentos topicos iniciados por narrativas
introduzidas por ela.

O sistema de notagao utilizado na transcri¢ao dos dados tem como base as notagoes
jé utilizadas nos estudos do projeto NURC (Norma Urbana Culta) e marca¢des propostas
no trabalho de Marcuschi (1998) e adaptado por Mira (2012, 2016). A identidade e o
anonimato da participante foram preservados durante todo o processo de coleta e
transcricdo de dados, conforme o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. A
pesquisa teve a aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade do Vale do
Rio dos Sinos, projeto n® 15/191. Nas transcrigoes, a participante ¢ identificada pelo nome
ficticio Joana.

O enfoque textual-interativo ¢ utilizado em nossa andlise para evidenciar as
dimensdes da narrativa de Ochs e Capps (2001). A escolha dessa perspectiva para abordar
as estratégias referenciais envolvidas na narrativa ¢ justificada em funcao da colaboragio
entre os interlocutores na interacdo oral, o partilhar de conhecimento entre ambos e o

esforco e a disposicao para produzir inferéncias e negociar os sentidos (KOCH; PENNA,
2006).

5 ANALISE

Os excertos analisados abaixo sdo de uma narrativa de Joana a respeito das visitas
de seu filho acompanhado de sua nora e de suas netas. Poucas semanas antes dessa visita,
Joana viajou para outra cidade para participar do veldrio de Ivan, seu companheiro que
havia falecido naquela época. E justamente a partir do relato da visita do filho que o topico
sobre a morte de Ivan emerge na interacdo e se configura como uma narrativa.

Excerto 1: como é que a gente diz?

Joana: ai eles combinaram isso que fosse...eles chegavam
e realmente 4 eles tinham vindo pra fazer o exame

de tarde né? entdo iam almocar a::qui ai a Elisa &...tava
quase esperando que elas fossem que eles fossem...

ai a gente pode fazer vir aqui espera Elisa eu disse
espera ai entdo eles chegaram aqui e j& disseram
pra Elisa tu ndo vai comprar nada ndo vai fazer

comida nés vamos ali no restaurante e vamos

almogar ali...né? foi 6timo ai entdo...ele era o casal e
nés todos almocavamos ali no restaurante...
restaurante bom...assim...e::: & de comer coisa assim
que tu pode fazer 4:: escolhas é::: como € que & ndo
é a la carte é...

Pesquisador: onde todo mundo se serve?

Joana: isso como € que a gente diz?

Pesquisador: [buffet

00 {~J fon iU G B f1

el el e 1]
bW O
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No excerto 1, Joana delimita o relevo informacional do cenario inicial de sua
narrativa, cujo topico ¢ a visita de seu filho, nora e netas. O relevo informacional tem a
fun¢do de delimitar as informagdes que sao consideradas essenciais ou secundarias no
desenvolvimento do tdépico discursivo (TRAVAGLIA, 2006). Conforme pode ser
observado no segmento 2-3, a organizagdo das acdes decorrentes da visita dos familiares
acontece em torno do almogo. A importancia desse evento para a narrativa ¢ salientada
pelo uso do didlogo construido (TANNEN, 2007). Ao realizar o reporte de fala na
narrativa, Joana nao reproduz precisamente a voz de outras pessoas no relato, mas
reconstroi o didlogo dela de acordo com o contexto interacional da narrativa.

As falas reportadas no segmento 4-8 ilustram pontos importantes do relevo
informacional, e, consequentemente, do topico discursivo. Os preparativos para o almogo
em familia sdo evidenciados, como pode ser observado no didlogo construido entre Joana
e Elisa, sua cuidadora, nas linhas 5 e 6. Na sequéncia, ap6s a chegada dos familiares, as
falas reportam a escolha feita pelo filho e pela nora a respeito do almogo, a decisdo de
irem ao restaurante. Na construcdo do didlogo, Joana utiliza duas formas diferentes para
realizar a inser¢ao dessas falas. Os didlogos sdo construidos, segundo Tannen (2007), no
formato do indireto para o direto. No primeiro excerto, o uso do verbo dizer marca a
passagem do discurso direto para o indireto tanto no reporte da fala de Joana com Elisa,
na linha 6, quanto na reproducao da fala do filho e da nora nas linhas 7 e 9.

Além de os didlogos construidos mostrarem o relevo informacional e a centragao
do topico discursivo (JUBRAN, 2006), o uso desse recurso contribui para a delimitagdo
da historiabilidade (tellability) da narrativa. Do ponto de vista interacional e retdrico, €
possivel considerar que o almoco ¢ o evento relevante a ser narrado no contexto
interacional, pois outras a¢des derivadas desse momento ocorrem na sequéncia da
narrativa. Isso fornece, no ambito desse excerto, as informagdes basicas sobre espago,
personagens e cenario da historia, a orientacdo da narrativa nos termos do modelo
concebido por Labov e Waletzky (1967).

Em uma perspectiva referencial, a historiabilidade ¢ também construida
conjuntamente por meio de uma anafora indireta que retoma e predica o referente na
narrativa. A pergunta como ¢ que a gente diz? especifica o referente a partir de uma
relacdo de antonimia, que no dmbito da construcdo referencial é realizada pela oposicao
entre as formas de funcionamento de restaurantes a la carte e buffet. Além disso, esse
enunciado mostra 0 monitoramento de Joana em relagdo a sua propria fala, um
movimento metadiscursivo que ¢ recorrente nos dados do corpus da pesquisa. O
monitoramento metadiscursivo de Joana se manifesta em turnos que marcam a atencao a
forma dos enunciados no desenvolvimento da historia e na compreensdo de sua fala. Essas
acoes reflexivas estao relacionadas a um reconhecimento das demandas interacionais das
situagdes de linguagem e das regularidades linguistico-pragmaticas envolvidas no ato de
contar histdrias.

Ciente de seu diagndstico, Joana langa mao de estratégias para se manter no turno
e dar continuidade a descricdo do cenario da historia, apesar da dificuldade de acesso
lexical, que ¢ contornada ao longo da interagcdo. A pergunta de Joana nesse segmento
funciona como uma estratégia que define o referente diante de uma dificuldade linguistica
oriunda da perda de memoria episodica e da anomia deflagradas pelo desenvolvimento
da Doenca de Alzheimer.
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A categorizacdo referencial ¢ estabelecida colaborativamente no plano narrativo.
Esse recurso funciona como uma voz indireta (HYDEN, 2014) que elabora o referente
que serve como cenario da historia. O referente buffet, a predicagdo do cendrio que
constitui a historiabilidade da narrativa (OCHS; CAPPS, 2001), ¢ inserido a partir de uma
estratégia que ocorre na dependéncia interpretativa do contexto da interacdo, que esta
ancorada em frames (enquadres), cendrios ou esquemas organizados em nosso
conhecimento de mundo (MARCUSCHI, 2005). No excerto 1, a construgao conjunta do
referente que serve de cendrio da historia constitui uma estratégia de centracao tdpica
(JUBRAN, 2006), que atua na progressao da narrativa, conforme pode ser observado no
segundo excerto dessa interagao.

Excerto 2: A catarse

15 Joana: buffet isso (risos) entdo & almocamos la

16 ai entdo eles foram o Pedro e a Isis foram fazer

17 os exames e al ela ja tinha perguntado se a gente

18 podia ficar com as meninas aqui foi o maximo

19 tu ndo pode imaginar que maravilha porque a...as

20 gurias vieram € a md3e e o pal sairam entdo por exemplo
21 essa casa agqui pode brincar (todo mundo) pode sentar
22 e tudo né sabe que a Paula é a mais velha falou...
23 vbé sabe o que nés vamos fazer? nds vamos fazer

24 o seguinte nés vamos fazer o casamento tu e do Ivan
25 olha sé...a cat caté a catarse

26 da Paula que € a mais velha...a forma como ela

27 pensou &...ac a homenagem do dessa relacgdo minha e
28 do Ivan...que coisa interessante né ai ela disse

29 assim...pediu pra Elisa uma vi

30 um vestido longo...eu ti (risadas) botei botou

31 uma coisa assim na cabecga...vd agora ela pegou a

32 foto do Ivan...entdo a gente tava de a gente ficou
33 de pé né o...4 vé tu aceita o Ivan? sim ail depois

34 ai Ivan tu aceita (risadas) a Joana? Sim

35 ai fizeram isso depois agora vo...deita ai eu (risadas)
36 e a pequena também junto né...deita ndés vamos

37 agora viajar pra Cancun...tu vai...é a lua de mel

38 de vocés

O segundo excerto da narrativa de Joana ¢ marcado pela inser¢ao de um tdpico que,
no ambito da interacao, se configura pelo relato dos acontecimentos posteriores ao almocgo
em familia. O marcador discursivo entdo, presente no enunciado da linha 15, estabelece
o esvaziamento paulatino do topico do excerto 1 e o surgimento gradual de um novo
topico que realiza o desdobramento da histéria. O segmento 15-20 ilustra o fechamento
das a¢oOes narradas no cendrio anterior e introduz uma narrativa encaixada. Segundo Ochs
e Capps (2001), as narrativas pessoais variam de acordo com o nivel de integragdo a
atividade discursiva em que os interactantes estdo inseridos na interacdo. O encaixe
(embeddedness), na concepcao das autoras, consiste no encadeamento tematico e retdrico
dos elementos da atividade discursiva que sdo negociados tanto no ambito textual da
narrativa quanto na a¢do desempenhada pelos falantes na interagao.

Nos excertos analisados neste trabalho, os tracos textual-interativos do
encaixamento podem ser observados nas relagdes de interdependéncia dos topicos e nas
estratégias referenciais utilizadas por Joana na narrativa. O segundo excerto traz uma
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narrativa que estd encaixada, na sequéncia interativa, a histéria do primeiro excerto.
Considerando as dimensdes da narrativa propostas por Ochs e Capps (2001), o encaixe
acontece no momento em que Joana narra a brincadeira de sua neta mais velha, Paula,
que se desdobra na encenagao da cerimonia de casamento ficticia da avé com Ivan, que
era o companheiro dela e havia falecido recentemente. O segmento 21-38 demonstra o
encaixe da narrativa a partir do cendrio e dos personagens da histéria anterior.

O uso do didlogo construido, no segmento 20-24, marca textualmente o encaixe
entre as duas narrativas. De acordo com a classificagdo das formas de reporte de fala de
Tannen (2007), observamos que Joana, no enunciado da linha 23, realiza o didlogo
construido do indireto para o direto. Tal recurso interacional insere a orientacdo da nova
narrativa, que € a cena entre Joana e sua neta que desencadeia uma segunda historia. Nessa
narrativa encaixada, a brincadeira de Paula recebe uma categorizagdo por meio de um
rotulo retrospectivo. A representacdo da cerimonia de casamento entre Joana e Ivan ¢
referencialmente construida a partir do rotulo a catarse.

A rotulag@o consiste na utilizagdo de expressdes nominais que rotulam uma parte
do cotexto e criam um novo referente textual. Assim, essa estratégia promove a
recategorizagdo por meio de predicagcdes que exercem uma dupla fungdo: a retomada
anaforica e o aporte de novas informagdes, promovendo a reinterpretacdo daquilo que ja
foi dito e também a progressdo da cadeia referencial do topico (JUBRAN, 2006;
Marcuschi; Koch, 2006). Os sintagmas nominais, que exercem a func¢do referencial de
rotulo, sdo relevantes na medida em que desempenham fungdes textuais, “isto €, ao
criarem um novo objeto de discurso, todos esses rétulos nao s6 propiciam a progressao
textual, como em parte a afetam” (KOCH, 2005, p. 86).

Na linha 25, € possivel observar a hesita¢ao na produgao fonolédgica do item lexical
catarse, que constitui o rotulo referencial. De acordo com Marcuschi (2006), a hesitacao
¢ uma marca interacional e comunicativa que se caracteriza como “a manifestacdo das
atividades discursivas na superficie linguistica do texto falado” (p. 49). No terceiro
excerto, ocorre o desfecho da narrativa encaixada.

Excerto 3: Esta certo o que eu disse?

34 Joana: e & ail entdo nos dei nos & deita era todo

35 mundo tinha gque dormir porque a gente ia a:: a: peguena
36 também né porque ia viajar junto al entdoc tinha que::
37 tinha que:: deitar e descansar porgue...a gente tem

38 que ficar com o cinto fechado n3o pode fazer

39 tu entende? elas similaram tudo tu entende? similaram
40 estad certo? estd certo o gue eu disse?

41 Pesquisador: simularam

42 Joana: simularam...tudo né...foli eu vou te dizer

43 eu achei a coisa mais ((SI)) tu entende? porgque ela fez
44 uma coisa assim espontinea né...e ela 3 foi uma home

45 homenagem para o Ivan pra mim foili tu entende porque

46 ela nio tinha mais visto a mim tu entende entdo

47 ela pensou isso tu ndo achaste uma coisa muito gquerida?
48 Pesquisador: nossa e ela tem quantos anos?

49 Joana: ela tem...oito

50 Pesguisador: nossa oito anos...com essa imaginacdo toda
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Durante o desfecho da narrativa encaixada, Joana monitora a construgao da historia.
Isso pode ser observado novamente pela ocorréncia de enunciados de carater
metadiscursivo, conforme pode ser observado nas linhas 39 e 40. Nesse segmento, a
percep¢ao da pronuncia da forma flexionada do verbo simular (similaram) revela os
“procedimentos relacionados a gestdo da interagdo, com alvo na eficacia comunicativa,
pela checagem da boa formulacdo e recepcao informacional” (JUBRAN, 2003, p. 294).
Na linha 40, o pedido de confirmacdo da pronuncia de simularam demonstra um
movimento reflexivo acerca do desenvolvimento do encaixe narrativo, a encenacao do
casamento feita por Paula. Além disso, o questionamento evidencia os processos de
producdo e compreensdo do texto oral a partir do movimento reflexivo sobre seu
enunciado. A dificuldade de articulagao fonolédgica do verbo simular desencadeia mais
um movimento metadiscursivo, conforme mostram as linhas 40 e 41. O excerto € marcado
pela atencao de Joana ao desenvolvimento de seus enunciados para dar continuidade a
historia. As estratégias metadiscursivas se configuram, no ambito dos dados apresentados
neste trabalho, como uma caracteristica importante da producdo discursiva de Joana na
percep¢ao e no reparo de seus enunciados, que sao comprometidos pelo declinio
cognitivo-linguistico desencadeado pela DA.

Na linha 45, o referente homenagem constitui uma nova recategorizacdo para a
narrativa encaixada. Esse objeto discursivo atua no fluxo interacional como um rétulo
retrospectivo, que ao mesmo tempo encapsula as informagdes da narrativa encaixada e
promove o fechamento da histéria, atribuindo um sentido as agcdes desempenhadas pelas
netas. O fechamento e a recategorizagdo desempenhados pelo rotulo homenagem atuam
como um marcador do esgotamento do tdpico discursivo, que abrangeu uma narrativa
encaixada dentro do relato da visita do filho.

Ao examinarmos os trés excertos desta interagdo de Joana, notamos que a
historiabilidade da primeira narrativa esta relacionada ao desfecho da histéria encaixada.
Do ponto de vista das dimensdes da narrativa de Ochs e Capps (2001), € possivel constatar
que Joana estabelece e mantém o fluxo da historia de acordo com as demandas
interacionais, posicionando-se como uma narradora ativa que percebe as reacdes do
interlocutor nas situagdes de uso da linguagem. J4, em uma perspectiva textual-interativa,
as estratégias referenciais de que a narradora langa mao para construir a narrativa
demonstram como o sentido ¢ constituido e negociado no contexto das dificuldades de
acesso lexical ou de articulag@o fonoldgica ocasionadas pela DA.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Em nossa andlise, procuramos evidenciar os elementos da constitui¢do do texto oral
a partir da nogdo de referenciagdo (MONDADA; DUBOIS, 2003) e das dimensdes da
narrativa (OCHS; CAPPS, 2001). Para alcancar tal objetivo, demonstramos como as
estratégias referenciais, a construcdo, a retomada e a negociagdo de objetos de discurso
sdo elementos que constituem, do ponto de vista textual e interativo, os elementos da
narrativa. Ao integrarmos a no¢ao de referenciacdo a uma abordagem eminentemente
interacional da narrativa oral, buscamos desenvolver uma perspectiva analitica que
abarque a materialidade linguistica envolvida na performance narrativa e nas diferentes
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formas que os interlocutores moldam o ato de contar histdrias. Nesse sentido, a nogao de
referencia¢do pode contribuir de uma maneira produtiva para os estudos da narrativa oral
no campo de estudos da linguagem.

Os trabalhos desenvolvidos pela Linguistica Textual e pela Analise da Conversacao
de orientagdo textual-interativa no Brasil oferecem um arcabougo teérico-metodologico
proficuo para a analise de narrativas orais. Essa possibilidade de didlogo interdisciplinar
abre oportunidades para as investigacdes dos procedimentos discursivos e de seus efeitos
interacionais na pratica social do ato de narrar. A narrativa analisada neste trabalho
pretende ser uma forma inicial de demonstragdo empirica para aproximagao desses
campos em um contexto bastante peculiar que ¢ a DA.

Ao analisarmos as estratégias referenciais no dado, podemos observar que
linguagem e cognigdo, apesar de estarem comprometidas pela DA, estdo intrinsecamente
ligadas em uma narrativa produzida em uma situagdo conversacional. A construgdo
referencial empreendida por Joana demonstra os mecanismos textuais e interacionais
utilizados para inserir, sustentar ¢ manter uma narrativa. Além disso, a performance
narrativa de Joana reflete o papel ativo que as pessoas com DA podem desempenhar ao
se instaurarem como narradoras na intera¢do. Os dados analisados podem contribuir para
a desconstru¢do do estigma social que envolve as condi¢cdes neurodegenerativas, pois
revelam que a negociacdo dos objetos de discurso realizada por Joana se configura de
forma bastante similar as possibilidades de construg¢do textual-interativa de narrativas
produzidas fora do contexto da DA.

Nesse sentido, defendemos que as estratégias colaborativas e compensatorias das
pessoas que vivem com DA s3o uma mostra dos desafios enfrentados para se manterem
como uma voz ativa nas interagdes em que contam a propria histéria ou (re)constroem
eventos e fatos do cotidiano (HYDEN, 2017). Contar historias sobre eventos passados é
uma atividade conjunta em que os interlocutores se envolvem em uma a agdo que
acontece necessariamente em coordenagdo com os outros sujeitos (CLARK, 1996;
HYDEN, 2017).
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ANEXO: CONVENGOES DE TRANSCRIGAO

SINAIS OCORRENCIAS
(SDH Incompreensdo de palavras ou segmentos
Maitscula Entonagdo enfatica

Prolongamento de vogal e consoante (podendo
aumentar de acordo com a duragao)

- Silabagdo

? Interrogacdo
Qualquer pausa

Comentarios do transcritor ¢ designagdes gestuais ((mintscula))
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