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Resumo: Este artigo, fruto de uma pesquisa em desenvolvimento em uma universidade
publica, utiliza 0 arcabouco tedrico-metodolégico da Analise da Conversa etnometodoldgica
em analises da fala em interacdo no contexto da salde, com o objetivo de investigar as
ocorréncias de autorreparo realizadas por um homem afasico. Os dados gravados em audio
e video foram transcritos para analise de acordo com convengdes propostas pelos analistas
da conversa. Os resultados apresentam diferentes organizaces do autorreparo como
estratégia adaptativa, sugerindo competéncia pragmatica do sujeito afasico no engajamento
na interacdo em curso e na resolucdo de problemas interacionais decorrentes de seu
comprometimento linguistico.
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1 INTRODUGAO

No inicio dos estudos afasioldgicos, Jackson (1931) e Goldstein (1939) advogavam
que o comportamento linguistico dos afasicos era uma manifestacdo de adaptacGes aos
efeitos da lesdo neuroldgica em vez de reflexdo direta dessa lesdo. Adotando esta visao,
diversos estudiosos que se inserem no territorio da interface entre estudos afasioldgicos e
estudos da linguagem desenvolveram pesquisas que corroboram essa tese inicial bem
como a atualizam com novos achados (cf. PENN, 1987; HEESCHEN; SCHEGLOFF,
2003; WILKINSON et al., 2007; BEEK; WILKINSON; MAXIM, 2009; OLIVEIRA,
2015), tratando tais adaptacbes como estratégias adaptativas ou estratégias
compensatdrias.

Seguindo essa mesma perspectiva, este artigo elege interacdes em grupo entre
pessoas com e sem afasia como um lugar privilegiado para se estudar o comportamento
linguistico dos afésicos, ou melhor, as estratégias adaptativas das quais eles fazem uso
para alcancar uma comunicacdo bem-sucedida. Para tanto, busca-se suporte em uma
abordagem do campo da Analise do Discurso que tem o compromisso direto em subsidiar
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tedrica e metodologicamente estudos interacionais em Linguistica — a Andlise da
Conversa Etnometodoldgica (ACe) (cf. SCHIFFRIN, 1994), cujos precursores advém do
campo da sociologia. O arcabou¢o da ACe vem sendo utilizado cada vez mais em estudos
no Brasil e no exterior que analisam interacdes na area da saude (cf. SILVA; ANDRADE;
OSTERMAN, 2009).

Neste estudo, o olhar para as interacbes em um grupo de afasicos teve o objetivo de
analisar a fala em interagcéo de um dos integrantes, que apresenta um tipo de afasia que se
manifesta em uma dificuldade para encontrar a palavra que deseja falar, sendo
tradicionalmente classificada como afasia anémica, a fim de a) elucidar a organizagéo
(iniciacdo e finalizacdo) do autorreparo utilizado por ele como uma estratégia adaptativa
para lidar com a dificuldade de encontrar palavras para se expressar e b) investigar 0s
beneficios interacionais advindos do uso dessa estratégia.

Inicialmente, sera apresentada uma fundamentacgéo tedrica que refaz brevemente a
trajetoria do surgimento da ACe, iniciando nos estudos socioldgicos e culminando nos
estudos dos analistas da conversa sobre reparo conversacional, o fendmeno de
investigacao deste artigo. Em seguida, serdo abordados aspectos metodoldgicos do estudo
aqui desenvolvido para, posteriormente, serem analisados trechos de fala em interagédo
em que o autorreparo se revela como uma estratégia adaptativa. Por fim, serdo tecidas
algumas consideracdes finais sobre as singularidades e as contribuicdes deste estudo.

2 DA MACRO A MICROSSOCIOLOGIA

Talcot Parsons, figura dominante da sociologia americana do século XX, propds a
“teoria da agdo” segundo a qual as motiva¢Oes dos atores sociais se encontrariam
integradas em modelos normativos que regulariam suas condutas, 0 que garantiria a
estabilidade da ordem social e sua reproducdo em cada encontro. O autor encontrou apoio
para sua tese no argumento freudiano de que as regras da vida em sociedade seriam
interiorizadas pelo individuo e constituiriam o que Freud denomina de “super-ego”, isto
é, uma espécie de tribunal interior que governaria n0ssos comportamentos e até mesmo
nossos pensamentos. A partir dessa concepcao, a realidade seria preexistente e normativa,
e 0s atores sociais seriam replicadores/reprodutores de regras, privados de reflexividade
e, por esta razdo, incapazes de analisar sua relacdo de dependéncia a esse conjunto de
normas. Assim sendo, a comunicacdo seria estabelecida a partir de simbolos que
preexistem aos encontros sociais, como sistema de referéncia e como recurso externo,
inexaurivel e estavel (COULON, 1995).

Alfred Schutz, outro estudioso de grande reconhecimento no cendrio dos estudos
sociolégicos daquela época, que cursou direito na Austria, também considerava a
realidade social preexistente e a concebia como realidade cotidiana. Para o autor, 0 mundo
social seria 0 mundo da vida cotidiana, um mundo, para ele, intersubjetivo. Essa
concepgdo do mundo social como sendo intersubjetivo é o ponto central da obra de
Schutz. Nesse mundo/realidade, os atores sociais compartilhariam experiéncias por meio
da comunicacdo. Acerca desse processo, 0 autor considera que, embora cada ator social
perceba a realidade de uma maneira singular, existe a possibilidade de os atores sociais
trocarem percepgdes atraves da comunicagéo.

OLIVEIRA, Livia Miranda de; DIAS, Julia Gongalves. O autorreparo como estratégia adaptativa na fala em
interacdo de um afasico. Linguagem em (Dis)curso - LemD, Tubario, SC, v. 18, n. 1, p. 49-68, jan./abr. 2018.



Péginas 1

Linguagem 4& UNISUL

CONHECIMENTO PARA CADM FASE DA VIDA_

§Discurso

ISEN 1882-4017 on line

Os estudos de Parsons e de Schutz se situam no territorio da macrossociologia, que,
por sua vez, vale-se de métodos quantitativos em suas pesquisas de campo. Entretanto,
hd uma outra vertente da sociologia, a microssociologia, que se utiliza de métodos
qualitativos em suas pesquisas por considera-los mais adequados para o estudo da
realidade social. Nessa vertente, insere-se o interacionismo simbolico, cuja origem se deu
na “Escola de Chicago”, que advoga que a objetividade da macrossociologia afasta o
pesquisador do mundo social que deseja estudar, e sustenta que se deve, em primeiro
lugar, “levar em conta o ponto de vista dos atores sociais, seja qual for o objeto de estudo,
pois é atraves do sentido que eles atribuem aos objetos, as situacdes, aos simbolos que o0s
cercam, que os atores constroem seu mundo” (COULON, 1995, p. 15).

De acordo com o interacionismo simbdlico, os atores sociais desempenhariam um
papel criativo na construcdo de sua vida cotidiana e o significado social dos objetos seria
construido pelos atores sociais no curso das interacfes. Se alguns desses significados
gozassem de estabilidade no tempo, deveriam ser renegociados a cada nova interacéo,
que, por sua vez, exibiria uma ordem negociada, temporaria, fragil, instavel e que deveria
ser permanentemente reconstruida a fim de interpretar o mundo (COULON, 1995). Trata-
se de uma visdo de mundo/realidade social ndo preexistente, mas construida no “aqui e
agora” da interacao.

Alinhando-se ao interacionismo simbdlico e contrapondo-se as teorias
macrossociologicas, Harold Garfinkel desconsidera a existéncia de uma passividade
reflexiva, afirmando que o individuo ndo ¢ um “idiota social”, regido apenas por coergdes
externas; visao esta que o afasta das ideias de Parson. Ademais, influenciado por Schutz,
Garfinkel também diverge de Parsons por ndo conceber que as acGes dos agentes se
confundem com a ldgica cientifica e por considerar que as a¢des idealmente racionais ndo
devem ser buscadas no mundo do senso comum (HERITAGE, 1999).

O autor propds o que seria o alicerce de sua teoria etnometodologica — a concepgao
de que a realidade social seria uma realiza¢do continua dos atores sociais no seio de suas
atividades cotidianas. Interessavam a etnometodologia, entdo, investigacdes socioldgicas
que residissem em uma ordem de grandeza de nivel micro, os microfen6menos, o que
romperia radicalmente com os modos de pensamento da sociologia tradicional. A partir
desse ponto de vista, 0s simbolos utilizados para a comunicacdo ndo se encontram
estabelecidos em conjuntos de regras e normas de comunicacao preexistentes, mas séo
construidos por processos de interpretacao. Tal visdo se configuraria como uma mudanca
do paradigma normativo (parsoniano) para 0 paradigma interpretativo
(etnometodoldgico), priorizando a abordagem qualitativa do social em contraposicédo a
uma abordagem quantitativa (COULON, 1995).

Em suma, do ponto de vista da etnometodologia, a relacdo entre ator social e
realidade néo estaria atrelada a reproducéo (por aquele) de regras (desta), mas sim seria
produzida por processos de interpretacdo, de modo que 0s atores sociais seriam ativos na
construcdo da realidade. Para os etnometoddlogos, a ethometodologia é o estudo das
atividades cotidianas e de um mundo/realidade social que ndo preexiste. Os atores sociais,
portanto, ndo reproduziriam regras, mas atualizariam regras sociais reveladas nas praticas
cotidianas.
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A partir dos anos 70, a etnometodologia comegou a cindir-se em dois grupos: o
grupo dos analistas da conversa, que tentavam descobrir em nossas conversas as
reconstrucdes contextuais que Ihes permitem dar sentido e continuidade as mesmas; e 0
grupo dos sociologos, para os quais as fronteiras reconhecidas de sua disciplina se
achavam circunscritas aos objetos mais tradicionais que a sociologia estuda, como a
educacdo, a justica, as organizacgdes, as administracOes, a ciéncia (COULON, 1995).
Instaurava-se ai a oposigéo entre duas vertentes: a microssociologia e a macrossociologia.

Nesse cenario, a emergéncia da Andlise da Conversa de base Etnometodoldgica
(doravante ACe) veio enriquecer os estudos linguisticos por trazer para esse campo um
rico instrumental teérico-metodoldgico que fundamenta anélises linguistico-interacionais
com a proposta de desviar o foco do texto/da estrutura/da forma e direciona-lo para
categorias interacionais/para a fala-em-interacao.

3 A ANALISE DA CONVERSA ETNOMETODOLOGICA

A Andlise da Conversa Etnometodoldgica (ACe) surgiu nos Estados Unidos em
meados dos anos 60, como vimos, dentro da sociologia, através do trabalho de Harvey
Sacks e colaboradores (Emanuel Schegloff, David Sudnow, Gail Jefferson e outros),
como uma abordagem direcionada ao estudo da organizacao social da conduta diaria
(POMERANTZ; FEHR, 1997).

A ressonancia das ideias de Sacks e Garfinkel — fundador da etnometodologia - no
que dize respeito as bases da ordem social marca o interesse da ACe (analogo ao interesse
da etonmetodologia) em descrever 0s processos que usamos para construir a ordem social.
Durante os trinta anos seguintes, a ACe produziu um corpo substancial de analises
rigorosas e informativas das acOes e interacdes humanas cotidianas (POMERANTZ;
FEHR,1997), isto €, analises de interagdes “em contextos do mundo real, entre pessoas
que tém relacionamentos reais, cujas falas tém consequéncias e justificativas reais”
(HERITAGE, 1988, p. 23), que sofrem o minimo possivel de interferéncia do analista.

Norteada, entdo, pelos principios de uma Microssociologia, a ACe estuda a forma
mais basica dos sistemas de trocas de fala — a conversa — voltando-se para as préaticas
cotidianas a fim de compreender a organizacao sistematica refletida por essas praticas. A
partir dessa visdo, as conversas sdo organizadas por regras indispensaveis para sua
intelegibilidade que fazem parte da competéncia pragmatico-interacional de cunho social
dos individuos, sendo o objetivo da ACe “explicar os métodos compartilhados pelos
participantes de uma interacdo que os possibilitam construir sentidos e reconhecer suas
proprias condutas bem como a conduta do outro” (POMERANTZ; FEHR, 1997, p. 69).

Duranti (1997) argumenta que 0 modo com que os analistas da conversa abordaram
0 estudo da linguagem como uma forma de acéo social foi inovador e introduziu métodos
e conceitos que mudaram para sempre 0 modo de pensar de muitos pesquisadores. O
estudo da conversa foi negligenciado por muito tempo por pesquisadores de diversas
vertentes, dentre eles os linguistas, que achavam que a conversa era desorganizada,
titubeante e agramatical, ndo oferecendo um conjunto coerente de dados para analisar a
gramatica de modo sistematico.
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Ousando demonstrar que havia sistematicidade na conversa e descrever a
organizagao dos padrdes de agdo nas diversas atividades da vida humana, Sacks eleva a
conversa a objeto de investigacao socioldgica e recorre ao método de transcricdo da fala-
em-interacdo para desenvolver seus estudos, o que diferencia sua metodologia daquela
utilizada no campo da etonometodologia, os métodos experimentais de quebra de
expectativa.

Fazendo uso dessa ferramenta metodoldgica, Sacks e seus colaboradores
(inicialmente Emanuel Schegloff e Gail Jefferson) apresentaram o0s modelos de
organizacdo da fala, que eram regidos por sistemas de regras (métodos realizados pelos
interactantes para realizar ac6es), descrevendo-os minuciosa e fidedignamente. Dentre
esses modelos, destaca-se a primeira proposta dos autores - 0 modelo de tomada de turnos
na conversa.

De acordo com Sacks, Schegloff e Jefferson (1974), os sistemas de tomada de
turnos séo construidos de diversas formas, visto que sdo usados para organizar tipos de
atividades bastante diferentes uns dos outros. Os sistemas de tomadas de turno sdo regidos
por regras, cuja premissa principal ¢ “falar um de cada vez”, e sdo dispostos linearmente,
sendo que, em um polo (que abriga, por exemplo, a conversa), operam-se técnicas de
alocacdo de um turno de cada vez de acordo com meios locais de alocagéo; no outro polo
extremo (que abriga, por exemplo, o debate), operam-se técnicas de pré-alocacéo de todos
0s turnos; e, em tipos medios (que abrigam, por exemplo, as reunides), operam tanto
técnicas de pré-alocacao quanto técnicas de alocacdo local.

Esse estudo inaugural dos autores mostrou que, em qualquer conversa,

(1) a troca de falante se repete, ou pelo menos ocorre; (2) na grande maioria dos casos, fala
um de cada vez; (3) ocorréncias de mais de um falante por vez sdo comuns, mas breves; (4)
transi¢des (de um turno para o proximo) sem intervalos e sem sobreposi¢des sdo comuns ...;
(5) a ordem dos turnos ndo é fixa, mas varidvel; (6) o tamanho dos turnos ndo é fixo, mas
variavel; (7) a extensdo da conversa ndo é previamente especificada; (8) o que cada um diz
ndo é previamente especificado; (9) a distribuicdo relativa dos turnos ndo é previamente
especificada; (10) o nimero de participantes pode variar; (11) a fala pode ser continua ou
descontinua; (12) técnicas de alocacdo de turno sdo obviamente usadas ...; (13) vérias
‘unidades de construgdo de turnos’ sdo empregadas ...; (14) mecanismos de reparo existem
para lidar com erros e violagbes da tomada de turnos ... (SACKS; SCHEGLOFF;
JEFFERSON, 1974, p. 14-15).

Portanto, ao estudar conversas cotidianas, os autores observaram, entre outros
aspectos, a necessidade de propor um outro modelo voltado, agora, para o sistema de
reparo conversacional, que sera aqui apresentado e elucidado no contexto das afasias.

4 ESTUDOS SOBRE O REPARO CONVERSACIONAL
EM CASOS DE AFASIAS DE EXPRESSAO

A afasia ¢ classicamente definida como “alteracdes de processos linguisticos de
significacdo de origem articulatoria e discursiva (nesta incluidos aspectos gramaticais)
produzidas por leséo focal adquirida no sistema nervoso central, em zonas responsaveis
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pela linguagem” (COUDRY, 2001, p. 5). Assim concebendo tal patologia da linguagem,
podemos assumir que a construgdo de sentidos (a significacdo, nas palavras de Coudry)
na interacdo pode se encontrar prejudicada em decorréncia das limitacGes linguisticas do
afasico, afetando, por conseguinte, a intersubjetividade dos interactantes. Os reparos,
nesse caso, operariam no resgate da intersubjetividade, abrindo espaco para o sucesso da
comunicacéo, da construcdo de sentidos.

Em um estudo intitulado The Preference for Self-Correction in the Organization of
Repair in Conversation, publicado em 1977, Schegloff, Jefferson e Sacks introduzem seu
texto destacando que o reparo opera em conversas para lidar com problemas de producao,
escuta e entendimento, e que existe um predominio (por ocorrer mais comumente) do
autorreparo em relacéo ao reparo pelo outro, que eles consideram ser uma preferéncia por
autorreparo (que ndo se trata de uma motivacdo individual); preferéncia esta que
Heeschen e Schegloff (2003) observaram estar preservada em pessoas com afasia de
expressao, como € o caso deste estudo.

De acordo com Schegloff, Jefferson e Sacks (1977), embora o termo correcéo seja
comumente associado a substituicdo de algo errado por algo correto, 0 reparo ndo
configura uma contingéncia de um erro e nem mesmo se limita a substitui¢do. Para
exemplificar, os autores se referem a “busca por palavras”, em que a palavra nao esta
disponivel ao falante, e alegam que, diante dessa ocorréncia, o reparo ndo se configura
COMO Uma correcdo e nem promove uma substituicio de termos. E exatamente esse tipo

de ocorréncia — reparos diante de busca por palavras — que é aqui analisada.

Na descricao da organizacédo do reparo, eles apresentam a iniciacao e a finalizacao
do reparo como etapas distintas do mesmo fenémeno, chamando a atengéo para o fato de
gue quem executa o reparo ndo é necessariamente quem o iniciou. Diante disso, o reparo
é considerado um fendémeno sequencial que abarca segmentos de reparos na fala em
curso, sendo a iniciacdo e a finalizacéo partes dos segmentos.

Ademais, os autores alegam ser possivel ocorrer autoiniciacdo do reparo (pelo
falante da fonte do problema) ou iniciacdo do reparo pelo outro (por outra parte qualquer
que nao seja o falante da fonte do problema). A autoiniciacdo do reparo ocorre em trés
posicdes: a) no mesmo turno da fonte do problema; b) no espaco de transic¢ao de turno; c)
no terceiro turno, ou seja, nNo turno que segue o turno subsequente a fonte do problema.
Ja para o reparo iniciado pelo outro, existe uma posi¢do principal para a sua ocorréncia:
0 turno exatamente subsequente ao turno da fonte do problema.

Os autores também elucidam técnicas iniciadoras de reparo, a) como as
perturbacdes de fala ndo lexicais, incluindo os cut-offs e sound stretches, que sinalizam a
possibilidade de iniciacdo de reparo logo a seguir e que sdo utilizadas em autoiniciagdes
de reparo; e b) como dispositivos, utilizados nas iniciacdes de reparo pelo outro, que
consistem em perguntas como A?, O qué?, Quem?, Onde? e Quando?, repeticio parcial
do turno da fonte do problema seguida de pronomes interrogativos, repeti¢do parcial do
turno da fonte de problema, a construgdo “Y quer dizer + o entendimento do turno
anterior”.

Quanto aos cursos e as trajetorias dos reparos, Schegloff, Jefferson e Sacks (1977)

defendem que a maioria dos reparos autoiniciados sdo iniciados no mesmo turno da fonte
do problema e séo levados a cabo (de modo bem-sucedido) nesse mesmo turno, assim
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COmo 0s reparos cujas autoiniciagdes ocorrem no espago de transi¢do de turno ou no
terceiro turno, que também séo realizados no mesmo turno da inicia¢do. De modo distinto,
a maioria dos reparos iniciados pelo outro no préximo turno ocupam multiplos turnos em
sua resolucao.

Em seu estudo sobre trajetdrias de reparo em uma interacdo que envolvia pessoas
com afasia com comprometimento da expressao verbal, Oliveira (2009) buscou investigar
se a organizacdo da trajetoria do reparo se apresentaria conforme as descricbes de
Schegloff, Jefferson e Sacks (1977) a respeito desse fendmeno e as descobertas de Garcez
e Loder (2005). Neste estudo, observaram-se as seguintes ocorréncias:

a) reparo iniciado e levado a cabo no mesmo turno da fonte do problema pela
prépria falante (afasica) da fonte do problema diante de manifestacdes linguisticas que a
literatura afasiologica chama de parafasia semantica® e anomia;

b) reparo iniciado pela falante (afasica) da fonte do problema e levado a cabo pela
outra interactante (afasica) diante de um momento de anomia;

c) reparo iniciado pela interactante ndo afasica e levado a cabo pela falante (afasica)
da fonte do problema diante de uma dificuldade de estruturacdo do enunciado;

d) uma ocorréncia até entdo nado retratada na literatura que consiste em um reparo
encaixado em outro reparo, onde um mesmo componente de finalizacdo leva a cabo dois
reparos diferentes, iniciados consecutivamente por diferentes falantes (um deles é o
falante afésico da fonte do problema);

e) reparo iniciado e levado a cabo pela interactante ndo afésica diante da ocorréncia
de uma parafasia verbal, diante do uso de um recurso alternativo de significacdo, neste
caso, o0 gesto, pela falante afasica e diante de enunciados com problemas de estruturacédo
morfossintatica.

Schegloff (1979) destaca a relevancia do reparo para o que ele trata como syntax-
for-conversation (uma sintaxe prépria da conversa, que se diferenciaria da sintaxe de
outros géneros discursivos) sobretudo diante de problemas de producédo, em que o reparo
realiza um rearranjo dos componentes da sentenca. Conforme apresentado pelo autor e
revelado no estudo de Oliveira (2009), o reparo afeta a forma dos enunciados e a
ordenacdo dos elementos sem necessariamente alterar o que ele considera ser a
“identidade da sentenga”. Segundo Schegloff, existem demandas estruturais derivadas
dos tipos de organizacdo discursiva da tomada de turnos (por exemplo, o tipo de
construcdo sintatica que se espera que ocorra em uma UCT (Unidade de Construcdo de
Turnos) para considerar que ela foi finalizada e que, por conseguinte, o turno pode ser
tomado) e de organizacdo sequencial que tendem a concentrar o reparo no mesmo turno
da fonte do problema em favor da syntax-for-conversation.

Embora o estudo de Oliveira (2009) tenha corroborado o de Schegloff, Jefferson e
Sacks (1977) bem como o de Garcez e Loder (2005), ele revelou ocorréncias nédo
esperadas, que, segundo a autora, devem-se ao fato da interagdo sob investigacéo envolver

L Em um livro organizado por Morato (2010), mais especificamente em um capitulo que se dedica a versar
sobre parafasia, Tubero inicia seu texto destacando que “a parafasia tem sido definida nos campos da
Afasiologia e da Neuropsicologia como erro semantico, como substituicdo de uma palavra (denominada
palavra-alvo) por outra palavra semantica ou fonologicamente relacionada” (p. 62).
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pessoas com afasia. O reparo iniciado e levado a cabo pelo outro (RILCO), por exemplo,
que é considerado uma construcdo despreferida e de rara ocorréncia, ocorreu cinco vezes
na interacao, apresentando, além disso, marcas de uma construcdo preferida. Em suma,
diante das limitacGes linguisticas da interactante afasica, o reparo pelo outro se configurou
como uma acdo de cardter cooperativo, aléem de possibilitar a manutencdo da
intersubjetividade na interacéo.

Também no campo dos estudos contemporaneos sobre afasia de expresséo e reparo
na perspectiva da Andlise da Conversa, Beeke, Wilkinson e Maxim (2009) investigaram
trés afasicos que apresentam o que a literatura afasiologica define como agramatismo
(relacionado a problemas de estruturacdo morfossintatica do enunciado, em uma visao
tradicional) em interacdo com seus familiares e amigos, e observaram a presenca tanto de
autorreparos realizados por afasicos como de reparos iniciados por ndo-afasicos e levados
a cabo por afasicos. A singularidade desse estudo foi mostrada na correlacéo dos reparos
conversacionais com o uso da prosédia como uma estratégia compensatoria.

Outro estudo desenvolvido com o aparato tedrico-metodologico da AC, cuja autoria
se deve a Barnes e Ferguson (2014), analisou interacfes entre trés afasicos e nove nédo
aféasicos. Os autores identificaram noventa e sete respostas dos interlocutores a fala
problematica dos afésicos e investigaram a iniciacéo, a finalizacéo e a busca pelo reparo
nessas respostas. Como resultado da investigacdo, eles elencaram caracteristicas
negativas dessas acOes realizadas pelos interlocutores ndo afasicos, como a reducao da
agéncia do afésico; o fato de as respostas dos interlocutores ndo afasicos ndo explicitarem
0 problema para que os afésicos possam inferir o porqué de terem falhado e se auto
corrigirem de forma bem-sucedida; e o fato de as respostas acabarem por tornar relevante
a incompeténcia linguisticas (nas palavras dos autores) dos afasicos.

Barnes (2016), todavia, em um estudo posterior, analisou interacGes entre quatro
afasicos e seus interlocutores ndo afasicos na perspectiva da AC e investigou trinta e duas
ocorréncias de reparo iniciado pelo outro, chamando atencdo para 0 modo como o reparo
iniciado pelo outro é formatado, advogando que, a depender do formato do reparo iniciado
pelo outro, o afasico pode obter sucesso em levar a cabo o reparo e, por conseguinte, em
manter a intersubjetividade da interacdo em curso. Destaca-se neste artigo, entdo, um
olhar positivo para a préatica de reparo em interacdes que envolvem pessoas com afasia.

5 METODOLOGIA

Este artigo foi construido durante o desenvolvimento de uma pesquisa intitulada
Narrativa como instrumento de investigacao clinica das afasias (aprovada pelo Comité
de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Sergipe sob o parecer de ndmero
483.781), coordenada pela primeira autora, tendo a participacdo da segunda autora, e
desenvolvida em uma instituicéo federal de ensino superior.

A pesquisa se desenvolve no &mbito da clinica escola do curso de Fonoaudiologia
dessa instituicdo e possui como integrantes pessoas com afasia, discentes do curso e a
docente pesquisadora e coordenadora da pesquisa. Os integrantes se reinem em grupo
semanalmente durante noventa minutos para a realizacdo de atividades diversificadas,
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propostas pelas discentes e pela docente, que possibilitam o engajamento dos afasicos em
praticas discursivas que oportunizam a reconstrucdo da linguagem. As reunides semanais
sdo gravadas em audio ou video, e o material gerado € transcrito de acordo com
convencoes propostas por estudiosos da ACe.

Cada afasico que ingressa no grupo assina um TCLE (Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido) e tem garantido, entre outros, a manutencdo da sua identidade em
sigilo, o que é assegurado, no caso de publicacdes, pela substituicdo de seus nomes por
pseudénimos. Assim sendo, Jodo Claudio se trata de um pseudénimo de um dos
integrantes afasicos do grupo, que tem 54 anos e que atuava como agricultor até o AVE
isquémico que o acometeu em junho de 2016 e deixou, como sequela motora, uma
hemiparesia (perda parcial da forca) do lado direito do corpo, tornando-o dependente de
Sua esposa para a realizacdo das atividades da vida diaria (AVDs). Em relacdo a sequela
linguistica do AVE, Jodo Claudio adquiriu um tipo de afasia que a literatura afasioldgica
define por afasia andmica, que é caracterizada por uma dificuldade em encontrar a palavra
que pretende enunciar (nos termos cognitivistas, dificuldade de acesso ao léxico). Quando
ndo encontra a palavra que quer enunciar, Jodo Claudio faz uso de gestos e perifrases,
além de se apoiar no discurso do interlocutor (ou seja, reitera a fala do interlocutor para
em seguida construir seu enunciado) e interrompe sua propria fala, reiniciando seu turno
na tentativa de se fazer entender pelos interlocutores. Esses movimentos de reiniciagcao
da UCT pelo falante se configuraram como autorreparos e, por ser utilizado com grande
frequéncia por Jodo Claudio, tornou-se relevante na interacdo em curso de modo que 0
elegemos como fendmeno de investigacdo neste artigo.

Portanto, com base no instrumental tedrico da ACe e seguindo suas orientaces
metodoldgicas (cf. POMERANTZ; FEHR,1997), investigaremos a categoria analitica
reparo conversacional, mais especificamente, autorreparo a fim de a) elucidar sua
organizacao (iniciacdo e finalizacdo) enquanto estratégia adaptativa para lidar com a
dificuldade de encontrar palavras para se expressar e b) investigar os beneficios
interacionais advindos do seu uso.

6 ANALISE

Nossa proposta neste estudo consiste em analisar as ocorréncias de autorreparo na
fala de um dos participantes das interagdes em grupo entre interlocutores afasicos e ndo
afasicos, norteadas pelas seguintes questdes de investigacdo: O que desencadeou o
autorreparo? O que 0 autorreparo promoveu na interagdo em curso? Com isso, analisando
a organizacdo do reparo, sua trajetéria (iniciacdo e finalizacdo) e os beneficios
interacionais de seu uso, pretendemos investigar se, neste contexto interacional, o
autorreparo se configura como uma estratégia adaptativa produtiva.

Conforme mencionamos anteriormente, as gravacfes sob andlise decorrem de
reunides semanais de um grupo de afésicos e ndo aféasicos. Esse grupo faz parte de um
projeto de extensdo, que, por um lado, aproxima a sociedade da universidade ao abrir um
espaco semanal para realizacdo de atividades envolvendo pessoas com afasia e, por outro,
cria um espaco para a geracao de dados que servirdo a pesquisa cientifica na area.
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Nas reunides grupais das quais os dados sob anélise foram extraidos, as atividades
tinham o objetivo de propor enquadres interacionais que proporcionassem o engajamento
dos afasicos em préticas discursivas. No caso dos dados aqui analisados, temos, em um
primeiro momento, um enquadre de relato de procedimento, e, em um segundo momento,
um enquadre de narracéo de histdrias de AVE.

6.1 AUTORREPAROS EM UM RELATO DE PROCEDIMENTO

Nos excertos que analisaremos a seguir, Lucia (pseud6énimo), fonoaudiologa,
aproveita uma conversa sobre galinhas na qual Jodo Claudio, um dos participantes
afésicos do grupo, estava explicando a ela a diferenca entre galinha caipira e galinha de
capoeira, expressdo que lhe era desconhecida, para propor um relato de procedimento
para aquela interacdo em curso.

01 Lucia: entd::o, (.) é por que eu ndo sei cozinhar. eu
02 (.) entdo, ndo sei cozinhar direito.=
03 Jodo Cléudio: =é.=
04 Lucia: =entdo, seu jodo claudio, conta pra gentey|
05 como é que o senhor faz galinha de capoeirar
06 Jo&o Cléudio: rapa::z é:: tendo tempero, eu fago >todo tipo
07 de comida|< agora (. ) se se: tiver tempero,
08 bota o tempero. se num tiver,vai faltando os
09 tempero.
10 Lucia: e como fazt
- 11 Jodo Claudio: é: e como fazt é:: bo:: bota o- se faltar um,
= 12 no: no: no:- (.) >se faltar um, a gente bota
13 o que tem] sbé o que tem|<

Nos turnos das linhas 04-05, Ldcia solicita a Jodo Claudio um relato de
procedimento (preparacdo de pratos, mais especificamente, galinha de capoeira). No
entanto, no turno de resposta, em que, enquanto agéo preferida (cf. POMERANTZ, 1984;
OLIVEIRA, 2009), ele deveria relatar o procedimento, ele apenas apontou sua expertise

COHK)COZhﬂKﬁTO(“tendo tempero, eu faco >todo tipo de comida;< agora (.
) se se: tiver tempero, bota o tempero. se num tiver, wvai faltando os

tempero.”) — linhas 06-09.

Mediante a resposta de Jodo Claudio, que, nagquele contexto sequencial, configura-
se como despreferida, Lucia, no turno seguinte (linha 10), refaz sua solicitagéo de relato
no formato de pergunta (“e como faz:”). Jodo Claudio, entdo, responde a pergunta de
Ldcia, iniciando o relato nas linhas 11-13: “é:: bo:: bota o- se faltar um, no:
no: no: (.)- >se faltar um, a gente bota o que tem; sbé o que tem,< . Logo
no inicio desse turno, ele inicia um autorreparo por meio de uma interrupcéo abrupta (ou
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cut-offs), sinalizada pelo traco e considerada uma técnica iniciadora de reparo, apos
enunciar o verbo “botar” seguido do artigo definido “0” que anuncia um almejado
substantivo na linha 11.

Levando em conta que Jodo Claudio apresenta um comprometimento linguistico
que se manifesta no que a literatura afasiologica trata como anomia (dificuldade de
encontrar palavras), o autorreparo iniciado por meio da interrupcdo abrupta, nesse
contexto, configura-se como uma estratégia adaptativa utilizada por ele quando nédo
consegue encontrar a palavra que quer enunciar, neste caso, um substantivo que ocuparia
a posicao de objeto direto. Jodo Claudio, entdo, interrompeu seu enunciado e se engajou
na construcdo de um novo enunciado; todavia, novamente, diante de sua limitacdo

linguistica, ele volta a se interromper e a se autorreparar nas linhas 11-13 (“se faltar
um, no: no: no:- (.) >se faltar um, a gente bota o que tem] sbé o que

tem;<”). Nesse momento, ele utiliza um outro tipo de técnica iniciadora de reparo —
alongamento de som, ou sounds stretches — associada a técnica de autointerrupcao. Os
autorreparos, entdo, sdo levados a cabo nesse turno, no primeiro momento, pela
construgdo de um novo enunciado, e, no segundo momento, através de uma reformulacéao
do enunciado anterior (prévio). Podemos considerar ser uma reformulacéo por apresentar
preservacdo de parte do enunciado, apagamento de termos (neste caso, 0 “no”) e
transformac&o do enunciado através do acréscimo de novos termos, sendo a preservacao,
0 apagamento e a transformacdo propriedades indispensaveis da reformulagdo (cf.
OLIVEIRA; ANDRADE, 2016).

Até esse momento do relato de procedimento, Jodo Claudio ainda ndo tinha
apresentado as etapas da preparacdo da galinha de capoeira, isto ¢, o “modo de fazer”, o
que foi solicitado por Lucia no inicio do trecho a seguir.

14 Lucia: mas como que faz?=

15 Elisa: = como é que faz para matara galinhar

16 Jodo Cléudio: O:::pu: pu: pu:xa O pescog¢o, despena, despena,
17 e abre. e abre. e: e: e: de-pe-la ela

18 >direitinho< [e: e: e:

19 Tara: [vocé pela com qué ela?

20 Jodo Cléaudio: heint

21 TIara: vocé pela com qué ela?
22 Jo&do Cléaudio: com a méaoj
23 Iara: com a mao mesmot
24 Jodo Cléaudio: é.
25 TIara: ndo joga agua quente ndo, é1
— 26 Jodo Claudio: n&do, é:: ca: ca:- Jjoga agua quente|] > joga na
27 panela, tira ela da panela,< e: e: tira ela com
28 a mao|
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Novamente, no excerto acima, podemos observar, na linha 26, o autorreparo
iniciado por alongamento de vogal seguido de autointerrupcdo abrupta diante de uma
busca por palavra em que Jodo Claudio ndo obteve sucesso (“ca: ca:-"), 0 que sustenta
a tese de que, diante de sua limitacdo linguistica que se manifesta em uma dificuldade de
encontrar a palavra que quer enunciar, Jodo Claudio utiliza o autorreparo como uma
estratégia adaptativa. Para levar tal autorreparo a cabo neste trecho do relato, ele apresenta
uma segunda resposta a pergunta da interlocutora do turno anterior (lara) na linha 26
(“joga &agua quente;”) e, em seguida, nas linhas 26-28, constr6i um novo enunciado
em referéncia as etapas da preparacao da galinha (“> joga na panela, tira ela da
panela,< e: e: tira ela com a mao,”), respondendo a pergunta que LuUcia realizou
na linha 14 (“mas como que faz?”).

E interessante observar que, no turno das linhas 26-28, Jodo Claudio inicia a sua
resposta a pergunta de lara de se ele ndo joga dgua quente para retirar a pena da galinha
negando jogar agua quente; todavia, ao levar o reparo a cabo, ele altera sua resposta,
afirmando jogar 4gua quente. Em seguida, a apresentacdo das etapas parece ser uma
explicagdo do enunciado anterior (“joga &gua quente;”), uma vez que a partir da
sequéncia apresentada (“> joga na panela, tira ela da panela,< e: e: tira
ela com a mao,”), podemos inferir que ele coloca a galinha na panela com agua quente
para depois retirar a pena.

Cabe destacar que pessoas com afasia que apresentam dificuldades expressivas
costumam usar o enunciado do outro (falante anterior) como apoio para a construcdo do
seu enunciado, o que pode ter ocorrido quando Jodo Claudio repete o enunciado de lara
(joga agua quente) e logo em seguida acrescenta o que se configura como uma explicacdo
(ou até mesmo expansdo) desse enunciado.

Em suma, com uma segunda resposta que contradiz a sua primeira (e que é uma
repeticdo do enunciado de lara na linha anterior) e com a apresentacao das etapas iniciais
da preparacdo da galinha, Jodo Claudio leva seu autorreparo a cabo. As etapas seguintes
desse procedimento serdo apresentadas no excerto abaixo.

29 Lacia: e depoist

30 Jo&o Cliudio: depois? depois o quéi

31 Lucia: de tirar a tal da pena.

32 Jodo Claudio: a:::i:: vocé limpa ela, limpa ela, a::bre e:
- 33 e: tira o:: o:: 0:: O::: a:— ... > limpa

34 ela<| tira o que ndo presta, e::: deixa sbé o
- 35 que presta. e bota no fogo na::- pela, limpa,

36 e::: bota no fogoy

No trecho acima, Jodo Claudio prossegue com a apresentacdo das etapas do
procedimento de preparar galinha apds Llcia, na linha 29, ter apresentado um nexo que
assume, nesse contexto sequencial, um formato de solicitacdo de continuidade do relato
(“e depoist”). Inicialmente, ele ndo entendeu tal solicitacdo, o que pode ser verificado
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na pergunta que ele proferiu na linha seguinte (“depois o qué:”). Apds Lucia
acrescentar elementos a sua solicitagdo na linha 31 (“de tirar a tal da pena”),
fazendo referéncia a Gltima etapa apresentada por Jodo Claudio até aquele momento, ele
atende a solicitacdo, dando continuidade ao relato. Podemos observar que ele ndo utilizou
0 mesmo nexo que Lucia, fazendo sua propria escolha de uma conjungao para prosseguir
com a apresentacao das proximas etapas nas linhas 32-36 (“a:::i:: vocé limpa ela,

limpa ela, a::bre e: e: tira o:: o:: o0:: O::: a:- ... > limpa ela<;
tira o que ndo presta, e::: deixa sb o que presta. e bota no fogo na::-
pela, limpa, e::: bota no fogo,”). No curso dessa apresentacdo, temos duas novas

ocorréncias de autorreparos sendo iniciadas por alongamento de vogal seguido de
autointerrupgéo. Nas linhas 32-35 (“a: :bre e: e: tira o:: o:: o0:: o::: a:-

> limpa ela<| tira o que ndo presta, e::: deixa sbé o que prestafﬁ,dﬁnﬁe
da dificuldade de encontrar palavras, sinalizadas desde o inicio da linha 33 pelas
hesitacdes, Jodo Claudio se interrompe e se repara por meio de uma reformulacdo em que
ele preserva parte do enunciado, apaga alguns termos e acrescenta elementos,
transformando o enunciado. E interessante observar que sua dificuldade linguistica
também se manifesta nesse turno no uso de perifrase (“o que nio presta”) para se
referir as visceras da galinha, que, geralmente, sdo descartadas na preparacao de pratos.

Na linha 35, dando continuidade a apresentacdo das etapas, Jodo Claudio se
interrompe, iniciando um novo autorreparo (“e bota no fogo na::- pela, limpa,
e::: bota no fogoy”), que ¢ finalizado pela constru¢do de um novo enunciado que
sumariza as etapas. Tal enunciado, de modo distinto a ocorréncia anterior de finalizagéo
do reparo, ndo se trata de uma reformulacdo, pois embora haja preservacdo e
transformacéo do enunciado anterior, ndo ha apagamento.

Através desse sumario, Jodo Claudio sinaliza um possivel término do relato de
procedimento; porém, conforme veremos no préximo excerto, Ldcia solicita informacdes
adicionais, o que, por um lado, demonstra interesse no relato, e, por outro, sugere que o
relato carece de informagdes para o entendimento de como se prepara uma galinha de
capoeira.

37 Lucia: inteirat o senhor faz ela inteirat=
38 Jodo Cléudio: = inteira? ndo. corta, corta, e bota no fogo.
39 Lucia: no fogot na panela com [Agua?
40 Jo&o Claudio: [panela. na panela com
41 agua.
42 Luacia: e o temperot que horas pde o tempero?

- 43 Jodo Clé&udio: o temperot bo bota o tempero pa::- (( pigarreia
44 ))>bota o tempero<, pra ferver, (.) pra depois
45 bu: butar a galinha a::i depois que o te:
46 tempero tiver fervendo, bota a galinha.
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No trecho final do relato apresentado no excerto acima, Lucia solicita a elucidacéo
de algumas informagdes acerca da preparacao da galinha nas linhas 37 (“o senhor faz
ela inteirat”)e 39 (“o fogot na panela com [4gua?”), sinalizando a necessidade
dessas informac6es para o relato ser considerado finalizado, ndo obstante Jodo Claudio ja
ter apresentado anteriormente sua proposta de finalizacdo. Trata-se de uma pratica
comum, no contexto de terapia fonoaudioldgica, a intervencdo colaborativa do terapeuta
nas construcdes do paciente afasico por meio de a¢des que, por exemplo, solicitam
esclarecimentos com o objetivo de alcance/manutencdo da intersubjetitividade na
interacdo (cf. OLIVEIRA; CARMO, 2015). A solicitacdo de Livia, neste caso, foi
atendida por Jodo Claudio, que, no turno das linhas 43-46, em meio a prestacdo de
esclarecimento, realiza um novo autorreparo iniciado por alongamento de vogal seguido

de autointerrupgao e finalizado por uma reformula¢do (“bo bota o tempero pa::-
>bota o tempero<, pra ferver, (.) pra depois bu: butar a galinha a::1i

depois que o te: tempero tiver fervendo, bota a galinha.”}

Torna-se relevante destacar que tanto o uso do alongamento de vogal como da
autointerrupcdo como técnicas iniciadoras de reparo como o uso de reformulacdo como
um modo de se finalizar o autorreparo foram bastante recorrentes no relato de
procedimento.

6.2 AUTORREPAROS EM UMA HISTORIA DE AVE

Na interacdo cujos dados transcritos serdo apresentados e analisados abaixo, LUcia,
inicialmente, apresentou a todos os participantes do grupo a proposta de narragdo de
historias de AVE, que foi por eles aceita. Para iniciar essa atividade, Llcia, que ja
conhecia a historia de AVE de Jodo Claudio desde o dia da entrevista inicial, solicitou
que ele desse inicio a atividade, narrando sua historia para 0os demais pacientes.

01 Ltcia: conta pra gente entéoy- pra eles, né, senhor
02 jodo claudioy; o qué gque aconteceu com O
03 senhor;

- 04 Jo&o claudio: o: meu é: é:- essa doeng¢a minha pegou (.) na
05 >quinta-feira.< (.)pegou na quinta-feira. (.)
06 pegou na quinta-feira, de noite. trés horas
07 da manhda, ai, eu me acordei(.) me acordei (.)
08 atordoado. ai, j& ndo consegui mais falar.

09 entrei pro quarto, e: ndo consegui mais

10 falary (.)ai, fui pra cape- >minha menina

11 levou pra capela< de capela veio pra aqui pra
12 aracaju, (.) passei (...) trés dias internado,
13 ai voltei, (.) pra casa, (.) ai: comegou rezar
14 uma reza, e: e: eu consegui falar| porque

15 reza, disse que é bom pra falar.
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No excerto acima, em aceitacdo a solicitacdo de Lucia, Jodo Claudio inicia sua
narrativa com apresentacdo de uma orientacdo (cf. LABOV, 1972) aos interlocutores
acerca do dia da semana em que ele foi acometido pelo AVE. Logo no inicio dessa
orientacdo, na linha 04, podemos observar a presenca de um autorreparo iniciado por
alongamento de vogal seguido de autointerrupcéo abrupta, sugestivo de que ele ndo estava
encontrando a palavra que queria enunciar (“o: meu é: é:- essa doenca minha pegou
(.) na >quinta-feira.< (.)pegou na quinta-feira. (.)pegou na quinta-
feira, de noite. trés horas da manh&,”). Por meio desse recurso, que aqui esta
se configurando como uma estratégia adaptativa, Jodo Claudio cria uma oportunidade de
ndo romper a linearidade da narrativa (cf. OCHS; CAPPS, 2001), dando continuidade a
narracao através da construgdo de um novo enunciado (“essa doenca minha pegou (.)
na>quinta-feira.<”) que repara o anterior (“o: meu é: é:”). Podemos interpretar
esse novo enunciado como uma perifrase da palavra que ele ndo conseguiu encontrar,
que, por inferéncia e com base no contexto sequencial, podemos considerar ser AVE, ja
que Ldcia, no turno anterior, havia solicitado que ele contasse o que aconteceu com ele,
e ele, em seguida, iniciou a constru¢do do seu turno com artigo e pronome masculinos
(em referéncia ao AVE).

E interessante destacar que, assim como acontece na fala de pessoas que nio tém
afasia, na fala de afésicos, o autorreparo também é uma ocorréncia ordinéria; todavia, ha
momentos em que ele assume uma configuracdo de estratégia adaptativa, conforme os
dados até aqui analisados vém nos revelando. Em outros momentos, 0 autorreparo nao é
indice de nenhum sintoma afasico, como na linha 10 (“ai, fui pra cape- >minha
menina levou pra capela<’), em que a autointerrup¢do ocorreu para abrir espaco para
uma reformulacdo em que Jodo Claudio inseriu um novo personagem (a filha) na
complicagdo (cf. LABOV, 1972) da sua narrativa, tornando-a mais explicativa/detalhada.
Ainda no curso da narracao da histéria de AVE, novas ocorréncias de reparo emergem da
fala em interacdo de Jodo Claudio, conforme analise do excerto a seguir.

16 Lucia: mas, na casa do senhor, o qué que o senhor

17 sentiu, quelaconteceut

18 Jodo Claudio: [rapaz::

19 Ltcia: com o senhor depois do derramet como que foi?

20 como comegou?

21 Jodo Claudio: olhe, olhe, eu eu me acordei, me deu vontade
- 22 deu ir no banheiro, eu fui. mas eu j& ma:-

23 num num num, (.)num sabia responder, o que

24 era que gque >tava me doendo a minha mulher<;
5 25 e e: eu soube eu s6 sb6 soube- sb6 sb6 (.)

26 apertava no braco dela e dizia que tava todo

27 esquecido. e uma porcédo de de coisa (0,2)

28 °0 que mais meu deust®=
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29 Lacia: =e o senhor sentia o qué?
30 Jodo Claudio: senti senti sei 14,=
31 Lucia: = o braco do senhor ficou como? como que
32 ficava=
33 Jodo Claudio: =dormente. dormente. sem sentir, o braco e a
34 perna| o braco direito e a perna direita sem
35 sentir nada nada.
36 Lucia: ndo sentia nada?
37 Jo&o Clatdio: néo.=
38 Lucia: = nem conseguia mais andart=
39 Jo&o Clatdio: = ndo. ndo. nem ... nem conseguia mais andary
40 Lucia: e a falay

—~ 41 Jo&do Claudio: a fala ficou- eu ndo falava de jeito nenhum.
42 (.) eu ndo falava nada. nada. me dava (.)

- 43 da: dava:- pra mim, pra mim, eu tava ... pra
44 mim eu tava >falando<; mas tava falando néo.
45 eu eu falava, ma: mas ninguém escutava. ai eu
46 fiquei sem falar.

Nas linhas 16 e 17, Lucia, no papel de interlocutora e, portanto, coconstrutora da
narrativa, solicita informagdes adicionais (“mas, na casa do senhor, o qué que o
senhor sentiu, que[aconteceut’), 0 que, por um lado, é considerado uma agao de
carater colaborativo em interacdes que envolvem pessoas com afasia (cf. OLIVEIRA;
CARMO, 2015), e, por outro, sinaliza sua recusa quanto ao encerramento do enquadre de
narracdo. Atendendo a solicitacdo de Lucia, Jodo Claudio, no turno das linhas 21-28

(13 . . .
( olhe, olhe, eu eu me acordei, me deu vontade deu ir no banheiro; eu

fui. mas eu j& ma:- num num num, (.)num sabia responder, o que era que
que >tava me doendo a minha mulher<; e e: eu soube eu sbé sbé soube- sb
s6é (.)apertava no braco dela e dizia que tava todo esquecido. e uma

porcdo de de coisa (0,2) °o que mais meu deust®”), inicia dois reparos. Na
primeira ocorréncia de reparo (“fui. mas eu j& ma:-"), foram utilizadas as mesmas
técnicas das demais ocorréncias aqui analisadas, isto é, alongamento de vogal e

interrupgao abrupta. Tal reparo € finalizado pela construgdo de um novo enunciado (“num
num num, (.)num sabia responder, o que era que que >tava me doendo a

minha mulher<;”), que podemos inferir, com base em uma analise sequencial, ter
alguma relacdo com a perda da fala, visto que no excerto anterior, ele havia dito que
quando acordou, ndo conseguia mais falar.

Ademais, podemos verificar neste excerto que Lucia tinha perguntado como
ocorreu 0 AVE, e, no inicio do turno da resposta, ele disse que ja havia acontecido algo
no banheiro (que ele ndo conseguiu enunciar). Logo em seguida, ele disse que néo
conseguia dizer a sua mulher o que estava acontecendo, sendo que a Unica coisa que ele
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conseguia fazer era apertar o braco dela. Podemos interpretar todo esse turno como um
relato do momento da perda da fala; perda esta que, em decorréncia da sua dificuldade de
expressao, ndo foi referida explicitamente, embora 0 modo como ele escolheu construir
seu turno (suas escolhas lexicais bem como a estruturacédo do enunciado) tenha fomentado
a construcado dessa inferéncia.

Na segunda ocorréncia de reparo desse turno (“eu soube eu sé6 sé soube-"),a
unica perturbacdo de fala utilizada € autointerrupcao abrupta, que € seguida de hesitacdes
e micropausa (“s6 sé (.)”). Ap6és a pausa, Jodo Claudio realiza uma corregao
(substituicdo de uma palavra — soube - por outra - apertava), um componente especifico
de certas trajetorias de reparo (cf. GARCEZ; LODER, 2005), que e seguida pela
finalizagdo do enunciado (“no braco dela e dizia que tava todo esquecido”).
Diante disso, verifica-se que o reparo foi finalizado atravées da correcdo. 1sso sugere que,
em um primeiro momento, ele havia feito uma escolha lexical ndo adequada; talvez, por
influéncia do contexto sequencial, j4 que o verbo “saber” havia sido utilizado em um
enunciado anterior na linha 23. Por outro lado, a escolha inadequada pode ser indice de
sua dificuldade de encontrar palavras, evidenciando, novamente, que o autorreparo é
utilizado por ele, de modo eficiente, para contornar a dificuldade imposta pela limitacédo
linguistica. A micropausa também pode ser indice de uma dificuldade de encontrar a
palavra desejada. E interessante observar que, neste caso, a autointerrupcio ocorreu apos
a finalizagdo de um enunciado, ao passo que nas demais ocorréncias aqui analisadas a
autointerrupcdo antecedeu a finalizacdo dos enunciados.

Nas Ultimas acdes complicadoras da narrativa, turno das linhas 41-46, vemos
reveladas duas outras ocorréncias de reparo. Na linha 41, Jodo Claudio inicia um
enunciado (“a fala ficou”), mas antes de finaliza-lo, ele se interrompe, iniciando em
seguida um novo enunciado (“eu n&o falava de jeito nenhum.”) e levando o reparo
a cabo. Podemos verificar que, para construir seu turno, ele apoiou-se inicialmente no
discurso da interlocutora da linha 31 (o braco do senhor ficou como?”) € na
pressuposicao que pode ser construida a partir do enunciado da linha 40 (Lucia quer saber
como ficou a fala), que toma como ponto de partida a pergunta da linha 31. Embora a
unica expressao proferida pela interlocutora Lucia tenha sido “e a falat” na linha 40,
é possivel inferir que se trata de uma construcdo econémica, operando de acordo com a
méaxima de quantidade (cf. GRICE, 1982) e contando com a competéncia pragmatica do
interlocutor enderecado. Isso garante sua cooperacdo no entendimento de que, naquele
contexto sequencial, o que ela estava perguntando era “Como ficou a fala?”.

Na resolucdo da narrativa, que traz a Gltima acdo complicadora, Jodo Claudio
realiza mais um autorreparo na linha 43 ao interromper a UCT em curso ap6s um
alongamento de vogal (“me dava (.)da: dava:-") e prosseguir com a constru¢do de
um novo enunciado sem nem mesmo finalizar o anterior (“pra mim, pra mim, eu tava

. pra mim eu tava >falando<| mas tava falando nao.”). Essa estratégia sugere
que ele ndo conseguiu encontrar a palavra adequada para completar o enunciado anterior.

Enfim, pudemos observar diversas ocorréncias de autorreparo na narrativa de AVE
de Jodo Claudio que apontam para sua dificuldade linguistica de encontrar palavras e
corroboram a tese aqui levantada de que o autorreparo pode ser considerado uma
estratégia compensatoria (e também adaptativa).
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo mostrou diferentes organizagdes do autorreparo enquanto estratégia
adaptativa em toda sua trajetéria. No que concerne as iniciaces do autorreparo, foram
utilizadas como técnicas perturbacoes de fala ndo lexicais como os alongamento de vogais
e as autointerrupcdes, que sinalizam a possibilidade de iniciacdo de reparo logo a seguir
(SCHEGLOFF, JEFFERSON; SACKS, 1979). J4 em suas finalizagdes, os reparos foram
construidos ora através de um novo enunciado e ora por meio de reformulagdes, sendo
gue em uma ocorréncia o reparo foi levado a cabo por uma corregéo.

Os autorreparos aqui analisados possibilitaram a manutencdo da posse da palavra
com o interlocutor afasico, seja no papel de narrador ou em qualquer outro papel, além
de demonstrar sua expertise pragmética no engajamento na interacdo em curso. O uso
dessa estratégia garantiu importantes beneficios interacionais como manutencdo da
intersubjetividade e construcdo de uma narrativa que contemplasse uma razéo de ser (um
ponto, nos termos de Labov), afinal, reparos se dedicam a resolver problemas
interacionais (cf. GARCEZ; LODER, 2005). Desse modo, o afasico ndo deixou de falar
em momentos de anomia, e suas terapeutas puderam conhecer melhor suas possibilidades
comunicativas e suas potencialidades linguisticas.

Embora ndo se trate de um estudo quantitativo, é interessante observar (sem a
pretensdo de mensurar) a frequéncia de reparos em poucos turnos de fala quando
comparada com pessoas que nao apresentam afasia. Ndo obstante sua menor frequéncia,
o0 autorreparo é um fendmeno de interesse nos dados de fala em interacéo que ndo envolve
pessoas com afasia, embora o fator desencadeante difira do fator que desencadeia
autorreparos na fala de afasicos (cf. GAGO, 2003).

Destaque-se que 0 autorreparo é apenas uma das possiveis estratégias adaptativas
utilizadas por afésicos para garantir sucesso na comunicagdo, e que a escolha por usar
uma ou outra estratégia ndo esta relacionada ao tipo de afasia e nem mesmo ao tipo
comprometimento linguistico, tratando-se de uma escolha individual do afésico. Tais
estratégias sdo consideradas produtivas pelos fonoaudiélogos quando possibilitam a
comunicacdo do afasico de modo efetivo.

Por fim, cabe considerar a singularidade deste estudo. Embora tenham sido
encontrados estudos sobre reparos em geral que trazem uma ou outra andlise de
autorreparos, ndao foram encontrados estudos que tenham elegido e focado
exclusivamente os autorreparos realizados por afésicos ou nao-afasicos como objeto de
investigacdo nas literaturas nacional e internacional.
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CONVENGOES DE TRANSCRIGAO

[colchetes] fala sobreposta

() micropausa

= contiguidade entre a fala de um mesmo falante ou de dois falantes distintos
descida de entonacéo

? subida de entonacao

, entonacdo continua
alongamento de som

- auto-interrupcao

Sublinhado acento ou énfase de volume
MAIUSCULA énfase acentuada

1 subida acentuada na entonagéo
l descida acentuada na entonacéo
>palavras< fala comprimida ou acelerada
<palavras> desaceleracdo da fala

(@) comentarios do analista
(palavras) transcricdo duvidosa

() transcrigdo impossivel

pausa ndo medida

“palavra” fala reportada, reconstrucdo de um didlogo
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