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RESUMO

O estudo objetivou identificar o comportamento financeiro em relacdo ao endividamento e
ao planejamento das financas pessoais dos jovens estudantes de uma universidade
particular de Santa Maria/RS. A pesquisa buscou descrever a realidade financeira dos
estudantes, identificar as praticas utilizadas para evitar o endividamento e compreender o
entendimento e a importancia do tema para os investigados. Neste intuito, realizou-se uma
pesquisa descritiva, quantitativa e de levantamento, com a aplicacdo de questionario,
dividido em trés secles, totalizando 50 estudantes dos cursos de administracdo, ciéncias
contdbeis e ciéncias econdmicas. Os participantes, em sua maioria, trabalham em empresas
privadas, sdo do sexo feminino, solteiros, residem com outras pessoas e gastam menos do
qgue recebem. Os resultados apontaram que os estudantes apresentam um perfil
conservador e utilizam técnicas tradicionais para o controle dos gastos mensais. Além disso,
tomam decisdes sobre seus gastos baseadas nas experiéncias profissionais e pessoais,
gerindo os recursos com base nas necessidades cotidianas. Quanto a relevancia da educacao
financeira, os académicos compreendem a importancia da tematica, ressaltam a inclusdo do
assunto na educacdo bdsica e demostraram interesse em oportunidades para que pudessem
aprender mais sobre o planejamento financeiro. Esta pesquisa alcangou seu propdsito de
ressaltar a importancia do planejamento financeiro para obtencdo de um comportamento
adequado com relagdo as decisGes de consumo.

Palavras-chave: educagao financeira; endividamento; planejamento financeiro; finangas
pessoais.

ABSTRACT

The study aimed to identify the financial behavior in relation to the indebtedness and the
planning of the personal finances of the young students of a private university in Santa
Maria / RS. The research sought to describe the financial reality of the students, identify the
practices used to avoid indebtedness and understand the understanding and the importance
of the theme for those investigated. For this purpose, a descriptive, quantitative and survey
research was carried out, with the application of a questionnaire, divided into three sections,
totaling 50 students from the administration, accounting and economic sciences courses.
Most participants work in private, female, single companies, live with other people and
spend less than they receive. The results showed that students have a conservative profile
and use traditional techniques to control monthly expenses. In addition, they make decisions
about their expenses based on professional and personal experiences, managing resources
based on daily needs. As for the relevance of financial education, academics understand the
importance of the theme, emphasize the inclusion of the subject in basic education and
showed interest in opportunities so that they could learn more about financial planning. This
research achieved its purpose of emphasizing the importance of financial planning to obtain
adequate behavior in relation to consumption decisions.

Keywords: financial education; indebtedness; financial planning; personal finances.
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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo identificar el comportamiento financiero en relacién al
endeudamiento y la planificacidn de las finanzas personales de los jovenes estudiantes de
una universidad privada en Santa Maria / RS. La investigacion buscd describir la realidad
financiera de los estudiantes, identificar las practicas utilizadas para evitar el endeudamiento
y comprender la comprension y la importancia del tema para los investigados. Para ello, se
realizd una investigacién descriptiva, cuantitativa y por encuestas, con la aplicacién de un
cuestionario, dividido en tres secciones, totalizando 50 estudiantes de las carreras de
administracion, contabilidad y ciencias econdmicas. La mayoria de los participantes trabajan
en empresas privadas, femeninas, solteras, viven con otras personas y gastan menos de lo
gue reciben. Los resultados mostraron que los estudiantes tienen un perfil conservador y
utilizan técnicas tradicionales para controlar los gastos mensuales. Ademas, toman
decisiones sobre sus gastos en base a experiencias profesionales y personales, gestionando
los recursos en funcidn de las necesidades diarias. En cuanto a la relevancia de la educacion
financiera, los académicos entienden la importancia del tema, enfatizan la inclusién de la
asignatura en la educacién basica y mostraron interés en las oportunidades para conocer
mas sobre la planificacién financiera. Esta investigacién logré su propdsito de enfatizar la
importancia de la planificacidon financiera para obtener un comportamiento adecuado en
relacién a las decisiones de consumo.

Palabras clave: educacion financiera; endeudamiento; planeamiento financiero; finanzas
personales.
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1 INTRODUGAO

Em uma sociedade que o consumo impde regras, quem compra de forma controlada
ndo pertence ao padrdo estabelecido pelos meios de comunicacdo em massa (MARTINES,
2018). A pesquisa de endividamento e inadimpléncia do consumidor (PEIC), divulgada pela
Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC) em julho de 2019,
indica que 64,1% das familias brasileiras estdao endividadas, 23,9% com contas ou dividas em
atraso e 9,6% nao terdo condi¢Bes de pagar suas dividas.

Tem-se a ma administracdo financeira como sendo o principal fator para o processo
de endividamento, bem como a falta de conhecimento financeiro. Joechem (2011) afirma
que as financas pessoais auxiliam, de forma segura e por meio de parametros cientificos, a
realizacdo do planejamento financeiro pessoal no que se refere a temas como:
financiamento, orcamento doméstico, investimentos, acompanhamento patrimonial,
aposentadoria, entre outros.

De modo geral, as finangas pessoais abordam as maneiras pelas quais os individuos
adquirem orcamento, gastam e economizam ao longo do tempo, tendo em vista os riscos
financeiros e as situacdes inesperadas. O mesmo autor menciona também o conceito de
endividamento, levando a compreender o processo pelo qual o individuo contrai ou assume
dividas, ou seja, resulta na dificuldade em cumprir com as obrigacdes com terceiros (DIAS,
2014).

Para Brutes e Seibert (2014) e Amado (2011), a educacdo financeira proporciona um
bem-estar e controle das financas pessoais de jovens estudantes, garantindo um
planejamento de longo prazo, em que eles educam-se financeiramente, para nao prejudicar
seus recursos quando adultos. No mesmo sentido, Borges (2010) afirma que a educacdo
financeira amplia a capacidade do individuo em tomar decisdes financeiras.

Lourenco (2010) evidencia que, no alcance da maioridade, os jovens, em sua maioria,
j@ no mercado de trabalho, apresentariam fatores relacionados a problemadtica de
endividamento devido ao facil acesso ao crédito e cartdes, outro fator ndo menos
importante, é as grandes financeiras que, através de praticas descontroladas, vém

pressionando os jovens.
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Marques, Takamatsu e Avelino (2018) descrevem que, no ambiente universitario,
espera-se que a formacdo acerca da tematica de finangas pessoais tenha amplo escopo. Por
isso, torna-se oportuno analisar as decisOes financeiras e o nivel de conhecimento sobre os
conceitos de finangas de estudantes, considerando, principalmente, o carater formativo na
area de negécios dos cursos de administracdo, ciéncias contdbeis e ciéncias econdmicas,
tendo em vista o fato dos assuntos tratados no estudo e correlacionados serem trabalhados
no decorrer da graduacao.

Levando em consideragdo o ambiente universitario, as possiveis dificuldades
financeiras dos jovens estudantes e buscando entender a principal razdo do que levou ao
endividamento, surge o seguinte questionamento: Qual o comportamento financeiro em
relacio ao endividamento e ao planejamento das financas pessoais dos jovens
universitarios?

Com o intuito de atingir o objetivo geral e a sua complementa¢ao de acordo com as
etapas consecutivas, o presente estudo buscou conhecer a realidade financeira do jovem
universitario; analisar as iniciativas financeiras utilizadas pelos jovens a fim de evitar o
endividamento; entender a percepcdo de jovens estudantes em relacdo a importancia da

educacdo financeira no planejamento das financas pessoais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 FINANCAS PESSOAIS

Financas pessoas caracterizam-se pela situacdo que o individuo encontra-se com sua
renda frente aos compromissos financeiros, bem como os habitos referentes ao consumo.
Pode-se definir o sobre-endividamento como forma ativa, quando o individuo coopera para
a divida e, no método passivo, quando n3o possui cooperacdo em casos de doencga e
desemprego (FLORES; VIEIRA; CORONEL, 2013).

Torna-se necessario salientar que os individuos mais voltados para o futuro apontam
elevados niveis de seguranca financeira, levando em consideracdo que a previdéncia privada

é um fator atrelado a maior seguranca financeira. Além disso, outra variavel de mediacdo
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que sustenta o comportamento futuro é a poupanc¢a, aumentando a seguranca financeira
dos individuos (GONCALVES; PONCHIO, 2018).

A fim de mensurar o comportamento financeiro, Potrich et. al. (2013) constataram
que os alunos de uma universidade da regidao central do Rio Grande do Sul apresentam um
comportamento adequado, mas ndo suficiente. Ainda notarame a preocupacao com relacdo
ao controle de seus gastos, além de procurar gerir de forma consciente seu cartdo de
crédito. Ao analisar seu comportamento acerca dos habitos de poupar, identificaram que
nado apresentam estratégias de investimento, devido ao baixo nivel de renda.

O comportamento financeiro é, para a Ocde (2013), o elemento mais importante da
alfabetizacao financeira: maiores niveis de alfabetizacdo sao resultado do planejamento de
despesas e a constru¢dao da segurancga financeira. Por outro lado, certos comportamentos,
tais como o uso excessivo de crédito, podem reduzir o bem-estar financeiro.

A educacdo financeira da a instrucdao para desenvolver uma disciplina financeira
pessoal, tornando possivel adiar desejos que, muitas vezes, ndo se é capaz de adiar. O fato é
gue o ensinamento sobre a vida financeira deve comecar desde os primeiros anos de vida, a
fim de formar o carater e obter maturidade financeira que refletird nos resultados futuros
(KRUGER, 2014). O Banco Central do Brasil amplia a definicio de educag¢do financeira ao
caracterizd-la como um meio de promover conhecimento e informagdes bdsicas que
contribuem para melhorar a qualidade de vida das pessoas e comunidades, sendo um
catalizador do desenvolvimento econémico (BACEN, 2013). Pode-se perceber o qudo
importante é as financas pessoais para compreender o gerenciamento do dinheiro, pessoal
ou de terceiros. Mais especificamente, refere-se a habilidade de como ganhar bem e como
gastar bem, ou melhor, sdo as circunstancias com que se lida com as financas pessoais
(PIRES, 2006).

Diante do exposto, considerou-se que o objetivo principal deste estudo é entender o
motivo pelo qual os jovens ndo possuem um comportamento adequado frente aos desejos

de consumo, uma vez que hd jovens que se preocupam mais que outros.
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2.2 PLANEJAMENTO FINANCEIRO VERSUS ENDIVIDAMENTO

Nesse cenario, a falta de planejamento financeiro dos individuos pode leva-los ao
endividamento, percebe-se que houve um aumento de 2% de devedores em relagdo ao més
de agosto de 2018. Em contrapartida, o mesmo indicador SPC Brasil registrou diminuicdo de
0,83% de dividas. Tal avango pode ser registrado pelos clientes que possuem dividas com os
Bancos (53,6%), e os demais: comércio 17,4%, comunicacdo 1,5% e agua e luz 9,4% (SPC,
2019). Vieira (2015), em uma pesquisa realizada com os estudantes, verificou que 18,5%
mencionaram que a universidade é o maior responsavel pelo seu endividamento.

Para obter autonomia financeira, torna-se necessario o alcance do planejamento
financeiro, com o intuito de adquirir uma tranquilidade financeira no periodo de
aposentadoria, visando usufruir dos recursos préprios (DIETRICH; BRAIDO, 2016). Por outro
lado, para alcangar um planejamento adequado, é preciso controlar os gastos, delimitar
metas, possuir disciplina com os investimentos, saber lidar com as alteragdes da renda e ter
administracdo absoluta do que conquistou ao longo da vida (CERBASI, 2004).

O principal intuito do planejamento financeiro é contribuir para organizacdo das
financas e mudanca de atitude com relagao as compras no cartao de crédito, visando usar,
de forma ciente, para ndo comprometer a renda (SANTOS, 2014). No mesmo sentido, Lisboa
(2012) destaca que os niveis de endividamento tornam-se menores, a partir do
conhecimento e do uso de ferramentas para o controle de suas financas.

Avdzejus, Dos Santos e De Santanta (2012) afirmam que o endividamento dos
estudantes é consequéncia da falta de planejamento financeiro e do consumismo
descontrolado. Basicamente, é a facilidade de os estudantes tomarem crédito, visando a
busca por status. Outra pesquisa semelhante, desenvolvida pela Camara Nacional dos
Dirigentes Lojistas (CNDL) e pelo bir6é de crédito SPC Serasa, identificou que quase 40% dos
jovens entre 18 e 24 anos est30 ou ja tiveram com o nome “sujo” (ISTOE, 2019).

Vale salientar que o numero de familias endividadas elevou-se no segundo semestre
de 2019, segundo evidéncias ratificadas pela CNC. Ademais, um percentual de familias que
indicaram estar com alto nivel de endividamento que cresceu consideravelmente, visto que

suas contas e dividas em atraso subiu pelo segundo més seguido. Entretanto, com a
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perspectiva de receber o Fundo de Garantia do Tempo de Servigos (FGTS), promoveu-se a
confianga em relagdo a capacidade de pagamento (CNC, 2019).

Uma das solucdes para enfrentar esses dilemas estd na educacao financeira, uma vez
que ela poderia despertar nas pessoas uma consciéncia econdmica, porém, tais habitos
apresentam-se inexistentes dentro da familia e tampouco no ambiente escolar (PELICIOLI,
2011). Ressalta-se que educar para a gestao financeira ndo é uma tarefa fdcil nos dias de
hoje, uma vez que a facilidade ao crédito, muitas vezes, conduz os individuos a gastarem em
excesso ou em algo supérfluo (SANTOS, 2014).

Por fim, é de suma importancia adquirir o conhecimento através da educacdo
financeira, a fim de atingir o comportamento financeiro dos individuos. Logo se faz
necessario compreender o grau de endividamento de jovens e de suas familias, a fim de criar
praticas que possam contribuir para um maior controle de dividas e para obter uma maior

tranquilidade financeira.

2.3 EDUCAGAO FINANCEIRA

Observa-se que a educacao financeira tem um papel importante no método de como
lidar com o dinheiro, auxiliando no problema de endividamento e, consequentemente,
garantindo uma melhor qualidade de vida. No Brasil, esse assunto ainda precisa ser mais
guestionado, ja que o tema ndo é obrigatdrio no curriculo universitario, havendo apenas
algumas atividades isoladas sobre o assunto (PICCOLI, 2015).

O analfabetismo financeiro pode impulsionar o consumo de novos bens, atrelados as
promocgoes, desejos, propagandas, alguma eventualidade. Sendo assim, percebe-se que a
educacdo financeira é a capacidade das pessoas tomarem decisGes financeiras corretas,
visando suprir as necessidades de consumo (AMADO, 2011). O Quadro 1 reforca o conceito

de autores frente ao tema educacao financeira.
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Quadro 1 — Conceito de educacgao financeira

Autores Conceito

Amado (2011, p.17) A inclusdo de Educagdo Financeira é uma necessidade social, que possibilitard aos
alunos refletir sobre os seus problemas financeiros.

Pinheiro (2008, p.2) A educagdo financeira pode ser definida como a habilidade que os individuos
apresentam de fazer escolhas adequadas ao administrar suas finangas pessoais
durante o ciclo de sua vida.

Vieira (2011, p.2) A Educagdo Financeira desenvolve habitos que facilitam as pessoas tomarem
decisGes acertadas e fazerem boa gestao de suas finangas pessoais.

Bacen (2013, p.8) A educacdo financeira é o meio de prover esses conhecimentos e informagdes sobre
comportamentos basicos que contribuem para melhorar a qualidade de vida das
pessoas e de suas comunidades. E, portanto, um instrumento para promover o
desenvolvimento econémico.

Fonte: Dados da pesquisa(2019)

Baseado no Quadro 1, pode-se comparar os autores distintos e as percepcdes com
relacdio a educacdo financeira. A educacdo financeira pode ser realizada por meio de
técnicas e estratégicas no ambito familiar, visando aprender a forma como usar
conscientemente o dinheiro, relacionando interferéncias éticas e morais que o dinheiro
consegue abranger (MANFREDINI, 2007). No entanto, na auséncia dessas técnicas pode
proporcionar um desequilibrio financeiro e comprometer a situacdo financeira da familia.
Assim, torna-se importante a pratica consciente dos recursos, bem como a criacao de metas
e estratégias (SANTOS, 2014).

Tendo em vista o perfil do jovem e os habitos que sdao fundamentais para equilibrar
0os gastos pessoais e familiares, constatou-se que alguns dos comportamentos obtidos
durante a crise foram mantidos, ou seja, 59% possuem habito de pesquisar os precos antes
de adquirir um produto. Por outro lado, percebe-se uma menor regularidade no habito de
poupar, cerca de 23% declaram que poupam ao menos parte dos rendimentos (SPC, 2019).

Segundo Lemos (2017), a populacdo tende a elevar o controle de gastos em épocas
de crise econOmica, em que se submete a limites de gastos fundamentais a sobrevivéncia,
ou seja, priorizaria o habito de economizar nos servigos de luz, agua e telefone (71%),
pensando no valor da conta e, em contrapartida, os que substituiriam em produtos
semelhantes (68%), mostrando uma melhora na situacdo econémica.

De acordo com Del Fiori (2017), o interesse em estudar o comportamento dos

individuos acerca das decisdes financeiras vem aumentando nos ultimos anos, devido ao
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elevado numero de individuos que comprometem sua renda com dividas. Sendo assim, no

Quadro 2, apresentam-se dados sintetizados em referéncia ao comportamento financeiro.

Quadro 2 — Resultados analisados acerca do comportamento financeiro.

Autor Local Andlise Principais resultados
Piccini; Chapeco- Endividamento ¢ Grau de instrugdo maior que a média nacional
Pinzetta SC e conhecimento | ® 67% dos respondentes tém comprometido mais de 30% dos
(2014) financeiro rendimentos mensais
* Somente 5% trabalham com investimentos
Araujo; Brasil Comportamento | * Nivel elevado de oportunidades de controle e planejamento
Calife (2014) do consumidor | ¢ 75% revelaram que realizam o controle da renda recebida,
acerca do | sendo a poupancga o principal destino
crédito e 80% possuem informacgdes de como orgcar seu dinheiro
* 65% preferem comprar em parcela Unica ou a vista
Vieira; Santa Perfil com | e Utilizam cartdo de crédito para seus gastos pessoais
Kelmara Maria-RS relagdo ao | e Perfil conservador
(2014) endividamento ¢ Maior parte pertence ao género feminino, é solteira, com
idade média de 34 anos, possui moradia propria, nao
apresenta nenhum dependente e ndo possui ensino médio
completo.
Santos; Bahia e | Causas e Em Sergipe, 59,23% e, na Bahia, 84,61% respondentes que
Silva (2014) | Sergipe pertinentes afirmaram ter algum conhecimento sobre controle pessoal
para o | * Na Bahia, as familias possuem renda entre 2.035,00 e
endividamento 4.069,00. Ja em Sergipe, entre 676,00 e 2.034,00
financeiro ¢ Na Bahia, 22,31% pagam suas dividas em atraso e 56,15%
familiar pagam as contas em dia. J& em Sergipe, 14,62% pagam em
atraso e 73,08% pagam em dia.
Medeiros Interior do | Planejamento ¢ Estudantes de graduag¢do de uma universidade privada
(2014) RS dos gastos | ® Homens poupam mais que as mulheres
pessoais e Gastam menos do que ganham, tentando pagar sempre a
vista
e Trabalham em empresas privadas, com renda entre
R$679,00 a 2.034,00 e gastam consigo mesmo e com as
despesas da casa, considerando que ndo possuem filhos e sdo
solteiros.
Lucke (2015) | Crissiumal- | Comportamento | ® Amostra de jovens entre 20 a 24 anos e adultos
RS financeiro e Os adultos controlam mais do que os jovens, porém
apresentam maior endividamento, devido aos jovens
residirem com os pais, que evidentemente arcam com as
despesas.
Vasconcellos | Rio de | Aposentadoria * Os alunos de uma universidade do Rio de Janeiro, em sua
(2017) Janeiro maioria, apontaram ndo ter preocupagao ainda com esse tema

* Embora, ha alunos que se preocupam com a aposentadoria

* 36,4% possuem previdéncia privada, 15,9% aplicam em
poupanca, 15,9% em fundos, 11,4% em titulos publicos, 6,8%
em acgoes, 4,6% em CDB’s, 4,6% em LCl e LCA e 4,6% em
nenhum.

Fonte: Dados da pesquisa(2019)

Com relagdo ao Quadro 2, observou-se, de modo geral, que houve uma maturidade

dos consumidores com relagdao ao planejamento de seus gastos, bem como ao acesso de
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informacdo acerca das decisGes de consumo, visando elevar ainda mais o conhecimento
sobre o tema educacgao financeira.

De acordo com Andrade (2018), dos 188 alunos de uma universidade publica da
Paraiba, 51,60% ndo possuem conhecimento suficiente acerca das financas pessoais, 46,81%
apresentam um conhecimento razoavel e apenas 1,59% possuem convic¢des acerca de
como gerir suas finangas. Partindo desse contexto, deparam-se com a necessidade de
realizar projetos, a fim de alcancar a alfabetizacdo financeira de jovens. Entdo, em 2003, por
exemplo, cerca de 98% dos bancos dos Estados Unidos da Ameérica (EUA) financiaram
programas de educacdo financeira e 72% disponibilizaram seus préprios programas, com o
propdsito de atingir os jovens (WORTHINGTON, 2006).

No Brasil, foi criado o Programa Nacional de Educacdo Empreendedora (PNEE)
desenvolvido pelo Sebrae em 2013, com o intuito de trabalhar a insercdo da educacdo
financeira na rotina de jovens e adolescentes. Por meio dessa iniciativa, o Sebrae tem o
objetivo de contribuir para a formacao de possiveis empreendedores (SEBRAE, 2017).

Dessa forma, entender o comportamento dos jovens é uma pe¢a muito importante
para ajudar aqueles que sdo desprovidos de conhecimento financeiro. Basicamente, os
jovens ndao possuem total autonomia sobre o assunto, mas sabem a importancia da
educacdo financeira para influenciar positivamente seu futuro. Notavelmente, ndo se levou
em consideracdo o fundamental papel da escola no ensinamento das criangas, em outras

palavras, a educacao financeira deveria ser abordada desde os primeiros anos de vida.

2.4 JOVEM NO CONTEXTO BRASILEIRO

De acordo com a revista Exame, a educacdo financeira serda implantada como
disciplina obrigatéria a partir de 2020, visando preparar os jovens para uma vida mais
responsavel do ponto de vista econdmico (EXAME, 2019).

Segundo dados publicados pela Camara Nacional dos Dirigentes Lojistas (CNDL), em
maio de 2019, os jovens entre 18 e 24 anos da gerag¢ao Z nao executam o controle das
financas, todavia, possuem acesso facil a tecnologia. Com base na pesquisa, nota-se que 47%
ndo realizam o controle das finangas pessoais, em contrapartida, 53% afirmam que possuem

habitos de controle de despesas. No mesmo sentido da pesquisa, Lacerda (2016) observou
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que a maioria dos jovens reside com os pais e irmdos, tendo em vista que o jovem so se
endivida pelo fato de ter que arcar com as despesas mensais.

De acordo com a pesquisa realizada pelo Spc (2019), notou-se que a alimentacdo é o
gasto que consome mais o orcamento (51%), em compensagdo, somente 8% preocupam-se
em ingressar na faculdade/MBA/pds/mestrado e 7% destinam-se as parcelas de longo prazo,
prestacdo de veiculos/casa. Neste sentido, observou-se que o estudo foi aplicado em pouco
mais da metade dos jovens que reside com os pais (55,2%), enquanto 30,7% com os irmaos,
29,3% mencionaram o companheiro e os demais citaram os avds/sozinhos/amigos.

Neste sentido, tendo em vista a diversidade de gastos de jovens entre 18 a 25 anos,
estes tornam-se mais propensos ao endividamento, apresentando uma maior
vulnerabilidade as dividas (Worthy, Jonkman & Blinn-pike, 2010). Na Figura 1, apresenta-se

os instrumentos financeiros sintetizados.

Figura 1 - Posse de instrumentos financeiros.

65% 57% 42%
CONTA CORRENTE cARTAD DE cREDITO CARTAD DE LOJA
22% 58% 26% 48% 22%

Fonte: Spc (2019)

Observando os resultados da Figura 1, 64,8% possuem conta corrente, sendo que
58,2% em nome deles. Quanto ao cartdo de crédito, 47,7% mencionaram estar em nome
deles. Por fim, 42% possuem cartdo de loja e 22% tém limite de cheque especial. Neste
sentido, notou-se que os jovens optam em utilizar alternativas que diminuem seu
desperdicio de tempo, por exemplo, possuir um aplicativo para pagar uma conta.

Em posse desses dados, é importante destacar que os jovens possuem dividas

bancarias, descritas na Figura 2.
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Figura 2 - Dividas que possui/estd pagando.

Fonte: Spc (2019)

Observando a Figura 2, analisou-se que a divida que se sobressaiu pelos
entrevistados foi as parcelas do crediario/carné (26,4%), por outro lado, 18,7% mencionaram
ter parcelas de financiamento de casa prépria.

Andrade (2015) traz o conhecimento financeiro dos alunos dos cursos de Ciéncia
Contabeis e Engenharia de uma universidade publica. Dos 240 alunos, 63,60% sentem-se
preparados para gerir suas financas, sendo com maior influéncia os alunos do curso de
Ciéncias Contdbeis. A Cndl (2019) levantou essa questdo e percebeu que 39,7% dos jovens
que controlam suas finangas tiveram acesso a modalidade internet, enquanto 27,4%
referiram a familia, 15,1% mencionaram o companheiro(a) e 12,2% dizem ter realizado
algum curso sobre o assunto.

De Amorim (2018) procurou investigar os estudantes que participam do mercado de
capitais, considerando o conhecimento sobre educagao financeira. Dos 302 participantes,
apenas 6% participam do mercado de capitais. Frente ao exposto, hd uma relacdo positiva
do nivel de educacao financeira e a participacdao no mercado de capitais.

Os avangos tecnoldgicos, por sua vez, aumentam a perspectiva de consumo.
Contudo, os jovens que tiveram algum conhecimento financeiro em sala de aula sentem-se

mais instruidos para poupar mais e planejar melhor as compras.

3 METODOLOGIA

Na perspectiva da abordagem da investigacdo, classifica-se o método de natureza

gualitativa, pois descreve o conhecimento dos jovens com relagdo a educacdo financeira.

Revista Eletrénica de Estratégia & Negdcios, Floriandpolis, v.14, n.3, 2021.



ANALISE DO COMPORTAMENTO FINANCEIRO DO JOVEM UNIVERSITARIO FRENTE AO PLANEJAMENTO E
ENDIVIDAMENTO PESSOAL
Damaris Silva dos Santos Cattani, Bruna Faccin Camargo, Jocias Maier Zanatta, Ismael Alan Halberstadt

Para Mascarenhas (2017), os estudos qualitativos servem para sintetizar uma estrutura
sélida e coerente, a fim de compreender do objeto do estudo.

Quanto aos objetivos, foi considerado um estudo descritivo, pois identifica qual o
comportamento dos estudantes, correlacionado aos fatos levantados. Conforme Cervo,
Bervian e Silva (2007), ao afirmarem que a pesquisa descritiva consiste no planejamento
para obter resultados com maior precisdao possivel, busca-se analisar e descrever as
caracteristicas de um fenémeno ou contexto sem modificar os resultados.

Com relagdo aos procedimentos técnicos, a pesquisa utilizou as ferramentas previstas
no método de levantamento (survey), uma vez que interrogara os académicos a fim de
conhecer os habitos financeiros pessoais. Segundo Mascarenhas (2017), o levantamento tem
o objetivo de quantificar os resultados, proporcionando uma andlise mais rapida e objetiva.

Na elaboracdo do instrumento de coleta de dados, buscou-se analisar a literatura
sobre a temdtica em estudo, a fim de identificar os principais elementos necessarios para a
resolucao da problematica levantada. Por fim, foram acrescidos dados como género, renda,
curso e semestre, no qual o académico esteja matriculado com o intuito de complementar a
caracterizacdo do jovem universitario estudado.

Para a coleta de dados, foi utilizado um questionario dividido em trés segdes,
direcionado aos académicos matriculados no semestre de uma universidade privada nos
cursos da area de negdcios (Administracdo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis), para
o qual se obteve um total de 50 respondentes.

Na busca por coletar dados, com mais precisdo, foi utilizado um questionario
constituido por perguntas fechadas, cujo objetivo é apresentar os resultados através de
perguntas dicotdbmicas e multipla escolha, elaboradas utilizando escalas likert de
importancia (indispensavel, muito importante, importante, pouco importante, dispensavel)
e de frequéncia (nunca, raramente, ocasionalmente, frequentemente, sempre).

A primeira secdo é destinada para caracterizar a situacao financeira e o perfil do
jovem universitario, a segunda tem o intuito de identificar as praticas de planejamento e o
seu comportamento financeiro e, por fim, analisar a percepcao de jovens estudantes em
relacdo a importancia da educacdo financeira no planejamento das finangas pessoais.

Apds a autorizacdo do comité de ética, o questiondrio foi gerado digitalmente, sendo

remetido aos académicos com as devidas instrugdes por e-mail. Finalizada a etapa de coleta,
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foi realizada a analise dos dados por meio da técnica de andlise descritiva. Foi empregada a
técnica descritiva que apresenta, como premissa, a descricdo das caracteristicas dos
individuos, bem como foram organizados e tabulados os dados, a fim de identificar se
possuem relagdo entre as varidveis (PEROVANO, 2016).

Por fim, os dados coletados foram tratados por meio de planilhas dindmicas,
analisados e apresentados em graficos e tabelas, com a finalidade de cumprir os objetivos
propostos e responder a problematica levantada sobre o contexto do jovem universitario,
nivel de conhecimento e percepg¢do sobre a importancia da educagao financeira para a

trajetdria pessoal, profissional e académica.

4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 A REALIDADE FINANCEIRA DO JOVEM UNIVERSITARIO

A unido das perguntas teve por objetivo mensurar o nivel de conhecimento e a
relacdo que os estudantes possuem com a realidade financeira, mostrando que o curso
matriculado possui relacao direta nas respostas.

Por meio dos 50 estudantes entrevistados e apresentados na Tabela 1, buscou-se
tracar o perfil dos pesquisados, ao identificar a frequéncia por sexo, idade, status civil,

formacdo publica ou privada, curso de graduacdo e semestre.

Tabela 1 — Perfil dos estudantes pesquisados

Sexo
Feminino | (36) 72% Masculino (14) 28%
Idade Status Civil
16 a 25 anos 29 (58%) Solteiro (37) 74%
26 a 30 anos 7 (14%) Casado/ unido estavel (12) 24%
31a35anos 7 (14%) Separado/ divorciado (1) 2%
36 anos ou mais 7 (14%) Viuvo 0%
Ensino Médio e Fundamental
Ensino Médio Publico 40 (80%) Ensino Fund. Publico 25 (50%)
Ensino Médio Privado 10 (20%) Ensino Fund. Privado 14 (28%)
Curso de Graduagao Semestre
Administracdo 22 (44%) 10_ 3 (6?) 50 "> (10%)
Ciéncias Contabeis 20 (40%) 20' 4 (8%) 60' 12 (24%)
Ciéncias Econdmicas 8 (16%) 374 (8%) 7" 19 (38%)
4°- 0 (0%) 8°-11 (22%)

Fonte: Dados da pesquisa (2020)
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Ao averiguar a caracterizagao da amostra, constatou-se que 58% dos estudantes
estdo entre 16 e 25 anos. Houve um destaque também quanto a participa¢do feminina na
pesquisa (72%), 74% dos respondentes com énfase de individuos solteiros, seguido de 24%
casados/unido estavel. Quanto ao curso matriculado, houve uma maior predominancia do
curso de Administracdo (44%), seguido pelo curso de Ciéncias Contabeis (40%) e Ciéncias
Econdmicas (16%), sendo que a maior participagdo com 38% sao alunos concluintes (7°
semestre).

Analisou-se também o tipo de instituicdo de ensino em que o académico estudou
antes de ingressar na universidade. Dos respondentes, 80% estudaram em escola publica no
ensino médio, 50% em escola publica no ensino fundamental, 28% em escola particular no
ensino fundamental e 20% em escola particular no ensino médio.

A partir da andlise inicial quanto ao perfil do jovem, pode-se identificar a
predominancia de determinadas caracteristicas como o elevado percentual de académicas,
de jovens até 25 anos e com o status civil solteiro. Uma pesquisa semelhante foi conduzida
por Flores (2012), que também demonstrou a expressiva presenca feminina universitdria
(77%), de jovens até 27 anos, solteiros (75%) e com residéncias proprias (61%).

Buscando ressaltar os resultados, identificou-se a alta presenga feminina, que, em
sua maioria, veio de escola publica. Por meio da analise, a presenca feminina teve uma
maior predominancia, sendo a maioria solteira, de perfil mais conservador com relacdo ao
endividamento (VIEIRA, 2014).

Com relacdo a situacdo financeira dos académicos, a Figura 03 evidencia os habitos

dos estudantes, que influenciam nas decisdes tomadas por eles quanto ao volume de gastos.

Figura 3 — Situacao financeira

Gasto mais Gasto igual Gasto
do que ao que menos do
ganho ganho que ganho

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Os estudantes pesquisados de forma geral tomam decisGes assertivas, 54% alegaram

ndo possuir gastos superiores ao saldrio mensal, 34% revelaram que a renda mensal mostra-
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se igual aos gastos e apenas 12% ndo possuem renda suficiente para suprir os gastos
mensais. Um resultado similar foi evidenciado por Flores (2012), que mostrou que 55% dos
jovens gastam menos do que ganham, em contrapartida, 34% gastam igual ao que ganham e
21% gastam mais do que ganham.

De acordo com Kriger (2014), os métodos para obter sucesso no planejamento
financeiro sdo necessarios para mensurar a quantidade de gastos. Torna-se vidvel a
utilizacdo de estratégicas que facilitam o gerenciamento de gastos, tais como: anotar todos
os gastos e ganhos atuais e futuros em forma de planilha, ter algum investimento para nao
comprometer sua renda caso acontecam problemas emergentes, evitar dividas
desnecessarias que poderdao comprometer o rendimento da familia.

Em relacdo a renda dos académicos, na Figura 04, buscou-se identificar se a

guantidade salarial influencia no endividamento.

Figura 4 - Perfil econdmico dos estudantes

p p 6% —_——
*Ate RS *R$2.001,00 a *Acima de
1.000,00 *RS$ 1.001,00 a RS 3.000,00 *R$3.001,00a RS 4.001,00

2.000.00 4.000,00
g | =520 [ 0% |- | RS4.00000 12%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Com base na Figura 04, observou-se o perfil econOmico dos estudantes, em que o
maior percentual foi de RS 1.001,00 a 2.000,00, representado por 38%. Em contrapartida,
6% possuem renda de R$3.001,00 a R$4.000,00 mensais. Ao analisar a renda, considerou-se
uma pesquisa anterior realizada por Santos e Silva (2014), a qual demonstrou que o nivel de
renda ndo condiciona o maior endividamento, ou seja, as decisGes dos jovens sdo mais
importantes do que o salario.

Outro resultado analisado foi a profissdo e as pessoas que residem na mesma casa,

cujas respostas foram apresentadas na Tabela 2.
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Tabela 2 — Profissao dos estudantes e pessoas que residem na mesma casa

Profissdo Pessoas que residem na mesma casa
Estagidrio 14% Conjuge/Namorado(a)/Companheiro(a) 34%
Jovem aprendiz 2% Pais 32%
1 0,
Empregado em empresa prllva.da 58% Sozinho 22%
Empregado em empresa publica 4%
Auténomo 6% Filhos 16%
Empresario 2% Irmao(a)(s) 16%
Agricultor 2% Amigos 6%
0,
Do lar 6% Av0 e tia 2%
Desempregado 4% ] X
Funcionario publico 2% Prima 2%
100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Ao investigar a profissdo dos jovens na Tabela 2, pode ser observada uma maior
concentragdo de respondentes que trabalham em empresa privada (58%), seguido de 14%
por estagiarios e 6% auténomo/do lar e as demais (2%) responderam ser jovem aprendiz,
empresario, agricultor e funcionario publico.

Outro dado importante para o cumprimento do objetivo proposto é os integrantes da
familia, a maioria dos respondentes reside com seu cOnjuge, namorado(a) ou
companheiro(a), representado por 34%, seguido de 32% que residem com seus pais e 22%
gue moram sozinhos. Os dados foram semelhantes ao encontrado na pesquisa de Vieira
(2014), o qual demonstrou que a maioria dos estudantes possui moradia propria, é solteira e
nado possui dependentes.

Por meio dos dados coletados, pode-se identificar quais gastos s3ao considerados
prioridades para os académicos. Essa informacdo torna-se relevante para compreender o
grau de importancia de determinado desembolso realizado. O detalhamento do resultado

pode ser observado na Figura 5.
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Figura 5 — Grau de importancia dos gastos

Gastos Varidgveis com lazer Gastos Varidveis com Gastos gerais (alimentagio,
(viagens, CISMA PASSEOS educagdo (escola, faculdade, dgua, luz, gis, telefone,
ete) cursinho etc.) moradia ete.)

1 ] E i [ 4 5l 2 j 4 [
an Qi i1 13 3 10 100 (o) @D 6 ] 5 ()
o W 4/ B

(Gastos pessoais (farmacia, (Gastos bancanos (cheque Gastos de deslocamento
vestuano, plano de sande expecial, cartdo de crédito, (trmasporte, combutivel,
et} prestacdo do carro/casa etc.) estacicnamento ete.)
2 [ E] F] ] 4 5 [
3 ] 19) (13 sdh (o 11 ) DA A6 10 1 ]
s et s

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

A partir da Figura 05, consegue-se observar detalhadamente os gastos mensais
considerando o grau de importancia, eles ordenam-se da seguinte maneira: 24 gastos gerais,
19 gastos pessoais, 17 gastos bancdrios, 17 gastos variaveis com educacdo, 15 gastos
varidveis com lazer e 13 gastos de deslocamento. Notavelmente, os gastos gerais sdao
prioridades para os estudantes. Essa consideracdo alinha-se a pesquisa do Spc (2019), que
apontou a alimentagdo como sendo o gasto que consome mais o orcamento.

Diante das respostas, os estudantes apresentam preocupac¢ao em manter equilibrio
entre renda e gastos mensais, embora julguem importante o investimento nos estudos, visto
gue vai ao encontro de um retorno financeiro futuro. A educacao financeira possibilita obter
uma visdo correta acerca das decisdes de consumo (AMADO, 2011).

Percebe-se que a realidade dos estudantes esta limitada a ndo correr riscos de
consumo exagerado, a fim de ndo comprometer a renda mensal, ou seja, mostraram possuir
prioridades de consumo, ficando evidente que a educacdo em escola publica ndo foi um
fator de grande impacto no comportamento financeiro. Apesar disso, os resultados apontam
gue nao possuir filhos e ser solteiro favorecem o controle dos gastos.

Apds observar a importancia que ddo aos gastos, buscou-se analisar a realidade

financeira dos estudantes, sendo que eles apresentaram possuir estratégias préprias a fim
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de gerenciar seus gastos e isso estd ligado as situagGes que surgem no dia a dia, apontando

que nado é certo possuir despesas maiores que o saldrio.

4.2 INICIATIVAS FINANCEIRAS UTILIZADAS PELOS JOVENS A FIM DE EVITAR O

ENDIVIDAMENTO

A segunda parte do questionario aborda a maturidade financeira dos jovens, a fim de

evitar a geracao de dividas. Assim, com o intuito de analisar se os estudantes realizam um

planejamento financeiro com o objetivo de evitar o endividamento, utilizou-se a Tabela 4

para demonstra-lo com maior precisao.

Tabela 4 — Iniciativas financeiras

] ]
g E §
c © =
] c S o
4] € g S s
s o s g £
zZ & o & &
Mensalmente, acompanho meus gastos e avalio o montante da minha renda que ja esta ) ) 3 32
comprometida.
Preocupo-me em definir um valor ou percentual a ser economizado todos os meses. 5 5 13 12 15
Quando cometo excessos de gastos em um determinado més, busco organizar-me para 4 5 16 25
economizar no préximo.
Tenho a sensagdo de ndo saber o destino dos meus gastos. 20 9 9 10 2
Tenho costume de anotar meus gastos semanais/mensais. 7 11 10 9 13
Pago as contas em atraso. 25 12 9 3
Consigo identificar o custo de uma compra de um produto parcelado (juros sobre a 5 12 6 9 21
compra).
Quando ndo possuo mais dinheiro no més, utilizo cartdes de crédito. 10 12 5 13 10
Pago integralmente a fatura do cartao. 1 2 1 8 38
Faco a conferéncia dos valores presentes na fatura do cartdo para evitar cobrangas 2 6 9 8 25
incorretas ou indevidas.
Possuo recurso financeiro para cobrir meus gastos em um periodo superior ha 3 meses. 15 8 13 4 10
Realizo a comparagdo de pregos e caracteristicas dos produtos para garantir uma boa 1 7 7 14 271
compra.
Compro por impulso e depois me arrependo de ter gastado. 7 22 13 7 1
Prefiro adquirir um produto hoje de forma parcelada a esperar para economizar e 7 9 19 10 5
adquiri-lo a vista.
Sinto que tenho controle do meu orcamento. 3 5 10 18 14
Antes de realizar uma compra, avalio todas as opgdes de crédito disponiveis para 2 3 9 12 19
escolher a menos onerosa.
Fonte: Dados da pesquisa (2020)
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Percebe-se, pela Tabela 04, as iniciativas financeiras utilizadas para evitar o
endividamento, em que a maioria dos respondentes paga integralmente a fatura do cartao
de crédito (25), bem como acompanha mensalmente seus gastos e avalia o montante da
renda que ja estda comprometida (23), pagando as contas em dia (18). Nota-se que 17 dos
respondentes, quando comete excesso de gastos em um determinado més, busca organizar-
se para economizar no préximo, assim como consegue identificar o custo de uma compra de
um produto parcelado (juros sobre a compra) e faz a conferéncia dos valores presentes na
fatura do cartdo para evitar cobrangas incorretas ou indevidas.

Esse resultado vai ao encontro da pesquisa de Lemos (2017), em que prevaleceu o
fato de pagarem suas contas em dia. E, quanto aos que possuem habito de pesquisar os
precos antes de adquirir um produto, a pesquisa do Spc (2019) apresentou indices similares.

Pode-se observar que, na sua maioria, sdo solteiros e ndo possuem filhos, desse
modo, conseguem gerir seu dinheiro com mais facilidade, pagando sua fatura de forma
controlada e sabendo o destino dos seus gastos. Essa afirmacdo foi mencionada por
Medeiros (2014), o qual revelou que os estudantes de uma universidade privada gastam
menos do que ganham, procurando pagar as compras sempre a vista, considerando que ndo
possuem filhos e sdo solteiros.

Ao analisar a atitude financeira, notou-se contradicdo quando 32 afirmaram que
sempre acompanham mensalmente seus gastos e avaliam a renda comprometida, enquanto
apenas 14 responderam possuir controle no orgamento, cujas respostas podem apresentar
falta de consonancia. Outra contradicdo observada foi quando 21 estudantes afirmaram que
sempre e 14 frequentemente realizam a comparacao de pregos e caracteristicas do produto
para obter uma boa compra, enquanto sete estudantes responderam que nunca e 22
raramente realizam as compras por impulso e arrependem-se. Portanto, analisando os fatos,
a mesma quantidade de respondentes que mencionaram que realizam uma boa compra,
deveria ser a mesma que nunca compraria por impulso.

Quanto aos investimentos que possuem, encontrou-se proximidade nas respostas,
quando 15 respondentes declararam com convicgdo que se preocupam em economizar
mensalmente, enquanto 10 afirmaram que possuem recurso para cobrir os gastos em um
periodo superior ha trés meses. Foi possivel comparar a pesquisa do Spc (2019), em que

cerca de 23% afirmaram que poupam parte dos rendimentos.
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Por fim, verificou-se que os estudantes aproximam-se mais ao perfil conservador a
respeito das iniciativas financeiras. Essa afirmativa vai ao encontro dos dados publicados
pela Cndl (2019), em que 53% afirmaram que possuem habitos de controle das financas
pessoais. Para Lima, Galardi e Neubauer (2016), o perfil conservador corresponde a
individuos que ndo se sentem confortaveis ao risco corrido, ou seja, preferem ter seguranca
e um retorno menor com relagdo aos investimentos.

De modo geral, os estudantes demonstraram ter dificuldades nas respostas, os quais
afirmaram possuir iniciativas em alguns aspectos e outras nem tanto, podendo perceber a
falta de planejamento na mesma proporc¢do quando aplicadas mensalmente. Quando se fala
em planejamento financeiro, logo se pensa em estratégias utilizadas para diminuir os gastos
e favorecer a criagdo de investimento, mas isso ndo foi possivel observar tdo precisamente,
sendo que sé tomam alguma atitude quando constatam a real situacao.

Apds a andlise das iniciativas financeiras, buscou-se examinar a percepc¢do de jovens
estudantes em relacdo a importancia da educacao financeira no planejamento das financas

pessoais, conforme demonstrado na sec¢do seguinte.

4.3 PERCEPCAO DE JOVENS ESTUDANTES EM RELAGCAO A IMPORTANCIA DA EDUCACAO
FINANCEIRA NO PLANEJAMENTO DAS FINANCAS PESSOAIS

A terceira secdo do questiondrio foi montada para revelar a opinido dos jovens, a fim

de mensurar o nivel de conhecimento, levando em consideracdo a drea de negdcio.

Tabela 5 — Importancia da educacao financeira

2 2
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= £ = - T = T £
o o® s ® =
o ® o = Q O = o ®
c € c 2 = g9 2 g <
02 o S 2 5 L9
Oa Oa £ 0o 0o
Considero importante planejar os gastos mensais. 50
O endividamento é consequéncia da falta de planejamento 31 16 3
financeiro.
Os alunos que possuem bons resultados académicos, tém maior 8 10 15 7 10
probabilidade de serem bons pagadores.
Quem estuda em escola privada tem menor risco de inadimpléncia. 4 16 9 21
Quem estuda em escola publica tem maior risco de inadimpléncia. 1 6 15 8 20
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O uso do dinheiro devia ser ensinado desde o ensino basico. 45 3 2

A educagao financeira é a habilidade de fazer escolhas adequadas ao 36 14

administrar as finangas pessoais.

Finangas pessoais caracterizam-se pela situagdo que o individuo se 28 19 2 1
encontra com a renda frente aos compromissos financeiros.

Para alcangar um planejamento adequado, é preciso: controlar os 41 G

gastos, delimitar metas, possuir disciplinas com os investimentos,
saber lidar com as alteragGes da renda e ter administragdo absoluta
do que conquistou ao longo da vida

A graduagdo possibilitou o aprofundamento dos conhecimentos 27 19 4

sobre educagdo financeira.

O ensino da educagdo financeira poderia ser aprofundado por meio 35 14 1

de aulas praticas e/ou em projetos de extens3o.

As vivéncias profissionais foram fundamentais para meu 26 20 2 2
conhecimento sobre finangas pessoais.

Sinto-me preparado para iniciar novos investimentos, com os 13 27 4 5 1

conhecimentos que possuo.
Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Ao analisar as respostas apresentadas na Tabela 05, tornou-se evidente a
importancia dada ao planejamento dos gastos mensais por parte dos académicos
pesquisados. A realizacdo do planejamento financeiro consiste em uma prdtica essencial,
gue possibilita a preparacdo do individuo para acontecimentos futuros, ndo sendo um
procedimento padronizado ou fixo, mas adaptavel conforme seja realizada e as necessidades
de quem o executa (CAMARGO, 2015). Outro importante resultado foi identificado no
guestionamento quanto ao ensino sobre a utilizacdo do dinheiro nas escolas, em que os
estudantes, em sua maioria, concordaram plenamente na inclusdo da tematica da educacao
basica. Autores como D’Aquino (2008) ja destacavam a relevancia da educacao financeira no
inicio da vida escolar, sendo incluida como estratégia federal pelo governo através do
decreto 7.397/2010 com o intuito de promover ac¢Bes de educacdo financeira em nivel
nacional (BRASIL. DECRETO 7.397, 22 DE DEZEMBRO DE 2010).

Em seguida, buscou-se mensurar o conhecimento dos estudantes. Tal analise indicou
disparidade nas respostas, sendo que 41 concordaram plenamente quanto ao conhecimento
sobre o planejamento adequado. Em contrapartida, quando perguntado se o endividamento
é consequéncia da falta de planejamento financeiro, apenas 31 concordaram plenamente.
Nesse mesmo contexto, Andrade (2018) relatou que 51,60% ndo possuiam conhecimento
suficiente acerca das finangas pessoais, 46,81% apresentaram um conhecimento razoavel e

apenas 1,59% possuiam convicgdes sobre como gerir suas financas.
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Quando questionados sobre se a educagao financeira é a habilidade de fazer escolhas
adequadas ao administrar as financas pessoais, cerca de 36 afirmaram com convic¢do que
tém consciéncia da importancia de deter com propriedade o assunto em questdo. Acerca do
tema sobre educag¢do financeira, Lacerda (2016), em sua pesquisa, mencionou ser um
instrumento importante para a gestao das finangas pessoais.

A partir dos dados levantados, pode-se perceber um comportamento mais
conservador, devido ao perfil da drea. E, com base nisso, Andrade (2015) relatou que a
maioria os alunos do curso de contdbeis sente-se mais preparada para gerir suas financas do
gue do curso de engenharia.

Constatou-se também que a maioria dos estudantes considera as vivéncias
profissionais fundamentais para o conhecimento financeiro, tendo em vista que o tempo de
servico pode favorecer o aumento das informacdes. No que diz respeito ao conhecimento
financeiro, o autor Potrich (2013) constatou que ter um trabalho formal impacta
positivamente a alfabetizagdo financeira.

Por fim, observou-se que a percep¢ao dos estudantes sobre o tema esta expressa na
importancia sobre o planejamento financeiro, tal relevancia ndao requer um nivel de ensino
elevado para obter capacidade de controle dos gastos, mas habitos que vao se
aperfeicoando durante as situacdes que surgem. Ainda vale ressaltar que, embora ndo se
sintam inteiramente preparados para arriscarem-se nos investimentos em relacdao ao
conhecimento que possuem, os estudantes consideram o ensino bdasico capaz de influenciar

significativamente na capacidade de gerenciar o dinheiro.

5 CONCLUSAO

O presente trabalho teve por objetivo analisar o comportamento financeiro de
estudantes frente ao endividamento pessoal. Grande parcela dos jovens demonstrou
preocupacdo com o planejamento financeiro, predominando a relevancia do ensino basico e
das vivéncias profissionais como fontes para o aumento das informacdes recebidas sobre o
tema.

A fim de investigar a realidade financeira do jovem universitario, buscou-se a criacdo

de um perfil, tendo, como base, informacdes de renda, profissdo, semestre, entre outros.
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Destacaram-se o perfil solteiro, jovem de 16 a 25 anos, sem filhos, empregado em empresa
privada, residente com companheiro, renda de até RS 2.000,00 e com gastos inferiores aos
seus ganhos mensais. Outras informacfes que podem ser destacadas estdo relacionadas
com a alta presencga feminina e o perfil conservador dos académicos quanto a destinagao
por tipos de gastos.

J4 o segundo objetivo buscou analisar as iniciativas financeiras utilizadas pelos jovens
a fim de evitar o endividamento, apresentando, como ponto central, o baixo conhecimento
de técnicas de planejamento das finangas pessoais. Esse comportamento pode conduzir os
académicos a tomarem decisGes que resolvam de forma imediata a situacdo, ao invés de
utiliza-la como oportunidade para adotarem novas praticas. Como sugestdo aos cursos de
formacao, poderiam ser explorados treinamentos e aulas praticas de introdu¢do ao mercado
financeiro que incentivem novos mecanismos de gestdo dos recursos proprios.

O terceiro objetivo constatou a percep¢do dos jovens estudantes em relacdo a
importancia da educacdo financeira no planejamento das financas pessoais. As respostas
permitiram afirmar que houve um distanciamento entre o que, de fato, sabem e o que
julgam saber, uma vez que, apesar de afirmarem que a graduacdo contribuiu para o
aprofundamento dos conhecimentos, uma parcela dos académicos n3ao se considera
preparada para o mercado financeiro.

Um segundo destaque evidenciou a importancia dada pelos estudantes quanto ao
tema estar presente no ensino bdsico. D’Aquino (2008) considera importante a fase da
educacdo financeira comecar nas escolas, afinal desenvolve um método sustentdvel,
responsavel e ético com relagdo ao dinheiro.

Assim, conclui-se que os jovens pesquisados utilizam técnicas tradicionais de
planejamento e buscam ter decisGes conservadoras, a fim de reduzir as chances de
assumirem dividas que ndo consigam honrar. A partir do perfil dos estudantes, pode-se
verificar a forma com que ocorrem as escolhas, sendo estas orientadas pelo que julgam mais
importante frente aos tipos de gastos e necessidades cotidianas. Os estudantes
demonstraram que consideram importante o assunto e que gostariam de oportunidades
para o aprofundamento do conhecimento e para o desenvolvimento de técnicas de

planejamento das financas pessoais.

Revista Eletrénica de Estratégia & Negdcios, Floriandpolis, v.14, n.3, 2021.



ANALISE DO COMPORTAMENTO FINANCEIRO DO JOVEM UNIVERSITARIO FRENTE AO PLANEJAMENTO E
ENDIVIDAMENTO PESSOAL
Damaris Silva dos Santos Cattani, Bruna Faccin Camargo, Jocias Maier Zanatta, Ismael Alan Halberstadt

Com relagdo a amostra, houve limitacdo acerca do numero de estudantes
investigados, a partir disso, sugere-se a expansdo para as demais areas da universidade de
modo a contribuir na percepcdo de diferentes realidades. Outra sugestdo para novas
pesquisas refere-se a constatar a possivel relagdo entre a area de formagdo com o

planejamento das finangas pessoais e o endividamento.
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