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RESUMO: O material didatico utilizado em cursos oferecidos por meio da educagéao
a distdncia € um dos pilares que sustentam essa modalidade. Nesse caso, a
definicdo de recursos didaticos para a disponibilizagdo de conteudos e o
desenvolvimento de atividades de aprendizagem s&o essenciais para o sucesso do
processo de ensino e aprendizagem. Este artigo tem por objetivo apresentar e
discutir as etapas de desenvolvimento dos materiais didaticos para EAD, tendo como
eixo central da discusséao as atividades desenvolvidas pelo designer instrucional na
UnisulVirtual. O desenvolvimento dos materiais didaticos na UnisulVirtual é realizada
por uma equipe multidisciplinar, que envolve profissionais de diversas areas do
conhecimento, mas € o designer instrucional, em conjunto com os professores
conteudistas, que atua diretamente na adaptagao didatico-metodoldgica.
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1. INTRODUCAO

Uma das caracteristicas da modalidade de educacgao a distancia é o fato dos
estudantes estarem fisicamente distantes dos professores. Esta caracteristica exige
a utilizacdo de recursos distintos para a disponibilizacdo de conteudos e atividades
de aprendizagem, assim como o0 uso de meios de comunicagéo entre os estudantes
e a instituicao.

Na UnisulVirtual, que 6 campus responsavel pela oferta de Educacgido a
Distancia (EAD) na Unisul, ndo é diferente. Os cursos e disciplinas oferecidos
utilizam diversos recursos para suprir as necessidades didaticas, metodoldgicas,
comunicacionais e de conteudo de estudantes, professores e demais envolvidos no

processo de ensino e aprendizagem.

' Mestre em Ciéncias da Linguagem, atua como Designer Instrucional na UnisulVirtual.
2 Pedagoga, Mestre em Educacao, professora na UnisulVirtual.

3 Pedagoga, mestre em Educacao, atua como Gerente de Desenho e Desenvolvimento de Materiais
Didaticos da UnisulVirtual.

4 Engenheira de Produgdo Mecéanica, Mestre em Educacdo, atua como Designer Instrucional na
UnisulVirtual.
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Entre esses recursos encontram-se o0s materiais didaticos, que na
UnisulVirtual prestam-se a disponibilizagao dos conteudos e atividades, assim como
meio de comunicagao e interacdo. Os materiais didaticos produzidos atualmente,
para cursos de extensdo, graduagao e pos-graduagao lato sensu podem ser: livro
didatico (impresso/digital), unidades on-line, multimidias (webaulas e objetos de
aprendizagem), atividades e instrumentos de avaliagdo. Também ha materiais
informativos como guias e manuais.

Todos os materiais utilizados sdo produzidos na prépria instituicdo, sob a
coordenacao de um profissional chamado, na UnisulVirtual, de designer instrucional.
Este profissional acompanha todas as etapas de desenvolvimento dos materiais
didaticos e esta em constante interlocu¢do com os demais envolvidos nesta agao,
especialmente com os professores das disciplinas.

Com o intuito de apresentar e discutir as etapas de desenvolvimento dos
materiais didaticos, tendo como eixo central de discussdo as atividades
desenvolvidas pelo designer instrucional, partiremos do relato de nossa experiéncia
no desenvolvimento de materiais didaticos. Contribuiram para a discussao os
seguintes autores: Sartori e Roesler (2005) e Filatro (2004), que discutem os
aspectos essenciais a produgado de materiais didaticos em EAD, Dorrego (1999), que
aborda a importancia da variagdo de midias/tecnologias em EAD e Kenski (2001),
leitura fundamental sobre os temas educagdo, comunicagcdo e tecnologias
inovadoras. Na instituicdo, nos serviram como fonte de informagao os principais
guias de orientagao do professor para a modalidade a distancia: Guia do Professor
Conteudista e Formagéo para Professor em EAD. Além destes, foram conteudos
pesquisados na instituicdo o Manual do Estudante e os Fluxos de produgdo de
materiais didaticos da Geréncia de Desenho e Desenvolvimento de Materiais
Didaticos da UnisulVirtual.
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2 A METODOLOGIA DE ENSINO E A ATIVIDADE DE DESIGN INSTRUCIONAL
NA UNISULVIRTUAL
Na UnisulVirtual, os materiais didaticos sao elaborados especialmente para
garantir a autoaprendizagem dos estudantes, utilizando tecnologias de informacgao e
comunicagao para proporcionar acesso ao conhecimento.
O desenvolvimento dos materiais didaticos € realizado por uma equipe
multidisciplinar, isto €&, profissionais de diversas areas do conhecimento, sob a
seguinte otica (UNISULVIRTUAL, 2011a):
e desenho instrucional baseado em correntes de pedagogia e psicologia que
privilegiam o estudante como agente na construgdo do conhecimento;
e conteudos e atividades preparados com énfase na autoaprendizagem e no
desenvolvimento da criticidade dos estudantes;
e utilizacdo e/ou desenvolvimento de tecnologias apropriadas ao perfil dos
estudantes;

e utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo como

instrumentos mediadores da aprendizagem.
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Na Figura 1, s&o apresentados os recursos didaticos a disposigédo dos estudantes:
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Figura 1 - Principais recursos didaticos utilizados nos cursos da UnisulVirtual.
Fonte: UNISULVIRTUAL (2011b, p. 33)
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Os materiais didaticos sédo disponibilizados por meio de diferentes midias
como: teleconferéncia, videoconferéncia, webconferéncia, CD-rom, video-aula, livro
didatico on-line e impresso e unidades on-line.

As diferentes tecnologias disponiveis atualmente permitem flexibilizar o
desenho instrucional, a fim de atender aos diferentes niveis de acesso que
possuam os estudantes. Em niveis mais reduzidos, os estudantes poderao
ter acesso somente a textos e a comunicagcdo assincrona com outros
colegas e com o professor, mas em niveis mais sofisticados poderao
receber todas as vantagens que implica os servigos de Internet, incluindo a
web. Ao mesmo tempo em que estas facilidades tecnoldgicas flexibilizam o
desenho, a implementagdo e o desenvolvimento do ensino, elas também

demandam um maior esforgo, tanto de parte do designer quanto de quem
aprende. (DORREGO, 1999, p. 18, tradugao livre).

De modo geral, na metodologia de ensino da UnisulVirtual, para cada uma
das disciplinas de um curso os estudantes recebem um livro didatico impresso e/ou
digital, e também passam a ter acesso as unidades on-line, disponiveis no Espago
UnisulVirtual de Aprendizagem (EVA).

Os livros sédo organizados por meio de unidades didaticas, com seus
respectivos objetivos de aprendizagem, sendo que essas unidades s&o ainda
subdivididas em sec¢des ou leituras que orientam as atividades de estudo. O livro
didatico mantém uma relagao direta com a sala virtual da disciplina no EVA.

O EVA constitui-se em um espaco de comunicagdo, troca de ideias e
experiéncias, onde o estudante encontra seus colegas e o professor que o
acompanhara na disciplina. O EVA também apresenta o plano de ensino da
disciplina, o cronograma de estudos sugerido, as atividades de aprendizagem e de
avaliacao e as indicagdes de leitura on-line.

Os materiais didaticos multimidia produzidos sao, em sua maioria, webaulas,
pré-gravadas pelo professor da disciplina, e outros objetos de aprendizagem. Além
disso, o EVA oferece espagos de discussao sincrona e assincrona, que sao as
webconferéncias e foruns, respectivamente.

Ao longo do desenvolvimento do material didatico das disciplinas de um
curso, o profissional que presta suporte e auxilio aos professores conteudistas é o
designer instrucional. Dentre as definicdes de design instrucional encontramos a de

Filatro (2004, p. 32) que o entende como:
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[..] a acado institucional e sistematica de ensino, que envolve o
planejamento, o desenvolvimento e a utilizacdo de métodos, técnicas,
atividades, materiais, eventos e produtos educacionais em situagdes
didaticas especificas, a fim de facilitar a aprendizagem humana a partir dos

principios de aprendizagem e instrugdo conhecidos.

O designer instrucional € um profissional especialista em educagdo a
distancia e atua, principalmente, em conjunto com os professores conteudistas, na
elaboragao dos materiais didaticos para os cursos.

O professor conteudista € o responsavel pela autoria dos conteudos
produzidos. Sartori e Roesler (2005, p. 66) explicam que

[...] em vez de escrever notas rapidas no quadro e responder as perguntas
dos estudantes conforme surjam, pratica comum no sistema presencial, o
autor do material didatico para EAD centra suas preocupagbes de forma
precisa e detalhada na composicéo e redacéo para que estas sejam claras,
objetivas e completas, o que vai torna-lo tdo responsavel pela

aprendizagem do estudante quanto a equipe pedagdgica, professores e
especialistas envolvidos.

Com esse objetivo, o trabalho realizado entre professor conteudista e
designer instrucional é colaborativo. Fazer o design instrucional de uma disciplina
significa trabalhar o conteudo didatico tendo como foco principal facilitar a
aprendizagem do estudante. Nesse sentido, o designer instrucional na UnisulVirtual
atua desde a elaborag&o do cronograma de execugao do curso até a revisao final do
conteudo, impresso e on-line.

Veja em detalhes as formas de atuagdo do designer instrucional na
UnisulVirtual: (UNISULVIRTUAL, 2012)

a) Capacitagao dos professores conteudistas para a elaboragéo do conteudo

das disciplinas de um curso.

b) Acompanhamento da autoria do conteudo pelos professores conteudistas.

c) Organizagcdo da estrutura do conteudo do livro didatico segundo a

metodologia adotada pela UnisulVirtual.
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d) Adequacéo da linguagem do material didatico produzido pelos professores
conteudistas para educagao a distancia, no sentido de deixa-la dialogada
e mais acessivel ao estudante.

e) Insercéo de recursos didaticos no conteudo impresso e on-line (imagens,
ilustracdes, graficos, tabelas etc.) visando facilitar a compreensédo e a
aprendizagem do estudante.

f) Adaptagdo metodolégica do conteudo produzido pelo professor,
considerando as caracteristicas da educagao a distancia, bem como a
estrutura dos materiais didaticos da UnisulVirtual.

g) Revisdo das atividades de avaliacdo enviadas pelo professor conteudista
tendo como base os objetivos de aprendizagem expostos no inicio de
cada unidade.

h) Acompanhamento e analise da disciplina como um todo — adequagao aos
objetivos do curso, ao publico-alvo, a ementa e a metodologia de EAD.

i) Estruturagdo e revisdo do conteudo para o ambiente virtual de
aprendizagem.

j)  Encaminhamento do material para a diagramacgao/publicagéo

k) Revisao e aprovacao final do material antes da impresséao/publicagao.

Em geral, estas sdo as atividades realizadas pelo designer instrucional no que
concerne ao desenvolvimento dos materiais didaticos. Nesse sentido, na
UnisulVirtual, esse profissional atua desde o planejamento da disciplina até a revisao

final do conteudo, para a midia impressa e on-line.
3 O DESENVOLVIMENTO DOS MATERIAIS DIDATICOS

O processo de planejamento, gestdo e desenvolvimento dos materiais
didaticos impressos e on-line € realizado por profissionais de diversas areas do
conhecimento, sendo eles professor conteudista, designer instrucional, coordenador
de curso, designer visual e revisor ortografico. Cada um desses agentes possui

responsabilidades especificas, as quais sdo descritas a seguir:
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e professor conteudista: responsavel pela elaboragdo do conteudo e das
atividades da disciplina, tanto para o livro didatico, quanto para as
unidades on-line. Atua sob a orientacdo e o acompanhamento do
designer instrucional, do ponto de vista didatico e metodoldgico, e sob a
orientagdo do coordenador de curso no que se refere ao conteudo
especifico da disciplina;

e coordenador de curso: participa da selecdo do professor conteudista —
realizada através de edital —, orienta o professor quanto aos objetivos do
curso e da disciplina da qual ele sera o conteudista, acompanha o
desenvolvimento dos conteudos e da sua aprovagdo final, em
consonancia com a ementa da disciplina e com o projeto do curso;

e revisor ortografico: realiza a revisdo gramatical e ortografica dos
conteudos para o livro didatico e EVA,;

e designer visual: efetua a diagramagao e prepara as capas dos materiais
impressos, assim como realiza a publicacdo das unidades on-line;

e designer instrucional: além de orientar os professores conteudistas e fazer
a adaptacdo metodolégica dos conteudos, o designer instrucional
acompanha todas as demais etapas da elaboracdo dos materiais
didaticos, até o inicio da disciplina.

Atualmente, a constituicdo de uma disciplina envolve os seguintes materiais

didaticos: livro impresso ou digital, unidades on-line, recursos multimidia, atividades
e instrumentos de avaliagdo da aprendizagem. A seguir, descreveremos cada uma

das quatro etapas de desenvolvimento de uma disciplina.
3.1 Etapa 1 - Planejamento

Para dar inicio a esta etapa, € necessario elaborar o cronograma de execugéao
do curso, com as datas de inicio e fim de cada uma das disciplinas, assim como com

as datas das atividades de avaliagdo presencial. Essa atividade é realizada pelo
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designer instrucional e pelo coordenador de curso. Com o cronograma de execugao
definido, é possivel mapear e organizar as proximas fases do desenvolvimento dos
materiais, além de identificar quais sdo as disciplinas que ocorrem concomitantes
com outras de cursos afins.

Apo6s o0 mapeamento das disciplinas por data de execug¢ao, o coordenador de
curso agenda com o professor conteudista — ja selecionado previamente por meio de
edital — e com o designer instrucional uma reunido para a realizagado da orientagao
pedagogica.

Para que essa orientagcéo acontega, entre outras coisas, € necessario ter em
maos um outro tipo de cronograma, desta vez o de produgao dos materiais didaticos
(material impresso, unidades on-line e multimidia) por disciplina. A elaboragéo desse
cronograma é tarefa do designer instrucional, que indica o tempo meédio para a
realizacdo de cada uma das fases de produgdo dos materiais, relacionadas no
Quadro 1.
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Quadro 1- Tempo previsto para cada uma das fases de desenvolvimento do material

didatico

Fases
Atividades 7.1.1 TEMPO
] Orientagao pedagdgica 1 dia
Producéao do plano de ensino 15 dias
Producgao do conteudo 90 dias
2 Aprovagao do material pela )
7 dias
coordenacgao do curso
Adaptacao metodolégica 30 dias
Revisao e ajustes finais do professor 7 dias
Revisao ortografica e gramatical 7 dias
Revisao final pelo designer _
] . 2 dias
3 instrucional
Diagramacéo/publicagéo 8 dias
Revisao da diagramacgao/publicagcéo 4 dias
Ajustes de diagramacéao/publicagéo 4 dias
Reviséao final e aprovagao do
2 dias
material

Fonte: Elaboragéo das autoras (2012)

Com o cronograma de execugdo da disciplina em maos, € o momento de
realizar a orientagdo pedagodgica ao professor conteudista. O coordenador de curso
também participa desta reunido, abordando os aspectos gerais do curso como
objetivos, publico-alvo e resultados esperados.

Segundo Kenski (2001, p. 226),

[...] o professor encontra um espago educacional radicalmente diferente no
meio digital. Para incorpora-lo a sua agao docente é preciso uma
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transformacgéo estrutural em sua metodologia de ensino, na sua percepgao
do que é ensinar e aprender e nas formas de utilizagdo do livro didatico no
contexto das novas tecnologias.

O profissional que fara a orientacdo do professor e o auxiliara no
desenvolvimento dos materiais didaticos é o designer instrucional, que nesta etapa
apresenta a metodologia da UnisulVirtual e a estrutura dos materiais didaticos. O
professor recebe o Guia do Professor Conteudista da UnisulVirtual, onde constam
todas as informacdes referentes a producdo dos materiais didaticos, incluindo
exemplos e um anexo com orientacbes para a elaboragdo de referéncias
bibliograficas e citagbes. A orientagdo do designer instrucional é voltada para os
aspectos didaticos e pedagogicos especificos do curso e da educacéo a distancia,
especialmente porque muitos professores ndo possuem experiéncia docente nesta
modalidade de ensino.

Durante a reunidao de orientagao, € agendada com o professor conteudista a
data de envio do planejamento ao coordenador de curso e ao designer instrucional,
para analise e aprovacdo, e a data de envio da primeira unidade, para uma analise
inicial pelo designer instrucional, assim como as datas de envio das demais
unidades. O planejamento € um documento que norteara a construgédo da disciplina.
Sao informagdes constantes do planejamento: identificagdo da disciplina, ementa,
justificativa, objetivos, conteudo programatico, metodologia, cronograma, avaliagéao e
referéncias.

Assim, nesta etapa estdo envolvidos o coordenador de curso, o designer
instrucional e o professor conteudista, que realizam as seguintes atividades:
elaboragdo do cronograma de execugao do curso; elaboragdo dos cronogramas de
producao por disciplina; planejamento da disciplina e orientagdo pedagdgica para o

desenvolvimento dos materiais didaticos.
3.2 Etapa 2 - Elaboragao do conteudo

Concluida a etapa de planejamento, o professor conteudista inicia a

elaboragdo do conteudo da disciplina. Indica-se ao professor que elabore uma ou
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duas unidades da disciplina, e encaminhe ao designer instrucional, antes de elaborar
as demais. Esta acao possibilita que o designer analise o conteudo e possa dar um
feedback ao professor sobre a linguagem, a estrutura do material e as atividades
propostas. Apds as consideragdes do designer instrucional, o professor da
continuidade a autoria das demais unidades. Em geral, o professor conteudista tem
cerca de trés meses para escrever uma disciplina, que pode ser de 30, 45, 60, 75,
90 ou 120 horas.

ApOs a autoria de todas as unidades da disciplina, elas s&o encaminhadas ao
coordenador, que analisa se o conteudo esta adequado a ementa e aos objetivos da
disciplina e do curso. Com a aprovagao pela coordenagao do curso, o conteudo
segue para o designer instrucional, o qual procede a adaptagdo metodoldgica do
material.

E importante observar o acompanhamento preciso prestado aos professores
conteudistas, pois, além de receberem orientacdo especifica, tém seus planos de
ensino e todo o material elaborado analisados pelo coordenador de curso, no que se
refere ao conteudo especifico da disciplina. Além disso, recebem também todo o
acompanhamento do designer instrucional, do ponto de vista didatico-metodoldgico.

Apos a leitura e adaptagdo metodoldgica do conteudo, o designer instrucional
pode iniciar a orientacdo do professor quanto aos conteudos que podem originar
multimidias do tipo webaula ou outro objeto de aprendizagem. O professor recebe e
encaminha preenchidos os roteiros multimidia, que serdo submetidos a analise do
designer instrucional e, posteriormente, enviados paro desenvolvimento do designer
visual.

Assim, participam da Etapa 2, o professor conteudista, o coordenador de
curso, o designer instrucional e o designer visual. O designer instrucional
acompanha o desenvolvimento do conteudo efetuado pelo professor, entra em

contato frequentemente com este e presta-lhe auxilio, quando necessario.
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3.3 Etapa 3 - Revisao e diagramacao dos materiais

Finalizada o desenvolvimento pelo professor, o material € enviado ao
designer instrucional, que realiza a estruturagcdo e a adaptagdo metodoldgica do
conteudo para a modalidade de educacéao a distancia. Nesta fase, o conteudo sofre
ajustes estruturais em sua linguagem e formato, realizados pelo designer instrucional
e ja mencionadas na primeira parte deste artigo.

Finalizada a etapa de estruturagcdo e adaptacdo metodoldgica, o material
segue para a proxima fase de produgao: a revisao ortografica e gramatical.

O conteudo é enviado aos revisores por meio digital (correio eletrdnico) ainda
no formato “doc” (arquivo do Microsoft Word). Os revisores aplicam as alteragdes
diretamente no arquivo, utilizando o recurso “Controlar alteragdes”, para que o
designer instrucional possa analisar as alteragdes indicadas. Finalizada esta fase, o
conteudo estd pronto para a diagramagado — no caso do livro didatico; e para
publicacdo — no caso das unidades on-line.

A diagramacdo ou a publicagdo dos materiais € realizada pela equipe de
design visual, sob o acompanhamento do designer instrucional. Durante toda esta
fase, esses dois agentes estdo em contato direto, para garantir a qualidade grafica
do material. O designer instrucional revisa todas as paginas diagramadas ou as
unidades on-line publicadas e as retorna ao designer visual para a aplicagdo dos
ajustes a ser realizados.

Apods os ultimos ajustes, o material retorna ao designer instrucional para a
revisao e a aprovacgao final.

Finalizada a diagramacao do livro didatico, o material € encaminhado para a
publicagdo no EVA, em formato pdf. Caso haja necessidade de impressdo, o
material segue também para grafica. No EVA sao também publicados cronograma,
plano de ensino, avaliagdo a distancia, conteudo das unidades on-line e multimidias
produzidas.

Da Etapa 3, participam o professor conteudista, o designer instrucional, o
designer visual e o revisor ortografico. Nesta etapa, o coordenador de curso apenas
acompanha o andamento das atividades, sem participagao direta.
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3.4 Etapa 4 - Avaliacao e revisao

Ao fim da Etapa 3, temos os produtos finais do processo, que sao os livros
didaticos e as unidades on-line e roteiros de multimidia. A etapa de avaliagao e
revisdo € realizada apos o uso desses materiais pelos estudantes, professores,
tutores e demais envolvidos no processo.

Esta etapa é fundamental para que possamos garantir a qualidade dos
materiais didaticos, que podem sofrer revisdo ou atualizagdo a qualquer tempo.
Caso se trate de um material impresso, que ja foi enviado aos estudantes,
providenciamos uma errata no EVA e a correcdo do material em uma préxima
edicdo. A correcdo de materiais on-line € mais rapida, por ser realizada diretamente
entre as equipes da UnisulVirtual, especialmente professor, designer instrucional e
designer visual.

E importante destacar que, por mais que as fases do desenvolvimento sejam
acompanhadas de varias revisdes, frequentemente um livro didatico recebe alguma
corregao ou atualizagdo em sua segunda edigao.

Assim, apos o0 uso dos materiais, o designer instrucional recebe daqueles que os
utilizaram durante a disciplina, comentarios, criticas e sugestdes para a avaliagao e
atualizacdo. Para isso, ha alguns canais de comunicagao que podem ser utilizados:

e 0s estudantes podem registrar suas consideragdes acerca dos materiais

no questionario de avaliagao da disciplina, disponibilizado no EVA,;

e 0 professor da disciplina pode enviar suas consideracdes e indicagdes de
revisao via ferramenta Revisao de Materiais no EVA;

e 0 coordenador de curso pode encaminhar suas consideracdes sobre os
materiais diretamente ao designer instrucional, se forem apenas questdes
para correcdo. Se for identificada a necessidade de revisdao ou
atualizacao referente ao conteudo especifico da disciplina, o coordenador,

em conjunto com o designer instrucional, deve fazer contato com o
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professor conteudista para proceder a solicitacdo e agendar os prazos
para a finalizagao desta atividade;

e no contrato de autoria que o professor conteudista estabelece com a
UnisulVirtual, esta previsto que este pode ser solicitado a atualizar os
conteudos produzidos em até 18 meses apds a elaboracdo dos mesmos.
Sendo assim, os conteudistas sdo contatados pelo designer instrucional
para realizar as revisdes que se fizerem necessarias, assim como aquelas

que o proprio professor ja tenha identificado.

S3&o varios os interlocutores e avaliadores dos materiais produzidos. A equipe
envolvida no desenvolvimento esta sempre atenta para realizar todos os ajustes
necessarios, prezando pela qualidade dos materiais.

Desta forma, da Etapa 4, em geral, podem participar o professor conteudista, o
designer instrucional, o designer visual, o revisor ortografico, o coordenador de

curso, os estudantes, a equipe de tutoria e os professores.
4 CONSIDERAGOES FINAIS

O processo de construcdo dos materiais didaticos para EAD deve levar em
consideragdo o publico-alvo, a modalidade de ensino e os objetivos de
aprendizagem que se quer atingir.

Por esta razdo, todos os agentes envolvidos assumem responsabilidades quanto
ao processo e ao resultado final: um material didatico que proporcione leitura fluida,
com redacgao clara e objetiva, de facil compreensédo, com propostas de atividades
que levem o estudante a praticar o que aprendeu e que proporcione a
autoaprendizagem.

Procuramos explicitar como ocorre o fluxo de produgdo dos materiais
didaticos utilizados pela UnisulVirtual, as equipes envolvidas, as fungbes
desempenhadas por elas, assim como o tempo dedicado a cada uma das

atividades. Foi possivel perceber que esse fluxo de producdo acontece em quatro
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grandes etapas: planejamento, elaboragdo do conteudo, produgdo e avaliagao e
revisao dos materiais.

E importante destacar que essas etapas, muitas vezes, ndo ocorrem em total
sintonia ou dentro dos prazos desejados. No dia-a-dia do designer instrucional, os
contratempos exigem uma revisdo constante dos cronogramas e também o
replanejamento das ag¢des, para cumprir o compromisso de qualidade dos materiais
e os prazos de inicio das disciplinas.

A descricdo e a analise dessas quatro etapas gerais da UnisulVirtual mostram
que nossa metodologia de trabalho contempla um acompanhamento preciso do
desenvolvimento dos materiais didaticos, desde a orientagcdo aos professores
conteudistas, até a finalizagdo do material. Todos os materiais sdo analisados pelo
coordenador de curso, no que se refere ao conteudo especifico da disciplina e
recebem tratamento e acompanhamento didatico e metodolégico pelo designer
instrucional.

Este nivel de organizagdo do fluxo de produgao foi alcangado apds alguns
anos de experiéncia, debates e analises constantes sobre a nossa pratica. No
entanto, isso nao significa que o processo seja perfeito. Temos ainda muitos ajustes
a ser feitos e ha questdes que reclamam analise continua e reavaliagbes constantes.
Acreditamos que, atualmente, o desafio para o designer instrucional e os demais
profissionais envolvidos no desenvolvimento dos materiais didaticos na UnisulVirtual
€ desenvolver espacos alternativos de aprendizagem, que promovam ainda mais a
colaboracdo e comunicacao entre estudantes e seus pares e materiais didaticos e
que possam, independentemente do meio (impresso ou on-line) promover uma

aprendizagem significativa.
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